UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC HOA LU Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: K0../.QD-DHHL Ninh Binh, ngayl9 thing § nim 2019
QUY]?:T PINH

V/v ban hanh Quy dinh vé cong tac tw van, hd trg sinh vién
va cac hoat dong phuc vu cong ddng ciia Truong Pai hoc Hoa Lw

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HOA LU

Can ¢t Quyét dinh s6 70/2014/QD-TTg ngay 10/12/2014 cta Thu tudng
Chinh phti ban hanh Diéu 1§ trudong Dai hoc;

Cin ot Quyét dinh s6 407/QD-TTg, ngay 09/4/2007 ctia Thi tuéng Chinh
phti thanh 13p trudng Dai hoc Hoa Lu tryc thuge UBND tinh Ninh Binh;

Can cu Quyét dinh sb 1665/QD-’I”Tg ngay 30/10/2017 cua Thu tuéng
Chinh phu vé viéc phé duyét dé an “HJ tro hoc sinh, sinh vién khéi nghiép dén
nam 2025”

Can cir Quyét dinh sé 42/2007/QD- BGDDT ngay 13/8/2007 cua B Gido
duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy ché cong tac HSSV cac trudong Pai hoc, Cao
déng va Trung hoc chuyén nghiép hé chinh quy;

Cén cu Thong tu s6 10/2016/TT-BGDDT, ngay 05/4/2016 cua B Gido
duc va Pao tao ban hanh Quy ché cong tac sinh vién d6i véi chuong trinh dao
tao dai hoc hé chinh quy;

Xét dé nghi ctia Trudng phong Céng tac sinh vién,

QUYET DINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy dinh vé cdng téc tu van, hd
tro sinh vién va cée hoat dong phuc vu cong dong cta Truong Pai hoc Hoa Lu.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Truong phong Cong 'téc sinh vién, cac don vi va cé nhan c6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyeét dinh nay./.@
Noi nhin:

- Nhu diéu 3;
-Luu; VT, CTSV.

TS. Vi Van Truwong



UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC HOA LU Pic lap - Tw do - Hanh phic

QUY PINH
Vé cong tac tw van, hd trg sinh vién
va cac hoat djng phuc vu cdng dﬁng cia Trwong Pai hoc Hoa Lw
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 J05/QP-DHHL ngay()9/ 572019
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Hoa Lu)

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va dbi twong ap dung

1.Vin ban nay quy dinh v& ndi dung, phin cdp cong tac tu vén, hd trg
sinh vién va cac hoat dong phuc vu cong df‘ing cua Truong Pai hoc Hoa Lu; tb
chirc va hoat dong cua cac b phan thuc hién cong tac tu vén, hd tro sinh vién va
phuc vu cong dong trong Truong Pai hoc Hoa Lu.

2. Van ban nay ap dung cho céc don vi truc thude va sinh vién thugc tét
ca cac loai hinh dao tao dang theo hoc tai Truong Pai hoc Hoa Lu.

Didu 2. V& td chire va hoat ddng tw van, hd trg va phuc vu cong dong

1. Cong téc tu van, hd trg va phuc vu cdng ddng cho sinh vién ctia truong

duoc thuce hién theo hai cap: Cép don vi (Cac Phong, Khoa, B mén, Ban, Trung
tam, céc td chie doan thé) va Cép truong.

2. Hoat ddng tu van, hd trg sinh vién va phuc vu cong dong cap don vi do
Trudng céc don vi chi dao va trién khai thyc hién.

3. Hoat ddng tu van, h tro sinh vién va phuc vu cong dong cép truong duge
giao cho phong Céng tac sinh vién chi tri tham muu trién khai thyc hién.

Chwong 11
CHU'C NANG, NHIEM VU CUA HE THONG TU VAN, HO TRQ SINH
VIEN VA PHUC VU CONG PONG CUA TRUONG PAI HQC HOA LU

Piéu 3. Chirc niing ciia B§ phan tw vén, hd trg sinh vién va phuc vu
cong dong



1. Thyc hién cong tac tu vén, hd trg sinh vién va phuc vu cdng dong cip
truong, gitp cho Hiéu trudng chi dao va td chtrc trién khai thuc hién c6 hidu qua
cong tac tu van, hd tro, két nbi va phuc vu cong ddng cho sinh vién trong qua
trinh hoc tap rén luyén tai truong.

2. Tham muu cho Hiéu trudng trong viéc dé ra cac chu truong, ké hoach
td chirc thuc hién cac hoat dong nhim hd tro vé viéc lam, doi sc’")ng, hoc tap,
NCKH, kién thirc x& hoi, y thic trach nhiém dbi véi cong ddng, bdi dudng
chuyén moén nghiép vu cho sinh vién.

3. Tham muu véi nha trudng trong viée dé ra céc chi truong, ké hoach to
chire thuc hién cac hoat dong nhim hd tro khéi nghiép cho sinh vién theo dé 4n
“H3 tro sinh vién khoi nghiép dén hét ndm 2025”

4. Hoat dong ctia By phén tu vén, hd trg sinh vién va phuc vu cong dﬁng
thuc hién theo co ché mét cira. Céc yéu cAu cia sinh vién duge giai quyét ngay
tai van phong Phong Cong tac sinh vién hodc ¢ gidy hen ngay dén giai quyét
hodéc tra 1o1i.

Pidu 4. Nhiém vu ciia ciia B phén tw van, hd trg sinh vién va phuc vu
cong dong

1. Xay dung ndi dung, ké hoach va kinh phi hoat ddng hang ndm ctia B phén.

2. Thuc hién cong tac tu vén, hd trg cho sinh vién theo Pidu 16 cia Quy
dinh cong tac td chirc, quan 1y sinh vién d6i v6i chuong trinh dao tao dai hoc,
cao ding hé chinh quy va céc hoat ddng tu vén, hé trg khac, cu thé nhu sau:

a) Tu vén cho sinh vién vé Phap luét, vé quy ché hoc sinh - sinh vién, Quy
ché dao tao theo hoc ché tin chi, cac ndi quy, quy dinh cua trudng.

b) Tu vén cho sinh vién hiéu r& vé quyén va nghia vu trong qué trinh hoc
tap, rén luyén trong trudong, gidp sinh vién ném rd céc ché d6 chinh sach, cac thu
tuc vay vbn ngan hang phuc vu cho sinh hoat va hoc tap

c) Tiép nhan céc y kién, d& xuét kién nghi cia sinh vién dé bao cdo véi
céc cap cb tham quyén giai dap va dap tmg kip thoi tao didu kién cho sinh vién
trong hoc tép, rén luyén va t& chitc cude song.

d) Tu van vé& nghé nghiép cho sinh vién nhim nang cao long yéu nghé,
hidu biét vé nghé nghiép da hoc.

e) Tu van hudng nghiép cho hoc sinh céc truong THPT vé cédc nganh,
nghd dAo tao ctia Nha truong trude ky thi tuyén sinh dai hoc hang nim.

f) Phbi hop véi Trung tim Y té - M6i trudng va nganh y té trién khai tu
vén v& y té, stic khoe, gidi tinh, tm 1y Itra tudi cho sinh vién.

g) Phéi hop véi td chirc Poan thanh nién, Hoi sinh vién, Khoa chuyén

mén td chuc tu vin vé nghiép vu cong tac x3 hdi, nghiép vu hoat dong ngoai
2
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3. Bao dam thwc hién cong khai vé thu tuc, thoi gian; céc cdng viée chua
giai quyét duoc phai c6 gidy bao hen hogc chuyén dén B6 phan tu van, hd trg va
phuc vu céng dong cho sinh vién néu ndi dung thude cap trudng giai quyeét.

Piéu 7. Loai hinh va khoi lwgng phuc vy c¢dng ddng d6i véi sinh vién

1. Loai hinh va khéi lugng

Vin ban nady quy dinh céc loai hinh va khéi luong hoat déng phuc vu
cong déng 4p dung d6i voi sinh vién hé cao déng, dai hoc chinh quy truong Dai

hoc Hoa Lu, cu thé nhu sau:

Stt doi
Loai hinh Khéi lrgng ng(g;l}i’V(gD
1. | Tinh nguyén “Mua he xanh” Tham gia suét dot (01 dot) 1-2
2. Tiép strc mia thi Tham gia sudt dot (01 dot) 1-2
3. | Tuyén truyén tuyén sinh Tham gia sudt dot (01 dot) 1-2
4. | Hién mau tinh nguyén Tham gia sudt dot (01 dot) 1
5. | Tu van huéng nghiép Tham gia subt dot (01 dot) 1-2
6. | Chao tén sinh vién Tham gia sudt dot (01 dot) %
7. Hoat dong ctru trg thién tai. Tham gia, td chtrc hodic van dong
tham gia cac hoat dong ctru trg thién 1-2
tai (01 lan)

8. |Hoat dong cOng ich trong

truong (lao dong sip xép thu Tham gia sudt budi (01 budi) 0,5-1

vién, phong thi nghiém...)
9. | Hoat dong cong ich ngoai truong Tham gia sudt budi (01 budi) 1-2
10. | Hoat dong bao vé méi truong | Tham gia, td chitc hodc van dong

(lao dong, vé sinh moi| tham gia hoat dong lao dong, bao vé 0,5-1

truong...) mdi trudng (01 14n)
11. | Hoat dong quyén gép ung h, | Tham gia, van dong tham gia quyén

chim séc, phung dudng dbi| gop ting hd, chdm séc, phung dudng 0,5-1

tuong chinh séach... d6i tuong chinh séach...(01 lan)
12. | Hoat ddng phong trao VHVN, | Tham gia, td chirc hodc van dong

TDTT, day hoc, tuyén truyén | tham gia cac hoat dong phong trao 0.5-1

VHVN, TDTT, day hoc, tuyén
truyén ...(01 lan)




Ghi chi:

- Nhiing sinh vién tham gia cac hoat dong phuc vu cong ddng khong do
nha trudng va cac don vi té chirc trong nha trudng trién khai thi phai cé xac
nhéan, danh gia noi tham gia.

- Céc hoat ddng khong mang tinh chét phuc vu cong ddng nhu: xem biéu
dién van hoa nghé thuat, chiéu phim; xem & ¢d vii thi déu thé thao; tham quan ;
di du lich; tham du hoi thdo; sinh hoat tai cdc Céu lac bg... khéng dugc tinh
ngay phuc vu cong dong. Khi tham gia hoat dong phuc vu cong dong da duoc
tra tién cong hodc tra phi, thi khéng duoc tinh ngay cdng téc xa hoi.

2. Tiéu chi danh gia

Can ct két qua (chit lwong & khéi lugng) cua SV tham gia hoat dong
phuc vu cong ddng dé danh gid, chdm diém theo khung diém quy dinh.

a) Micc dp khong hoan thanh: Khong trién khai va thyc hién theo céc loai
hinh, khdi lugng theo quy dinh tai muc 7.1 diéu 7 ma khong cé ly do hogc ly do
khong chinh dang.

b) Mikc dp hoan thanh: Trién khai va thuc hién theo céc loai hinh, khéi
lugng theo quy dinh tai muc 7.1 diéu 7 va dat yéu cau dé ra.

¢) Mikc dp hoan thanh tdt: Trién khai va thuc hién theo cdc loai hinh, khoi
lugng vuot quy dinh tai muc 7.1 didu 7 va hoan thanh tdt theo yéu clu dé ra.

* Ghi chu: Trir ngay cong phuc vu céng dong d6i véi cac truong hop sau:

- Sinh vién dang ky tham gia hoat dong phuc vu cong ddng, nhung khong
thue hién nodi dung da ding ky ma khdng c6 ly do hogc Iy do khong chinh déng
bi trir 0,5 ngay cong phuc vu cong dong;

- Sinh vién dang ky tham gia hoat dgng phuc vu cdng ddng, nhung khong
hoan thanh nhiém vu, gdy anh huéng x4u dén hinh anh cta hoat dong, t6 chirc,
nha truong, thy theo mic d§ vi pham s& bi xir ly ky luat tir khién trach tro 1én va
bi trir ngdy cong phuc vu cong déng tir 01 dén toan bd sé ngay da tich lily duoc.

Piéu 8. Quy trinh to chirc kiém tra va danh gia céng tic tu van, hd
trg sinh vién va phuc vu cong dong

Vidc té chire trién khai, kidm tra, d4nh gia, quan 1y cong téc tu van, hd trg
va phuc vu cdng ddng cho sinh vién duge thue theo céc bude sau:

1. Buéc 1: Lip ké hoach té chirc hoat djpng

- Ké hoach tb chiic hoat ddng tu vén, hd trg va phuc vu cong dong duge
do B phan tu van, hd tro va phuc vu cong déng cho sinh vién cép truong chu tri
xdy dung va cong bd dinh ky vao dau nim hoc. Céac don vi, td chire ¢6 lién quan
cin cir vao chirc ning nhiém vy, tinh hinh thyc tién xdy dung ké hoach hoat
dong theo loai hinh, khéi lugng quy dinh.
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- Tai truong: Tién hanh 14y phiu khao sat sau khi két thic nam hoc.

- Nigoai nha trudong: Tién hanh lay phiéu khao st sau khi két thuc hoat
dong trén.

6. Budc 6: Luu két qua kiém tra dinh gid, khio sdt hoat dpng tw vin,
hé tro va phuc vu cong dong.

- B phén tu vén, hd tro va phuc vu cong déng cho sinh vién chiu trach
nhiém luu (ban chinh), bang téng hop két qua danh gi hoat dong trén trong toan
truong.

- Céc don vi, td chirc, ¢4 nhan td chuc, kidm tra, ddnh gid két qua hoat
dong trén chuyén vé Bo phan tu van, hd trg va phuc vu cong déng cho sinh vién
ban chinh bang d4nh gia két qua (bang diém) sau khi di hoan tat viéc. Thoi han
cham nhét sau 20 ngay ké tir khi két thic viée t6 chirc hoat dong trén.

Chwong 111
CO CAU TO CHUC VA PHOI HQP

Pidu 9. Co cAu td chire ciia BO phin tw van, hd trg sinh vién va phuc
vu cdng dong

1. B phan tu van, hd trg va phuc vu cdng dong cho sinh vién 1a mot b phén
trye thude Phong Cong tac sinh vién. Lanh dao B§ phan gém: Phy trach Bd phén
(01 ddng chi phd trung Phong CTSV) va T truong t6 tu van, hd tro va phuc vu
cong ddng do Hiéu trudéng nha trudng bd nhiém (Chuyén vién phong CTSV).

2. Bién ché ciia B phan tu van, hd trg va phuc vu cong ddng cho sinh
vién dugc phé duyét cho tirng giai doan theo quyét dinh ctia Hiéu truéng

3. B§ phan thuong truc gdm céc chuyén vién bién ché thudc phong Cong
tac sinh vién, cdc céan bd, chuyén vién cua cac phong chirc nang, t6 chirc doan
thé (Phong Pao tao, Poan TN, Héi sinh vién,...) dugc nha truong giao nhiém vu
phéi hop.

4. Céc cdng tdc vién cua B phén la Lanh dao cac don vi, gido vién chu
nhiém, ¢b vAn hoc tap cac 16p, cac giang vién c6 kinh nghiém trong trudng do
B0 phan dé nghi, trinh Hiu truéng quyét dinh. |

3. Céc thanh vién sinh hoat trong céc cau lac bg, cac bo phén ctia B phéan
do truéng B phan quan ly.

Piéu 9. Mbi quan hé giira B phén véi cac don vi va Poan thé trong
va ngoai truwong.

M&bi quan hé véi cac don vi trong trudng:
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1. BS phén lién hé véi cac don vi dé moi céc cdng tac vién gém: Lanh dao
cac don vi, GVCN, Cé vin hoc tap céc 16p, cac Thay c6 gido c6 kinh nghiém
trong truong do B phan dé nghi, trinh Hiéu truéng quyét dinh.

2. Phéi hop véi cac véi cac don vi va Doan thé trong trudng tiép nhén cac
yéu cdu cua sinh vién va céc y kién tra 10i theo cic ndi dung théng nhat do
phong chirc nang iy nhiém.

3. Phéi hop cac Khoa trong viéc gidi thiéu viéc lam cho sinh vién trong
thoi gian hoc tap tai trudmg va sau tét nghiép. Phéi hop khéao sat viéc 1am va kha
nang dap tmg nhu cdu x4 hoi ctia sinh vién sau t6t nghiép.

4. Phdi hop véi cac t6 chirc doan thé Cong doan, Poan TN, Hdi sinh vién
trong viéc tao diéu kién cho cac Cau lac bd clia sinh vién hoat dong.

5. Tham gia phdi hop véi cdc co quan, doanh nghiép khi duge Hiéu
trudng Uy quyén trong cac hoat dong gi6i thidu viéc lam, khao sat dép tmg nhu
cau x4 hoi va cac ndi dung khac phuc vu cho gido trinh hoc tap cta sinh vién.

Pidu 10. Trach nhiém ciia cdc don vi, c4 nhin trong cong tac tw vin,
hd tro sinh vién va phuc vu cdng dong

1.Trach nhiém cuta céc don vi:

a) T4t ca céc don vi trong todn trudng chiu trach nhiém trudce Hiéu truong
trong viéce td chic trién khai, kidm dénh gia két qua hoat dong trén do don vi
quan ly.

b) Léap ké hoach té chirc, kiém tra, d4nh gid két qua hoat dong trén clia
don vi minh. C6 trach nhiém t chirc chu déo, kiém tra danh gia chinh xéc,
khach quan, cong bang cic hoat dong tu vén, hd trg va phuc vu cong dong cho
sinh vién.

¢) Chi dao, hd trg Poan Thanh nién, Hoi sinh vién cta Khoa td chirc thuc
hién c4c hoat dong tu van, hd trg va phuc vu cong ddng cho sinh vién. Kiém tra,
d6n ddc viée thue hién céc hoat dong trén cia Poan-Hoi thude khoa.

d) Khai théc cac mdi quan hé ciia cdc don vi truc thudc nha truong, céc
thdy/c6, cuu sinh vién, lién hé véi cong ty/doanh nghiép, dia phuong nham da
dang phuong thuc hoat dong tu vén, hd trg va phuc vu cong df“)ng cho sinh vién
va van dong thém ngudn kinh phi td chirc;

e) Bon dbe, nhac nho, tao diéu kién thudn loi sinh vién tham gia cac hoat
dong tu van, hd trg va phuc vy cong déng cho sinh vién do don vi minh, céc don
vi khac trong trudng hodc tai cc don vi ngoai truémg to chirc.

f) Dé nghj Hiéu trudng khen thudng cho tép thé hodc ¢4 nhan trong don vi
(cén bo, giang vién, nhén vién, sinh vién...) c6 thanh tich xuét séc trong viée to
chire trién khai cac hoat dong trén.



2.Tréch nhiém cta phong Cong tac sinh vién:

a) Phdi hop céc don vi trong t6 chirc, trién khai ké hoach t6 chirc hoat dong
tur van, hd trg va phuc vu cong dt"ing cho sinh vién do céc don vi, td chirc Poan —
Hoi thuc hién.

b) Phéi hop céc don vi, t6 chirc Poan thé c6 lién quan kiém tra, quan ly vé
ndi dung, két qua hoat dong tu vén, hd trg va phuc vu cdng ddng cho sinh vién
va thie hién cong téc luu trit, thong ké két qua trén.

¢) Théng nhét céc biéu miu, hgp ddng, bao cdo, xac nhén,... phuc vu cho
cong téc t& chirc trién khai, danh gia, sir dung két qua hoat dong tu vén, hd tro,
két ndi va phuc vu cdng dong cho sinh vién trong toan trudng.

d) Téng hop va trinh Hiéu truéng danh sach @ nghi khen thudng, ky luat
cac tap thé, c4 nhén trong viéc trién khai céc hoat dong tu van, hd trg va phuc vu
cong dong cho sinh vién.

3.Tréch nhiém cta cac td chirc Poan thé (Poan Thanh nién — Hoi SV
trueong, Hoi Chir thap do...)

a) Xay dung ké hoach va chi dao cac cip Poan — Hoi truc thude t chirc
thuc hién va dénh gia két qua hoat déng tu vén, hd trg va phuc vu cong dong
cho sinh vién. Bdo cdo dénh gid két qua hoat déng do Poan — Hdi to chic;
chuyén vé vin phong Phong Céng tic sinh vién béan chinh ,bang két qua danh
gia hoat dong trén theo quy dinh.

b) Lién hé, tim kiém va gi6i thiéu thong tin céc dia chi cé thé t6 chirc hoat
dong tu van, hd tro, két ndi va phuc vu cong ddng cho sinh vién cho céc don vi,
B phéan tu vén, hd trg va phuc vu cong déng cho sinh vién hodc Phong Cong
tac sinh vién dé bdo cdo 1anh dao nha truong xem xét quyét dinh t& chirc hoat
dong tu van, hd tro va phuc vu cdng dong cho sinh vién nhim tao diéu kién cho
sinh vién tham gia. Cap nhat danh séch dia chi tu vén, hd trg va phuc vu cdng
d6ng hang ndm cho nha trudng.

¢) Phéi hop v6i Phong Céng tac sinh vién, cac don vi ¢6 lién quan t6 chirc
kiém tra cac khau cua qua trinh td chic thuc hién va danh gid hoat dong trén;
phéi hop véi céc don vi, bd phan c6 lién quan thim dinh, xir 1y c4c trudng hop
vi pham céc hoat dong trén & bén ngodi nha trudng.

d) Quyét dinh khen thuéng hodc dé nghi Hidu truéng khen thudng cho tap
thé hodc ca nhan trong td chirc Poan — Hoi ¢6 thanh tich xudt séc trong viéc tb
chire trién khai cac hoat dong tu vén, hd trg va phuc vu cong df’ing cho sinh vién.

4. Trach nhiém cua 1&p sinh vién:

a) Ban can su 16p phdi hop véi BCH Chi doan, Chi hoi 16p ¢6 trach nhiém
cap nhat va thong bao kip thoi ké hoach t chirc hoat dong tu vén, hd trg va
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phuc vu cong dong cho sinh vién ciia Nha trudng, Phong, Khoa, Poan-Héi dén
sinh vién trong 16p dé diang ky tham gia.

b) Ban c4n su 16p phéi hgp véi BCH Chi doan, Chi hdi 16p chi dong dé
xult v6i Nha truong truomg, Phong, Khoa, Poan-Hoi va céc don vi ngoai
truong to chire céc hoat dong tur vAn, hd tro va phuc vu cong dong cho sinh vién
tao diéu kién thudn cho sinh vién trong 1ép tham gia.

¢) Ban dai dién 16p phdi hop véi BCH Chi doan, Chi hoi 16p dé xuat lén
Nha truong, Phong, Khoa, Doan-Hoi biéu duong, khen thudng céc c4 nhan
trong 16p ¢6 thanh tich xuét sic trong viée td chirc trién khai céc hoat dong tu
van, hd trg va phuc vu cong dong cho sinh vién.

4.Tréch nhiém cua lanh dao don vi

a) Ctt can bo lanh dao tryc tiép giai quyét cac van dé lién quan dén tu van
sinh vién (nén la Pho hodc trudng don vi, phu trach cdng tac sinh vién).

b) Bé tri cén bd vin phong (Gido vu) truc tiép nhan va tra 10i céc ¥ kién,
théc méic cia sinh vién trong pham vi thAm quyén ctia cép khoa. Tai ban tiép
sinh vién phai c6 diém bao dé sinh vién nhan biét.

¢) Phé bién va niém yét cong khai céc thi tuc, quy trinh, thoi gian cho
ting ndi dung cong viéc theo quy dinh.

d) Mé sb theo doi ndi dung va két qua gidi quyét cac cong viée hang ngay
lién quan dén viéc tu vén, hd tro va phuc vy cong ddng cho sinh vién.

e) Md sb theo ddi ndi dung va két qua giai quyét cac céc cong viéc hang
ngay lién quan dén tu vén, hd trg va phuc vy cdng ddng cho sinh vién.

f) BS tri lich tiép sinh vién véo tht ca céc ngdy lam viéc trong tuan, trir
budi chidu thir 6; thoi gian tiép sinh vién trong gior 1am viée theo quy dinh cta
nha truong.

5.Trach nhiém cua gido vién chii nhiém:

a) Thuc hién theo quy dinh gido vién cht nhiém.

b) Tu vén cho sinh vién nhitng vén dé thudc pham vi tu vén cép khoa.

¢) Tong hop céc nodi dung thic mic, kién nghi cta sinh vién trinh Lanh
dao Khoa dé giai quyét.

d) Giup Lanh dao Khoa chuyén hé so thic méc, kién nghi dén céc don vi,
td chirc doan thé ¢6 lién quan tryc tiép giai quyét.

6.Trach nhiém cta C6 vén hoc tap: Thuc hién theo quy dinh vé cong tac
¢b van hoc tap

7.Tréch nhiém cta Gido vu khoa:

a) Giai thich cdc van d lién quan dén quy ché sinh vién, quy ché dao tao,

chuong trinh dao tao, dang ky hoc phﬁn, tai liéu hoc tép, ren luyén.
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b) Xéc nhén sinh vién dang theo hoc tai khoa.

¢) Cép bang diém hoc tap sau mdi hoc ky.

d) Xéc nhan don xin tam nghi hoc, théi hoc, tiép tuc hoc.

e) Nhanh chéng xir Iy céc yéu cdu clia sinh vién, néu c6 vuéng mic can
x4c dinh nguyén nhén, béo cdo lanh dao don vi giai quyét kip thoi va tra 10 cac
¥ kién, thic méc cua sinh vién trong pham vi thim quyén cua don vi. Huéng dan
sinh vién dén gip dén tu van, hd tro va phuc vu cdng déng cho sinh vién néu
van d& nim ngoai pham vi giai quyét ciia don vi.

f) Déi voi cac van dé khong giai quyét ngay dugc, phai kiém tra va tiép
nhan hd so sinh vién, viét phiéu hen khi hd so da ddy di va ding quy dinh. Néu
hd so chua day du thi tra lai cho sinh vién, dong thoi huéng dan sinh vién cu thé
dé b6 sung.

g) Khi tiép nhan hd so phai vao so theo di va ghi rd ngay nhén, ngay tra
hd so, liét ké gidy to c6 trong hd so theo quy dinh.

h) Tra két qua da giai quyét xong cho sinh vién ding phiéu hen.

8.Trach nhiém cua sinh vién:

a) Tu chiu trach nhiém vé viéc tham gia cc hoat dong tu vén, hé tro va phuc
vu cong déng cho sinh vién theo quy dinh ctia Nha truong va cac don vi, t6 chirc
trong va ngoai nha trudong huy dong tham gia hodc tuw nguyén déng ky tham gia.

b) Chi dong, tu gidc ding ky tham gia va tham gia c6 trdch nhiém cac
hoat dong tu vén, hd tro va phuc vu cong df’ing phu hop do cac don vi trong va
ngoai trudng to chirc, gidi thiu. Sinh vién c6 quyé“:n tham gia hoat dong tu van,
hd tro va phuc vu cong dong & bat ky dia phuong, don vi ngoai nha trudng nao
khi ¢6 diéu kién, khong nhét thiét phai tham gia & dia phuong noi cu tri (khong
vi pham phdp ludt va cdc quy dinh nha nude, cua cdc don vi va cua nha truong).

Chwong IV
CHE PO CHINH SACH VA KINH PHi HOAT PONG\

Piéu 11. Ché d6 chinh sach

1. Can bd thuéc Bo phén tu van, hd trg sinh vién va phuc vu cong dfing
duoc hudng luong, ché do, chinh sach va cac khoan hd trg (néu c6) theo quy
dinh hién hanh ctia Nha nudc va cia Truong dai hoc hoa Lu.

2. Cée cong téc vién duoc hudng ché d6 bdi dudng theo timg cong viée cu
thé va do Hiéu truong phé duyét.

3. Céan bd cong tac tai By phén tu vén, hd tro va phuc vu cdng ddng cho

sinh vién, can bd quan ly, tu van sinh vién tai cadc don vi trong nha trudng xem
12
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