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86:04 /2025/TT-BGDDT Ha N¢i, ngay 17 thdng 02 nam 2025

THONG TU
Quy dinh vé kiém dinh chét lwong chwong trinh dio tao

cac trinh d¢ cia giao duc dai hoc

Can cuw Lugt Gido duc ngay 14 thdang 6 nam 2019,

Can cur Lugt Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012,

Can cuw Ludt swa déi, b6 sung mot sé diéu cua Ludt Gido duc dai hoc
ngay 19 thang 11 nam 2018;

Cén cir Nghi dinh sé 86/2022/NP-CP ngay 24 thang 10 nam 2022 cia
Chinh phu quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cua B¢
Gido duc va Dao tao,

Can cw Nghi dinh so 99/2019/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2019 cua
Chinh phu quy’din\h chi tiét va huong dan thi hanh mét so diéu cua Ludt swa do,
b6 sung mot so diéu cua Ludt Gido duc dai hoc,

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Qudn [y chat luong;

Bg truong Bé Gido duc va Dao tao ban hanh Théng tie Quy dinh vé kiém
dinh chat lwong chuwong trinh dao tao cdc trinh dé cua gido duc dai hoc.

Chwong 1
QUY PINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Théng tu nay quy dinh vé kiém dinh chét lugng chwong trinh dio tao
cac trinh do clia gido duc dai hoc, bao gbm: bé tiéu chudn danh gia chat lugng
chuong trinh dao tao; quy trinh thuc hién kiém dinh va chu ky kiém dinh chét
lrong chuong trinh dao tao.

2. Théng tu nay ap dung ddi véi:

a) Cac co s¢ gido duc dai hoc, truong thudc co quan nha nude, té chuc
chinh tri, t6 chirc chinh tri - x& hdi, luc lugng vil trang nhan dan cé nhiém vu
dao tao cac trinh d§ gido duc dai hoc; cac vién han lam va céc vién duge Thu
tudng Chinh phl thanh 14p theo quy dinh cua Luédt Khoa hoc va Céng nghé,
dugc phép dao tao trinh do tién st (sau day goi la co so dao tao);
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b) Céc td chirc kiém dinh chét luong giao duc trong nude duoc B trudng
Bo Gido duc va Pao tao quyét dinh thanh 1ap, cho phép thanh l4p vé cho phép
hoat dong (sau day goi 14 t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc trong nudce);

c) Cac t chiie, ca nhén khéc c6 lién quan dén hoat dong kiém dinh chét
lrong gido duc dai hoc.

3. Béi vdi cée chuong trinh dao tao duoc danh gia theo b tiéu chudn danh
gia chat lvong chwong trinh ddo tao gido vién trinh d6 cao dang su pham quy
dinh tai Thong tu s6 02/2020/TT-BGDDT ngay 05 thang 02 nam 2020 ctia B0
truong Bo Gido duc va Dao tao, thuc hién viéc danh gia, cong nhén theo quy
dinh tai Chuong I1I, Chuong IV va Chuong V cua Thdng tu nay.

4. Truomg hop co s& dao tao lwa chon t6 chic kiém dinh chét luong gido duc
nudc ngoai da duge Bo Gido duc va Pao tao cdng nhan hoat dong tai Viét Nam
thi 4p dung bd tiéu chuin danh gia chét lvong chuong trinh dio tao, quy trinh va
chu ky kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao theo hé so ding ky hoat dong.

Piéu 2. Giai thich tir ngi

Trong Théng tu ndy, mot so tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Chuong trinh dao tao 1a mot hé théng cac hoat dong gido duc, dao tao
duoc thiét ké va td chirc thyc hién nham dat duoc cac muc tidu dao tao, huéng
toi cép mot vin bﬁng gido duc dai hoc cho ngudi hoc. Chuong trinh' dao tao bao
gdm muc tiéu, khéi luong kién thire, cau tric, ndi dung, phuong phap va hinh
thirc dénh gia d6i véi mon hoc, nganh hoc, trinh d6 dao tao, chuin dau ra phu
hop v6i Khung trinh dé quéc gia Viét Nam.

2. Chat luong ciia chwong trinh dao tao 1a sy dép tmg muc tiéu va chuan
dau ra cia chuong trinh dao tao ¢ trinh d¢ cu thé, dap tmg cac yéu cau theo quy
dinh ctia Luat Gi4do duc dai hoc, Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam va cac quy
dmh lién quan dén nganh, nhém nganh dao tao, phil hop v6i yéu cau dao tao
ngudn nhén lye cho sy phét trién kinh té - x& hoi cta dia phuong va ca nude.

3. Tiéu chuan danh gid chat heong chwong trinh dao tao 1a céc yéu cau vé ndi
dung va diéu kién ma chuong trinh dao tao pheu dap tmg dé duoc cong nhén dat
tiéu chuén chét lugng gido duc. Mbi tiéu chuan c6 nhiéu tiéu chi va cé toi thiu mot
tiéu chi diéu kién.

4. Tiéu chi danh gid chdt luong chuong trinh dao tao 1a mac d§ yéu cau va
diéu kién cén dat duoc & mot ndi dung cu thé ctia mdi tiéu chuan.

5. Tiéu chi diéu kién la tiéu chi c6 két qua dénh gia bét budc phai & muc
"dat" theo quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 13 ctia Thong tu nay, 1a didu kién
dé chuong trinh dao tao/tiéu chuén c6 tiéu chi didu kién duge xem xét dap (mg
tiéu chuan chét luong gido duc.

6. Ddnh gid chdt leong chirong trinh dao tao 14 viée thu thap, xir Iy théng
tin, dua ra nhimg nhan dinh vé hé thong bao dam chét luong bén trong duge xay
dung trén co s& cac tiéu chudn, huéng din va kiém soét toan bd ndi dung, céc
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thanh phéan va cac hoat dong lién quan dén chuong trinh dao tao cta co s dao
tao, bao gfim: muyc tiéu va chudn dau ra cla chuong trinh dao tao; ciu tric va
noi dung chuong trinh dao tao; hoat dong day va hoc; danh gi két qua hoc tap;
doi ngli giang vién, nghién ciru vién (néu c6); d6i ngli nhan luc va cac dich vu
hd tro nguoi hoe; co sé ha tAng va trang thiét bi; dau ra va két qua dau ra.

7. Tw danh gid chat luwong chuwong trinh dao tgo 1a qua trinh co s¢ dao tao
dua trén c4c tidu chuan danh gia chat lugng chuong trinh dao tao, tu xem xét dé
bio cdo vé thyc trang xdy dung va véan hanh hé théng bao dam chét lugng bén
trong vé cac van dé lién quan thudc chuong trinh dao tao dé co s& dao tao lam
can c tién hanh diéu chinh cac nguén luc va qua trinh thue hién nhim dat tiéu
chuén chét luong giao duc.

8. Pdnh giG ngoai chat lugng chwong trinh déo tao 14 qua trinh khéo sat,
danh gi4 cta t6 chiic kiém dinh chit luong gido duc dua trén cdc tiéu chuin
danh gia chat luong chuong trinh dao tao dé xac dinh méc do chuong trinh dao
tao dat tiéu chuén chét luong gido duc.

9. Kiém dinh chdt lwong chuong trinh dao tao 1a hoat ddng danh gia, cong
nhan mirc d6 chuong trinh dao tao dat tiéu chuan danh gia chét luong chuong
trinh dao tao.

10. Théng tin 1 tin, dit lidu duoc chita dyng trong van ban, hd so, tai lidu
c6 sin, ton tai dudi dang ban viét, ban in, ban dién to, tranh, 4nh, ban v&, bang,
dia, ban ghi hinh, ghi am hodc cac dang khac. Thong tin duge thu thap tir nhidu
ngudn khac nhau d& bao dam tinh chinh xéc, duge st dung @ hd tro va minh
hoa cho céc nhén dinh trong bao céo tu danh gid va bao cao danh gia ngoai.

11. Minh chitmg 13 cac tai lidu, tu lidu, sur vat, hién tuong, ¥ kién ctia nhan
chimg dugc din ra dé xac nhan mot hoat dong, su viée lam cén clr dé xac dinh
muc dd dat duoc cua tiéu chi.

12. Déi sdnh 1a hoat dong d6i chiéu va so sanh cac yéu td/hoat dong cia
mot co s8¢ dao tao/mot chuong trinh dao tao véi cac co sé dao tao/chuong trinh
dao tao khac duoc lya chon nhim cai tién chét luong.

13. Muc tiéu ctia chwong trinh déo tao 14 cac tuyén bd tong quat mé ta
nhimg gl nguoi tét nghiép c6 thé dat duwoe mot thoi gian sau khi tot nghiép. Cac
myc tiéu dao tao duge xdy dung theo nhu cdu cia cdc bén lién quan déi véi
chuong trinh dao tao va duogc thé hién chu yéu & két qua hoc tap cua nguoi hoc
(chuén dau ra).

14. Ban mé ta chuong trinh dao tao la tai liéu duge st dung cho nhiéu muc
dich trong céc giai doan thiét ké, trién khai, phat trién chuong trinh dao tao va
cung cap thong tin vé chuong trinh dio tao ctia co s& dao tao. Ban mo ta chuong
trinh dao tao ¢6 cac ndi dung chinh sau: muc tiéu dao tao, chuén dau ra, clu tric
chuong trinh dao tao, ma trén thé hién su dong gop cua céac hoc phﬁn vao viéc
dat duoc chuan dau ra cua chuong trinh dao tao, tém tdt ndi dung chinh cta cac
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hoc pha.n phuong phap day va hoc, phuorng phap danh gia két qua hoc tap, diéu
kién tot nghiép ngay thang ban hanh/diéu chinh ban mé ta chuong trinh dao tao.

15. Cdc bén lién quan cua co sé¢ dao tao gdbm c6 bén lién quan bén trong:
ngudi hoc, gidng vién, nghién ciru vién (néu ¢6), ki thuét vién, nhan vién, doi
ngfl lanh dao va quén 1y va céc t6 chic, ¢4 nhan lién quan khac cua co s& dao
tao; bén lién quan bén ngoai: cyu nguoi hoc, nguoi hoc tiém ning, gia dinh
nguoi hoc, nha s dung lao dong, cac hodi nghé nghiép, chuyén gia, doanh
nghiép, d6i tac, nha tai trg, nha dau tu, co quan quan Iy truc tiép, co quan quan
ly nha nudc vé gido duc, td chire, c4 nhan c6 lién quan khéc.

16. Chudin chwong trinh dao tao ciia mot trinh d6 gido duc dai hoc 1a nhimg
yéu cau chung, toi thiéu di véi tit ca chuong trinh dao tao cla cac nganh (cac
nhom ngé,nh linh vyc) & trinh d6 d6; bao gdm yéu cau vé muc tiéu, chuén dau ra
(hay yéu céu dAu ra), chudn dau vao (hay yéu cau dau vao), khoi luong hoc tap
toi thiéu, cdu tric va ndi dung, phuong phap giang day va danh gi két qua hoc
tap, cac didu kién thuc hién chuong trinh dé bao dam chét luong dao tao.

17. Chudn dau ra chuong trinh déao tao 13 yéu cau cin dat v& phdm chét va
nang luc ctia ngudi hoe sau khi hoan thanh mét chwong trinh dao tao, gdbm ca
yéu cau toi thiéu vé kién thue, k§ nang, méc d6 tu chi va trach nhiém cta ngudi
hoc khi tt nghiép.

18. Triét Iy gido duc 1& quan diém cbt 16i dinh huéng muc tiéu gido duc, ndi
dung va phuong phap day hoc, vai tro cia giang vién va nguoi hoc trong hoat
dong gido duc.

19. Cong dong 1a cac d6i tuong, dbi tac trong hoat dong dao tao, nghién
ctru, phat trlen céc co quan, to chirc, doanh nghiép, nha st dung lao. dong, chinh
quyén cac cap va cac bén lién quan trong pham vi co s¢ dao tao trién khai cac
hoat dong ctia chuong trinh dao tao.

20. Phuc vu cong déng la cac hoat dong cua co s& dao tao nham gép phin
vao viée giai quyét nhitng van dé cu thé clia cdng dong, mang lai loi ich cho xa
hoi, cho cong ddng.

Pidu 3. Muc dich sir dung bd tiéu chuan danh gii chat lwgng chuong
trinh dao tao va sir dung két qua kiém dinh chit lwgng chwong trinh dao tao

1. Co s& dao tao st dung bd tiéu chuén danh gid chat lugng chuong trinh
dao tao dé xay dung, van hanh va phat trién hé théng bao dam chét lwong bén
trong, huéng dan va kiém soat toan bd hoat dong lién quan dén chuong trinh dao
tao; tir danh gia, bao ddm va khong ngimg nang cao chat luong dao tao.

2. Céc t6 chire kiém dinh chét lwong gido duc sir dung bd tiéu chuan danh
gia chét luong chu(mg trinh dao tao dé& thdm dinh ho so tw danh gid; danh gla
ngoai, huéng dan hoan thién hé théng bao dam chit lugng bén trong va cai tién
phuong phap van hanh hé théng; cong nhén hodc khong céng nhan dat tiéu
chuén chét luong gido duc d6i véi cac chuong trinh ddo tao; cin ctt bd tiéu
chudn nay dé t6 chire xdy dung céc tiéu chi bd sung, huéng dan danh gié tiéu chi
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d6i véi chuong trinh ddo tao 6 hinh thitc dao tao khéc nhau va chuong trinh
dao tao nganh chuyén séu, ddc thu dap tmg cac quy dinh hién hanh va yéu cu
cua cac bén lién quan.

3. Céc t6 chirc, ¢4 nhin khac c¢6 co s¢ dé nhan dinh, danh gia va tham gia
phan bién x3 hoi d6i v6i chuong trinh dao tao cia co so dio tao ma ho quan
tam.

4. Két qua kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao la mét trong cac co
¢ dé xac dinh quyén tu chu va trach nhi€ém giai trinh cla co s dao tao.

Chwong II
BQ TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQONG
CHUONG TRINH PAO TAO

Picu 4. Tiéu chuan 1: Muyc tiéu va chun dAu ra ciia chwong trinh dao tao

1. Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cua chuong trinh dao tao duoc xac dinh rd rang,
phit hop va gan két véi st mang, tdm nhin, chién lugc phét trién cla co s& dao
tao; phu hop véi muc ti€u ctua gido duc dai hoc theo quy dinh tai Luét Gido duc
dai hoc.

2. Tiéu chi 1.2: Chuan déu ra cia chuong trinh dao tao duoc xay dung 16
rang; pht hop véi st mang, tim nhin va muc tiéu chién lugc cla co sé dao tao
va dugc phd bién dén cac bén lién quan.

3. Tiéu chi 1.3: Chuan dAu ra ctia chuong trinh dao tao phu hop véi Khung
trinh do quéc gia Viét Nam va chudn chuong trinh dao tao nhém ngénh, bao gdm
chuin dau ra chung va chuén dau ra chuyén biét.

4. Tiéu chi 1.4: Chuén dau ra cia tt ca céc hoc phan dugce x4y dung phai
pht hop va tuong thich véi chudn dau ra cia chuong trinh dao tao di cong bd.

5. Tiéu chi 1.5: Chuén d4u ra cta chuong trinh ddo tao phéan énh rd yéu ciu
cua cdc bén lién quan, dac biét la cac bén 1ién quan bén ngoai.

6. Tiéu chi 1.6: Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao duoc do ludong danh
gid tai thoi diém ngudi hoc 6t nghiép.

Diéu 5. Tiéu chuin 2: CAu tric va ndi dung chwong trinh dao tao

1. Tiéu chi 2.1: Ban mé ta chuong trinh dao tao va d& cuong cac hoc phin
c6 du thong tin, dwoe cdp nhat, duge phé duyét va dugc cong bb cong khai dé
céc bén lién quan dé dang tiép can.

2. Tiéu chi 2.2: CAu triic va noi dung cia chuong trinh ddo tao duoc thiét
ké va phat trién dé bao dam ngudi hoc dat duge chudn dau ra va c6 khéi luong
hoc tép phu hop voi quy dinh. -

3. Tiéu chi 2.3: Céu triic va ndi dung cua chuong trinh dao tao dugc thiét
ké va phét trién dya trén phan hoi va nhu cu cia cac bén lién quan, dic biét 1a
c4c bén lién quan bén ngoai. A/
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4. Tiéu chi 2.4: Déng gbp clia timg hoc phén trong viée dat duoc chuén diu
ra cua chuong trinh dao tao la rd rang.

5. Tiéu chi 2.5: Chuong trinh d4o tao c¢é cau tric logic, trinh tu hop ly, co
tinh linh hoat va tich hop.

6. Tiéu chi 2.6: Chu trac va ndi dung cia chuong trinh dao tao thé hién rd
cac hoc phan bét budc, tu chon, ly thuyét, thuc hanh, trai nghiém, nghién ciru
khoa hoc, cac thanh pha"in chinh }réu va bd tro; cho phép nguoi hoc lua chon theo
dinh huéng nghé nghiép cta ban than.

7. Tiéu chi 2.7: Chu trac va ndi dung cua chuong trinh dao tao dugc ra
soat, dénh gid va cai tién chét luong theo quy trinh, quy dinh; bdo dam tinh cép
nhat, d4p Umg yéu cAu cua thi trudng lao dong.

Diéu 6. Tiéu chuin 3: Hoat dong day va hoc

1. Tiéu chi 3.1: Triét ly gidgo duc cua co s& dao tao duge tuyén bd rd rang,
duogc pho bién dén céc bén lién quan va dugc truyén tai vao céc hoat dong day
va hoc.

2. Tiéu chi 3.2: Hoat dong day va hoc dugc thiét ké tuong thich véi chuan
d4u ra cua chwong trinh dao tao.

3. Tiéu chi 3.3: Hoat dong day va hoc thé hién viéc hoc tap chi dong, thuc
diy viéc hoc tap, hinh thanh va phét trién phuong phap hoc tap va kha ning hoc
tap subt doi ctia ngudi hoc.

4. Tiéu chi 3.4: Hoat dong day va hoc thic ddy nguoi hoc dua ra ¥ tudng
méi, sang kién, ddi méi sang tao va tinh than khoi nghiép

B, Tleu chi 3.5: Qu4 trinh day va hoc dugc cai tién thuong xuyén dé dap
Lrng yéu ciu cua thi truong lao dong va thac day viée hoc tdp, dap tmg chuén
dau ra ctia chuong trinh dao tao.

Diéu 7. Tiéu chuan 4: Panh gia két qua hoc tip

1. Tiéu chi 4.1: Cac phuong phép danh gia két qua hoc tip ctia nguoi hoc
da dang, twong thich v&i chuén dau ra cia chuong trinh dao tao.

2. Tiéu chi 4.2: C6 céc quy dinh & rang vé danh gid két qua hoc tap, quy
trinh phuc khéo, duoc phd bién dén ngudi hoc va duge trién khai thuc hién mot
cach nhat quén.

3. Ti€u chi 4.3: Céc tiéu chuan va quy trinh danh gla két qua hoc tap, xét
cong nhan két qua hoc tép, xét tot nghiép dugc phd bién dén nguoi hoc va duge
trién khai thuc hién mot cach nhét quan.

4. Tiéu chi 4.4: Cac phuong phap danh gia két quéa hoc tap du’Uc thé hién

qua ma trin, tiéu chi va mirc d6 dénh gi4, dép én, thang diém chi tiét, ké hoach
dénh gia va céac quy dinh cu thé dé bao dam do gia tri, do tin cdy va su cong

= A
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5. Tiéu chi 4.5: Cac phuong phdp danh gia két qua hoc tap bao dam do
ludng dugc mirc do dat chuan dau ra cha timg hoc phan va chudn ddu ra cta
chuong trinh dao tao.

6. Tiéu chi 4.6: Két qua danh gia duge phan hdi kip thoi cho nguoi hoc dé
ngudi hoc cai thién viée hoc tap, phwong phap hoc tép va két qua hoc tap.

7. Tiéu chi 4.7: Viée danh gia két qua hoc tap va cac quy dinh vé danh gia
két qua hoc tdp duoc dinh ky ra soat va cai tién dé bao dam do ludng duoc
chudn dau ra cua chuong trinh dao tao, dép tmg nhu cu cia céc bén lién quan.

Diéu 8. Tiéu chuin 5: Poi ngii gidng vién, nghién ctru vién

1. Tiéu chi 5.1: K& hoach phat trién d6i ngii giang vién, nghién ciu vién
tham gia chwong trinh dao tao duoc thue hién nhim bao dam vé ) luong va
chat lwong dép ting céc yéu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va két ndi phuc
vu cong dong.

2. Tidu chi 5.2: 86 lugng va chét luong doi ngfl giang vién, nghién ctru vién
d4p tmg yéu cau thuc hién chuong trinh dao tao theo quy dinh; khéi lugng cong
vigéc cua ddi ngli giang vién, nghién ctiru vién duorc do luong, giam sat dé cai tién
chét lwong dao tao, nghién ciru khoa hoc va két ndi phue vu cong dong,

3. Ti€u chi 5.3: Nang luc cta doi ngl gidng vién, nghién ctru vién duge xac
dinh, duoc dénh gid va thong tin téi cac bén ¢6 lién quan truc tiép.

4. Tiéu chi 5.4: Giang vién, nghién ctru vién dugc phén cong nhi€ém vu phu
hop v6i trinh dd, nang luc va kinh nghiém.

5. Tiéu chi 5.5: Viéc bd nhiém/thang tién ctia giang vién, nghién ciru vién
dira trén hé théng danh gi4 nang lue, két qua giang day, thuc hién nhiém vy
nghién cttu khoa hoc va két n6i phuc vu cong dong

6. Tiéu chi 5.6: Trach nhiém, quyén han va nghia vu cia giang vién, nghién
ciru vién duge xéc dinh 13 rang theo quy dinh va dugc phd bién dé tét ca giang
vién, nghién ctru vién hiéu 13 va thue hién.

7. Tiéu chi 5.7: Nhu cau vé dao tao, bdi dudng va phét trién chuyén mén
cua giang vién, nghién ctru vién dugce xac dinh cd tinh hé théng; cac hoat dong
dao tao, bdi dudng duogc trién khai dé dap img nhu cau.

8. Tiéu chi 5.8: Cong tac quan ly dé danh gia chét lugng giang day, nghlen
ctru khoa hoc va phuc vu cdng dong ctia giang vién, nghién cuu vién bao gom ca
viéc khen thuong va cong nhén dugc trién khai theo quy dinh, quy trinh cu thé.

Diéu 9. Tiéu chuén 6: Cac dich vu hd tre nguoi hoc

1. Tiéu chi 6.1: Chinh séch, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh duge xé4c dinh
rd rang theo yéu cau cta chwong trinh dio tao; dugc cong bd cong khai va duoc
cap nhat.

2. Tiéu chi 6.2: Nang luc cta d6i ngili cung cép dich vu ho trg duoc xéac
dinh r rang trong tiéu chudn cia vi tri viéc lam, tiéu chi ;1.)?1 dung, trong phéan
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coéng nhiém vu va duge danh gid dé bao dam phi hop véi nhu cau cua cac bén
lién quan.

3. Tiéu chi 6.3: Ké hoach ngén han va dai han d6i v6i dich vu hd tro nguoi
hoc (hoc thuat va phi hoc thuét) dugc xay dung, trién khai thuc hién dé bao dam
dép Gmg ddy & va c6 chét luong céc dich vu hd tro dao tao, nghién ctru khoa
hoc va két néi phuc vu cong dong.

4. Tiéu chi 6.4: C6 hé théng quén ly dao tao phu hop dé giam sét, ghi nhan
duoc tién do, két quéa hoc tap va khdi luong hoc tép cla ngudi hoc; viée phan
hoi cho ngudi hoc va hoat dong khic phuc bat cap duoc trién khai kip thoi va
gillp nguoi hoc cai thién viée hoc tap.

5. Tidu chi 6.5: C6 céc hoat déng tu vén hoc tap, hoat dong ngoai khoa, cac
cude thi va cac dich vu hd tro khac dé gitp cai thién viée hoc tip va tang kha
ndng co viéc lam cua ngudi hoc.

6. Tiéu chi 6.6: C4c dich vu hd tro ngudi hoc duoc dinh ky danh gid, doi
sanh va cai tién chét luong.

Piéu 10. Tiéu chuin 7: Co s& ha t?mg, co sO' vat chat va trang thiét bi

1. Tiéu chi 7.1: C6 hé thdng phong lam viée, phong hoc va cac phong chire
ning v&i cac trang thiét bi phii hop @ trién khai chuong trinh dao tao, hd tro
trién khai hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va két nbi phuc vu cong ddng.

2. Tiéu chi 7.2: C4c phong thi nghiém, phong thuc hanh va trang thiét bi
day du theo yéu cau clia chuong trinh dao tao, duoc cap nhét, duge st dung hidu
quéa dap mg yéu cau ctia ngudi hoc, giang vién va nghién cir vién.

3. Tiéu chi 7.3: C6 thu vién, thu vién sé va ngudn hoc liéu duge cdp nhat
dap tmg nhu céu dao tao, nghién ctru khoa hoc, ¢é cap nhét tién bd vé cong nghé
thong tin - truyén thong.

4. Tleu chi 7.4: C6 hé théng cong nghé thong tin, ha tang mang va may tinh
dé dang tlep cén va su dung, dép ing nhu cdu cua nguoi hoc, giang vién, nghién
ctu vién, doi nglli quan ly va nhéan vién trong cac hoat dong giang day, nghién
ctru khoa hoc, két ndi phuc vu cong déng va quan 1y hanh chinh.

5. Tiéu chi 7.5: M6i trudong tdm ly, x3 hoi va canh quan thién nhién tao
thuén loi cho hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va su thodi mai cho nguoi
hoc.

6. Tiéu chi 7.6: Céc tiéu chuan vé& méi truong, sic khoe, an toan dugc xac
dinh va trién khai c6 luu ¥ dén céc nhu cau cia cdc nhém ngudi hoc déc thu,
chuyén biét (néu cb).

7. Tiéu chi 7.7: Nang luc d6i ngfl ho tro vé co s& vat chit va trang thiét bi
duoc xac dinh va duoc danh gia dép Gmg nhu cau cac bén lién quan.

8. Tiéu chi 7.8: Chat luong co sd vat chat phuc vu chuong trinh dao tao
dugc dinh ky dénh gi4 va cai tién. /
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Diéu 11. Tiéu chuin 8: Piu ra va két qua dau ra

1. Tiéu chi 8.1: Ti 1é t6t nghiép, th@i hoc va thoi gian tét nghiép trung binh
cua nguoi hoe duoc xéc lap, giam sét, doi sanh dé cai tién chat luong.

2. Tiéu chi 8.2: Ti 1é viéc lam bao gfim ca tu tao viéc lam, khoi nghiép va
hoc té_ig nang cao tr}nh do cua nguoi hoc tot nghiép duge xac 1ap, gidm sat va dbi
sanh de cai tién chat luogng.

3. Tiéu chi 8.3: Hoat dong nghién ctru khoa hoc va san phdm sang tao, sang
che cua nguoi hoc, giang vién va nghién clru vién duge xac 18p, giam sat va doi
sanh dé cai tién chat lugng.

4. Tiéu chi 8.4: Dit liéu vé mirc d6 ngudi hoc dat chuan dau ra ciia chuong
trinh déo tao duoc xéc 1ap va gidm sat dé cai tién chat luong.

5,. Tiéu chn' 8.5: M&c fi(’j hai long cua cac bén lién quan dugc xéc lap, giam
sat, doi sanh dé cai tién chat lugng.

Chwong 111
QUY TRINH, CHU KY KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
Muc 1
QUY TRINH, CHU KY, CACH PANH GIA

Piéu 12. Quy trinh va chu ky

1. Quy trinh kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao dwgc thuc hién
theo bon bude:

a) Tu danh gia;

b) Péanh gia ngoai;

¢) Thdm dinh két qua danh gia;

d) Cong nhén dat tiéu chuédn chét lugng gido duc.

2. Kiém dinh cht lugng chuong trinh dao tao duogc thue hién theo chu ky
05 nam doi voi chuong trinh dao tao duogc danh gia & mic dat, trir truong hop
quy dinh tai khoan 4 Diéu nay.

3. P6i véi chuong trinh dao tao dugc danh gia & muc dat c6 diéu kién thi
tdi da 02 nam (24 thang) phai t1ep tuc thuc hién cai tién chét luong dé duogc danh
gia & muc dat.

4. Béi v6i chuong trinh ddo tao dugc danh gia dat ¢ chu ky trude, néu tiép
tuc duge dénh gia & muc dat vai ty 1€ tiéu chuan, tiéu chi dat cao hon chu ky
truée dong thoi ket qua cai tién chét luong dép tmg yéu cau co ban khac phuc
duoc cac diém yéu da chi ra tir chu ky trude thi chu ky kiém dinh chét lugng
tiép theo 1a 07 nam.

Diéu 13. C4ch danh gia

1. Chuong trinh dao tao dugc tu danh gia va danh gid ngoai theo cac tiéu
chuén va tiéu chi trong B tiéu chuan dénh gia chét lugng chuong trinh dao tao
tai Chuong 11 ciia Thong tu ndy; trong d6 céc tiéu chi diéu kién bao gém: Tiéu

Sl
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chi 1.3 va Tiéu chi 1.6 thudc Tiéu chudn 1; Tiéu chi 2.2 va Tiéu chi 2.4 thudce
Tiéu chuan 2; Tiéu chi 3.2 thude Tiéu chudn 3; Tiéu chi 4.5 thudc Tiéu chuén 4:
Tidu chi 5.2 thude Tiéu chuén 5; Tiéu chi 6.1 thude Tiéu chudn 6; Tiéu chi 7.3
thudc Tiéu chudn 7; Tiéu chi 8.2 thudc Tiéu chuan 8.

2. Panh gia tiéu chi theo 02 mirc nhu sau:

a) Pat: Tiéu chi duoc danh gid & mirc dat khi co sé ddo tao co cach tiép cén
chinh thirc vé bao dam chét luong, c6 hé théng va trién khai cac hoat dong r0 rang,
chat ch&, nhét quan véi chinh sach/quy dinh/quy trinh ¢6 lién quan dé bao dam dép
{mg yéu cu cua tiéu chi; ¢6 minh chimg vé mét s6 cai tién thuong xuyén.

b) Khoéng dat: Tiéu chi dugc danh gid & mic khong dat khi co s& dao tao
khong c6 cach tiép can chinh thirc v& bao dam chat luong, khong c6 hé thong
vdi céc chinh sach/quy dinh/quy trinh phil hop ¢6 lién quan dé dap tmg tiéu chi;
hodic ¢6 cac chinh sach/quy dinh/quy trinh nhung khéng duge 4p dung nhat
quan/chinh thirc dé bao dam déap Ung yéu cau cia tidu chi; khéng c6 minh chimg
vé su cai tién chét luong.

Trén co s& quy dinh tai diém a, diém b khoan nay, t6 chirc kiém dinh chat
luong gido duc quy dinh chi tiét hon vé cac muc dat, khong dat yéu cau tidu chi,
df“mg thoi x4y dung huéng din danh gia giup co sé dao tao biét duoc thuc trang
dé cai tién chét luong chuong trinh dao tao.

3. Panh gia tiéu chuan theo 02 mic nhu sau:

a) Pat: Tiéu chuén duoc danh gid & muc dat khi ¢6 khong qua 02 tiéu chi
duoc danh gia & muc khong dat va céc tiéu chi con lai bao gbm tidu chi didu
kién dugc danh gia & murc dat.

b) Khéng dat: Tiéu chuan dugce danh gid & muc khong dat khi ¢6 tiéu chi
didu kién hodc c6 trén 02 tiéu chi dugc danh gid & muc khong dat.

4. Panh gia chuong trinh dao tao theo 03 murc nhu sau:

a) Pat: Chuong trinh dao tao duoc dénh gid & muc dat khi tit ca tiéu chuan
duoc dénh giad & muc dat.

b) Dat c6 didu kién: Chuong trinh do tao dugc danh gi4 & mic dat c6 diéu
kién khi c6 khong qua 02 tiéu chuan va 16 tiéu chi duge danh gia & mic khong
dat. Dé c6 két qua danh gia & mic dat, co s dao tao can cai tién chét luong
trong thoi gian toi da 24 thang ké tir ngay chuong trinh dao tao duogc t6 chuc
kiém dinh chét lugng gido duc céng nhan dat c6 diéu kién.

¢) Khong dat: Chuong trinh dao tao dugc dédnh gid & mirc khong dat khi
khong dap tng quy dinh tai diém a hoic diém b khoan nay.

Muc 2
TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO
Piéu 14. Quy trinh tir danh gia
Quy trinh tu danh gia chét lvong chuong trinh dao tao dugc thue hién theo
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cac budc sau day:

1. Thanh 1ap hoi dong tu danh gia (Biéu 01).

2. Lap ké hoach tu danh gia (Biéu 02).

3. Thu thap, phén tich va xtt ly thong tin, minh chimg (Biéu 3).

4. Ty dénh gia mirc dat cia céc tiéu chi (Biéu 04).

5. Viét bdo céo tu danh gid (Bidu 05 va Biéu 12).

6. Luu trlr va sit dung béo céo tu danh gia.

7. Trién khai c4c hoat dong sau khi hoan thanh bao cao tu danh gia.

Diéu 15. Hpi dong tw danh gia

1. Hoi dong tu dénh gia c6 s6 luong thanh vién 14 s6 1& va cé it nhét 9 thanh
vién, do Hiéu trudng hodc Giam dbc co so dao tao (sau ddy goi chung 1a Hiéu
truéng) quyét dinh thanh 14p cho ting chuong trinh dao tao.

2. Thanh phan héi ddng tu danh gia chuong trinh dao tao bao gom:

a) Chu tich hoi dé)ng la Hiéu truong hoac Phé Hiéu truong co s& dao tao; cac
pho cht tich 1a mét Pho hiéu trudng va Trudng don vi chuyén mén c¢6 chuong trinh
dao tao duoc danh gié, trong d6 c¢6 mot pho chu tich kiém trudng ban thu ky; cac
thanh vién khac gf’im: dai dién hoi dong trrong 13 ngudi clia co sé dio tao, dai dién
hoi df’ing khoa hoc va dao tao; ldnh dao cac don vi chuyén mén va don vi quan ly
¢6 lién quan; giang vién c6 kinh nghiém tham gia t6 chirc céc hoat dong dao tao,
nghién ciru khoa hoc, phuc vu cong dé‘)ng thudc chuong trinh dao tao duge danh
gid; dai dién nguoi hoc cia chuong trinh dao tao duge danh gia;

b) Hoi dong tw dénh gia c6 ban thu ky gitp viée, bao gébm nguoi ctia don vi
chuyén trach vé bao dam chat lugng gido dyc, lanh dao don vi va céc giang vién
cuia chuong trinh dao tao duge danh gia va nguoi cia cac don vi lién quan khac;
tredng ban thu ky 1a phé chu tich hoi dong;

¢) Céc cong viéc cu thé cua hoi dong tu danh gid dugc phan cong cho céc
nhoém cong tac chuyén trach gébm céc thanh vién cla hdi dong tu dénh gia va ban
thu ky. Mdi nhém cong tac chuyén trach c6 it nhét 03 nguoi, phu trach mot dén
hai tidu chudn va do mdt thanh vién cta hoi dong tu danh gia (khong phai 12 dai
dién nguoi hoc) phu trach.

3. Hoi ddng tu danh gid c6 chirc ning giup Hiéu truong chi dao trién khai
tu dénh gid chuong trinh dao tao theo Thong tu nay. Hoi dong tu danh gia lam
viéc theo nguyén tac tap trung dan chu, thao luan dé di dén théng nhat.

4. Nhiém vu cua hdi dong tu danh gia:

a) Phé bién chu truong trién khai tu danh gid; giéi thiéu quy trinh tw dénh
g1a nghién ctru, trao dbi kinh nghlem tu danh gia chuong trinh dao tao va yéu
cAu céc don vi, ca nhan lién quan phéi hop thue hién;

b) T chirc trién khai cac budc theo quy trinh tw dénh gia.

5. Nhiém vu cua céc thanh Viénw&ng tu danh gia:
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a) Chu tich hoi dong chiu trach nhiém vé cac hoat dong ctia hdi dong va két
qué tu danh gia; phan cong nhiém vu cu thé cho timg thanh vién, trong d6 x4c
dinh nhitng céng viéc phai thyc hién twong Ung voi timg tiéu chudn danh gia,
thoi gian bat ddu va két thiic, nguoi chiu trach nhiém chinh va nhitng ngudi phdi
hop; triéu tap va diéu hanh céac phién hop ctia hoi dong; phé duyét ké hoach tu
danh gia; chi dao qué trinh thu thép, xur ly, phén tich théng tin, minh ching,
dénh gid két qua dat dugc cta timg tidu chi va viét bdo cdo tu danh gid; giai
quyét cac van dé phét sinh trong qua trinh trién khai tu dénh gid va phé duyét
bao cao tu danh gia;

b) Pho chu tich héi déng thuc hién céc nhiém vu do chii tich hdi dong phan
cong; khi duge chi tich hoi dong ty quyén, c6 nhiém vu diéu hanh héi dong va
chiu trach nhiém vé cong viée duoc Gy quyen;

¢) Céc thanh vién khéc ciia hoi dong ¢é nhiém vu thyc hién nhimg cong
viéc do chu tich hoi déng phan cong va chiu trach nhiém vé cong viec dugce
phén cong.

6. Céc thanh vién cua hoi dong phai dwoc tap huén nghiép vu tw dénh gia
chuong trinh dao tao vé céc no1 dung: hé théng bao dam chét luong gido duc;
quy trinh va chu ky kiém dinh chit luong chuong trinh dao tao; huéng dan ty
danh gia chuong trinh dao tao; kinh nghiém ty danh gia chwong trinh dao tao ¢
trong va ngoai nudc; k¥ nang nghién ciru hd so vin ban, phéng vén, quan sat,
thao ludn nhém, diéu tra va viét bao cdo ty danh gia.

Diéu 16. Lap ké hoach tw danh gia

1. Hoi dong tu danh gid xay dung ké hoach tu danh gia, Chi tich hoi dong
tu danh gia phé duyét va trinh Hiéu truong hodc Pho Hiéu trudng duge giao phu
trich ky ban hanh ké hoach tu dénh gia.

2. K& hoach tu danh gia phai thé hién duoc cic ndi dung sau:

a) Muc dich; pham vi cia dot tw danh gid bao gbém thong tin vé két qua ty
danh gia viéc dép Gng quy dinh vé diéu kién bao dam chét lugng chwong trinh
dao tao;

b) Thanh phan hdi dong tw danh gié;

¢) Nhiém vu cu thé cua timg thanh vién hoi dong tu danh gié;

d) Cong cu ty danh gié;

d) Du kién cac nguén luc vé co s& vat chét, tai chinh va thoi diém cén huy
dong cac ngudn lyc trong qua trinh trién khai tu danh gia;

e) Thoi gian bidu: chi r6 khoang thoi gian can thiét dé trién khai va lich
trinh thuc hién céc hoat dong cu thé trong qua trinh trién khai tw dénh gid.

Pidu 17. Thu thip, phan tich va xir Iy théng tin, minh ching

1. Thong tin, minh chimg c6 thé duoc thu thap tir ho so luu trit clia co s&
dao tao, don vi chuyén mon c6 chuong trinh dao tao dugc danh gia, va cac don
vi 6 lién quan; tir két qua khao sét, diu tra, phong vén, quv cac hoat dong
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clia co s&¢ dao tao, chuong trinh d&o tao. Minh chimg phai ¢ ngudn gbc 13 rang
va bao dam tinh chinh x4c.

2. Théng tin, minh chimmg thu dugc st dung cho muc dich danh gid cac mirc
dat ca timg tiéu chi nhim muc dich mé ta hién trang céc hoat dong cta chuong
trinh dao tao.

3. Cac minh ching dua vao bdo cdo ty danh gid phai dugc mé héa, 36 hoa,
thuan tién cho viéc kiém tra, cap nhat, luu trir va déi chiéu khi cén thiét.

4. Can ¢ vao céc tiéu chi trong bo tiéu chuan danh gia chit lugng chuong
trinh dio tao, hdi dong tu danh gid phan cong cu thé cho cac thanh vién cta hoi
d(}‘mg chiu trach nhiém t6 chie thu thép, phén tich va xa ly théng tin, minh
chimg, viét phiéu danh gia tiéu chi trude khi tién hanh viét bdo cdo ty danh gia.

Piéu 18. Ty danh gia mikc dat cita cdc tiéu chi

1. Viéc ty danh gia cac muc dat theo timg ti€u chi thuc hién théng qua
phiéu danh gia tiéu chi, gé“am cac ndi dung: Mo ta, diém manh, diém tdn tai, ké
hoach hanh dong va tu déanh gia mrc d¢ dat dugc cua tiéu chi.

2. Phiéu tu danh gid tiéu chi do c4 nhén hodc nhom cong tac viét va phai
duoc 1ay ¥ kién cua hoi dong ty danh gia. Mbi tiéu chi duoc dénh gia theo mot
phiéu tu danh gia tiéu chi.

Picu 19. Viét bao cao ty danh gia

1. Bao céo ty danh gid duoc trinh bay ¢6 dong, rd rang, chinh xac, khach
quan, day du ndi dung cua céc tiéu chi theo timg tiéu chuan dénh gia chét luong
chuong trinh dao tao.

2. Du théo béo céo ty dénh gid duoc cong b trong ndi bd co s¢ ddo tao dé
cac can bo quan ly, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién, nguo'l hoc va cac ca
nhén lién quan khéc ¢6 thé doc va gop v kién trong thoi gian it nhit 10 ngay lam
viéc.

3. Bao céo tu danh gia duoc hoi déng tu danh gia hoan thién trén co s¢ cac
¥ kién gép ¥ theo quy dinh tai khoan 2 cia Diéu nay, Chi tich hoi dong tw danh
gia phé duyét va trinh Hiéu truéng hodc Phé Hiéu trudng duge giao phu trach
ky ban hanh bao céo ty danh gia.

Piéu 20. Lwu trir va sit dung bio cdo tw danh gia

1. Co s& dao tao luu trit bao cdo tu danh gid va cac hd so lién quan, bao
gom:

a) Quyét dinh thanh 1ap hoi déng tu danh gia;

b) K& hoach tu danh gia;

¢) Béo céo tu danh gia da dugc phé duyét;

d) Cac minh ching;
@) Céc vin ban, tai liéu lién quan. /°/
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2. Thoi han luu trit bdo céo ty danh gia ciing toan bo hé so lién quan theo
quy dinh cta Ludt Luu trit va cac quy dinh hién hanh.

3. Bao céo ty danh gia dugc cong khai trén trang thong tin dién tir cia co
s¢ dao tao dé cac td chirc, cd nhén quan tAm tham khéao. D6i véi bao cdo tir danh
gia ¢o thong tin thudc bi méat nha nude hoac théng tin khong dugc cong khai
theo quy dinh ctia phap luét duge thue hién theo quy dinh cta phép luat.

Dicu 21. Trién khai cac hoat ddng sau khi hoan thanh bdo cdo tw danh gia

1. Co sé dao tao thuc hién cac viéc sau:

a) Gui van ban va bao cdo tu danh gia cho co quan quan 1y tryc tiép dé
duoc giam sét, hd trg trong viée thye hién cai tién, nang cao chét luong theo céc
ké hoach hanh dong dé néu trong béo céo tu dénh gia;

b) Thuc hién céc ké hoach cai tién chat lvong duoc dé ra trong bao cao tu
danh gi4 dé cai tién, nang cao chat lwong gido duc; ra soat, danh gi, bd sung va
diéu chinh ké hoach cai tién chét lugng mot cach phit hop;

¢) Trir cc bao cao tw danh gia c6 thong tin thudc bi méit nha nudc hodc
théng tin chua dugc cong khai theo quy dinh cua phap luét, cac co s& dao tao
phai cdp nhat bao cao tur danh gia trén trang thong tin dién tir ctia co sé dao tao,
lu tri tai co s& ddo tao va cap nhat vao phan mém Quan Iy Hé thdng bao dam
va kiém dinh chat luwong gido duc dai hoc cua Bé Gido duc va Pao tao.

2. Co quan quan ly truc tiép co s& dao tao thudéc Bo Coéng an va Bd Quéc
phong c6 trach nhiém cép nhat danh sdch cac chuong trinh dao tao da hoan
thanh béo cdo tu danh gid vao phdn mém Quan ly Hé théng bao dam va kiém
dinh chat luong gido duc dai hoc va giri théng bao vé Bd Gido duc va Pao tao
(qua Cuc Quan ly chét lugng) dé theo ddi chung.

Muc 3
DANH GIA NGOAI CHUONG TRINH PAO TAO

Piéu 22. Pang ky danh gia ngoai

1. Co s& dao tao thuc hién viéce dang ky danh gia ngoai chuong trinh dao
tao v6i té chirc kiém dinh chit luong gido duc trong nudc duoc Bo Gido duc va
Dao tao cip phép hoat dong sau khi di cong bd bdo cdo ty danh gid di duoc
Hiéu truong hodc Pho Hiéu trudng ky ban hanh trong ndi bo co so dao tao it
nhét 20 ngay lam viéc. Dol véi chuong trinh dao tao c6 théng tin thude bi mat
nha nudc hodc thong tin chua duge cong khai theo quy dinh ciia phép luét thi co
s& d4o tao giri béo cdo tir danh gid cho co quan quan Iy truc tiép dé bao cdo viée
dang ky dénh gia ngoai.

2. Can ¢t thoi han duoc ghi trén gidy chimg nhén dat tiéu chudn chét lugng
da duoc cap cho chuong trinh dao tao; cac quy dinh phap luat khac vé kiém dinh
chat lwong chuong trinh dao tao cac trlnh do6 ctia giao duc dai hoc hodc theo yéu
céu cua co quan quan Iy nha nude vé gido duc, co so ddo tao co trach nhiém
chuén bi béo céo tu danh gia va dang ky danh gla;gfl dé duoc xem xét, cong
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nhdn dat tiéu chudn chat lvong gido duc. D6i véi cée chuong trinh dao tao cua
cac co s& dao tao thuoe Bé Cong an, B Quoc phong sau khi thuc hién ty dé.nh
gia, co s@ dao tao gui ho so bao cdo tu danh gia dén co quan quan ly truc tiép va
bao céo vé viéc ding ky danh g14 ngoai.

Piéu 23. Tham dinh hd so bao cdo tw danh gia va dé nghi danh gid
ngoai

1. Trén co sé hop dong da ky véi t6 chic kiém dinh chfit luong giéo duc,
co s& ddo tao gl bdo cdo tu dénh gia va ho so lién quan dén t6 chuc kiém dinh
chat luorng gido duc dé tham dinh. Theo dé ngh1 clia co s& ddo tao, tb chire kiém
dinh chét lugng gido duc té chite thdm dinh hd so bao cdo tu danh gia Pbi v6i
cac chuong trinh dao tao cua co so dao tao thugc B Cong an, B Quoc phong,
co 50 dao tao glri béo céo ti danh gia cho co quan quan 1y truc tiép dé t6 chic
tham dinh trude khi déng ky dénh gia ngoai.

2. Trong thoi gian 20 ngay lam viée ké tir ngay hop dong c¢6 hiéu luc, t6
chirc kiém dinh chét luong gido duc thim dinh béo cdo tu danh gia (Biéu 06), tra
két qua thAm dinh cho co s& dao tao theo mot trong cac muc do nhu sau:

a) Bdo cdo tu danh gia khong dap tmg cac yéu cau vé hinh thirc va noi
dung, co s& dao tao can tiép tuc hoan thién;

b) Bo cdo tur danh gia co ban dap Gmg yéu céu vé ndi dung va hinh thic,
co s& dio tao hoan thién trude khi trién khai danh gia ngoai;

¢) Béo cdo ty danh gia dd dép ing yéu cdu va c6 thé trién khai dénh gid
ngoai.

3. Trong truong hop ho so tu danh gia da dép ung yéu cau, co s ddo tao cb
van ban d& nghi td chtc kiém dinh chét luong gido duc trién khai dénh gid
ngoai.

4. Viéc ky hop dong thim dinh ho so tu danh gia va danh gia ngoai gifta co
s¢ dao tao va td chie kiém dinh chat luong gido duc thuc hién theo quy dinh clia
phap luat.

Piéu 24. Thanh lap doan danh gia ngoai

1. Giam dbc td chirc kiém dinh chét luong gido duc quyét dinh thanh lap
doan danh gia ngoai bao dam cac thanh vién trong doan danh gia ngoai khong
cO xung dot vé loi ich véi co sé dao tao. DI v6i co so dao tao thude Bé Cong
an hodc Bé Quéc phong, danh sach thanh vién doan danh gia ngoai do co quan
quan ly truc tiép gidi thiéu.

2. 86 luong, thanh phan doan danh gia ngoai: Poan danh gid ngoai chuong
trinh dao tao ¢o it nhét 03 thanh vién; truong hop danh gia tir 02, 03, 04 dén 05
hodc 06 chwong trinh dao tao, phai tang thém téi thiu sd thanh vién trong doan
tlr 02, 04, 06 dén 08 thanh vién va bao dam mdi doan khong danh gia nhiéu hon
06 chuong trinh dao tao. Cac thanh vién doan danh gid ngoai la kiém dinh vién

chat luong gido duc dai hoc, bao gdm: )‘3‘7
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a) Truong doan, phé trudng dodn (néu co) la ngudi di hoac dang 1a lanh
dao cép khoa hodc gitr cac chuc vu khac twong duong trd 1én, ¢6 kinh nghiém
trong viéc xay dung, phat trién chuong trinh dao tao, trién khai céc hoat dong tu
danh gi4, danh gia ngoai chuong trinh dao tao;

b) Thu ky cua doan danh gid ngoai 1a kiém dinh vién co hiru cta td chirc
kiém dinh chit luong gido duc, c6 kinh nghiém trién khai c4c hoat dong danh
gia ngoai;

¢) Cac thanh vién con lai 12 nguoi cia cée co s¢ dao tao, td chitc kiém dinh
chat lvong gido duc, co quan quéan 1y nha nudc vé gido duc va dao tao, to chirc
x3 hoi nghé nghiép hodc nha tuyén dung lao dong, cé kha nang nhan xét, danh
gi, tu van cho chwong trinh dao tao dugc dénh gié;

d) Poan danh gi4 ngoai mdi chuong trinh dao tao bao dam c6 it nhét 01
thanh vién la ngudi c6 chuyén mon cung nganh hodac nhém nganh, linh vuc dao
tao phu hop véi chuong trinh dao tao duge danh gid. Viéc lya chon thanh vién
khéc do td chirc kiém dinh chit Jwong gido duc quyét dinh va chiu trach nhiém
trén co sé thuc trang doi ngli kiém dinh vién cua td chirc kiém dinh chéit luong
giao duc.

Diéu 25. Nhiém vu, quyén han cic thanh vién trong doan danh gia ngoai

1. Trudng doan:

a) Chiu trach nhiém xay dung ké hoach danh gia ngoai (Biéu 07) va trinh
giam dbc t6 chire kiém dinh chét lugng gidgo duc phé duyét; _

b) T chuc thue hién ké hoach danh gia ngoai; phén cong nhiém vu cho cac
thanh vién doan dénh gié ngoai;

¢) Thay méat doan danh gia ngoai thong bao va thao ludn véi co s¢ dao tao
veé két qua khao sat, nhitng nhan dinh va khuyén nghi cia doan dénh gi ngoai
dbi véi co s& dao tao;

d) Chiu trach nhiém chinh trong viéc xay dung béo céo két qua nghién clru
hd so ty danh gid, bao céo két qua khao sét tai co s& dao tao va bdo cdo danh gia
ngoai cua doan danh gia ngoai;

d) T chue viée tap hop hd so, tai lidu, minh chimg lién quan dén hoat
dong va két qua danh gid clia doan danh gia ngoai va chuyén cho t6 chte kiém
dinh chét luwgng gido duc dé luu trir sau khi két thic dot danh gia ngoai;

e) T4 chite viée chuén bi hd so, tai liéu phuc vu viée giai trinh céc yéu cau
khiéu nai hodic chit van ¢é lién quan dén hoat dong ctia doan danh gia ngoai;

g) Céc nhiém vu va quyén han khic theo yéu cu clia cong tac danh gia
ngoai.

2. Phé trudng doan (néu co)

a) Thay mat truong doan giai quyét cong viée va td chirc thuc hién ké
hoach dénh gia ngoai khi dugc ty quyén;

b) Thuc hién céc nhi€ém vu theo phan cong cta trudng doan; /5\/



17

3. Thu ky:

a) Giup truéng doan trong viéc xdy dung va td chtrc thuc hién k& hoach
dénh gid ngoai;

b) Kiém tra viéc st dung cdc van ban, biéu méu trong qua trinh danh gia
ngoai theo ding quy dinh;

c¢) Ghi bién ban céc cudc hop doan; phoz hop véi truéng doan chuan bi hd
s0, tai liéu phuc vu viéc giai trinh cdc yéu cau khiéu nai hodc chat van c6 lién
quan dén hoat dong ctia doan danh gia ngoai (néu ¢6) va thuc hién cac nhiém vu
theo phan cdng cua truong doan.

4. Cac thanh vién khac: Thue hién céc nhiém vu theo phén coéng cta truedng
doan; chju trach nhiém va dugc bao luu ¥ kién vé ndi dung duoc phan cong phu
trach; phdi hop véi truéng doan va thu ky giai trinh theo yéu cau khiéu nai hodc
chat van vé ndi dung danh gid c6 lién quan.

Piéu 26. Giam sat vién, thue tap vién

1. Gidm sat vién 1a lanh dao hogc c4n bd co hitu cta t6 chitc kiém dinh chét
luong gido duc duoc gidm ddc t6 chic kiém dinh chit luong gido duc vy quyén
thuc hién nhiém vy gidm sat doan danh gia ngoai dé bao dam hoat dong danh
gi4 ngoai dép mg quy dinh cta B Gido duc va Pao tao va cia té chire kiém
dinh chat luong gido duc; ngudi duoc Gy quyén cé trach nhiém kip thoi phan
4nh v6i t6 chirc kiém dinh chét lwong gido duc vé hoat dong ctia doan danh gid
ngoai. Giam sat vién dugc tham gia tit ca céc hoat dong cia qua trinh dénh gid
ngoai nhung khéng duoc can thiép vé chuyén mon lam énh huéng dén két qua
danh gi4 ngoai va tudn th quy dinh bao méat théng tin ca to chic kiém dinh
chat luong gido duc.

2. Thue tap vién la nguoi dang tham du khoa bdi dudng nghlep vu kiém
dinh vién gido duc dai hoc va cao déng su pham hodc di duoc cap gidy chimg
nhén hoan thanh chuong trinh bdi dudng nghiép vu kiém dinh vién gido duc dai
hoc va cao déng su pham hodc da dugc cé‘ip thé kiém dinh vién, duoc td chirc
kiém dinh chét lugng gido duc va co s¢ dao tao bb trf cho quan sat, thuc tdp hoat
dong danh gia ngoai. Thuc tap vién dugce dyu cac phién lam viéc cua doan danh
gi4 ngoai nhung khong dugc can thiép vé chuyén mén lam anh huong dén két
qua danh gid ngoai; phai cam két tuan thu va chiu trach nhiém trong viéc thuc
hién céc quy dinh vé bao mat théng tin cla t6 chtc kiém dinh chét lugng gido
duc.

Piéu 27. Nguyén tic lam viée ciia doan danh gia ngoai

1. Poan dénh gi4 ngoai lam viée theo nguyén tic tap trung dén chu.

2. P6i véi nhimg noéi dung veé chuyén mon khong dat dugc su nhét trf cia it
nhét 2/3 s6 thanh vién trong doan dénh gia ngoai, trudng doan cé trach nhiém t6
chirc hop doan dé thao luén truc tiép va dua ra quyét dinh cudi cing. Céc cude

ol
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hop nay d&u dwoc ghi nhan bang bién ban, luu trong hd so cia doan danh gid
ngoai.

3. Céac thanh vién doan dénh gid ngoai, giam s4t vién va thue tap vién cén
tuén thi cdc nguyén tic kiém dinh chét luong gido duc; ¢6 van ban cam két hosc
thoa thudn voi t§ chuc kiém dinh chat luong gido duc vé dao dirc nghé nghiép,
¢6 trach nhiém gitr bi mat thong tin lién quan dén hoat dong danh gia ngoai; ton
trong cc doi twong phéng van, co sé dao tao va cdc thanh vién khac trong doan.

Pieu 28. Trinh tu danh gia ngoai

1. Nghién ctru hé so tu danh gia

a) Doan dénh gia ngoai nghién ctru bao cdo ty dénh gia va hd so lién quan
dén chuong trinh ddo tao duoc danh gid do td chic kiém dinh chét lugng gido
duc giri dén; thu thép, phén tich, x& Iy cdc thong tin, minh chtimg lién quan dén
céc tidu chuan dénh gi4 chit luong chwong trinh dao tao;

b) Cac thanh vién trong doan dénh gia ngoai thao luin dé thong nhat céc
noi dung: V& hinh thirc, cdu triic va ndi dung clia bdo céo tu danh gi4; nhing
tiéu chi chua dénh gia, danh gia chua ding hodc chua duge phén tich va danh
gia day du; danh sach nhitng tiéu chi can kiém tra, thAm dinh lai hodc b sung
thong tin va minh ching; danh myc nhiing tu liéu, tai liéu can duoc kiém tra
hodc nhimg tu liéu, tai lidu can duoce bd sung; dur kién déi tuong va noi dung can
phong vén; du kién dia diém, co sé vat chat, trang thiét bi, cac hoat dong can
khéo sat; du kién nhiing tinh hudng cé thé phét sinh;

¢) Hoan thién dy théo bdo cdo két qua nghién ctru hd so; du thao phai dugce
ldy v kién clia c4c thanh vién trong doan danh gia ngoai va dugc it nhit 2/3 s6
thanh vién trong doan d4nh gia ngoai nhét tri théng qua.

2. Khao sat so bd

a) Thoi gian lam viée 01 ngay, hinh thie lam viée truc tiép hogc truc tuyén;

b) Thanh phan: Trudng doan, thu ky va dai dién thanh vién doan dénh gia
ngoai (néu can thiét); hoi déng tw danh gia chuong trinh dao tao clia co s& dao
tao va dai dién t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc;

c) Nbi dung: Théng béo két qua nghién ctru hd so tu danh gia; hucrng dan,
yéu clu co s& dao tao chun bi cho khao sat chinh thirc va céc van d& khac (néu
c6); théng nhit thoi gian khio sat chinh thirc cua doan; thong qua bién ban khéo
sat so bo;

d) Sau budi lam viée, cac bén ky bién ban khao sat so bo (Bidu 08).

3. Khao sat chinh thic tai co s¢ dao tao

a) Thoi gian 1am viéc truc tiép: tir 03 dén 05 ngay.

b) Cac hoat dong chinh cta doan danh gid ngoai: Nghién ctu hd so minh
chimg, tai liéu do co s& dao tao cung cap; tham quan, khao s4t, phéng van, quan
sat cac hoat ddng chinh khda, ngoai khoa va thao luan tai co s& dao tao; viét bao
céo két qua khao sat chinh thirc; thao luan vé du):,k:é.; bsd cdo két qua khao sat
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chinh thite, bdo cdo phai dugc it nhat 2/3 s6 thanh vién ciia doan danh gia ngoai
nht tri théng qua; trude khi két thic dot khao sét, doan danh gia ngoai lam viéc
v6i hoi dong tu danh gia dé thong bao nhitng cong viéc da thuc hién va cac phat
hién trong qua trinh khao sat, déng thoi cac bén ky bién ban hoan thanh dot
khéo sét chinh thirc (Biéu 09);

¢) Tuy thude vao bdi canh va thyc te, doan danh gia ngoai co thé két hop
phong van truc tlep v6i phong van truc tuyén; ddi twong phong van 1a can bd
ldnh dao, quan ly co s& dao tao, giang vién, nghién ctru vién, nhén vién, nguoi
hoc, nguoi hoc da tot nghiép va nha st dung lao dong lién quan dén chuong
trinh dao tao; dbi twong phong van phai bao dam du co cdu vé do tudi, tham nién
cong tac, gidi tinh, c6 su phan bd hop 1y va mang tinh dai dién céc bén lién
quan. N§i dung phéng vAn dugc ghi lai bﬁng van ban va luu tai to chirc kiém
dinh chét luong gido duc.

4. Dy théo bao céo dénh gia ngoai (Biéu 10 va Biéu 12)

a) Céc thanh vién doan dinh gia ngoai viét béo cdo theo nhimng tiéu chi
dugc phén cong va giii cho trudng doan va thu ky dé tong hop (Biéu 11); trudng
doan va thu ky tap hop, bién tdp, hoan thién dyu thdo bdo cdo dénh gia ngoai va
gt lai cho céc thanh vién trong doan dénh gid ngoai dé ldy v kién gép ¥ (ndi
dung du thdo bdo cdo danh gid ngoai phai dugc it nhét 2/3 sb thanh vién trong
doan nhat tri théng qua). Trudng hop khéng nhén duge sy nhat tri cua it nhét 2/3
s6 thanh vién trong doan, thi truémg doan danh gia ngoai phai hop doan dé thao
luan 1an cudi va trueong doan c6 trach nhiém dua ra quyét dinh cudi cung. Céc
cudc hop nay déu dugc ghi nhan bang bién ban, luu trong hd so ctia doan dénh
gia ngoai.

b) Poan d4anh gi4 ngoai théng qua té chirc kiém dinh chét luong gido duc,
guri du thao bao cdo danh gia ngoai cho co sé dao tao dé tham khao y kién trong
thdi han 10 ngay lam viéc ké tir ngdy co sé dao tao nhan duoc du thao bdo cdo
danh gia ngoai.

5. Hoan thién bdo cdo danh gi4 ngoai

a) Trong thoi han 10 ngay lam viée, ké tir ngdy nhéan duoc du théao béo céo
danh gia ngoai, co s& dao tao co trach nhiém g cong van cho doan danh gia
ngoai thong qua t chirc kiém dinh chat lwong gido duc, néu rd cac v kién nhat
tri hoc khong nhét tri véi du thio béo cdo danh gia ngoai. Truong hop khong
nhét tri véi dur thao béo cdo danh gia ngoai, co s& ddo tao phai néu rd 1y do kém
theo céc minh chimg. Néu qua thoi han trén ma co s& dao tao khong cé ¥ kién
tra 1oi thi xem nhu co s& ddo tao dong ¥ véi du thao bdo cdo danh gia ngoai;

b) Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngdy nhén duogc ¥ kién phan hoi
clia co s dao tao hodc ké tir ngay hét thoi han co s& dao tao tra 11 ¥ kién vé du
thao bdo cédo danh gia ngoai, doan danh gid ngoai théng qua td chire kiém dinh
chat lugng gido duc giri vin ban thong bao cho co sé dao tao bidt nhiing ¥ kién

=
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da dugc tiép thu hodc bao huu (néu ¢6). Truong hop bao luu ¥ kién phai néu 1o
ly do;

c) Doan danh gia ngoai hoan thién béo cdo dénh gia ngoai va ngp bao cao
dénh gia ngoai cung cac ho so lién quan cho giam doc 16 chirc kiém dinh chét
lugng gido duc dé t6 chirc kiém dinh chat lwong gido duc gl bao cdo danh gia
ngoai chinh thitc cho co s& dao tao;

d) Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan bdo cdo danh gla ngoai,
t6 chirc kiém dinh chét lu’ong gi4o duc cap nhat théng tin vao phan mém Quan
Iy Hé thong bao dam va kiém dinh chét luong gido duc dai hoc;

d) Céac thanh vién doan danh gid ngoai va ca nhan ¢ lién quan (giam sat
vién, thuc tdp vién, chuyén vién hd trg doan) khong dugce tu ¥ cung cap céac
théng tin lién quan dén ndi dung cdng viée va két qua danh gia cua doan dénh
gi4 ngoai khi chua dugc phép cia trudng doan danh gid ngoai, t6 chic kiém
dinh chat luong gi4o duc hodc cia co quan quéan ly nha nude ¢6 thim quyén.

Diéu 29. Trach nhiém cia co sé dao tao trong hoat dong danh gia
ngoai chwong trinh dao tao

1. Chudn bj diy du hd so, di liéu va chiu trach nhiém vé tinh phap ly clia
hd so, dit liéu lién quan dén hoat dong ctia chuong trinh dio tao, cac diéu kién
can thiét khac dé phuc vu cong tac danh gid ngoai.

2. Phén cdng mot 1anh dao cua co sé dao tao, mot 1lanh dao don vi chuyén
mon ¢6 chuong trinh dao tao dugc danh gia va mot céan bd chuyén trach lam dau
mbi 1am viée v6i doan danh gid ngoai.

3. Hop tac, trao dbi, thao ludn véi doan danh gia ngoai vé két qua nghién
ctru béo céo tu danh gia va két qua khéo sat cua doan tai co s¢ dao tao.

4. Thye hién quy dinh tai diém a khoan 5 Diéu 28 va cic quy dinh khac c6
lién quan tai Thong tur nay.

5. Sau khi co s& dao tao théng nhét voi két qua danh gia ngoai, trong thoi
gian 30 ngay ké tir ngay co sé dao tao nhin duoc cbéng vin kém theo béo cdo
d4nh gid ngoai chinh thire tir t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc, co s& dio
tao giri to chirc kiém dinh chét luong gido duc van ban dé nghi xem xét coéng
nhan chuong trinh d4o tao dat tiéu chuan chét lugng gido duc va ky hop dong
thdm dinh két qua dénh gid va xét cong nhan dat tiéu chudn chit lugng chuong
trinh dao tao.

Muc 4
THAM PINH KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO

Piéu 30. Hoi dong kiém dinh chét lwgng gido duc

1. Hoi ddng kiém dinh chét luong gido duc do gidm ddc t6 chirc kiém dinh
chit luong gido duc quyét dinh thanh 14p dé thuc hién nhiém vu tham dinh két
qua danh gia chit luong gido duc, dé nghi giam dbc té‘)/wtrc kiém dinh chat

g
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lugng gido duc cong nhan hodc khong cong nhén chuong trinh dao tao dat tiéu
chudn chét luong gido duc. Hoi dong duogc st dung con déu cta td chic kiém
dinh chét lugng gido duc khi thuc hién nhiém vu theo quy dinh; t6 chitc kiém
dinh chat lugng gido duc thuc hién viée ra soat, bd sung, diéu chinh nhéan sy cua
hoi déng dé déap tmg theo yéu ciu va quy dinh.

2. Hoi dong c6 s6 lugng thanh vién 1a s6 1é va c6 it nhat 09 thanh vién,
trong d6 c6 khéng qua 50% sb nguoi trong hoi déng 1a thanh vién co hitu cia td
chitc kiém dinh chat luong gido duc.

3. Thanh phan hoi dong gdm:

a) Chil tich hoi dong, ph6 chu tich hoi dong 1a lanh dao cua td chirc kiém
dinh chét lugng gido duc; trong cac trudng hop cu thé theo quy dinh lién quan,
lanh dao ctia t6 chirc kiém dinh khéng duge tham gia 14 chi tich, pho chi tich
hoi dong thi gidm dbc trung tAm giao cho ngudi 13 kiém dinh vién va da lam
truong doan cua it nhat 10 doan danh gid ngoai hodc di 1a lanh dao cip co s
dao tao hodc tuong duong trd 1én;

b) Uy vién hoi dfing la nguo1 da hoac dang la l1anh dao co s& dao tao hodc
tuong duong tré 1én, 1anh dao cia don vi sir dung lao dong (néu c6), kiém dinh
vién da lam trudéng doan hodac thu ky da tham gia it nhét 05 doan danh gia ngoai;
céc ty vién ctia hoi dong 1a kiém dinh vién;

¢) Hoi dbng c¢6 t6 thu ky giup vide, duge thanh 14p theo quyét dinh cia
gidm ddc td chirc kiém dinh chit luong gido duc theo dé nghi cia chu tich hoi
dong, trong d6 t6 trudng té thu ky 13 01 thanh vién ctia hoi dong;

d) Truomg hop tham dinh két qua danh gia céc churong trinh dao tao cua co
s¢ dao tao thudc Bo Cong an hodc Bo Quéc phong, thanh phan cia hdi dong
duoc gidm dde t chirc kiém dinh chat lugng gido duc quyét dinh sau khi thong
nhat y kién véi Bo6 Cong an, Bo Quédc phong;

d) Trudéng doan danh gia ngoai cua chuong trinh dao tao khong duoc tham
gia hoi dong voi vai tro chu tich, thu ky va khéng duge bo phiéu cho chuong
trinh dao tao do.

4. Phuong thirc 1am viée ctia hoi dong kiém dinh chét luong gido duc:

a) Hoi dong lam viéc theo nguyén téc tap thé, bidu quyét theo da s6 @é
quyét dinh nhing vén d& thude nhiém vu cta hdi déng. Truong hop can thiét, to
chirc kiém dinh chét luong gido duc ¢ thé moi thém chuyen gia vé linh vuc
kiém dinh chét luong gido duc tham du phién hop cta hoi dong, trong tru‘(mg
hop nay, thanh vién dugc moi du hop duoc tham g1a cac y kién trao ddi thao
ludn vé chuyén mon nhung khong dugce tham gia biéu quyét;

b) Hoi dong hop (truc tlep hoac truc tuyen) toan thé cac thanh vién it nhat
m01 nim mot lan dé thao luan vé cac van dé chuyén moén bao gdm cic xu huéng
vé bao dam va kiém dinh chat luong gido duc; dua ra céac khuyén nghi chinh
séch, cai tién chit lugng déi véi td chirc kiém dinh, co quan quan ly nha nudc
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(néu c6); hop thAm dinh hd so dénh gi4 ngoai theo tridu tip cta chd tich hoi
dong; mdi budi hop khéng thim dinh qua hd so ctia 03 doan danh gid ngoai;

¢) It nhat 10 ngay lam viéc trude ngay hop, cac thanh vién trong hoi dong
va thanh vién duge méi (néu c6) nhan duge hd so thim dinh dé nghién ctu
trudc;

d) It nhat 05 ngay lam viéc trude ngay hop, mdi thanh vién trong hdi ddng
gl van ban nhan xét vé hd so thAm dinh cho chu tich hoéi déng (Biéu 13);

d) It nhat 02 ngay lam viée trude ngay hop, thu ky hoi dong giri du thao
nghi quyét thim dinh dénh gia két qua chuong trinh dao tao cho céac thanh vién
trong hdi dong dé nghién ciru trude khi trao doi, thao luén tai cude hop;

e) Hoi dong can cir vao ho so thim dinh, xem xét, biéu quyét vé viée cong
nhén, thng cong nhéan két qua ddnh gid ngoai chuong trinh dao tao hoidc thay
doi két qua danh gia ngoai voi nhuing tiéu chi, tidu chuan c6 két qua danh gia
chua bdo dam theo yéu cau cua céc tiéu chi, tiéu chuén;

g) Nghi quyét ciia hdi ddng (Biéu 14) chi c6 gié tri khi duoc it nhat 2/3 sb
thanh vién ctia hoi dong nhét tri théng qua theo hinh thitc bd phiéu kin; bién ban
hop hoi dong dugc toan thé thanh vién hoi dong c6 mat thong qua va c6 chir ky
xac nhén cua chu tich va thu ky hoi déng;

5. Hoi df’ing kiém dinh chét lugng gido duc chiu trach nhiém vé két qua
thdm dinh két qua danh gi4 chat luong gido duc chuong trinh dao tao.

Picu 31. Thoi han va hd so thim dinh két qua danh gia chit luong
chwong trinh dao tao

1. Trong thoi han 90 ngay ké tir ngdy nhén dugc vin ban d& nghi xem xét
cong nhan chuong trinh dao tao dat tiéu chuén chat luong gido duc cua co so
dao tao, t6 chtic kiém dinh chét lugng gido duc td chire hop hoi df‘mg kiém dinh
chat luo'ng gido duc dé thdm dinh két qua dénh gia chét lugng gido duc. Truc‘:mg
hop hoi ddng kiém dinh chét luong giédo duc hop tryc tuyén thi t6 chirc kiém
dinh chat lugng gido duc phai dap ing yéu cau vé k¥ thuét cong nghé thong tin;
tién trinh cudc hop dwoc ghi am day du dé luu trit cing ho so thim dinh két qua
danh gia.

2. Ho so tham dinh két qua danh gia chét luong gido duc gbm cé:

a) Béo cdo tu danh gig;

b) Béo cao danh gia ngoai;

¢) Véan ban cua t6 chure kiém dinh chét legng gido duc guri du thao bao céo
danh gia ngoai cuia doan danh gid ngoai cho co s& dao tao;

d) Vin ban phan hdi ctia co s¢ dao tao vé du thao bo cédo danh gid ngoai;

d) Vian ban cta doan dinh gid ngoai thong qua t6 chirc kiém dinh chat
lwong gido duc dé giri co s& dao tao vé viée tiép thu hodc bao luu y kién;

v
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e) Vin ban cua co sd dao tao dé nghi xem xét cong nhéan chuong trinh dao
tao dat tidu chuan chét luvong gido duc.

3. To thu ky gitp hoi dong kiém dinh chét lugng gido duc 1ap ké hoach
tham dinh két qua dénh gia chat lugng chuong trinh dao tao, chudn bi hé so
thAm dinh, gti hd so thdm dinh cho cac thanh vién hoi dong.

Piéu 32. Quy trinh thim dinh két qua danh gia chit lwgng chwong
trinh dao tao

Quy trinh tham dinh két qua danh gi4 chét lugng chuong trinh dao tao cia
hoi ddng kiém dinh chat luong gido duc duoc thuc hién theo trinh tu nhu sau:

1. Hop toan thé hoi ddéng do chii tich hodc pho chu tich héi dong duoge ty
quyén chu tri dé thye hién cac cong viée sau:

a) Nghe bédo cdo toém tit két qua tw danh gia chuwong trinh dao tao cia dai
dién co s¢ dao tao va nhing van d& can thao luan lam rd;

b) Nghe bdo céo tom tit két qua danh gid ngoai chuong trinh dio tao cia
dai dién doan danh gi4 ngoai va nhing vn dé can thao ludn lam rd;

¢) Théo luan vé cac ndi dung: Két qua tw danh gid; két qua danh gia ngoai;
viéc didu chinh két qua danh gid tiéu chi, tiéu chuan (néu cé); du thdo nghi
quyét ctia hoi dong vé viéc tham dinh két qua danh gia chat luong chuong trinh
dao tao, trong d6 c6 cac kién nghi cta hoi ddng vé viée dé nghi co s& ddo tao c6
chuong trinh dao tao duge dénh gid khic phuc nhimg tn tai va tiép tuc cai tién,
néng cao chét luong gido duc;

d) Hoéi dong bo phleu kin dé théng qua nghi quyét vé viée thdm dinh két
qua danh gia chét lugng chuong trinh dao tao. Truong hop ho6i dong hop truc
tuyén, céc thanh vién cta hoi dong thuc hién biéu quyét theo hinh thirc phit hop,
bao dam yéu cau phiéu kin va dwoc luu trit theo quy dinh.

2. Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir khi c6 két qua tham dinh, t6 chirc
kiém dinh chét luong gido duc c¢6 trach nhiém giri cho co s¢ dao tao dang ky
kiém dinh chat lrong chuong trinh déo tao nghi quyét tham dinh két qua danh
gi4 chat luong chuong trinh dao tao, kém theo céc k1en nghi cua hcn déng vé
viée d& nghi co s& dao tao khic phyc nhimg ton tai va tiép tuc cai tién, nang cao
chét luong chuong trinh dao tao duge danh gia.

3. Trong thoi han 20 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc cic vin ban theo
quy dinh tai khoan 2 Didu nay, co sd dio tao c6 vin ban phan hdi gui to chire
kiém dinh chét luong gido duc theo mét trong ba trudmg hop sau:

a) Nhat tri v6i ndi dung ctia nghi quyét va kién nghi ctia hoi d6ng, dé nghi
t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc céng nhan chuong trinh dao tao dat tiéu
chudn chét luong gido duc va cép gidy chimg nhan kiém dinh chéat lugng chuong

trinh dao tao; /tl/
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b) Nhat tri véi ndi dung nghi quyét va lqen nghi ctia hoi dong, co s dao
tao c6 ké hoach khéc phuc nhimg ton tai va tiép tuc cai tién, ning cao chét luong
gido duc;

c) Khong nhét tri voi mdt phan hodc toan bd nodi dung nghi quyét va kién
nghi ctia hoi ddng, dé nghi t6 chirc kiém dinh chét lugng gido duc xem xét lai.

4. P61 véi truomg hop duge quy dinh tai diém a khoan 3 Piédu nay:

a) Trong thdi han 10 ngay 1am viée ké tir ngay nhén dugc vin ban cia co
s¢ dao tao, t6 chtc kiém dinh chit luong gido duc cong bd cong khai két qua
danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi ctia hoi dong trén trang théng
tin dién tir ctia t& chire kiém dinh chat lwong gido duc;

b) Sau 15 ngay cong b, néu khéng c6 céc khiu nai, to cdo, t6 chirc kiém
dinh chét luong gido duc ra quyét dinh cép gidy ching nhan kiém dinh chit
lugng chuong trinh dao tao cho co s¢ dao tao; néu ¢6 cac khiéu nai, to cdo, tb
chirc kiém dinh chét luong gido duc ra soét lai toan bd quy trinh va hd so thim
dinh két qué danh gia chuong trinh dao tao trudce khi quyét dinh cap hay khéng
cép gidy ching nhan kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao va chiu trach
nhiém giai trinh;

c) Déi véi céc chuong trinh dao tao can bao mat thong tin theo quy dinh
ctia Nha nuée thi co sé dao tao giri két qua dénh gia ngoai, ndi dung nghi quyét
va kién nghi ctia hdi ddng dé bao céo co quan quan ly truc tiép it nhat 15 ngay
lam viée trude khi duoce td chire kiém dinh chét luong gido duc xem xét cong
nhan.

5. D61 véi truong hop quy dinh tai diém ¢ khoén 3 Piéu nay, to chu:c kiém
dinh chét luong gido duc ¢6 ké hoach xem xét lai ndi dung nghi quyet cua hoi
ddng trong phién hop gén nhit theo quy trinh quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Muc 5
CONG NHAN DAT TIEU CHUAN CHAT LUQNG GIAO DUC

Piéu 33. Picu kién va viéc cong nhin chwong trinh dao tao dat ticu
chuin chat lwong gido duc

1. Cin ctr nghi quyét v& viéc thim dinh két qua dénh gi4 clia hoi dong kiém
dinh chat luong gido duc, t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc xem xét, cong
nhan mirc dat tiéu chuén chét lugng cta chuong trinh déo tao khi dép tmg céc
yéu cau sau day:

a) ba cd it nhét mét khéa ngudi hoc t6t nghiép tai thoi diém hoan thanh
béao céo tu danh gi4;

b) P4 duoc danh gid ngoai va c¢6 vin ban cua co s¢ dao tao de ngh1 t chirc
kiém dinh chit luong gido duc xem xét, cong nhan dat tiéu chudn chit luong
chuong trinh dao tao;

¢) Két qua danh gia chuong trinh dao tao dap ung quy dinh tai diém a hodc
diém b khoan 4 Piéu 13 cia Thong tu nay. A



25

2. Viéc cong nhéan dat tiéu chuén chat luong

a) Chuong trinh dao tao dép tmg quy dinh tai diém a va diém b khoan 1
Piéu nay va dap tmg quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu 13 cla Théng tu nay
duoc td chie kidm dinh chit luong gido duc cong nhén va cép gidy chimg nhan
dat tiéu chudn chét lrong gido duc, 6 gia tri trong thdi han 05 nam ké tir ngay
cap;

b) Chuong trinh dao tao dap ung quy dinh tai diém a va diém b khoan 1
Diéu nay va dap g quy dinh tai diém b khoan 4 Diéu 13 ctia Thong tu nay
dugc t6 chire kiém dinh chat luong gido duc cdng nhan dat co diéu kién va cap
gidy chimg nhén, cé gi4 tri trong thoi han 02 ndm ké tir ngay cap;

c) Déi voi chuong trinh dao tao dap ng yéu cau tai khoan 4, Piéu 12 cua
Thong tu nay, duoc to chirc kiém dinh chéit luong gido duc cong nhan va cap
giay chiing nhéan dat tiéu chuén chét luong gido duc, ¢6 gié tri trong thoi han 07
nam ké tir ngay clp;

d) Trong thoi gian khong qué 24 thang ké tur ngay chuong trinh dao tao
duge cong nhan dat cé diéu kién, co s& dao tao tién hanh cai tién chét luong
chuong trinh dao tao dap mg quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu nay, dong thoi
dap ung quy dmh tai diém a khoan 4 Diéu 13 ctia Thong tu ndy ¢ thé gri cong
vén dé nghi t§ chire kiém dinh chét lwong gido duc thuc hién xem xét danh gia
va cong nhan dat tiéu chudn chat lugng theo quy dinh tai Muc 6 clia Chuong
nay;

d) Trong thoi gian t4i thiéu 09 thang trude khi gidy chimg nhén kiém dinh
chét luong gido duc chuong trinh dao tao hét han, co s& dao tao thuc hién tu
danh gia chuong trinh dao tao chu ky tiép theo, trong d6 1am r& cdc cai tién chét
luong so voi chu ky lién trude do va dang ky véi to chirc kiém dinh chat luong
gido duc dé kiém dinh chu ky tlep theo.

Piéu 34. Gidy chirng nhén kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao tao
1. Can ctr d& nghi ctia hoi dong kiém dinh chét luong gido duc, gidm dbc to
chirc kiém dinh chat lugng gido duc ra quyet dinh c¢ong nhan chuong trinh dao

tao dat hodc dat c6 didu kién va clp gidy chimg nhan dat kiém dinh chit lugng
gido duc cho chuong trinh dao tao dat hodc dat c6 diéu kién.

2. Giy chung nhan phal ghi 18 s tiéu chuén dat; sd tiéu chi, tiéu ch1 didu
kién dat yéu cau varti lé phén tram s6 tidu chi, tiéu chi diéu kién dat yéu cau.

3. Gidy chimg nhan kiém dinh chat luong chuong trinh dao tao do t& chirc
kiém dinh chét luong gido duc thiét ké va in 4n. Té chirc kiém dinh chét lugng
gido duc glri mau giay ching nhéan kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao
vé BO Gido duc va Pao tao (qua Cuc Quan ly chat luong) trude khi st dung.

Piéu 35. Thu hdi gidy chirng nhin kiém dinh chét lwgng chwong trinh
dao t:.lo m/
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1. Gidy chimg nhan kiém dinh chat luong chuong trinh dao tao con thoi
han gié tri bi thu hoi néu ¢ vi pham mot trong cac trufcmg hop sau:

a) Viéc cong nhan két qua dénh gi4 va cip gidy ching nhan kiém dinh chat
lugng chuong trinh dao tao khi chuwong trinh dao tao khong dép tmg du cac diéu
kién tai Piéu 34 ctia Thong tu nay;

b) Chuong trinh dao tao trong giai doan dugc danh gia khong dap ung yeu
cau duy tri didu kién bao dam chét luong theo két ludn cia co quan cé tham
quyén.

2. Pbi v6i cac chuong trinh dao tao da duge clp gidy ching nhan kiém
dinh c6 d4u hidu vi pham quy dinh khoan 1 Diéu nay:

a) B6 Gido duc va Dao tao quyét dinh thanh lap Hoi ddng thdm dinh chét
luong kiém dinh chuong trinh dao tao hodc Poan kiém tra viéc duy tri cac diéu
kién bao dam chét luong cua chuong trinh dao tao.

b) Viéc thanh 1p Héi ddng va té chirc thim dinh chét luong kiém dinh
chuong trinh dao tao duoc thuc hién nhu sau:

- B6 Giso duc va Pao tao quyét dinh thanh 14p Hoéi dong tham dinh chat
lwong kiém dinh chuong trinh dao tao. Hoi dong c6 05 hodc 07 thanh vién, trong
d6 Chu tich Hdi ddng 1a lanh dao Cuc Quén ly chét lwong; Uy vién thu ky 1a
cong chire cia Cuc Quan ly chét luong; Uy vién khac 1a dai dién cta cac don vi
lién quan cua B9 Gido duc va Dao tao (néu can), chuyén gia 12 kiém dinh vién
¢6 kinh nghiém va c6 uy tin;

- Nhiém vu ctia Hoi ddng: tham dinh ho so dénh gia ngoai, ho so tha;m dinh
két qua danh gia chat lLrO'ng chuong trinh dao tao va viéc cong nhan, cap gifly
chimg nhan dat tiéu chudn chét lwong gido duc ctia to chirc kiém dinh chét lugng
giao duc.

- Hoi ddng hoat dong thong qua hinh thire ty nghién ciu hé so va hop tham
dinh. Két qua tham dinh chi dugc théng qua trong phién hop khi c6 trén 50% 50
phiéu ctia thanh vién Hoi ddng thdm dinh, trong d6 ¢ phal co ph1eu cua thanh
vién Hoi dong 1a chuyen gla nhét tri theo 1 trong 2 mtc: két qua tham dinh chét
h.rong kidm dinh cho thay hd so khong c¢6 d4u hiéu vi pham quy dinh tai khoan 1
Piéu nay hoac két qui thAm dinh chét luong kiém dinh cho thiy ¢6 vi pham
thudc céc truong hop quy dinh tai diém a, b khoan 1 Piéu nay.

- Truong hop két qua thdm dinh chat lugng kiém dinh thé hién trong hd so
khong dat yéu cau B6 Gido duc va Pao tao td chirc hop gitra dai dién Hoi dbng
thdm dinh v6i t6 chuc kidm dinh chat lugng gido duc va dai dién doan dénh gia
ngoai. Két qua cudec hop ddi thoai duoc ghi thanh bién ban va 12 can ctr dé két
luan. Trudong hop cudc hop khong thong nhat dugc két qua thAm dinh chat lucmg
kidm dinh chat luong glao duc, Hdi dong tham dinh c6 vin ban, kém theo hd so
lién quan béo céo va d& xuat (thong qua Cuc Quan ly chét luong) lanh dao B
Gido duc va bao tao quyet dinh. pop 4
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c) Cac to chite kiém dinh chat lugng glao duc, cdc co s¢ dao tao co trach
nhiém cung cép céc hd so lién quan va tao diéu kién dé Poan kiém tra viée duy tri
diéu kién bao dam chét luong ctia chuong trinh do tao va dé Hai dong tham dinh
chét luong kidm dinh chu’ong trinh dao tao trong quad trinh thuc hién nhiém vu.

3. Trinh tu thu hoi gidy ching nhan kiém dinh chat luong chuong trinh dao
tao:

a) Bo Gido duc va Pao tao gui van ban yéu cau giam dbc t6 chirc kidm
dinh chat luong gido duc thu hdi giay ching nhén kiém dinh chét lugng chuong
trinh dao tao kem theo cac tai liéu lién quan;

b) Giam déc t6 chirc kiém dinh chit luong gido dyc c6 trach nhiém xem xét
can clr theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va ra quyét dinh thu héi gidy chimg
nhan kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao clia co s¢ dao tao trong thoi
han 15 ngay lam viéc ké tir khi nhén duoc vin ban cia Bo Gido duc va Dao tao.

4. Quyét dinh thu hdi gidy chiig nhén kiém dinh chét lugng chuong trinh
dao tao cua co s& dao tao duoc céng bé trén trang thong tin dién tir cta td chic
kiém dinh chat luong glao duc cong thong tin dién tu cua B6 Gido duc va Pao
tao va cdp nhit vao phin mém Quan ly Hé thong bao dam va kiém dinh chit
luong giao duc dai hoc.

Piéu 36. Thye hién cai tién, ning cao chit lwgng chwong trinh dao tao

1. Co s& dao tao duy tri va phat trién céc diéu kién bao dam chit luong
chuong trinh ddo tao. Duy tri va phét huy két qua kiém dinh chit lwgng chuong
trinh ddo tao d4 dugc cong nhan trong thoi han c6 gid tri cia gidy ching nhan
kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao.

2. Hang nim, co s& dao tao trién khai ké hoach cai tién, nang cao chét lugng
chuong trinh dao tao theo cac kién nghi cua hoi dong kiém dinh chit lugng gido
duc, béo céo voi co quan quéan 1y truc tiép vé két qua cai tién chat luong va viée
khic phuc nhimng ton tai da dugc chi ra trong bdo cdo ddnh gia ngoai.

3. Sau khi chuong trinh dao tao dugc cong nhan dat tiéu chuén chat luong
gido duc, co sd dao tao thyc hién viéc tu danh gia gitta chu ky, tdp trung danh
gia két qua thuc hién cai tién, nang cao chat lugng gido duc; giri bdo cdo danh
gid gitra chu ky (Biéu 15) vé B6 Gido duc va Pio tao, co quan quan ly truc tiep
va t6 chire kiém dinh chét luong gido duc va cdp nhat vao phan mém Quan ly
Hé théng bio dam va kiém dinh chat luong gido duc dai hoc.

4. Co sé& dao tao thuc hién danh gia chu ky tiép theo, theo quy dinh tai Pidu
14 cua Thong tu nay.

Piéu 37. HO so lwu trir vé hoat dong danh gia, cong nhin chwong trinh
dao tao dat tiéu chuin chat lwgng

1. T chie kiém dinh chat luong gido duc luu trir hd so vé hoat dong danh
gia, cong nhan chuong trinh dao tao dat tiéu chuin chit luong; thoi han bao

) v
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quan, luu trlt va sir dung hd so tai to chirc kiém dinh chat luong gido duc theo
quy dinh cua Luét luu trlr va céc quy dinh hién hanh.

2. Ho so luu trit g("im:

a) Cac hop dong giita to chirc kiém dinh chat lwong gido duc véi co s& dao
tao dé thyuc hién viéc thdm dinh bdo cdo tu dénh gi4, ddnh gia ngoai va tham
dinh, cong nhén dat tieu chun chét luong.

b) CAc vin ban vé& hoat dong thAm dinh bao céo tu dénh gia: Két qua tham
dinh béo cdo tu danh gia chuong trinh dao tao cua td chitc kiém dinh chét luong;
hd so tu danh gia chuong trinh dao tao cua co s& dao tao duoc hoan thién sau
thdm dinh cta t chic kiém dinh chét lugng gido duc.

¢) Céc vin ban vé hoat dong danh gia ngoai: Quyét dinh thanh lap doan
dénh gia ngoai; ké hoach danh gia ngoai; bdo cdo két qua nghién ctru ho so tu
dénh gia cuia doan danh gia ngoai; bién ban khao sét so bo; két qua nghién ciru
sAu céc tiéu chudn, tiéu chi dugc phan cong cua ting thanh vién doan danh gia
ngoai; bdo céo két qua khao sat chinh thitc cua doan danh gia ngoai; bién ban
khao st chinh thirc; viin ban cla co s& dao tao vé ndi dung du théo béo cao
danh gia ngoal (néu co); van ban ctia doan danh g1a ngoal thong qua to chiic
kiém dinh chét luong gido duc giri co s& dao tao vé viée tiép thu hodc bao luu y
kién (néu c6); bao céo danh gi ngoai.

d) Vian ban vé hoat dong tham dinh, cong nhan dat tiéu chuan chét lugng
chuong trinh dao tao: Ké hoach hop hoi ddng; hd so tham dinh; nhan xét ve ho
so thdm dinh két qua danh gia chét lchmg gido duc cua tung thanh vién hdi
dong, bién ban hop hoi déng kiém dinh chét luong gido duc; nghi quyét cia hoi
dong kiém dinh chét lucmg gido duc; bao cao danh gla ngoal hoan thién sau
thdm dinh (néu cé); quyét dinh cong nhan dat tiéu chuén chit luong.

Muc 6
CHUONG TRINH PAO TAO PUQC PANH GIA
MUC PAT CO DIEU KIEN

Piéu 38. Ty danh gia va dé nghi danh gia lai

1. Trong thoi gian khong qua 24 thang ké tir ngay chuong trinh dao tao
duge td chire kiém dinh chat lugng gido duc cong nhén dat c6 diéu kién, co s&
dao tao thuc hién céc viée:

a) Cai tién chat lwong, tw danh gia nhimng tiéu chi, tiéu chuan c6 muc dénh
gia chua dat sau khi t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc thidm dinh két qua
danh gia;

b) Néu két qua sau tu ddnh gid dap ing quy dinh tai diém a khoan 4 Diéu
13 ciia Thong tu nay thi co s¢ dao tao s nghl td chirc kiém dinh chét lucmg gido
duc da danh gia thuc hién viéc danh gi4 lai ddi véi cac tiéu chi, tiéu chuén chua

dat yéu cau. Trudong hop hét thoi han 24 thang sau khi dugc cong nhan ¢ muc
dat c6 diéu kién, chuong trinh C‘If,}tao van khéng dap tmg quy dinh tai diém a
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khoan 4 Piéu 13 cua Thong tu nay thi gidy chimg nhan hét hidu luc va chuong
trinh déo tao s& phai thuc hién viée kiem dinh lai tir dau theo quy trinh kiém
dinh chat luong gido duc;

2. Hb so ding ky dénh gié lai gom c6 cong vin cla co s& dao tao gui to
chirc kiém dinh chét lwong gido duc da danh gia dé nghi danh gid lai kém theo
bao cdo tu danh gia co cap nhat ndi dung, két qua danh gia cac tiéu chi, ti€u
chudn chua dat trén bao cdo tu danh gia trude d6 da giri to chirc kiém dinh chat
luong gido duc.

Pidu 39. Panh gia lai, thim dinh két qua danh gi4, cong nhan dat tiéu
chuén chit lvong gio duc

1. Panh gia lai:

a) T chuc kiém dinh chat luong gido duc thanh lap doan dénh gié lai c6 it
nhét 03 thanh vién gdm trudng doan thu ky va thanh vién doan; trong d6 c6 it
nhét 01 ngudi 13 thanh vién ctia doan dénh gid trudce, vu tién lya chon thanh vién
da truc tiép thuc hién danh gia tiéu chi, tiéu chuan chua dat yéu cau dé tham gia
doan danh gia lai. Poan danh gia lai nghién ctru hd so minh chtng, tai lidu c6
lién quan dén tiéu chi danh gia do co s& dao tao cung cap; sau d6 thuc hién viéc
khao sat chinh thire tai co s& dao tao trong thoi gian khong qua 02 ngay voi cac
hoat dong: nghién ctru hd so minh chimg, tai liéu ¢6 lién quan dén tiéu chi danh
gia; thuc hién khao sat, phong van, quan sat cac hoat dong chinh khoa, ngoal
khoa (neu cin) tai co s& dao tao; hoan thién céc phiéu danh gia tiéu chi; viét bao
céo két qua khao st chinh thirc. Trude khi két thiic dot khao sat, cac thanh vién
doan dénh gié lai lam viéc v6i hoi dong tu danh gid dé théng bo nhing cong
viée da thuc hién va cac phat hién trong qua trinh khao sat, ddng thoi hai bén ky
bién ban khdo sat chinh thic;

b) Poan dénh gi4 lai thong qua t6 chirc kiém dinh chét luong giao duc gui
du thao bdo cdo danh gié céc tiéu chi, tiéu chudn cho co s& dao tao dé tham khao
v kién trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngdy co so dao tao nhan duge du
thao béo cao;

¢) Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc dy théo bao cdo
danh gla lai, co s& dao tao co6 trach nhiém guri cong van cho doan danh gia lai
qua t6 chirc kiém dinh chét luong gidgo duc, néu rd cac y kién nhét tri hoac
khéng nhat tri véi du thdo béo céo danh gia céc tiéu chi, tiéu chuan. Trudmg hop
khéng nhét tri v6i du thdo béo cdo danh gié lai, co s& dao tao phai néu rd ly do
kém theo c4c minh chimg. Néu qua thdi han trén ma co s& dao tao khong co y
kidn tra 10i thi xem nhu co s& dao tao dong y véi du thao bao céo danh gia lai;

d) Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc y kién phan hoi
clia co s& dao tao hodc ké tir ngay hét thoi han co s& dao tao tra loi y kién vé du
thdo bdo cdo danh gia lai, doan dénh gia lai thong qua t6 chirc kiém dinh chat
luong glao duc gii van ban thong bdo cho co s¢ dao tao biét nhimg y kién da
duoc tiép thu hozc bao luu. Truong hop béo luu y kién phai néu 18 ly do;
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d) Poan danh gia lai hoan thi¢n bao céo danh gia céc tiéu chi, tiéu chuén va
ndp vé to chuc kiem dinh chat lugng gido duc dé to chirc kiém dinh chét luong
gido duc cép nhdt vao bdo cdo danh gia ngoai trudc dé va chinh thic giri bao
cao danh gia lai cho co so dao tao.

2. Tham dinh két qua d4nh gia lai:
a) Sau khi dugc danh gia lai, néu dap ung quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu

13 ctia Thong tu ndy, co s& dao tao sé& dugce to chire kiém dinh chét luong gido
duc tham dinh két qua dénh gié;

b) Viée tham dinh két qua danh gia thuc hién theo quy dinh tai Muc 4
Chuong IIT ciia Thong tu nay.

3. Cong nhan va céap gidy chimg nhén:

a) Viéc cong nhan dat tiéu chuan chét luong gido duc thuc hién theo quy
dinh tai Muc 5 Chuong III cia Théng tu nay;

b) Gidy chimg nhan kiém dinh chét luong gido duc duogc cép sau danh gla
lai, hét gia tri vao thoi diém 05 nam tir nga} chu’ong trinh dao tao dugc cap gidy
chimg nhan dat c6 didu kién va thay thé Gidy chimg nhén dat c¢6 diéu kién da
cép.

¢) Chwong trinh déo tao cé gidy chimg nhén kiém dinh chat luong duoc
cép sau dénh gié lai thuc hién céi tién, ndng cao chét luong chuwong trinh dao tao
theo quy dinh tai Piéu 36 ctia Thong tu nay.

Chuwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 40. Cuc Quan Iy chit lrong

1. Cong khai danh sach céc td chiic kiém dinh chét luong gido duc trong
nudce, cac td chire kiém dinh chét luong gido duc nudc ngoai, cac chuong trinh
dao tao duoc cong nhan dat tiéu chuén chat lugng trén Céng thong tin dién ti
cua Bo Giao duc va Pao tao.

2. T chire trién khai, bao dam viéce thuc hién théng nhét céc quy dinh cta
Thong tu nay.

3. T4 chirc kiém tra, gidm st cac hoat dong kiém dmh chét luong g1ao duc;
chu tri, phéi hop véi cac co quan ¢6 tham quyén giai quyét don thu, khiéu nai, t6
céo vé céc ndi dung lién quan theo quy dinh.

Diéu 41. Trach nhiém ciia Cuc Cong nghé thong tin

1. Té chirc viéc khai thac Hé théng co so di liéu vé gido duc dai hoc
(HEMIS), chia sé, cung cap thong tin vé& bao dam va kiém dinh chét luong trong
quy trinh kiém dinh chit luong gido duc chuong trinh dao tao cac trinh d6 cua
gido duc dai hoc theo dé nghj ctia cac bén lién quan.

2. Chu tri/phdi hop véi cac don vi lién quan trong viée nang cip phén mém
HEMIS theo yéu cau cia cong tic quéan ly.



Piéu 42. Co s6 dao tao

1. Lap ké hoach cho céc chuong trinh d4o tao tao theo cac tiéu chuén cht
luong, theo ting giai doan.

2. Cép nhat thong tin vé két qua tu danh gia chwong trinh dao tao vao phan
mém Qua.n Iy Hé thong bao dam va kiém dinh chit lugng gido duc dai hoc. Bao
cédo két qua kiém dinh chéit lugng chuong trinh dao tao va ké hoach cai tién,
néng cao chét lugng chuong trinh dao tao sau khi dugc cong nhan dat tiéu chuén
chét luong vé Bo Gido duc va Pao tao theo quy dinh.

3. Cong b6 cong khai két qua dénh gia ngoai, ké hoach cai tién chét luong,
gidy chimg nhén kiém dinh chit lvong chuong trinh dao tao trén trang théng tin
dién tir ctia co s& ddo tao chdm nhdt 10 ngay lam viée sau khi duge cp (khong
ap dung ddi v6i cc co s& dio tao can duoc bao mat thong tin theo quy chnh cua
Nha nudc).

4, Hang nam, béo cdo co quan quan ly truc tiép va B9 Gido duc va Pao tao
vé két qua thuc hién ké hoach cai tién, nang cao chét lugng gido duc sau khi
duoc cép gidy chimg nhan kiém dinh chét Iu'cmg gido duc.

5. Tw danh gia va chiu trdch nhiém vé viéc chwong trinh dao tao dap ung
cac quy dinh cta chuan chuong trinh ddo tao va cac diéu kién vé duy tri nganh
dao tao theo quy dinh hién hanh trude khi dang ky dénh gia ngoai véi t6 chire
kiém dinh.

6. Chiu su thanh tra, kiém tra; cung céip tai liéu, minh ching, bdo cdo phuc
vu viéc kiém tra, thanh tra, giam sat hoat dong kiém dinh chét lugng cua co
quan c6 thim quyén.

7. Thuc hién cac quy dinh khéc c6 lién quan theo quy dinh phap luét.

Piéu 43. T4 chire kiém dinh chit lwgng gido duc

1. B4o céo véi Bo Gido dyc va Pao tao va cong khai cac thong tin, két qua
kiém dinh chit luong gido duc theo quy dinh tai Thong tu nay va céc quy dinh
khac ¢6 lién quan.

2. Cap nht vdo phan mém Quén ly Hé théng bao dam va kiém dinh chét
lugng glao duc dai hoc va cong bé cong khai bao cao danh gia ngoai, nghi quyet
ctua hoi dong kiém dinh chét luong gido duc trén trang thong tin dlen tu’ cla to
chie kidm dinh chét luong gido duc it nhat 15 ngay trude khi cdp gidy ching
nhén kiém dinh chit lwong chuong trinh d&o tao (khéng ap dung ddi véi cac co
s& dao tao can duoc bao mat thong tin theo quy dinh cua Nha nudce).

3. Cép nhat vao phdn mém Quén ly Hé théng bao dam va kiém dinh chat
luong gido duc dai hoc va cong bd cong khai giéy chtimg nhén kiém dinh chét
luong gido duc cta chuong trinh dao tao trén trang thong tin dién tr cua t6 chirc
kiém dinh chét luong gido duc chdm nhit 05 ngay lam viéc sau khi cdp. Cong
khai danh sach céc chuong trinh dao tao dd duoc cép ié,y chumg nhan kiém dinh
chét luong gido duc. /‘if
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4. Hang thang, cap nhat hoat dong va két qua kiém dinh chit luong giao
duc vao phan mém Quan ly Hé théng bao dam va kiém dinh chét lwong gido duc
dai hoc.

5. X4y dung ké hoach phét trién d6i ngd kiém dinh vién co hitu va kiém
dinh vién cdng tac.

6. Cong khai trén trang thong tin dién tir ctia t6 chirc kiém dinh chét luong
gido duc vé céch tinh va muc kinh phi cho céc hoat dong: tham dinh bdo céo tu
danh gia, danh gi4 ngoai va thAm dinh, cong nhan chuong trinh dao tao dat tiéu
chuan chét luong.

7. Cén ctt noi dung quy dinh cta Thong tu ndy, phat trién cac tai lidu, sb
tay nghiép vu chuyén mén danh cho kiém dinh vién dé trién khai théng nhét.
Trong trudng hop bd sung céc tiéu chi va huéng din méi lién quan dén viée
thuc hién tiéu chuan kiém dinh, t6 chtrc kiém dinh chat luong gido duc gii bao
céo t6i Bo Gido duc va Pao tao qua Cuc Quan 1y chéit luong trude khi ban hanh,

8. Sau khi cép giéy ching nhén kiém dinh chét luong gido duc, t§ chirc
kiém dinh c6 trach nhiém theo d&i, phan hdi bdo céo cai tién chét luong caa co
s¢ dao tao.

9. Chiu su thanh tra, kiém tra; cung cip tai liéu, minh chu’ng, bao cédo phuc
vu viéc kiém tra, thanh tra, gidm s4t hoat dong kiém dinh chét luong cua co
quan cé tham quyén.

10. Thye hién cac quy dinh khac c6 lién quan theo quy dinh phap luat.

Chwong V
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 44. Quy dinh chuyén tiép

Céc co s& dao tao va td chire kiém dinh chét luong gido duc da thuc hién tu
danh gia va danh gié ngoau chuong trinh dao tao trudce thoi diém Thong tu nay
¢6 hiéu luc thi hanh tiép tuc thuc hién theo Théng tu sb 38/2013/TT-BGDDT
ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bo truéng Bo Gidao duc va Pao tao ban hanh
Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dmh chét luong chuong trinh dao tao cac
truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép va theo Théng tu s6
04/2016/TT-BGDPT ngay 14 thang 3 nam 2016 cia B0 trudéng Bo Gido duc va
D30 tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuin danh gia chit luong chuong trinh dao
tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc va két thuc quy trinh kiém dinh chét luong
gido duc chadm nhét vao ngay 31 thang 12 nam 2025.

Diéu 45. Hiéu lre thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay (4 thang 09nam 2025.

2. Thong tu nay thay thé Thong tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang
11 ndm 2013 cua Bg trudng Bo Gido duc va DPao tao ban hanh Quy dinh vé quy
trinh va chu ky kiém dinh chat lugng chuong trinh d3o tao cla céc trudng dai

/u/
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hoc, cao dang va trung cdp chuyén nghiép; Théng tu s6 04/2016/TT-BGDDT
ngay 14 thang 3 nam 2016 cua Bo trudng B Gido duc va Pao tao ban hanh Quy
dinh v& tiéu chuén danh gia chét lugng chuong trinh dao tao céc trinh d¢ cua
gi4o duc dai hoc; Thong tu s6 39/2020/TT-BGDDT ngay 09 thang 10 nim 2020
ctia B trudng B Gido duc va Pao tao quy dinh vé tidu chuln danh gid chat
lugng chuong trinh dao tao tir xa trinh do dai hoc; Thong tu s6 33/2014/TT-
BGDDT ngay 02 thang 10 ndm 2014 cua Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao
quy dinh tiéu chuan danh gia chét lvong chuong trinh déo tao diéu dudng trinh
do dai hoc, cao dang (ndi dung lién quan dén trinh d6 dai hoc); Thong tu s6
49/2012/TT-BGDDT ngay 12 thang 12 nam 2012 cua B truong B Giao duc
va Pao tao quy dinh vé tiéu chudn dénh gia chét luong chuong trinh dao tao
gido vién trung hoc phd théng trinh do dai hoc va Thong tw sb 23/2011/TT-
BGDDT ngay 06 thdng 6 nam 2011 cua B¢ truong Bo Gido duc va Dao quy
dinh tiéu chudn dénh gia chét luong chuong trinh gido duc su pham k§ thuat
cOng nghiép trinh dg dai hoc.
Piéu 46. Trach nhiém to chire thue hién

Chéanh Van phong, Cuc truéng Cuc Quan ly chét luong, Thi truéng cic
don vi c6 lién quan thugc Bo Gido duc va Dao tao; Giam dbe dai hoc, hoc vién;
Hiéu truéng céc trudng dai hoc; Vién trudng cac vién nghién ciru 6 dao tao tién
si; Hiéu truong hodc Giam ddc céc co so dao tao khac duoc phép hoat ddng dao
tao trinh do thac si, tién si; Nguoi ding dau co s¢ dao tao c6 chuong trinh dao
tao gido vién trinh d6 cao dang su pham; Giam déc cac td chie kiém dinh chit
lwong giao duc; cac td chirc, c4 nhan co6 lién quan chiju tréch nhiém thi hanh
Thong tu nay./.
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