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Biéu 01. MAu Quyét dinh thanh 1ap Hji ddng ty d4nh gi4 chwong trinh dao tao (CTDT)

TEN CQ QUANLY TRUC TIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO DPAO TAO Pdc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: e fQB - il L . thang ....... ndm 20....
QUYET PINH
Veé viée thanh 1ap Hpi ddng tw danh gida CTPT................... 3

THU TRUONG CO SO PAO TAO ...*

Can cit Thong tw 56 ....TT-BGDPT ngay .../.../2025 ciia B trudng Bé Gido duc va
Dao tao quy dinh vé kiém dinh chat luong CTOT cdc trinh dj cia gido duc dai hoc;

COPLCIE v it oo et oot et e e et e e et et et e et e et et e eee et e ees e e ten e eee ves e ien D

THEO e NGHT CUG ........cvvcovieve e et oo oot e e oot e ees e v e e v ane 0l
QUYET PINH:

Pi¢u 1. Thanh 1ap Hoi ddng tw danh gid CTDT.......ovvvvveevennnnnn, 3 gdm c4c ong/ba

c6 tén trong danh sach kém theo.

Gitip viéc cho Héi ddng c6 Ban thu ky va cdc nhém cong téc chuyén trach gdém céc
ong/ba cd tén trong danh sach kem theo.

Piéu 2. Hoi dé“mg c6 nhiém vu trién khai tu ddnh gia CTDT ...... 3 theo Thong tur )
... TT-BGDDT ngay .../.../2025 cia Bo truong Bo Gido duc va Pao tao quy dinh vé kiém
dinh cht luong CTDT céc trinh dd cua gido duc dai hoc. Nhiém vu cu thé cta cac thanh vién
do Chii tich Hoi dong phén cong. Hoi dong tu giai thé sau khi hoan thanh nhiém vy.

Piéu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky, céc 6ng/ba trudng ...... va cac
ong/ba cé tén tai Diéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: THU TRUONG CO SO DAO TAO
3 E;m f\)/‘;u i, (K, ghi ré ho tén va dong dau)
-Luu: VT, .5, ..

! Tén viét tat clia co s& dao tao.

2 Tén dia danh cép tinh ho#c thanh phé trire thude Trung wong noi co s¢ dao tao dit tru s& chinh/phén hiéu/co sé¢
dao tao c6 CTDT dugc danh gia.

3 Tén CTPDT duoc danh gia.

* Tén co s& dao tao.

5 Cac cin cir khac (néu c6), vi du nhw Quyét dinh mo nganh, v.v.

 Thi trudmg don vi chuyén mén. Vi du Trudng khoa ..../Vién trudng Vién ... hodc tha trudng don vi chuyén
trach cdng tic bao dam chét luong gigo duc va tén cac don vi c6 lién quan.

7 Tén cac don vi ¢o lién quan.

§ Chir viét tit ciia dom vi chuyén trach céng tac bao dam chét luong gido duc ctia co sé dao tao.

9 Chit viét tit ctia don vi soan thao Quyét dinh. /’_//



DANH SACH THANH VIEN HOQI PONG TU DANH GIA
CHUONG TRINH PAO TAO (CTPT).......ccoovunn !
(Kém theo Quyét dinh 56 ....../OP- ..ngay... thang... ndm... .. cua ....°)

TT Ho va tén Chire danh, chirc vu Nhiém vu

1 Chu tich

Phé Chu tich

Pho6 Chu tich kiém
Trudng Ban thu ky

L |

Uy vién

Uy vién

Uy vién

Uy vién

Uy vién

D OG0 (=1 O | |

Uy vién

(Danh séch gom cé ........ nguoi).
DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY

CTPT.......cne..
(Kém theo Quyét dinh 6 . /OP- ...ngay... thang... ndm... ... cua ....)
TT Hg va tén Chirc danh, chirc vy Nhiém vu
Trudng Ban
Thanh vién
3 Thanh vién
Thanh vién

(Danh sdach gom c6 ........ nguoi).
DANH SACH THANH VIEN CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH

(Kém theo Quyét dinh 56 ...../OP- ..ngay... thang... nam... ... cua ....)

TT Ho va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu

(Danh séch gom c6 ........ nguoi)./.

! Tén CTDT duoc dénh gia.
2 §§ Quyét dinh, ngay ban hanh va don vi ban hanh.



Biéu 02. Mau Ké hoach tir danh gia chwong trinh dao tao (CTDT)

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO PAO TAO P - Tie i - Hiih plifie
Sttt 000 s > ngay ...thang ...ndm 20...
KE HOACH TU PANH GIA
(% 3 1 L PO 3
Giai doan danh gid .................. 4

I. MUC PiCH TU PANH GIA
Nhim bao dam va ning cao chit luong CTDT va dé dang ky kiém dinh chét luong

gido duc (KPCLGD).

IL. PHAM VI TU PANH GIA
Dénh gié cac hoat dong cia CTDT theo tiéu chuén danh gia chit luong CTDT do B

trudng Bo Gido duc va Dao tao ban hanh trong mot chu ky KDPCLGD, giai doan déanh gia....

tu sb
kiém

III. CONG CU TU PANH GIA

Cbong cu tir danh gia (TPG) 12 B6 Tiéu chudn danh gia chat lwong CTDT theo Théng
...TT-BGDDT ngay .../.../2025 cia B trudng Bé Gido duc va Pao tao quy dinh vé
dinh chat lugng CTDT céc trinh d cua gido duc dai hoc.

IV. HOI PONG TU PANH GIA

1. Thanh phan H6i déng trr d4nh gi4

Hoi ddng tw dénh gia CTDT ...° dwoc thanh ldp theo Quyét dinh sb..../QB-
ngay ... thang ... ndm ..... ca ..., Hoi ddng gdm c6 ..... thanh vién (Danh sich kém

2. Ban thu ky va cdc nhom cong tac chuyén trach (Danh sach kem theo)

3. Phén cong thuc hién nhiém vu

a) Ban thu ky:°

b) Céc nhom cbng tac, ¢4 nhan (C6 thé bao gdm: cac thanh vién trong Hbi déng TPG,

can bd quan ly, giang vién, nhan vién, ...)

i z Nhoém cong tac, ca nhan chin Thoi gian thu thap Ghi
TT | Tiéu chuan i n — e e . .
trach nhiém thong tin va minh ching chi

1

1 Tén viét tit clia co s& dao tao. ///

% Tén dja danh noi co s dao tao dét tru so chinh/phan hiéu/co s& dao tao c6 CTPT duge danh gid.
* Tén CTDT dugc danh gia.

4 Cu thé ngay/thdng/nam theo giai doan

* Tén dia danh noi co s& dao tao dit tru sé chinh/phén hidu/co s& do tao ¢ CTDT duge danh gia.
¢ Chirc nang, nhiém vy ctia Ban thu ky.




V. TAP HUAN NGHIEP VU TU PANH GIA (néu c6)

Lo THOH AR wesvunuorueranisaisonsiivssseisiasmassios vianesaibisis s o s e i S o !
2, TR TR ocsssmmonsss o 0 03588 omremecommrmmmsemssestr e ers e setmssmensprcsmsnnsas o 8
3. Ndi dung, chuong trinh tap hudn, .. renspa e AnsRnSe e as e O A e SR R RS SRR SRR AR SO

VL. DU’ KIEN CAC NGUON LUC (NHAN LUC TAI CHINH, ...) VA THOI
PIEM CAN HUY PONG/CUNG CAP

n 2 Cac hoat Cic ngudn lye cin dwge | Thoi diém cdn | Ghi
TT | Tiéu chuan . " 5 "
dong huy dong/cung cap huy dong chu

VIL. DU KIEN THU THAP THONG TIN TU NGUON NGOAI CO SO DAO
TAO VA PON VI THUC HIEN CTPT (néu cé)

(Xdc dinh cdc théng tin can thu thdp tie bén ngodi, nguon cung cdp, thoi gian can thu
thap, kinh phi can cé).

VIIL DU KIEN THUE CHUYEN GIA TU VAN PE GIUP HQI PONG TRIEN
KHAI TPG (néu c6)

(Xdc dinh cdc linh viee can thué chuyén gia, muc dich thué chuyén gia, vai tro ciia
chuyén gia, §6 lwong chuyén gia, thoi gian can thué chuyén gia, kinh pht thué chuyén gia, ...)

IX. LAP BANG DANH MUC MA MINH CHUNG

Cac nhom cong tac, ¢4 nhan thuc hién xac dinh ndi ham, phén tich tiéu chi tim minh
chiing cho timg tiéu chi; phén loai v4 ma hod céc minh chimg thu dwoc. Hoi dong TDG thao lusn
cac minh chimg cho timg tiéu chi da thu thap duoc va lap Bang danh muc ma minh chimg.

Bang danh muc ma minh ching duoc trinh bay bang theo chiéu ngang ctia khd A4 (c6
thé dé riéng va dé & phan Phu luc ctia bdo cdo TDG).

X. THOI GIAN VA NOI DUNG HOAT PONG

(Tuy theo tirng diéu kién cu thé, méi co s6é dao tao xdc dinh thoi gian thwc hién phi
hop d@é hoan thanh hoat dong TPG. Sau ddy la vi du minh hoa vé thoi gian va ni dung hoat
dong trién khai TPG):

Théi gian Néi dung hoat dong

1. Hop 13nh dao co s& dao tao va ldnh dao don vi thuc hién CTDT dé thao luan
muc dich, yéu ciu, thoi gian biéu va xdc dinh cdc thanh vién cua Hoi dong TDG
CIDT.

Tuin1-2 | 2. Thu truéng co s& dio tao ra quyét dinh thanh lap Hoi dong TDG CTDT.

3. Hop Hdi déng TDG CTDT dé:

- Cong bd quyét dinh thanh 1ap Hoi dong THG:;

- Tap huén vé& quy trinh TG va bd tiéu chudn dénh gi4 chét lwong CTDT;

- Thao ludn vé nhiém vu cu thé cho ting thanh vién Hoi dfmg;

7 Thoi gian thuc té khéa tap huén,
8 1iét ké cac thanh phan; ngudi chu tri, nguoi thue hién tap huan, ngudi duoc tip hudn.

? Tém tit cac ndi dung tép huan.




Thei gian Noi dung hoat dong
- Du thao ké hoach TG CTDT.
1. Phd bién chii trrong trién khai TDG dén toan thé c4n bd quan 1y, giang vién,
nhén vién va nguoi hoc tham gia thye hién CTDT.
2. Té chirc hoi thao/hdi nghi vé& chuyén mdn, nghiép vu trién khai TPG cho dbi

Tuin 3 -4 | ngii chu chét lién quan.
3. Hop Hoi dong TDG CTDT @é théng qua:
- Ban ké hoach TDG CTDT;
- Du thao dé cuong bdo cdo TEG;
- Trinh Thu trudng co sé¢ dao tao dé nghi ban hanh ké hoach TDG CTDT.
1. Cong bd ké hoach TPG d4 duge phé duyét, théng bao phan cong nhiém vu
cho timg thanh vién Hoi dong TDG CTDT, Ban thur k¥ va cdc nhém cong tac
chuyén trach gitp viéc cho Ho1 dong THG CTDT.
2. Phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh chimg.

Tuin 5-8 | 3. M4 ho4 céc thong tin va minh chimg thu thap duge.
4. Phan tich théng tin va minh chimg thu thép duge.
5. Phan tich, 1y giai ndi ham cua cdc minh chimg dé xem xét sy phi hop cia
minh chimg v&i céc yéu cu trong timg tiéu chi cla tiéu chudn dénh gi4 chét
lugng CTDT.
1. Céc nhém cdng tac chuyén trach viét cac bdo cdo cua timg tiéu chi (thu thép

X thong tin bd sung néu can thiét).

ThRu 2k-13 2. Trudng céc nhém chuyén trach tdng hop céc bdo cdo tiéu chi thanh cac bao
c4o tiéu chudn (thu thap thong tin bd sung néu can thiét).
Hbi déng TPG CTDT:
- Xem xét cdc bdo céo ciia timng tiéu chudn, tiéu chi do cdc nhém chuyén trach
du thdo;

Tiki16 | Kiém tra lai cécf thé‘ng tin va minh chimg duoc sir dung trong bao cao TDG;

- X4c dinh cac véin dé phat sinh tir cac thong tin va minh ching thu thép duoc;
- Xé4c dinh cac théng tin can thu thap bbd sung;
- Thu ky Hai déng TPG CTDT tip hop céc béo cdo tidu chuin thanh dy thao
bao cdo TDG CTDT.
1. Hoi déng TDG CTDT xem xét du théo bdo cdo TG va dé xuat nhimg chinh

T 1744 | nbushe). o o
2. Hai dong TPG CTDT hop voi cac bd moén, phong, ban, ... dé thao luan vé
bao cdo TDG, xin ¥ kién g6p .
1. Cong bd ban biao cdo TPG (d4 chinh sira sau gép y clia cac bd mon, phong,

N ban, ...) trong ndi bd co sé& dao tao va don vi thue hién CTDT.
Tuan 19-21

2. Céc bd mon, phong ban, can bd quan ly, giang vién, nhan vién, ngudi hoe, ....
dong g6p v kién phan bién vé béo cdo TDG.

Tuén 22-23

1. Hoi ddng TPG CTDT hop dé tiép tuc bd sung va hoan thién bdo cao TG
theo cac y kién phan bién.
2. Hoi ddng TPG CTPT théng qua béo cdo TDG lan cudi va ndp bdo cdo TDG

P4




Thoi gian N6i dung hoat dong

cho lanh dao don vi thuc hién CTDT va th truong co s& dao tao dé xem xét.
3. Hoan thién bao cdo TDG.

1. Co so dao tao gui bao cdo TPG va céng van cho co quan quan ly truc tiép,

Tuin 24
uin24 | g5 GDBT.
2. Co so dao tao bao quéan bao cdo TDG, luu gifr cac thong tin minh chimg theo
thir tv ma minh chung da ghi trong bao cao TPG.
Noi nhin: o TM. HQI PONG
- CQ quén Iy tric tiép (dé blc); CHU TICH

- Hoi ddng TPG (dé th/h); )
- Cac don vi trong co sO dao tao (dé th/h);
-Luu: VT, ..."°, H6 so TDG.

(Ky, ghi rd ho va tén'!)

A

10 Ten viét tit ciia don vi chuyén mon.
' Chirc vu (chtre danh) va tén co s¢ dao tao phia trén ho tén cua ngudi ky.




Biéu 03. MAu Phiéu phén tich ti¢u chi, thu thap théng tin va minh chitng

PHIEU THU THAP, PHAN TiCH
VA XU LY THONG TIN, MINH CHUNG

Nhom ¢ong tac hoZe €4 BRAN: ....c.oovvviiiiee e
THEU CRUAI: <ottt s s ees s e s ese bbb st e ca bbb nes s
G T LS S RS —
Phan tich tiéu chi Thong tin, minh chirng Ghi chu
Cécyéu cAu | Céc cAu héi dit ra Cin thu Noi thu | Phwong phéip
thap thap thu thip
Loss
-
DU KIEN CAC MINH CHUNG THEO TIEU CHi

_ S6, ngay ban hanh, | Noi ban hanh _

Tiéu | Tiéu | Ma minh . hoic thoi diem khdo | hodc nhém, ca | Ghi

chuin | chi chitng ml,nh sit, diéu tra, phong nhan thue chua

— vin, quan sit,... hién
1 1 Hn.ab.cd.01
2 Hn.ab.cd.02 Dung

chung

véi

cac

tiéu
chi:...

2 1
2
....... , ngay thang  nam 20...

TRUONG NHOM CONG TAC

(K¥, ghi r6 ho IW




* Hwdng din mi héa thong tin, minh chieng (thupc Biéu 03)
Co s& do tao ¢6 CTDT duoc dénh gid c6 thé mé hoa cdc thong tin va minh ching (Ma
MC) duoge ky hiéu bang chudi co it nhat 11 ky tu, bao gbm 1 chit c4i, ba ddu chidm va 7 chir
sé (M&i MC chi ma héa 01 14n); cir 2 chir s6 ¢6 1 ddu cham (.) &é phén céch theo cong thirc
sau: Hn.ab.cd.ef. (trwong hop sir dung bing phin mém cé thé ma hoa theo phin mém
nhung can bao dim yéu cau ve dit tén)
Trong do:
- H: viét tit “Hop minh chimg” (Minh chimg ctia mdi tiéu chuén dwoc tip hop trong 1
hdp hodc mdt s6 hp).
- n: sb thu tw coa hdp minh ching duge danh s6 tir 1 dén hét (truomg hop n > 10 thi
chudi ky hiéu ¢6 12 ky tur tr& 1én).
- ab: s6 thir ty ctia tiéu chuén (tiéu chuén 1 viét 01, tiéu chudn 8 viét 08).
- cd: sb thi tu ctia tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 6 viét 06).
_ ef: 56 thit ty ctia minh chimg theo timg tiéu chi (thong tin va minh chimg thir nhat viét
01, thr 15 viét 15, ...).
Vi du:
H1.01.01.01: 1a MC thit nhét ctia tiéu chi 1 cta tiéu chuén 1, dwoc dat ¢ hop 1.
H3.03.02.15: 14 MC thtt 15 cta tiéu chi 2 cia tiéu chuén 3, duoc dit & hop 3.
H4.04.03.25: 1a MC thit 25 cia tiéu chi 03 cta tidu chuén 4, duoc dit & hop 4.

P



Biéu 04. MAu Phiéu tw dinh gis tiéu chi d6i véi chwong trinh dao tao (CTDT)

PHIEU TU PANH GIA TIEU CHI
(C6 thé dai 2 - 3 trang)
Nhém cong tdc hodc € DhAN: ..o

B B0V ) 1171 )« T

TRCIE RS conavinmsmeomssvos o s e s oo s s s osias v o3 L N  A a S R SH S AR O VS
1. M6 ta hién trang (Cdan cir yéu cdi cia tiéu chi, mé té cdc hoat déng cua co s¢ dao tao co
CTDT dugc dinh gid kém theo cdc thong tin, minh chimg @ chitng minh mitc do dat dwoc
tiéu chi)
2. Diém manh (Phdn tich, so sdnh, Iy gidi v rit ra nhitng diém manh noi bdt cia CTPT
frong viéc ddp ting cdc yéu cau cia tiéy chi)
3. Diém ton tai (Phdn tich, so sanh, Iy gidi va riit ra nhitng diém ton tai cia CTPT trong viéc
dap ting cdc yéu cdu ciia tiéu chi)
4. K& hoach hanh dong (Nhing viéc cdn lam nham khdc phuc diém ton tai, phdt huy diém
manh, kém theo nhitng bién phdp can thure hién)

TT | Muc tiéu | Noi dung Bt:zl:c!,l:lig::&l T:zgfii:ﬁ;hf;:;fn Ghi chua
’ Kl}éc ghuc ............................
diém ton tai
. PHALREY | seessem |00 smesssew || s ) s
~ | diém manh
5. Tw ddnh gid: Muc dat duoc cua tiéu chi:
Ddnh diu (%) vao 6 twong tkng dwdi day:
Khong dat (K) Pat (D)
X4aecnhédn ngay thang  ndam 20...
ciia truedmg nhém cong tic Nguoi viét

(Ky, ghi ré ho tén) /g//




Biéu 05. MAu Béo cdo tw danh gia chwong trinh dao tao (CTDT)

TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP
TEN CO SO PAO TAO

L6-gd cua co s& dao tao (néu co)

BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH....!
Theo tiéu chuén danh gi4 chit lwgng CTDT
cua By Giao duc va Dao tao

(Giai doan danh gia...)

' Tén CTDT dugce danh gia )
2 Ghi tén dia danh cép tinh hogic thanh phé truc thude Trung wong noi ¢o sd dao tao dat tru s¢ chinh/ phan hiéu/
co s& dao tao ¢6 CTPT duoc danh gid.



TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP
TEN CO SO PAO TAO

(Bia trong)

L6-gb cua co s¢ dao tao (néu co)

BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH....!
Theo tiéu chuén d4nh gia chit lrgng CTPT
ctia B Gido duc va Dao tao
(Giai doan danh gid.....)

' Tén CTPT dugc danh gia /“//

2 Ghi tén dia danh cép tinh hogc thanh phé truc thude Trung wong noi co s& dao tao dat tru s& chinh/ phan hi¢w/
co 50 dao tao ¢6 CTDT duoc danh gid.




CAC THANH VIEN HOI PONG TU PANH GIA

DANH SACH

CHUONG TRINH PAO TAO (CTDPT)..........

(Kem theo Quyét dinh 6 ....../OD- ..ngdy... thang... ndm.....

TT

Ho va tén

Chire danh, chire vu

Nhiém vu

Chu tich

Phé Chu tich

Phé chu tich

B e S S

Uy vién kiém
trudng ban
Thu ky

Uy vién

Uy vién

Uy vién

Uy vién

OO0 [~ | [

Uy vién

Uy vién

Uy vién

(Danh séch gom cé

! Ghi S6 Quyét dinh, ngay thang ban hanh va don vi ban hanh.




MUC LUC NOI DUNG

Muc luc

Danh muc céc chit viét tit (néu co)

Phin I. KHAI QUAT

1. Pat van dé

2. Tong quan chung

3. Két qua ra soat viéc dip fng quy dinh vé chuin chwong trinh dao tao

Phin II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

1. Tiéu chuén 1

- Mé dau

Tiéu chi 1.1

Tiéu chi 1.2

2. Tiéu chufin 2

Mo diu

~

iéu chi 2.1

Tiéu chi2.2

Két luin vé Tiéu chuin 2

3. Tiéu chuin 3

- Mé dau

| Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Két ludn vé Tiéu chuan 3

Tiéu chuin 8

Mé dau

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

- Keét lugn vé Tiéu chuan 8

' Phén III. KET LUAN

Phén IV. PHU LUC




Noi dung ctia bdo céo ty danh gia chuong trinh dao tao (CTDT) gbm: Phan I. Khai
quat; Phdn II. Ty d4nh gi4 theo céc tidu chudn, tiéu chi; Phan III. Két lugn va Phan IV. Phy
luc. Cu thé nhu sau:

Phéin I. KHAI QUAT

1. Dit van dé

a) Tém tét bao cio TPG CTPT (cAu tric va ndi dung chinh cta bdo cdo TDG theo cac
tiéu chuén; giai thich cach ma ho4 cac minh chung trong bao céo TDG).

b) M5 ta ngin gon muc dich, quy trinh TDG CTDT, phuong phéap va cong cu danh gia
dé cung cAp thong tin v& bdi canh cua hoat dong TDG nhim gitp ngudi doc hiéu r5 hon ndi
dung ctia bin bdo céo TDG; su tham gia cta céc bén lién quan (khoa, phong, ban, can bo
quan 1y, giang vién, nhan vién, ngudi hoc, ...), cach thic td chire céc thanh phén nay tham gia
hoat dong TG CTDT.

2. Téng quan chung

Phin tdng quan chung gitip ngudi doc hiéu duge bdi canh chung va c6 i nhin tong thé
v& CTDT, co s& dio tao, don vi thue hién CTDT trude khi doc bdo cdo chi tiét. Phan tong quan
md ta tom tit vé& st mang, tAm nhin, muc tiéu, cdc chinh sach chét lvong va hoat dong bao dam
chét luong ciia co s& dao tao, don vi thuc hién CTDT. Dé cap t6i cée thay ddi so vai lan TPG
truée, anh hudng cia cac thay dbi dé dbi véi toan don vi thue hign CTDT (néu c6).

Phin IL TU DANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Pay 1a phin chinh ctia ban b4o cdo TPG CTPT, tu danh gid lan lugt timg tiéu chi

1. Tiéu chufn 1 (Tén tiéu chuan)......ccocooocviivrercmininninniinrinnn.

Mé diu (ngén gon): Phan nay tém tdt mé ta - phan tich chung Vvé cd tiéu chudn (Vi ¢6
nhitng diém giao thoa giita cdc tiéu chi trong cung I tiéu chudn, nén mo ta chung sé khong
Iéip lai trong phan phdn tich cia cdc tiéu chi )

1.1, Tiénchi 1.1 (Téntien chi).cmvinnupemimisiiinimiminss

a). M6 ta hién trang

M5 ta ddy du, chi tiét, trung thuc, khach quan hién trang hoat dgng cla co s¢ dao tao
thuc hién CTPT theo trinh tir ni ham cta timg tiéu chi. Mdi nhén dinh, két ludn va danh gia
trong muc mo ta hién trang phai ¢6 cdc minh chiing kem theo.

b) Diém manh

Trén co s& nhitng ndi dung da trinh bay ¢ muc md ta hi¢n trang, can clr sir mang va muc
tidu ctia co s& dao tao, chirc ning nhiém vu cua don vi thuc hién CTDT d& TDG chét luong,
hiéu qua ctia cac hoat dong theo timg tidu chi, chi ra nhiing diém manh nbi bat cia CTDT so
véi céc yéu cAu cta tiéu chi. Can phan tich dwa ra cdc nhan dinh va giai thich nham gitp
ngudi doc hidu duge vi sao lai danh gid nhu vdy.

¢) Diém ton tai (néu c6)

Trén co s& nhitng ndi dung d4 trinh bay & muc m6 ta hién trang, cén cir sit mang va muc

o



tiéu clia co s& dao tao, chirc nang nhiém vy cia don vi thyc hién CTDT dé TDG chét lugng,
hi¢u qua cua cac hoat dong theo timg ti€u chi, chi ra nhiing diém tbn tai chinh ciia CTDT so
v6i cac yéu ciu cua tiéu chi. Can phan tich dwa ra cic nhén dinh va giai thich nham giup
ngudi doc hiéu duge vi sao lai danh gid nhu vay.

d) Ké hoach hanh déng

Can dua ra ké hoach dé tiép tuc duy tri, phat huy diém manh va céc giai phép khéc phuc
nhitng diém ton tai. K& hoach phai cu thé va kha thi, chi ra duge céc giai phap khic phuc, céc
nguon luc, don vi va/hoac ¢4 nhan thuc hién, thoi gian thuc hién, hoan thanh va cac ghi cha
cén thiét (vi du nhu bién phép giam sat).

d) Ty danh gid

Tu danh gia tiéu chi Pat (P)/Khong dat (K):

(Trinh bay ldn Lot hét cde tiéu chi cia tiéu chudn 1)

Két Iudin vé Tiéu chuidn I1: Néu t6m tit diém manh ndi bat, nhimg diém tdn tai co ban
cua tiéu chudn; ket qua danh gia chung cua tiéu chuan.

(Trinh bay cdc tiéu chudn tiép theo dén hét theo cdu tric trén).

Phan III. KET LUAN

1. Tém tat nhiing diém manh va nhiing diém cén phat huy cta CTDT (tdng hop theo
timg tiéu chuan).

2. Tém tat nhimg diém ton tai va nhiing van d cén cai tién chét lugng ctia CTDT (téng
hop theo timg tiéu chuén).

3. Tém tit cac ké hoach cai tién chét leong CTDT (téng hop theo timg tiéu chuén).

4. Toéng hop két qua TBG CTPT.

........ ngay thang  ndam 20...
THU TRUONG CO SO PAO TAO
(KY, ghi ¥é ho tén va dong ddu)

o




Phan IV. PHU LUC

1. Co s& dir liéu kiém dinh chat lwgng CTPT: Cung cip céc thong tin tong quat vé
don vi thyc hién CTDT va CTDT.

2. Céac tw liéu, tai liéu lién quan: Cic quyét dinh thanh lap Hoi déng TPG, Ban Thu
ky, ...; K& hoach TDG; cac bang bieu tong hop, thong ke, ...

3. Danh muc minh chirng si dung trong qué trinh TPG va viét bao cio TPG.

4. Bang tong hop két qua t danh gia CTDT

Tén CTDT:
M4 CTDT: ...
Két qua d4anh ) .
¢ qu. , Tong hop theo tiéu chuan
5 o1a
Tiéu chuin, g 2 —
lf_l,l\ : Ty 1€ s0 Ty 1€ 50
R K D | SéueuchiK | tieu chiK | S&ticuchiD | tiduchi P
(%) (%)

Tiéu chudn 1
Tiéuchi 1.1

Tiéu chuin 2
Tiéu chi 2.1

Tiéu chuin 3
Tiéu chi 3.1

Tiéu chuin 8
Tiéu chi 8.1

* Ghi chu: - Tich (X) vao me danh gia cho ting tiéu chi.
- Khong dat: K; Pat: D;
Tw dénh gia CTPT: ... (Dat/Dat ¢6 dicu kién/Khong dat).
............. ngay..... thang..... nam 20...
THU TRUONG CO SG DAO TAO

(Ky, ghi ¥é ho tén va dong daf’u)//



Biéu 06. Mau Bio cdo két qua thAm dinh hé so' tw danh gia chwong trinh dao tao (CTPT)!

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN TO CHUC KPCLGD Bic lp - Tedo - Hanh phiic
sé:.../KH-...2 ¥ ngay ...thang ...nam 20...
BAO CAO
Két qua thAm dinh hd so ty danh gia CTPT ...
caa ...’

Cdn etk Céng vin s6 ... ngay ... thdng ... ndm ... cia... °vé viéc dé nghi tham dinh hé
so ty ddnh gia CTPT ...
Sau khi nghién ctru,...° bao cdo két qua tham dinh hd so ty danh gia nhu sau:
I. HO SO PE NGHI THAM PINH ..."°
II. CAN CU PHAP LY THAM BINH HO SO TU PANH GIA... !
III. NOI DUNG THAM PINH
1. Thim dinh vé hinh thire (thé thirc)
) R T A T RIS oo S8 S S AT R S RS
03 20711 11O RS
&) Chih (A, n@TE PHAD. ... corrrsmesssesmmmssetsssmensnsmeastmmssans esamsmmrans o Al ssito AR U SVRRRATIVARRY
d) CAc ¥ kidn KhAC (MU COY: ....vvvvvvvoicevo v
2. Thim dinh vé néi dung
a) Phan Pt vén deé, Téng quan chung, Két luan, Phu luc...
b) Céc tiéu chuén, tiéu chi:
- M6 ta hién trang
- Piém manh
- Diém ton tai
- K& hoach hanh déng
- Két qua tu danh gia

! Trén co s& biéu mAu nay td chirc KDCLGD c6 thé thiét ké phi hop véi yéu cau va quy dinh cia td chir
KPCLGD. 1
2 Tén viét tat clia t6 chie KDCLGD.

3 Tén dia danh cAp tinh hodc thanh phé truc thude Trung wong noi té chite KDPCLGD dit tru s6.
4 Tén CTDT dugc danh gia. //
3 Tén co s6 dao tao.

6 Tén co 56 dao tao.

7 Tén CTHT dugc danh gia.

8 Cdc can cir khac (néu co).

9 Tén cua td chirc KPCLGD.

"0 H so tr danh gia CTPT duoc tham dinh.
' C4c quy dinh cua B Gido duc va Pao tao.



c¢) Viée sir dung cac thong tin, minh ching, tinh trung thuc va dung, du cia cac théng
tin, minh ching.
3. Cic tiéu chi chwa danh gia (Doi véi tiéu chi chia ddnh gid ddy di can néu cu thé)
4. Panh gii chung vé bio cdo tir danh gia
IV. KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két luén
(Két luén v& két qua thAm dinh theo mdt trong cac mitc dd nhu sau)
a) Bdo cdo tur danh gia khong dép Umg cac yéu ciu vé hinh thitc va ndi dung, co sé dao
tao cén tiép tuc hoan thién;
b) B4o cdo tu dénh gid dap img yéu cau vé ndi dung, co s& dao tao can sira chita mot sé
16i vé k¥ thuat, truée khi trién khai dénh gia ngoai;
¢) Béo céo tu danh gia d3 dap img yéu cau va c6 thé trién khai danh gid ngoai.
2. Kién nghi
(Trong trudng hop hd so tw danh gia di dap tmg yéu cdu, kién nghi co so dao tao c6 vin
ban dé nghj t6 chire KDCLGD trién khai danh gid ngoai.)

Noi nhin: GIAM POC
- Co s& dao tao c6 HSTDG duogc thim dinh; (Ky, ghi r6 ho tén va dong diu)
-Luu VT.

P



Biéu 07. Mau Ké hoach danh gia ngoai chwong trinh dao tao (CTDT)

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN TO CHU'C KPCLGD Poc lap - T do - Hanh phiic
sé:../)KH-...' 2 ngay ...thang ...ndm 20...

KE HOACH PANH GIA NGOAI
CTPT ... 3

I. MUC PiCH PANH GIA NGOAI

1. Xéac nhén tinh xac thuc va khach quan cta ban bao cdo TDG CTDT ma co s¢ dao tao ding
ky KDCLGD theo tiéu chuin dénh gi4 chat lwong CTDT do B truéng B6 GDPT ban hanh.
2. Tu vén, khuyén nghi céc bién php bao dam va ning cao chét lvong CTDT.

II. PHAM VI PANH GIA |

Dénh gia toan bd hoat dong cia CTDT theo tiéu chuidn danh gia chét lugng CTDT do Bo
truong Bo GDDT ban hanh.

II1. POAN DANH GIA NGOAI

Poin BGN CTET oo clia ..... (tén co s¢ dao tao) duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sb
oo DAY i) i cia Gidm dbc ... (¢6 Quyét dinh va Danh sach kém theo).

IV. HOAT PONG CUA POAN PANH GIA NGOAI

1. Bang phan cong nghién ciru sdu cac tiéu chi

T Ho va tén Trach nhl‘gm trong Cac tiéu chi dlr(,irc pilan cong
doan nghién ciru siu
1 Trudng doan
2 Thu ky
3

2. Cong tic chuin bi cho hoat djng ciia Poan PGN

TT N§i dung Ng“};"i;]h‘-m Thoi gian
1 Chuin bi va gii HO so TPG cho cic | Tb chirc Ngay sau khi c6 Quyét
thanh vién ciia Poan PGN. KDPCLGD | dinh thanh ldp Poan BGN
5 Phian cbéng cho céc thanh vién trong Trudng Tudn 1
Doan DGN nghién citu sdu cac ti€éu chi. | doan PGN
Nghién ctru Hd so TPG; nghién ctru siu
céc tiéu chi dugc phan cong; viét ban nhan | CAc thanh
3 | xétbdo cdo TDG CTDT; giri nhén xét bdo | vién clia Tuén 1,2
cédo TDG cho thu ky va truong doan & | Poan PGN
tong hop.

! Ghi tén viét tt ciia t6 chirc KDCLGD. /"‘//

2 Ghi tén dia danh noi té chirc KDCLGD dat tru sé.
3 Ghi tén CTPT duoc danh gia.



TT Noi dung NEwIL e Thoi gian
hién
Thu ky tdp hop céc ban nhén xét bio
4 cao TDG cua céac thanh vién trong doan Thu ky Tudn 2
va giri thw dién tir cho cc thanh vién | Poan PGN e
khéc dé nghién ctru trude khi hop doan.
3. Nghién cttu hd so tw ddnh gis
- Thoi gian: ...
- Pia diém: ..
- Lich Iam viéc:
Thoi gian Noi dung Nguoi thue hién
Tiép tuc nghién ctru sdu céc tiéu chi. Ca doan
Hop doan théo luén, trao dbi vé nhan xét béo cdo nghién L
Ca doan

ctru hd so TPG ctia céc thanh vién trong doan.

Théng nhét didu chinh ké hoach khao sat tai don vi va
nhiém vu cua timg thanh vién trong doan.

Truong doan

Viét bao céo két qua nghién ctu Ho so TPG, céc kién

Trudng doan,

nghi va dy thao ké hoach khao sat. thu ky
Hop doan va thong qua bédo cdo két qua nghién ctru Ho
so TPG, Ké hoach khéo sat so bd va du thao ké hoach Ca doan

khao sat chinh thie.

Giri bao cdo két qua nghién ctru hd so TDG, ké hoach
khao sat so bd va du thao ké hoach khao sat chinh thirc
cho tb chitc KPCLGD.

Trudng doan

4. Khao sat so b tai co s6 dao tao

- Thot gian 1am viéce tai co s& dao tao: ...

- Pia diém: ..

- Lich lam viéc:

Théi gian

Noi dung

Nguwdi thwe hién

Hop véi 1anh dao co sé dao tao, 1anh dao don vi ¢6 | Dai

dién t6 chic

CTDT duogc dnh gia va Hbi dong TDG CTDT. KPCLGD; truéng doan,

Chinh thic théng bdo va trao dbi vé két qua | thu

ky, cac thanh vién

nghién cttu hdé so TDG CTDT va ké hoach khao | khde (néu c6); dai dién
sat chinh thirc cua doan. lanh dao co s& dao tao va

Théng nhit nhimg vin dé co s& dao tao cdn chuén bi | lanh dao khoa va Hai
cho dot khao sat chinh thirc ctia doan va thoi gian | ddng TDG CTDT cta co

doan c6 thé dén co s& dao tao dé khao sét. s& ddo tao.
Ky Bién ban ghi nh¢ ndi dung cong viéc di thuc | Trudng doan, ldnh dao
hién. co so dao tao

5. Khao sat chinh thire tai co sé dao tao

=




- Thoi gian: ...

- bia diém: ...

- Ké hoach khao sat chinh thirc (dé tham khao):

Thoi gian

Cong viée

Ngay thit 1

Hop vé6i lanh dao co s& dao tao, 1anh dao don vi thuc hién CTDT, Hdi ddng
TDG CTDT va céc dbi tugng lién quan khac dé:

- Gi6i thiéu thanh phin doan PGN, muc dich va yéu cau ciia chuyén khao
sat chinh thirc.

- Nghe gié6i thiéu ngan gon vé co s¢ dao tao, don vi ¢6 CTPT duoc danh
gia, CTDT, qu4 trinh va két qua TDG CTDT.

- Nghién ciru nhimg tai liu do co s& do tao cung cép, cac thong tin va minh
chimg; xem xét nhimg van dé can luu ¥ yéu ciu bd sung tai lidu (néu cén).

- Thao luan nhimg vén d& nay sinh va didu chinh viéc phan cong trach nhiém
cho timg thanh vién trong doan (néu cén).

Gip g&, trao ddi, phong vén véi cac thanh vién cia Hoi déng TG CTPT.

Ti€p cén bd quan 1y, gidng vién, nghién ctru vién, nhan vién, ngudi hoc tur
do dén gdp doan (néu co).

So két cdng vige trong ngay, di€u chinh chuong trinh 1am viéc va thong
nhét lai v&i co s¢ dao tao (néu can).

Ngay thir 2

Gép g&, trao d6i va phong van ngudi hoe, ngudi hoc d4 tét nghiép.

Gép gb, trao doi va phong van cac giang vién, nghién ctru vién (néu co).

Giip g8, trao dbi va phong vAn nhan vién ctia don vi ¢6 CTDT duoc danh gia.

Thiim, trao ddi va thao luén tai cic phong, ban lién quan.

Tham va quan sat thu vién, phong hoc, phong thi nghiém, phong thuc hanh,
ky tic x4, cdu lac bd sinh vién, cic hoat ddng chinh khoa, ngoai kho4, ...

Quan sat cac hoat dong giang day va hoc tap trén 16p.

Tiép cén b quan 1y, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién, nguoi hoe tu
do dén gép doan (néu ¢o).

So két cong viéc trong ngay va diéu chinh nhitng diém cén thiét trong
chuong trinh 1am viée (néu cén).

Ngay thir 3

Gap g6, trao dbi va phong van nha sir dung lao dong.

Gap g6. trao dbi va phong van doi ngfi can bd quan Iy.

Trao d6i vé6i lanh dao co s& dao tao, 1anh dao don vi ¢c6 CTDT duoc danh

gi4 vé nhimg thong tin bd sung.




Thoi gian Cong viéc
Tiép can bo quan ly, giang vién, nghién ciru vién, nhén vién, ngudi hoc tu
do dén gap doan (néu co).
Théo ludn trong doan vé nhing van dé phét hién méi va nhimg kién nghi
ctia doan DGN vdi co s¢ dao tao va don vi c6 CTDT dugc danh gia.
Ngay thir 4

Viét béo cdo két qua khao sat va khuyén nghi vé CTDT véi co s& do tao.

béo cdo két qua khao sat.

sat chinh thiec.

- Hop doan PGN véi lanh dao co so dao tao va Hoi dong TG CTPT dé

- Trudng doan va lanh dao co s& déo tao ky bién ban hoan thanh dot khao

6. Viét bao cdo danh gia ngoai CTPT
Lich thuc hién viét bo cdo DGN:

4 Viéc trién khai ké hoach c6 thé som nhung khéng chém hon thoi gian da ghi trong lich.

TT Noi dung Ngwoithye | )5 giant
hién
Chém nhét 01
1 | Du thao bdo cao DGN. Trghg dong, | “founsan At
thu ky khao sat chinh
thirc
5 Gui du thdo bao cdo DGN (Du thao 1) cho cac | Trudong doan, Tuin 2
thanh vién trong doan. thu ky
3 | Gép ¥ cho du thao bao cdo DGN (Dy thao 1). Ca doan Tuén 2
4 Stra chita va giri du thao béo cdo DGN (Du thao | Trudng doan, Tun 3
2) cho céac thanh vién trong doan. thu ky
5 | Gép ¥ cho du thao bao cao BGN (Dy thao 2). Ca doan Tuén 3
Hop doan dé théng nhit ¥ kién vé du thao bao
6 | cho PGN (néu sau 2 lan vAn chwa c6 di 2/3 sb |  Ca doan Tuén 4
thanh vién trong doan théng nhét y kién).
” Gui Du thao béo cdo DGN cho co s¢ dao tao c6 | Truong doan, Tuln 4
CTDT duoc danh gid thu ky
; Phan héi vy kién olia co' 6 dio tao vé du thao béo e 10 ngay sau khi
cdo DGN CTDT (néu co). nhén duoc y
Hoan chinh bao céo va giri béo cdo DGN CTDT | Trudng doan, kién tir co s
9 | (ban cudi) cho co s& dao tao c6 CTPT duge thu ky dao tao
déanh gid (théng qua td chirc KDCLGD).
GIAM POC TM. POAN BGN
TRUNG TAM KDCLGD TRUONG DOAN
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau) (Ky va ghi ré ho tén)




Biéu 08. MAu Bién ban ghi nhé sau khio sit so' by chwong trinh dao tao (CTDT)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Ddc lap - Tw do - Hanh phic

~_ BIENBAN GHINHO ) ]
KHAO SAT SO BO CUA POAN DANH GIA NGOAI
CTDT .oovrrevrernnns §
Cin cit Quyét dinh s6 .../QD-... ngay ... thang ... nam ... cia Giam dbc Trung tim ...0 vé
viéc thanh 14p Poan PGN CTDT...”, Poan DGN tién hanh khao st so bd tai ........ $ trong
khoang thdi gian tir ... dén ...

I. THANH PHAN

6

1. Té chikc kiém dinh chét Irong gido duc

2. Poan danh gia ngoai

3. Co sé dao tao

4. Céc thanh phin lién quan khac (néu co)

1. NOI DUNG

1. Muc tiéu khao sat so b0

2. Trao dbi vé két quéa nghién ciru H so tw danh gia

3. Nhitng yéu ciu cu thé d6i véi co sé dao tao

a) Vé diéu kién 1am viéc ctia Poan DGN;

b) Danh sach tu liéu, tai liéu, théng tin va minh chimg cin duoc bd sung;

¢) Céc ddi tuong d& nghi dugc phong véan;

d) Céac hang muc vé co s& vat chit cua co s¢ dao tao duge dé nghi d@én tham;
d) Céac hoat ddng thuc hién CTDT cta co s& dao tao dwge dé nghi khao sat (néu cé);
e) Céc dé nghi khac (néu co).

4. Théng nhét lich trinh khao sat chinh thire

Budi lam viée két thic hdi....gio..... cing ngay.

Bién ban duogc 14p thanh 03 ban, mdi bén gitt 01 ban.

Céc bén cing ky bién ban két thic khao sat so bd vao luc ... ngay ..... thang ... ndm 20

.
~ DAIDIEN TM. DOAN PANH THU TRUONG CO SO
TO CHUC KPCLGD GIA NGOAI PAO TAO
(Ky, ghi rd ho tén) Truéng doan (Ky, ghi r6 ho tén va dong
(Ky, ghi rd ho tén) dau)
> Tén CTDT dugc danh gia.

& Tén t6 chitc KPCLGD.,
7 Tén CTDT dugc d4nh gis.
8 Tén co s& dio tao co6 CTPT duoc danh gia.



Biéu 09. MAu Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thite chwong trinh dao tao (CTPT)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPic lap - Tw do - Hanh phice

. ) BIEN BAN
HOAN THANH PQT KHAO SAT CHINH THUC
1

Can ot Quyét dinh s6 .../QP-... ngdy ... théng ... nim ... ciia Gidm dc Trung tam ...2 vé
viéc thanh 14p Poan Danh gi4 ngoai (PGN) CTDT ...3, Poan PGN tién hanh khao sat so bd
BT zoeniid 4 trong khoang thoi gian tir ngay ... d&én ... va d4 tién hanh khao sat chinh thuc trong
khoang thoi gian tir ngay ... dén ...

I. THANH PHAN

1. T chirc kiém dinh chit lwong gido duc

2. Poan danh gia ngoai

3. Co s& dao tao

4. Céc thanh phén lién quan khéc (néu co)

II. NOI DUNG

Néu tém tit cdc cdng viée doan da thie hién trong céc ngay lam viéc tai co sé dao
tao c6 CTDT dwoge danh gii:

Bdo cdo gom cdc ndi dung sau:

1. Gi6i thiéu tom tit vé Doan DGN va qu4 trinh DGN.

2. Tém tét ndi dung thao luén véi lanh dao don vi c6 CTDT dwoc danh gia va Hoi dong
TDG CTDT, can bd quan ly, giang vién, nghién ctru vién, nhén vién, nguoi st dung lao dong,
ngudi hoe va céc ddi twong khéc.

3. Céc phat hién khi nghién cttu cac tu liéu, tai liéu, thdng tin va minh chimg do don vi
cung cap.

4. Céc phat hién khi thdm va thao luén tai cac don vi thudc co s¢ dao tao; tham thu vién,
phong hoc, phong thi nghiém, phong thuc hanh, ky tic x4, cau lac bd sinh vién, ...

5. Céc phat hién khi quan sét, khao sét céc hoat dong thire hién CTDT ctia co sé dao tao.

6. Théng nhét vé nhiing diém manh, diém ton tai co ban va linh vuc can cai tién chét
lwong dbi véi don vi 6 CTDT duoc dénh gid trén co s& cic phat hién trong chuyén khao sat
tai don vi.

7. Kién nghi v6i co s dao tao.

Bién ban dwoc 1ap thanh 03 ban, mdi bén gift 01 ban.

Céac bén cung ky bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thitrc vao luc ... ngay ...
thang ... nam 20.../.

DPAI DIEN TM. POAN PANH THU TRUONG CO SO
TO CHUC KPCLGD GIA NGOAI PAO TAO
(Ky, ghi ré ho tén) Trwéng doan (Ky, ghi rd ho tén va dong
(Ky va ghi ré ho tén) dau)

! Tén CTDT dugc dénh gié. /;
2 Tén tb chire KDCLGD.

} Tén CTET duoc ddnh gia.
4 Tén co s& dao tao c6 CTDT duoc danh gid.



Biéu 10. MAu B#o cdo dinh gid ngoai chwong trinh dao tao (CTDT)
(Bia ngoai va bia trong)

TEN TO CHUC KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

L6-gb cua td
chirc KDCLGD

BAO CAO PANH GIA NGOAI
CTDPT..!
CUA .2

(Theo tiéu chudn d4nh gia chit lwong CTPT
cua Bo Giao duc va Dao tao)

(Giai doan danh gia...)

.v. 5= thang....ndm 20...

| Tén CTOT duge dénh gid. ///
2 Tén co s& dao tao.

3 Pia danh noi td chirc KDCLGD diit tru s6.



. DANHSACH
CAC THANH VIEN DPOAN DANH GIA NGOAI

TT Ho va tén Co quan cong tac Trach nhiém dwgc giao Chir ky
1 Trudng doan
2 Ph¢ Truéng doan (néu cb)
3 Thu ky
4 Thanh vién
5 Thanh vién
6 Thanh vién




MUC LUC

Trang

Danh muc céc chit viét tit

Phin I. TONG QUAN

I. GIOI THIEU CHUNG

II. TOM TAT QUA TRINH PANH GIA NGOAI

III. TOM TAT KET QUA PANH GIA NGOAI

1. Tiéu chuén 1

1.1. Tém tat nhimg diém manh theo tiéu chudn

1.2. Tém tét nhitng diém tdn tai theo tidu chuin

1.3. Tém tat nhitng kién nghi cai tién chat luong theo tiéu chuan

8. Tiéu chuén 8

8.1. Tém tat nhimg diém manh theo tiéu chudn

8.2. Tém tit nhitng diém tdn tai theo tiéu chuin

8.3. Tém tat nhimg kién nghi cai tién chit lugng theo tiéu chuén

IV. BANG TONG HQP KET QUA PANH GIA NGOAI

Phin IL. DPANH GIA TIEU CHi

I. TIEU CHUAN 1: ...

1. Tiduchi1.1: ...

2. Twéuchi 1.2; ...

Déanh gia chung vé tiéu chuén 1

VIIL TIEU CHUAN §: ...

1. Tiéu chi 8.1: ...

2. Tiéuchi 8.2: ...

Danh gid chung vé tiéu chuin 8

Phan III. KET LUAN VA KIEN NGHI

Phin IV. PHU LUC




Phin I. TONG QUAN

L. GIOI THIEU CHUNG

Boan DGN duoc thanh 1p theo Quyét dinh s ... ngay ... thang ... nam ... ciia Giam déc
Trung taém KDCLGD ... d¢ d4nh gi4 chat lugng CTDT ...!

Ban bao cdo khai quat vé co s& dao tao. don vi thuc hién CTDT va CTPT duoc danh
gid; qua trinh PGN, céc két qua dat dugc va nhimng kién nghi déi véi co sé dao tao c6 CTDT
duoc danh gia.

Luu y: Cac ndi dung gi6i thiéu tém tat két qua TDG CTDT; Quyét dinh thanh lap Poan
BGN: Lich trinh DGN; Céng van phan hdi ctlia co s& dio tao ¢6 CTDT duoe danh gid vé dur
thao bao cdo DGN: Van ban clia Poan PGN giri co s dao tao ¢6 CTDT duoc danh gia vé viée
tiép thu hodc béo luu ¥ kién cia Poan DGN nén dé & Phan IV. Phu luc cta bao cdo DGN.

II. TOM TAT QUA TRINH PANH GIA NGOAI

III. TOM TAT KET QUA PANH GIA NGOAI

1. Tiéu chuin 1

1.1. Tém tit nhirng diém manh theo tiéu chuin

Chi ra diém manh can duy tri, phat huy trong mdi tiéu chuén.

1.2. Tém tit nhirng diém ton tai theo tiéu chuén

Chi ra diém ton tai can cai tién trong mdi tiéu chuén.

1.3. Tém tit nhitng Kién nghi cai tién chit lwgng theo tiéu chuin

Pua ra cac khuyén nghi dé cai tién chat lugng trong mdi tiéu chudn.

4. Két qué danh gis CTDT; s6 lwgng tiéu chi dat, khong dat, tj 1é % tiéu chi dat

Tén CTDT:

Ma CTDT: ...

Két qui danh : 4
SRR Tong hop theo tiéu chuin

Tiéu chud gl
l::: c]:l?n’ Shtieuchi | % | g5en o | TV1ESD
K b i tiéu chi K 5 tiéu chi D
(%) (%)

Tiénu chuin 1

Tiéuchi 1.1

Tiéu chuin 2
Tiéu chi 2.1

Tiéu chuin 3
Tiéu chi 3.1

Tiéu chuan 8

' Tén CTDT duoc danh gid. /




Tiéu chi 8.1 —]
* Ghi chu: - Tich (X) vao murc danh gia cho timg tiéu chi. Ti 1& % la trung binh s6 hoc céc
tiéu chi, tinh dén 2 so thap phan sau déu phay.

Phin II. PANH GIA TIEU CHI

(Can ctr vao két qua TDG CTDT va qué trinh nghién ctru hd so TDG, qué trinh khio sat
so bd va khao st chinh thirc tai co s& dao tao, Doan PGN dénh gid chit lugng CTDT theo
timg tiéu chi va chi ra cac diém manh, diém tdn tai va dé xuét huéng khéc phuc, ddng thoi

danh gia mic dat cua tiéu chi).
1. Tiéu chuén 1: .2
L1 Tiéuchi 1.1. .2
a) Piém manh
b) Piém tdn tai
¢) Linh vue can cai tién chét lwong.
d) Danh gia muc dat duoc cta tiéu chi: ...
1.1. Tiéu chi 1.2. ...

Ddnh gid chung vé tiéu chuin 1:

- Diém manh co ban clia iU ChUAN 1 ....o.vceevvvereeeeeeeeeeeos oo
- Diém t6n tai o ban cia tHEU CHUAN 1 w.oeeveeeoeeooeoeoeeeoeeeeeoeeeoeeeoeeeoeeeoeeeoeoeeo
- Kién nghi d61 Vi iU ChUAD 15 ....vvoeooeeeeeeeeoeeeeeeeeeee e
(Cdc tiéu chudn tiép theo dugc danh gid theo cdu triic trén)

Phin III. KET LUAN VA KIEN NGHI

L. KET LUAN

1. Théng ké két qua d4nh gia ngoai:

Néi dung S6 lwong | Ti 18 % Ghi chi
S§ tiéu chi dat Khong liét ké
S6 tidu chi khong dat Liét ké tiéu chi khong dat
86 tiéu chi diéu kién dat Liét ké tiéu chi didu kién dat
S4 tiéu chi didu kién khong dat Liét ké tiéu chi didu kién khong dat
S6 tidu chudn dat Liét ké tiéu chuén dat
S6 tiéu chuén khong dat Liét ké tiéu chuin khong dat

Ghi chii: Ti 1& % 1a trung binh s6 hoc céc tidu chi, tiéu chudn, tinh dén 2 sb thap phan sau ddu
phay. Ty 1& % ddi voi tiéu chi didu kién dat/khéng dat duoc tinh trén tdng b tiéu chi didu kién

2 Ghi dung tén tiéu chudn theo quy dinh tai Chuong IT Théng twso /2025/TT-BGDDT.
3 Ghi dung tén tiéu chi theo quy dinh tai Chuong II Thong tw s6 /2025/TT-BGDDT.
“ Panh gia micc Pat / Khong dat dbi véi tieng tidu chi.

AT



2. D4nh gi4 chung CTPT: Khéng dat/ Pat ¢6 diéu kién/Pat
I1. KIEN NGHI
Tuy thude vao két qua danh gia dua ra kién nghi theo két qua tuong tng.
GIAM POC TRUONG POAN PANH GIA NGOATIS
TO CHUC KPCLGD...5 (KY, ghi 16 ho tén)
(Ky, ghi ro ho tén va dong dau)

Phin IV. PHU LUC

Phu lyc 1. Gi6i thiéu tém tit vé& co s& dao tao, don vi thuc hién CTDT va CTBT duwoc
danh gia

Phu luc 2. Tong hop két qua tu danh gia va danh gid ngoai CTPT (Biéu 11. MAu Bang
tong hop két qua ty danh gid va danh gia ngoai)

Phu luc 3. Quyét dinh thanh lap Poan DGN

Phu luc 4. Lich trinh BGN

Phu luc 5. Cong vin phan héi ctia co s& dao tao ¢6 CTDT duoc danh gid vé du théo béo cdo
BGN

Phu luc 6. Van ban cua Poan DGN gl co s¢ dao tao c6 CTDT duoc danh gia vé viée
tiép thu hodc bao lwu ¥ kién cia DPoan DGN (néu ¢6)

Céac Phu luc khéc (néu o)

5 Giam dbc t& chie KDCLGD ky x4c nhén chiu trach nhiém vé viéc thanh lap doan va gidm sat doan theo quy

dinh.
6 Chiu trach nhiém v& chuyén mén va trach nhiém khac theo quy dinh //



Biéu 11. Miu Béng tong hop két qua tw danh gi va d4nh gid ngoai

BANG TONG HQP KET QUA TU PANH GIA VA PANH GIA NGOAI
TN CTDT: ottt e

Pénh gi4 tiéu chi Téng hop theo tiéu chuén
Tw dénh gia | Danh gia Ty danh gia Panh gia ngoai
Tiéu chuén, ngoai
tiéu chi S6 tidu | Sé tieu S tiéu ' - )

Ti 1€ tiéu Ti 1é tiéu Tilé so tiey S6 tidu| Ti lé tiéu

K b K b chi chi chi
& chi K (% 5 chi D (%) chiK (%) chi |chi P (%

K

Tiéu chudn 1

| Tiéu chi 1.1

Tiéu chuin 2

Tiéu chi 2.]

Tidu chudn 8
Tiéu chi §.1

Panh gia
chung

* Ghi chui:

- Tich (X) vao két qua danh gi4 cho timg tiéu chi.

- Ti 1¢ dat chung ctia tiéu chuén va cia CTDT la trung binh sé hoc céc tidu chi dat, tinh dén 2
s0 thap phén sau dau phay.

- Khéng dat: K; Pat: D; Pat ¢6 diéu kién: PPK
- Danh gid chung:

+ Ty danh gia CTDT: ... (K/ PPK/ ).

+ Péanh gia ngoai CTPT: ... (K/ PPK/ )

%




(o]

Biéu 12. Quy dinh vé thé thitc, k§ thuét trinh bay va céu tric ciia bdo cio TDG va PGN

L THE THUC, KY THUAT TRINH BAY CUA BAO CAO TU PANH GIA VA
PANH GIA NGOAI

Bao dam ding quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3f2020 cia Tha
tuéng Chinh pht vé cong tac van thu hodc ce quy dinh c6 lién quan khac (néu c6).

Luu y: Bdo cdo TPG khong qud 150 trang khé A4 va bdo cdo PGN khéng gua 120
trang kho A4, khong ké phan Phuy luc. Péi véi cdc bang, biéu do, d’o thi, hinh vé, ban do, anh
minh hoa cé thé in trén khé A3. Bdo cdo duoc déng quyén (bia mém hodc bia ciing) dé c6 thé
s dung ldu dai (cung voi tép dién i),

II. CAU TRUC BAO CAO TU PANH GIA VA PANH GIA NGOAI
1. CAu tric b4o cdo tw d4nh gid

- Trang bia chinh;

- Trang bia phu;

- Danh séach va chit ky cac thanh vién Hbi dong tw danh gid;
- Muc luc;

- Danh muc céc chit viét tit (néu co);

- Phan I. Khéi quat

- Phén II. Tu danh gia theo céc tiéu chuén, tiéu chi;

- Phén TIL. Két luan

- Phan IV. Phu lyc

2. CAu triic bio c4o danh gia ngoai

- Trang bia chinh;

- Trang bia phu;

- Danh séach va chit ky cac thanh vién doan danh gid ngoai;
- Muc luc;

- Danh muyc céc chit viét tat (néu c6);

-Phin1. Téng quan;

- Phin II. Panh gi4 tiéu chi;

- Phén II1. Két luan va kién nghi;

- Phan IV. Phu luc

v



Biéu 13. MAu Nhn xét v& hd so thim dinh két qua d4nh gi4 chit lwgng CTPT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phic

NHAN XET
Vé ho so thim dinh két qui danh gi4 chit lwgng dao tao
CTPT ..." ciia Pai hoc/Trwong Pai hoe/Hoc vién ...
(Sir dung cho phién hop Hoi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc
cia Trung tam Kiém dinh chdt heong gido duc...)
. THONG TIN CHUNG

.Hovatén: ...

[ I

. Hoc ham, hoc vi: ...
. Co quan cong tac: ...
4. Pia chi email: ...
5. Sé dién thoai di dong: ...
6. Ngay nhén duoc hd so tham dinh: .../.../20...; hinh thic nhan hé so (qua dudong buu
dién/email...): ...
7. Céc vén ban trong hd so thim dinh d3 nhan duoe tir t6 chie KPCLGD:
H6 so nhén dwoc Ghi
Cé Khdng co chu

%]

TT Tén van ban

1 | Bao cdo tu danh gia

2 | Bao cdo déanh gid ngoai

Vin béan ctia t6 chire KDCLGD giri co s& dao
tao du thao bao cdo PGN cua doan DPGN

Vin ban phan hdi ctia co s¢ do tao vé& Du thao

bdo cdo ddnh gid ngoai

Vin ban ctia doan danh gia ngoai thong qua to
5 chiec KDCLGD gtri co sé dao tao vé viéc tiép
thu hodc bao luu ¥ kién

Vin ban ciia co s& dao tao dé nghi xem xét
cong nhén dat tiéu chudn chét lvong gido duc

Bio céo tom tit két qua tu danh gid

8 | Bao cdo tom tit két qua danh gid ngoai
II. NHAN XET VE HO SO THAM DINH

1. V& cong tic tw dénh gid /n/
a) Uu diém: ... /

! Tén CTPT




b) Han ché: ...

¢) Nhimng ndi dung, van dé co s& dao tao cén lam 1d: ...

2. V& cong tic d4nh gid ngoai

a) Uu diém: ...

b) Han ché: ...

¢) N6i dung, vén d& doan danh gia ngoai cin lam 13: ...

d) Nhan dinh, danh gia, khuyén nghi trong bdo céo danh gia ngoai cin xem xét lai, Iy
do? v

@) Két qua danh gi4 cia doan danh gid ngoai cAn xem x¢ét lai tai céc tidu chi, tiéu chudn:;
ly do: ...;

3. P& xuit vé ndi dung cin tip trung thio lujn tai bubi hop

a) Noi dung 1:

b) Noi dung 2:

4. Khuyén nghi @i véi co s dao tao dé thwre hién cdi tién ning cao chat lwgng
(Vé nhitng giai phdp co sé dao tao cdn thwe hién dé cdi tién ndng cao chdt luong
chwong trinh dao tao).

..... ngay .... thang ... ndm 20...

Ngwdi nhan xét

(Ky, ghi vé ho tén)




Biéu 14, MAu Nghi quyét ciia Hji dong kiém dinh chét hrgng gido duc

TRUNG TAM KPCLGD ... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOQOI PONG KPCLGD Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: .../NQ-HPKDCLGD .2 ngay ... thang ... nam ...
) NGHI QUYET
Vé viéc thAm dinh két qua danh gid chit lwgng............... 3

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUONG GIAO DUC

Cdin cit Théong ti 56 .../2025/TT-BGDPT ngay .../.../2025 ctia Bé truéng Bé Gido duc
va Pao tao Quy dinh vé kiém dinh chat luong CTDT cdc trinh dd cua gido duc dai hoc,

Can cir Quyét dinh 56 ... ngay ... thang ... ndm ... ctia Gidm doc Trung idm Kiém dinh
chdt lwong gido duc ..." vé viéc thanh ldp Hoi déng kiém dinh chdt luong gido duc;

Cén ciz...”°

QUYET NGHI:

Diéu 1. Théng nhit (hoic Khéng thdng nhét) voi két qua danh gia chat lvong gido duc
...% ctia Poan dénh gi4 ngoai. Poan d4nh gia ngoai da thuc hién dénh gia chét luong CTDT
...” ding (hodc khong dung) theo quy dinh hién hanh.

Két qua d4nh gia chit lvong CTDT sau thim dinh (chi tiét trong Phu luc I¥ kém theo
Nghi quyét).

Piéu 2. Kién nghi ... can thuc hién cac nhém giai phap ndng cao chit luong gido duc
(chi tiét trong Phu luc I1'° kém theo Nghi quyét).

Didu 3. Hoi dong kiém dinh chit luong gidgo duc d nghi Giam dbc Trung tdm Kiém
dinh chat lugng gido duc ...!! cip (hodc khong cip) Gidy ching nhan kiém dinh chét luong
gido duc cho ..."%

Noi nhgn: TM. HQI PONG
- Nhur Diéu 3; CHU TICH
" (Chir ky/chit ky 56, ddu ciia t6 chite KPCLGD)

! Tén cua td chire kiém dinh chét lwong gido duc

% Pia danh

3 Tén CTDT va tén co s& dao tao dugc tham dinh két qua danh gia
4 Tén cita t6 chire kiém dinh chét lwong gigo duc

3 Céc cin ctr khéc ¢6 lién quan

6 Tén CTDT va tén co so ddo tao dugce thim dinh két qua dénh gia
7 Tén CTDT duoc tham dinh két qua danh gi4

¥ Két qua danh gi4 chat lugng gido duc CTDT

? Tén cua co 5o d4o tao c6 CTDT dugc tham dinh két qua danh gia
10 Céc kién nghi cai tién chét lugng gido duc CTDT
11 Tén t§ chite KDCLGD /

12 Tén CTPT duge thim dinh két qua dénh gia



Biéu 15. MAu Bio cdo giita chu ky kiém dinh chét lrong CTPT

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO PAO TAO Pic ldp - Tu do - Hanh phiic

Sé: /BC ., .2 ongay ... thang ... ndam 20...

BAO CAO GIUAKY
Kiém dinh chét lwgng CTPT

Thuc hién quy dinh tai Théng tu s6 .../2025/TT-BGDDT ngay .../.../2025 clia B6 trudng
B Gido dyc va Dao tao Quy dinh vé kiém dinh chat lugng CTDT céc trinh d6 cia gido duc
dai hoc; cén ctt bdo cdo dénh gid ngoai va Nghi quyét s ...... ngay ... thang ... ndm ... cia
Hoi dong Kiém dinh chét lugng gido duc - Trung tAm Kiém dinh chit lvong gido duc
(KDCLGD) ...%, ...* béo cdo gitra ky vé két qua cai tién chét lwong CTDT nhu sau:

I. KHAI QUAT

1. Pit van dé:

2. Téng quan chung:

3. Cic chinh sich va hoat dong bio dam chit lwgng cia CSPT

(Tém téit vé cdc chinh sdch va hoat dong bao dam chdt lwong ciia CSPT)

5. Thoi gian CTDT dwge cong nhin dat tiéu chuin chit lwgng gido duc:
6. Trung tim KPCLGD ...° d4nh gid, cong nhin:

II. KET QUA CAI TIEN CHAT LUQNG

1. Két qua chung

Panh gia tiéu chi Ghi cha
= - '( .q’u ; 1.‘ .~ h L
- " CSDT tw xac dinh két [ .1071_1‘1? < I}mu
Tiéu chuan, 5 . khi cdi tién chat
qua dat dwge sau khi

leong cé thay doi két
qua so véi DGN: néu
véin tdt 1i do)

Gk it TPG | DGN | thuc hi¢n cai tién ning
cao chat lwgng (tinh

dén thoi diém bdo cdo)

Tiéu chuan 1

Tiéuchi 1.1

Tiéu chudan 2

Tiéu chi 2.1

I Chir viét tat cua co s dao tao. /._/’_

? Tén dia danh noi co so dao tao dit tru so. /
3 Tén tb chirc KPCLGD. .

* Tén Co sé dao tao.

5 Tén t6 chirc KPCLGD.



Panh gi4 tidu chi Ghi chi
CSDT 1 skedinh kit | (D0 V01 fiewchi.san
. : khi cai tién chat
qua dat dwge sau khi ; s therw d6i ké
TPG | DGN | thwe hién ci tién nang | ‘7778 <7} B‘% Afjf‘ .
cao chit lwong (1inh | s, e - e

£ v ek A vén tdt I do
dén thoi diém bdo cdo) )

Tiéu chuan,
tiéu chi

Tiéu chuan 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chudn ...

Tiéu chi ...

Pinh gia | chi

chung dat
Tile
%
* Ghi chiui:

DPanh gia tiéu chi: - Khong dat: K; Dat: D;
2. Két qua cai tién chit lwgng theo timg tiéu chi (theo phu luc dinh kém)
I11. PE XUAT, KIEN NGHI:

Noi nhdn: 5 5
- B GDBT qua Cuc QLCL (dé b/c); THU TRUONG PON VI
- Co quan quén 1y tryc tiép © (d€ blc); (K¥, ghi rd ho tén va déng dau)

- Trung tam...”

L

§ Tén co quan quan 1y true tiép.
7 Tén t& chirc KBPCLGD.




Phu luc II

HUONG DAN DANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
(Kém theo Thong twsé 04 /2025/TT-BGDDT ngayAFthing(QLnim 2025 ciia Bé truéng B Gido duc va Pao tgo)

Tiéu chuan/ Tiéu chi

1)

Yeéu cau cua tieu chi

@)

Minh ching goi y
3)

Tiéu chuan 1: Muc tiéu va chuan dau ra cia chwong trinh dao tao

%

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu
cua chuong trinh dao
tao duoc xac dinh rd
rang, pht hop va gin
két voi st mang, tdm
nhin, chién luoc phat
trién clia co s& dao tao;
phu hop véi muc tiéu
cua giao duc dai hoc
theo quy dinh tai Luat
Giao duc dai hoc.

1. Muc ti€éu cua chuong trinh dao tao (CTDT)
duogc phat biéu rd rang, néu rd ky vong clia co s&
dao tao (CSPT) vé ning luc ngudi hoc (NH) sé
dat dugec mot vai nam sau khi tét nghiép (CTDT
trinh do dai hoc thoi gian tir 1-3 nam sau tot
nghiép; CTPT nganh dic thu c6 thé diéu chinh
thoi gian theo quy dinh riéng cda nganh), phu
hop véi dinh hudéng dao tao cia CTDT.

2. Muc tiéu cua CTDT dugce xay dung, ra soat va
diéu chinh ¢6 sy tham gia v kién cta céc bén lién
quan (BLQ), trén co so phén tich su phu hop véi
tam nhin, s& mang, chién luoc phéat trién cla
CSPT, muc tiéu dao tao cua Ludt gido duc dai
hoc.

- Quy dinh/quy trinh/huéng dan/cong cu vé xay
dung, phat trién muc tiéu cta CTPT.

- Van ban tuyén bd muc tiéu chung va muc tiéu cu
thé ctia CTPT; thé hién r& dinh huéng dao tao
(nghién ctru/ting dung/ nghé nghiép).

- Minh chumng thé hién tuyén bd st mang, tdm nhin
cua CSDT.

- Vin ban chinh thic vé chién luge phat trién cua
CSDT.

- Bang déi sanh, phéan tich mic do phu hop, gin
két gitta muc tiéu cia CTDT véi stt mang/str
ménh, tAm nhin, chién lugc phat trién cia CSPT,
véi muc tiéu cia gido duc dai hoc tai Luat Gido
duc dai hoc.
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Tiéu chi 1.2: Chuan dau
ra cua chuong trinh dao
tao duoc xdy dung 1o
rang; phu hop voi st
mang, tim nhin va muc
tiéu chién luoc cta co sé
dao tao va duoc phd
bién dén cic bén lién
quan.

1. Chuan dau ra (CPR) cia CTDT dugc x4y
dung, ra soat va diéu chinh theo quy trinh dinh
trude, trong do6 co6 su tham gia cia cac BLQ.

2. CPR cta CTDT dugc phat biéu rd rang, phi
hop v&i muc ti€u cua CTDT, st mang, tdm nhin
va chién luge cia CSDT.

3. CDR cia CTDT duoc phd bién dén cac BLQ;
giang vién (GV) va NH hiéu 18 vé CDR cua
CIPT.

- Quy dinh/quy trinh/huéng dan/céng cu vé xdy
dung, phat trién CBR ciia CTDT; x4c dinh nguyén
tic xay dung CDR (SMART, WISER...).

- Vin ban cong bd CBR ctia CTPT.

- Ban mo ta CTDT.

- Ban dbi sanh CPR cta CTPT véi muc tiéu cla
CTDT, st mang, tam nhin, chién luoc phat trién
cua CSDT, v&i muc tiéu cua giao duc dai hoc tai
Luat Giao duc dai hoc.

- Website, cac kénh truyén théng, tai liéu hoi nghi,
hoi théo, seminar ¢é ndi dung gi6i thiéu vé CTDT
va CBR cua CTDT.

.



| Tiéu chun/ Tiéu chi
1)

ol A > - A r
Yeu cau cua tieu chi

@)

Minh chirng goi y
3)

diéu kién]: Chuan dau
ra cua chuong trinh dao
tao phu hop véi Khung
trinh dd qubc gia Viét
Nam va chuan chuong
trinh  dao tao nhom
nganh, bao gém chuan
dau ra chung va chuén
déu ra chuyén biét.

Tiéu chi 1.3 [Tiéu chi

1. Trong qua trinh xay dung, ra sodt CBR, CTDT
6 thue hién viéc phén tich sy phu hop cia CBR
v6i yéu céu vé ning luc clia NH t6t nghiép quy
dinh trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam,
chudn CTDT nhém nganh dao tao va quy dinh
hién hanh.

2. CPR cta CTDT bao gdém céac CPR chung lién
quan dén kién thuc, k9 ning phét trién nang luc
hoc tap subt doi va CPR chuyén biét lién quan
dén kién thirc va k§ ning theo yéu cdu cia nganh,
chuyén nganh.

- Céc quy dinh, huéng dan lién quan duge tham
chiéu khi xay dung, van hanh va phat trién CPDR
ctia CTDT.

- Quy dinl/ quy trinh/ huéng dan/ cong cu vé xay
dung, phét trién chuin déu ra (CBR) ciia CTDT.
- Van ban céng bd CBR ciua CTDT.,
- Bang phan loai cac CDR va CDR chuyén biét
ela L TDT.
- Quy trinh xay dung, phat trién CBR cia CTDT
¢6 thé hién céc budc dbi sanh véi Khung trinh d
qudc gia Viét Nam va chuan CTDT nhém nganh.
- Phéan tich, d6i sanh mirc dé pht hop, gin két giita
CPR cta CTDT véi Khung trinh do qubc gia Viét
Nam & trinh d6 dao tao cu thé ctia CTDT.
- Bao céo phan tich tung CDR chung va chuyén
biét dap tmg cic yéu cau clia cac BLQ bén trong,
cac BLQ bén ngoai.

Tiéu chi 1.4: Chuan dau
ra ctia tAt ca cic hoc
phin duogc xay dung
phai phu hop va tuong
thich v6i chuan dau ra
cua chuong trinh dao

1. CSPT ¢6 van ban huéng dan xdy dung CPR
ctia hoc phan (HP); bao dam viéc GV ¢é nang luc
va tham gia xay dung CBR cua HP.

2. GV cua CTDT tham gia vao qua trinh xay
dung va didu chinh CTDT, CBR cta HP.

3. CBR ctia timg HP duoc phat biéu rd rang va

- Quy dinh/quy trinh/huéng dan/cong cu vé xdy
dung, phét trién CDR ctia HP.

- Ban mo ta chuong trinh dao tao ¢6 ma tran lién
két gitta CDR cia HP va CDR ctia CTDT c6 thé
hién muc d6 déng gép cua timg CPR ciua HP d&én
cac CBR cia CTDT.

-
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do luong dugc; thé hién su tuong thich véi CDR
cua CTDT.

_ Dé cuong chi tiét hoc phan c6 ma tran lién két |
gitta CDR cia HP va CDR cua CTDT.

- Van ban trinh bay su tuong thich/mbi lién hé
gitra CDR cua bai hoc va CDR cua HP.

Tiéu chi 1.5: Chuan dau
ra cua chuong trinh dao
tao phan 4nh 3 yéu cau
cua cac bén lién quan,
dac bi¢t la bén lién quan
bén ngoai.

1. Qua trinh xay dung CDR cua CTDT c¢6 thu
thap va st dung y kién cta cac BLQ bén trong va
BLQ bén ngoai.

2. Viée x4c dinh, phan tich va sir dung ¥ kién cua
cdc BLQ trong qud trinh x4y dung va diéu chinh
CBR dugc thuc hién ¢6 hé thong.

= ]
- Quy dinh/quy trinh/hudng dan/coéng cu vé xay
dung, phat trién CBR ctia CTDT va CBR ciia HP.

- Co so& dir liéu (CSDL) vé vi tri viée lam cua
nganh dao tao va cia NH t6t nghiép tir CTDT.

- Céch thire tiép thu, téng hop nhu cau cac BLQ,
dic biét tir cac BLQ bén ngoai: nha st dung lao
dong, t6 chiic nghé nghiép.

o
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diéu kiénJ: Chuén dau ra
cta chuong trinh dao tao
dugc do luong danh gid
tai thoi diém nguoi hoc

t6t nghiép.

Tiéu chi 1.6 [Tiéu chi

1. CSPT/CTDT xac lap va trién khai mot cach
nh4t quan quy trinh/phuong phép do Iudng mirc
dg dat dugc CBR ciua CTDT. Phuong phap va dir
liéu thu thap phan anh mtrec d6 dat CBR cia NH
tai thoi diém tot nghiép.

2. Phuong phép thu thap dit liéu do luong muc do
dat dugc CDR da dang; GV day CTDPT tham gia
vao hoat dong do luong mure dg dat CDR.

3. CTDT thiét 14p ké hoach hanh déng, cac hoat
dong dé cai tién muc 46 dat CPR cua HP va
CDR ctia CTDT, giam sat ké hoach cai tién.

- Quy dinh/ quy trinh/ huéng dan/ céng cu vé hoat
dong NH danh gia mic d6 dat CPDR cta HP va
CTPT,

- K& hoach trién khai do ludng mutc d6 dat CBR
cua NH; c6 phan cong nhiém vu cua don vi, ca
nhin tham gia; phuong thirc trién khai.

- Cach thuc giam sat, do luong mic do NH dat
duge cdc CDR & cap hoc phan va cdp CTPT cho
dén thoi diém tbt nghiép.

- Két qua do luong, danh gia CPBR hoc phan, CBDR
CTPT,

- Minh chimg cho thay hoat déng danh gia dat CDR
duge thyc hién dinh ky (theo quy dinh/ theo khoa
NH t6t nghiép), duge dbi sanh va st dung lam co
s& cho giai phap/hoat dong cai tién chit luong
(CTCL) dbi v6i CDR ctia CTDT/CSDT.

-A K I{ r 2 . ) Y
Tieu chuan 2: Cau trac va ngi dung chwong trinh dao tao

Tiéu chi 2.1: Ban mo ta
chuong trinh dao tao va
dé cuong cic hoc phan
co du thong tin, duoc
cdp nhdt, dugc phé
duyét va duogc cong bd

1. Ban md ta CTDT va céc dé cuong chi tiét hoc
phan (DCCTHP) ¢ du théng tin; thé hién céc
phuong thirc dao tao cia CTDT; dap ing cac quy
dinh ¢6 lién quan t6i cac phuong thire dao tao cia
CTDT.

2. Ban mo ta CTDT va cac DPCCTHP duoc jp

- Céc ban mod ta CTPT (gdm phién ban ddy du,
phién ban tém tit phu hop cho cac BLQ khac
nhau) trong giai doan danh gia.

- Van ban huéng dan thiét ké/phét trién CTDT/
DCCTHP kém theo biéu mau cu thé.

- Ké hoach ra soat, danh gid, cap nhat CTDT.

~/
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cong khai d€ cac bén
lién quan dé dang tiép
can.

nhét.
3. Ban mo6 ta CTDT va cac BDPCCTHP dugc phé

duyét, dugc cong b6 cong khai dé céc BLQ dé
dang tiép can.

- Céc quyét dinh ban hanh/phé duyét ban mb ta
CTDT va bCCTHP.

- Pudng dan website va cac hinh thirc cong bo
khac ma CSPDT/don vi dao tao da sur dung dé cong
b6 ban mé ta CTPT va DPCCTHP dén céc BLQ
phu hop theo quy dinh phap luit.

Tiéu chi 2.2 [Tiéu chi
diéu kién]: CAu tric va
noi dung cia chuong
trinh ddo tao duge thiét
ké va phat trién dé bao
dam nguoi hoc dat duoc
chuan dau ra va c6 khéi
lwong hoc tap phu hop
vo1 quy dinh.

1. CTDT dugc thiét ké va phét trién bao dam co
10 trinh gitp NH dat duoc CDR.

2. CTBT c6 khoi lugng hoc tap phit hop véi quy
dinh.

3. GV tham gia gidng day HP hiéu va ép dung
dugc ma tran cac moén hoc hoic HP véi CPR cla
CTDT.

- Ban mé t& CTDT va cac DPCCTHP duge phé
duyét.

- Ma tran phén nhiém cdc CPR cia CTBT cho tt
ca cac HP thugec CTDT thé hién su thiét ké, phat
trién bao dam NH dat duoc cac CDR.

- Bang trinh bay méi lién hé gitta CDR ctia CTDT
v&i phuong phap gidng day, kiém tra, danh gia.

- K& hoach giang day toan khéa hoc.

- Ban d6i sanh khéi lugng hoc tdp ctia CTPT véi
quy dinh tai quy ché dao tao va Khung trinh do
québc gia Viét Nam.

- Phuong phap xéc dinh khéi lugng hoc tap céc HP
va cua CTDT bdo dam NH hinh thanh, tich liy
nang lyc theo CBR cua CTDT.

Tiéu chi 2.3: Chu tric

1. CAu tric va ndi dung ctia CTDT duoc thidt ké

- ¥an ban ctia CSPT huéng dan, quy dinh, quy

e
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va ndi dung cia chuong
trinh dao tao dugc thiét
ké va phat trién dua trén
phan hdi va nhu ciu ctia
cac bén lién quan, dic
biét 1a cac bén lién quan
bén ngoai.

va phat trién dua trén thong tin phan hoi ctia cac
BLQ, dac biét la BLQ bén ngoai;

2. Théng tin phan hdi ctia cdc BLQ, dic biét 1a
BLQ bén ngoai, két qua dbi sanh vé6i cac CTDT
khéc duoc sir dung dé thiét ké va phat trién cAu
tric va noi dung cua CTDT

3. Céu trtic va ndi dung ctia CTDT phan anh muc
tiéu va dinh huéng dao tao cua CTDT.

trinh va k& hoach thiét ké va phat trién CTDT.
- Quy dinh va quy trinh cia CSDT vé viée thu thap

théng tin phan hoi va nhu cau clia cc BLQ trong
viéc thiét ké va phat trién CTDT.

- Ban tong hop va tiép thu cac y kién danh gia
nhan xét, nhu cau cua cac BLQ vé CDR, céu tric
va ndi dung cua CTDT.

- Phiéu/dit liéu/bdo cdo khao sat; ké hoach trién
khai, bién ban hop/bao cdo phan tich két qua thu
thép thong tin phan hoi va nhu cau cia cac BLQ.

- Ban tong hop va tlep thu cac y kién chuyén moén
vé dao tao truc tuyen d6i véi cau trac va ndi dung
dao tao truc tuyen trong CTDT; bién ban kiém tra,
thi diém vé cAu tric va noi dung dao tao truc tuyén
trong CTDT.

Tiéu chi 2.4 [Tiéu chi
diéu kién]: Pong gop cua
timg hoc phan trong viéc
dat dugc chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao
12 r6 rang.

1. Bong gép cua timg HP dé dat duge CPR cuia
CTDT la phu hop va rd rang.

2. CTDT c6 st dung y kién phan hoi cia cac
BLQ vé su phi hop va dong gép clia timg HP dé
dat dugc CDR cta CTDT trong qué trinh xay
dung/ra soat/cip nhét.

/

- Ban mo ta CTDT duogc phé duyét.
- Ma trédn cac mén hoc/HP véi CPR, bao dam

CDBR ctia ctia CTDT dugc phian bd va truyén tai
day di thanh CBR cta cic mdn hoc/HP.

- PCCTHP cua tét ¢4 cac HP thudée CTDT.
- L trinh dat dugc CDR cta CTDT.
- Ban téng hop ¥ kién dénh gid nhan xét ctia cic

M/
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BLQ vé su phu hop va ro rang trong dong gop cua
timg HP dé dat duoc CDR CTDT.

Tiéu chi 2.5: Chuong
trinh dao tao ¢é cau tric
logic, trinh tu hop ly, ¢é
tinh linh hoat va tich
hop.

1. Cau trtic va nodi dung ctia CTDT phai thé hién
su lién két logic va bd trg 13n nhau gilta cdc thanh
phan HP va ¢6 trinh tu hop 1y (cidc HP ¢6 su tién
trién tir dai cuong dén chuyén sau).

2. Cau tric va noi dung ctia CTDT phai ¢6 tinh
linh hoat va tich hop.

3. Céu triic va noi dung cua CTDT duogc ra soat,

dbi sanh, phéan tich qua cac lan cdp nhat cua
CTDT.

- Vén ban hudéng dan, quy dinh viéc thiét ké va phat
trién CTDT trong d6 ¢ yéu ciu vé bd cuc, chu trac,
tinh linh hoat va tich hop cua chuong trinh day hoc.

- Ké hoach hoc tap toan khoa.

- Céac phién ban ctia Ban mé ta CTDT c¢6 phé
duyét trong giai doan danh gia.

- Bdo céo phan tich, dbi sénh vé cdu tric va tinh
linh hoat ctia CTDT qua céc 14n ra so4t, cap nhat.

Tiéu chi 2.6: CAu tric va
ndi dung cua chuong
trinh dao tao thé hién rd
cac hoc phan bat budc,
tu chon, 1y thuyét, thuc
hanh, trai  nghiém,
nghién ctu khoa hoc,
cac thanh phin chinh
yéu va bé trg; cho phép
nguoi hoc lua chon theo
dinh huéng nghé nghiép

1. CAu triic va noi dung cta CTDT thé hién o cac
HP bat budc, tu chon, ly thuyét, thuc hanh, truc
tuyén, trai nghiém, nghién ctru khoa hoc (NCKH),
cac thanh phan chinh yéu va bb tro.

2. Céu tric va néi dung ctia CTDT cho phép NH
co cdc lua chon nganh chinh va/hodc nganh phu
theo dinh huéng nghé nghiép cua ban than (néu
c0).

o

- Van ban hudng dan, quy dinh viée thlet ké va
phét trién CTDT trong d6 ¢6 yéu cau vé viée xdc
dinh 16 cac HP bit budc, tu chon, ly thuyet, thuc
hanh, truc tuyén, tral nghiém, NCKH, céc thanh
phan chinh yéu va bd tro.

- Céc phién ban cua ban mé td CTDT c6 phé duyét
trong dé thé hién & dinh hudng nghé nghiép.

- Phéan tich cho thay CTDT c6 dinh huéng nghé
nghiép 10 rang, so luong cidc HP ctia moi dinh
hudng nghé nghiép ¢ tinh chuyén nganh.

Ca’d
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cua ban than

Tiéu chi 2.7: Ciu tric
va ndi dung chuong
trinh dao tao dugc ra
soat, danh gid va cai
tién chit luong theo quy
trinh, quy dinh; bao
dam tinh cap nhat, dap
tng yéu cdu cua thi
truong lao dong.

1. CSDT c6 quy dinh, quy trinh vé ra soét, danh
gia va CTCL CTDT phu hop, dap Gng cdc quy
dinh vé dao tao.

2. CTDT duogc dinh ky ra soat, bao dam tinh céap
nhéat, phan tich su dap (mg yéu cau cta thi truong
lao dong va c6 sir dung két qua dénh gia trong
c4c 14n ra soét, cap nhat CTDT.

- Van ban huéng dan, quy dinh, quy trinh va ké
hoach cua CSPT vé ra soat, danh gia va CTCL
CTDT.

- Hb so ra soat cac vin ban huéng dan, quy dinh
va quy trinh va ké hoach ctia CSPT vé ra sodt,
danh gia va CTCL CTDT.

- Vin ban quy dinh va quy trinh vé viée thu thap
thong tin phan hdi tir BLQ trong viéc ra soat, danh
gia va CTCL CTDT.

- Béo cdo phan tich, d6i sanh cac quy dinh, quy
trinh ra soat, danh gia, CTCL CTDT theo dinh ky.

- B4o cdo phan tich, ddi sanh nhu cau cia thi
truong lao dong va béo cao dénh gia sy dap ng
cia CTDT ddi v6i yéu cau ctia thi truong lao
dong.

Tiéu chuin 3: Hoat dong day va hoc
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Tiéu chi 3.1: Triét ly
giao duc cta co s¢ dao
tao dugc tuyén bd rd
rang, dugc phd bién dén
cac bén lién quan va
duoc truyén tai vao céc
hoat dong day va hoc.

1. Triét Iy gidgo duc cia CSPT duoc tuyén bb rd
rang.

2. Triét ly gigo duc ctia CSDT dugc phéd bién dén
cac BLQ, dic biét 1a BLQ bén trong.

3. Triét ly gido duc ciia CSDT duoc chuyén tii
vao hoat dong day va hoc.

- Minh chiing cho thay CSPT va CTPT c¢6 tuyén
b6 15 vé triét Iy gido duc.

- Vin ban, hinh anh thé hién viéc triét 1y gido duc
ctia CSPT duge phd bién dén cac BLQ.

- Chinh sach/quy dinh/ hudng dan/hoat dong nhdm
thiic day viéc trién khai triét Iy gido duc vao hoat
dong day va hoc, trong d6 chi rd vai tro cia CSPT,
cac don vi quan ly, GV, NH.

- Van ban huéng dan, DCCTHP, bai giang c6 thé
hién dugc viée triét ly gido duc duoc chuyén téi
vao hoat dong day va hoc.

- Béo céo thé hién viée triét ly giao duc dugc
chuyén tai vao hoat dong ngoai khod.

Tiéu chi 3.2 [Tiéu chi
diéu kiénf: Hoat dong
day va hoc duoc thiét ké
twong thich véi chuan
diu ra cua chuong trinh
dao tao.

1. C6 huéng dan thiét ké hoat dong day va hoc
twong thich véi CBR cua CTDT, CPR cua céc
HP. GV tham gia CTDT c6 kha nang lua chon va
trién khai hoat dong day va hoc tuong thich voi
CDR cua CTDT.

2. Hoat dong day va hoc duoc thiét ké nhim giip
NH dat CBR cia CTDT.

3. Hoat dong day va hoc cua cac HP dugc thiét
ké va trién khai tuwong thich voi CBR cua HP.

- Vin ban huéng dan thiét ké hoat dong day va hoc
twong thich véi CDR.

- Tai lidu tdp huan, bdi dudng thiét ké hoat dong
day va hoc tuong thich véi CDR.

- Tai liéu hoi thao, hoi nghi, toa dam chia sé kinh
nghiém vé viéc thiét k& va trién khai hoat dong
day va hoc tuong thich véi CDR cia CTDT, CBR
hoc phén.

- Bang ma trn thé hién quan hé gitta hoc phin va

r'd
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4. Hoat dong day va hoc truc tuyén trong CTDT
dugc thiét ké va trién khai phu hop, bédo dam
tuong thich v6i CDR nhu truong hop t6 chic day
va hoc truc tiép. CTDT bao dam GV ¢ diy du
ning luc can thiét dé trién khai hoat dong day va
hoc truc tuyén.

CPR CTBT.
- Ban thiét ké/phan tich hoat dong day va hoc véi
CDR CTDT.

- DCCTHP.

- Bdo cdo, bién ban cho thiy cac BLQ danh gia,
gop y vé vieéc hoat dong day va hoc tuong thich
v6i CBR.

Tiéu chi 3.3: Hoat dong
day va hoc thé hién viéc
hoc tdp chu dong, thic
day viéc hoc tap, hinh
thanh va phat trién
phuong phap hoc tap va
kha ning hoc tap sudt
doi cua nguoi hoc.

1. Hoat dong day va hoc thé hién viéc hoc tap chu
dong.

2. Hoat dong day va hoc thic day viéc hoc tap,
hinh thanh va phat trlen phuong phap hoc tap va
kha ning hoc tap subt doi cua NH.

3. Hoat dépg day va hoc truc tuyén duoc trién
khai trén nén tang ing dung cong nghé thong tin
(CNTT) bao dam su tuong tac hiéu qua gitta NH
voi NH, gitta NH va GV.

- Van ban/ké hoach/tai lidu/tu liéu lién quan dén
viéc huéng dan NH céch hoc tap chi dong, tich
cue nham dap tmg CBR.

- Vin ban/ké hoach/tai liéu/tu liéu lién quan dén
viéc huéng dan NH tuong tac, hoc tap truc tuyén.

- Minh ching cho thdy c6 céc hoat dong thé hién
viéc hoc tap chu dong.

- Minh chimg cho thdy ¢ cac hoat dong day va
hoc thic ddy viée hoc tap, hinh thanh va phat trién
phuong phap hoc tip va kha ning hoc tap subt doi
cua NH.

- B4o céo, bién ban cho thdy cac BLQ déanh gi4,
g6p ¥ vé viéc hoat dong day va hoc thuc ddy viée
hoc tap, hinh thanh va phat trién phuong phép hoc
tap va kha ning hoc tip sudt doi ctia NH.

aa
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- Bao céo cai tién cac hoat dong day va hoc nhim
giup NH hoc tap chu dong va giip NH hinh thanh
va phét trién phuong phap hoc tap va kha nang hoc
tap sudt doi.

Tiéu chi 3.4: Hoat dong
day va hoc thic déy
nguoi hoc dua ra y
tuéng mdi, sang kién,
doi méi sang tao va tinh
than khéi nghiép.

1. C4c hoat dong day va hoc thuc ddy NH dua ra
¥ tudng méi, sang kién va déi méi sang tao.

2. Céc hoat dong day va hoc thiic diy NH ¢6 tinh
than khoi nghiép.

- Béao céo thong ké vé y tudng méi, sang kién, doi
moi sang tao va khaoi nghiép cia NH.

- Bao cdo, bién ban cho théy ciac BLQ danh gia,
g6p v vé viée hoat dong day va hoc thic didy NH
dua ra y tudng méi, sang kién, ddi méi sang tao va
tinh than khoi nghiép.

Tiéu chi 3.5: Qua trinh
day va hoc duoc cai tién
thuong xuyén dé dap
ang yéu cdu cua thi
truong lao dong va thuc
diy viéc hoc tap, dap
ng chudn dau ra cua
chuong trinh dao tao.

1. C6 quy dinh/ké hoach ra soat, ddnh gia, cai
tién qud trinh day va hoc, trong do6 c6 danh gia
cac hoat dong day va hoc thic day viéc hoc tap,
hinh thanh va phat trlen phuong phap hoc tép va
kha ning hoc tap sudt doi cho NH, thuc diy NH
dua ra ¥ tuéng méi, d6i moi sang tao va tinh thin
khoi nghiép; phén tich, déi sénh su tuong thich
gifta cac hoat dong day va hoc véi CDR cua HP
va cua CTDT.

2. CTDT trién khai ra soét, danh gid dinh ky hoat
dong day va hoc.

3. CTDT thé hién viéc sir dung két qua ra soat,

- Vin ban quy dinh/ké hoach ra soét, danh gi4, cai
tién qué trinh day va hoc.

- Két qua khéo sat cho thiy cac BLQ bén trong
hiéu o cac ndi dung trong vin ban quy dinh/ké
hoach ra soat, danh gia, cai tién qua trinh day va
hoc

- Van ban cho thay qua trinh day va hoc duoc ra
sodt, cai tién theo ké hoach.

- Vin ban/huéng dan/bao cao vé phin mém st
dung trong dao tao truc tuyén, dap Umg quy dinh
cua phéap luat hién hanh.

7
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danh gia dinh ky dé cai tién hoat dong day va
hoc, dap ting yéu cau cta thi truong lao dong,
tién bd khoa hoc k¥ thuat trong ddo tao truc tuyén
va thiic day viéc hoc tap, dap Uing CDR cua
CTDT.

- Vin ban/bao cdo/tai liéu phan tich vé viéc qua
trinh day va hoc dugc cai tién thuong xuyén dé
dap tng yéu ciu cua thi truong lao dong va thuc
day viéc hoc tap, dap tmg CPR ctia CTDT.

Tiéu chuin 4: Panh gia két qua hoc tap

Tieu chi 4.1: Cac
phuong phap danh gia
két qua hoc tap cua
nguol hoc da dang,
twong thich véi chuin
dau ra cua chuong trinh
dao tao.

1. C6 quy dinh/quy trinh huéng dan viée thiét ké | -
cdc phuong phép danh gia két qua hoc tap cia
NH tuong thich v6i CBR clia CTDT. GV c6 nang
luc lua chon, trién khai cic phwong phép dénh
gia két qua hoc tap tuong thich véi CPR.

2. Cac phuong phdp danh gia két qué hoc tap cla
NH thé hién su da dang, phu hop vdi phuong
thire dao tao trong CTDT.

3. Cac phuong phap déanh gia két qué hoc tap clia
NH duoc phé bién dén cac BLQ, dac biét la NH.

- Quy dinh/quy trinh/huéng dan/cong cw/ké hoach
vé cac phuong phap danh gid két qua hoc tép clia
NH, gdm danh gia du vao (tuyén sinh), danh gia
qué trinh (thoi diém NH hoan thanh cac HP), ddnh
gia dau ra (thoi diém NH tbt nghiép).

- Quy trinh/tai liéu hudng dan viée thiét ké cac
phuong phap danh gia, xay dung dé thi phi hop
voi phuong thire dao tao va tuwong thich voi CDR.

- DPCCTHP c6 thong tin thé hién su da dang, phu
hop, va tuong thich cta cac phuong phap danh gia
voi CDR cua HP.

Tiéu chi 4.2: C6 cac
quy dinh r& rang vé
danh gia két qua hoc
tap, quy trinh phtc

1. C6 cac chinh sach/quy dinh vé dénh gig két
qua hoc tap, liém chinh hoc thuat va phic khao
duge xdy dung rd rang cho tit ca cic phuong
thie dao tao.

- Chinh sich/quy dinh/quy trinl/huéng din vé
danh gia két qua hoc tap va phuc khao két qua hoc
tap ctia NH cho tat ca cac phwong thire dao tao.

- Céc Jinh thirc cong khai chinh sdch/quy dinh/quy

Ay
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khao, duoc phé bién dén
ngudi hoc va dugc trién
khai thuc hién mot cach
nhét quéan.

2. Céc chinh sach/ quy dinh vé danh gia két qua
hoc tap va phic khao duoc phd bién dén NH.

3. Céac chinh sach/ quy dinh ve danh gia két qua
hoc tap va phuc khao dugc tr ién khai thuc hién
mdt cach nhat quan cho tit ca cac phuong thirc
dao tao.

trinh/hudng dan vé danh gia két qua hoc tap va
phic khao dén NH (trang thong tin dién tir; ban
mo ta CTDT/DCCTHP, s6 tay NH, ...)

- S6 tay NH/Sb tay GV.

- Y kién phan hdi ctia GV, NH, NH da t5t nghiép
va can by quan Iy CTDT v& viée trién khai cac
chinh sach/quy dinh/quy trinh dnh gia két qua hoc
tap va phic khao két qua hoc tap ctia NH.

Tieu chi 4.3: Cac tiéu
chuén va quy trinh danh
gia két qua hoc tap, xét
cong nhén két qua hoc
tap, xét t6t ‘nghiép duoc
pho bién den nguoi hoc
va duoc trién khai thuc
hién mot cach nhét
quan.

1. Céc tiéu chuin va quy trinh dénh gig két qua
hoc tap, xét cong nhan két qua hoc tap, xét tot
nghiép duge phd bién dén NH.

2. Céc tiéu chuén va quy trinh danh gid két qua
hoc tdp, xét cong nhén két qua hoc tip, xét tot
nghiép duoc trién khai thuc hién mot cach nhat
quan.

- Quy dinh/quy trinh/huéng dan/cong cu vé céc
tiéu chuan va thu tuc danh gia ket qud hoc tdp, xét
cong nhéan két qua hoc tap, xét tét nghiép

- Ké hoach trién khai c4c tiéu chudn va tha tuc vé
danh gia két qua hoc tép theo hoc ky, ndm hoc, xét
cong nhan két qua hoc tap, xét tot nghiép; cé phén
cong nhiém vy cia don vi, c& nhan tham gia;
phuong thirc trién khai.

- Céc hinh thitrc cong khai c4c tiéu chuén va thi tuc
danh gia ket qua hoc tép, xét cong nhan két qua hoc
tap, xét tot nghiép (trang thong tin dién tir; ban mod
ta CTDT/DCCCTHP, s6 tay NH, ...)

- Bao cao danh gia ket qua hoc tap, xét cong nhén
két qua hoc tap, xét tbt nghiép.

- Y kién phan hdi ctia GV, NH, NH da tét nghiép

X




15
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va can by quan ly chwong trinh vé viée trién khai
céc tidu chuan va tha tuc danh gia ket qua hoc tap,
xét cong nhan két qua hoc tap, xét tot nghiép.
Tiéu chi 4.4: Céc| 1. Cac phuong phap va tiéu chi danh gid két qua | - Quy dinh/quy trinh/huéng din/cong cu vé céc

phuong phéap dénh gid
két qua hoc tap duoc thé
hién qua ma tran, tiéu
chi va mtrc d¢ danh gia,
dap 4n, thang diém chi
tiét, ké hoach danh gia
va cac quy dinh cu thé
dé bao dam do gia tri,
do tin cdy va sy coéng
bang.

hoc tép duoc thé hién qua ké hoach dénh gia HP,
bao dam do gia tri, do tin cay va su cong bing,

2. Céc tiéu chi danh gia két qua hoc tap dugc thé
hién qua bang tiéu chi danh gid (rubrics), thang
diém chi tiét, dé bao dam do gia tri, do tin cay.
Bang ti€u chi danh gia (rubrics), thang diém chi
tiét duoc cong bd dén NH.

3. GV c0 néng lyc tham gia thiét ke’j bang tiéu chi
danh gia (rubrics), thang diém chi tiét.
4. Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap truc
tuyen bao dam yéu cau vé& bao mat dé thi truc
tuyén va chéng gian Ian trong thi ctr.

phuong phap danh gia két qua hoc tap ctia NH cho
tat ¢4 cac hinh thic dao tao.

- Mau phleufba,ng tiéu chi danh gia (rubrics) danh
gia bai thi cudi ky/cubi khoa cua hoc phan/dé
tai/dd an t6t nghiép/khoéa luin tét nghiép/ludn
van/luan an.

- Ké hoach danh gi4 hoc phan truc tuyén.

- Ké& hoach danh gia hoc phin, dd an tt
nghiép/ludn van t6t nghiép/ ludn an; ¢6 phan cong
nhiém vu ctia don vi, ca nhan tham gia; phuong
thire trién khai, ...

- Dit liéu vé két qua chdm thi, phtc khao, phuc tra
bai thi/kiém tra.

Tiéu chi 4.5 [Tiéu chi

diéu kiénf: Céac phuong
phép danh gia két qua
hoc tdp bao dam do

1. Cac phuong phép danh gia két qua hoc tap bao
dam do luong dugc muc do dat CDR cua ting
HP cho tat ca cac phuong thirc dao tao.

2. Cac phuong phép danh gia két qua hoc tap bao

- Quy dinh/quy trinh/huéng din/céng cu vé céc
phuong phép danh gia két qua hoc tap bao dam do
luong duge mic d6 dat CBR cua CTDT va CBR
hoc phé“m.

P
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luong duoc mic do dat
chuin diu ra cua ting
hoc phan va chuin dau
ra cua chuong trinh dao
tao.

dam do luong dugce mirc do dat CDR ctua CTDT
cho tat ca cac phuong thire dao tao.

- K& hoach trién khai danh gia két qua hoc tap bao
dam do ludong dugc miac d6 dat CBR cua CTDT
va CBR hoc phén cta NH; ¢6 phan céng nhiém vu
cua don vi, ca nhan tham gia; phuong thirc trién
khai, .

- Béo céo phén tich cac phwong phap danh gia két
qua hoc tap ctia NH thé hién sy tuong thich voi
CDR cua CTDT.

- Bao cao phan tich danh gia mic do tuong thich
cta dé thi véi CBR clia CTDT.

- B4o cdo phan tich phd diém, mGc do phan hoa
cta dé thi cac HP.

Tiéu chi 4.6: Két qua
dénh giad dugce phan hoi
kip thoi cho nguoi hoc
dé nguoi hoc céi thién
viéc hoc tép, phuong
phap hoc tap va két qua
hoc téap.

1. Két qua danh gia duoc phan hdi kip thoi cho
NH.

2. NH cai thién viéc hoc tép, phuong phap hoc
tap va két qua hoc tap nhd céc phan héi kip thoi
vé két qua danh gia.

- Quy dinh/quy trinh/huéng dan vé thi, kiém tra va
danh gid, trong do c6 quy dinh vé thoi diém phan
hoi két qua danh gia két qua hoc tap cua NH.

- Y kién phan héi ctia NH, NH da t6t nghiép thong
qua nhiéu hinh thitc khéc nhau vé phan hoi vé két
qua dénh gi4, tinh kip thoi ctia phan hbi nay.

- Phan héi ctia GV vé két qua hoc tap ctia NH.

- Hinh thirc théng béo két qua dénh gia téi NH
(thong bao, bang diém, tai khoan).

.

v
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Tiéu chi 4.7: Viéc danh
gia két qua hoc tip va
céc quy dinh vé danh gia
két qua hoc tap duoc
dinh ky ra soat va cai
tién dé bao dam do
ludng duge chuén dau ra
cua chuong trinh dao
tao, dap tmg nhu cdu caa
cac bén lién quan.

1. C6 quy dinh/quy trinh dinh ky ra soat hoat
dong danh gid két qua hoc tap. Hoat dong dénh
gia gdm: su tuong thich ciia phuong phap danh
gia voi CDR; d6 gid tri, d0 tin cdy cua phuong
phap danh gia; bang tiéu chi danh gia (rubrics);
khé nang do luong duge muc d§ dat CBR... Hoat
dong ra sodt, danh gia cé sy tham gia cua cac
BLQ.

2. Viée danh gia két qua hoc tap va cac quy dinh
vé danh gia két qua hoc tdp duoc dinh ky ra soét
va cai tién dé dap Gmg nhu ciu cua céc BLQ,

- Cac quy dinh/ quy trinh/huéng dan/cong cu vé
danh gia két qua hoc tip ciia NH dd duoc ban
hanh.

- Quy dinh va két qua viéc dinh ky iy ¥ kién céc
BLQ vé viée danh gid két qua hoc tap va céc quy
dinh ctia CSDT veé déanh gia két qua hoc tép.

- K& hoach trién khai ra soat va cai tién cic quy
dinh vé danh gid két qua hoc tap; ¢ phan cong
nhiém vu cta don vi, ca nhan tham gia; phuong
thtc trién khai,. ..

- B4o cdo phan tich viéc danh gia két qua hoc tap
va cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua
NH thé hién su do luong duoc CBR ctia CTDT,
dép mg nhu cau ctia cac BLQ.

- Trang thong tin dién tu cua CSPT cé thong tin
vé cap nhat cac quy dinh vé dénh gia két qua hoc
tap.

Tiéu chuan 5: DJi ngii gidng vién, nghién ciru vién

Tiéu chi 5.1: Ke hoach
phéat trien d6i ngli giang
vién, nghién ctu vién

1. C6 ké hoach phat trién ddi ngli GV, NCV cho
CTDT cuy thé, kha thi theo 19 trinh v6i chinh sach
va cac bién phap phu hgp dé dat dugc chi tiéu

- Hu6ng dan xay dyung va céc ké hoach ngén han
va dai han phat trién doi ngli GV, NCV cho CTDT
(ké‘:/hoach bao gom: s0 lugng GV, NCV can co;

~/
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tham gia chuong trinh
dao tao dugc thuc hién
nhim bdo dam vé sd
lugng va chét luong dap
ing cac yéu cau vé dao
tao, nghién ctru khoa hoc
va két ndi phuc vu cong
ddng.

theo ké hoach.

2. K& hoach phat trién doi ngli GV, NCV cho
CTDT dugc thuc hién bao dam vé s6 lugng va
chét luong, dép ung cac yéu ciu clia cac phuong
thirc dao tao, yéu cau vé NCKH va két ndi phuc
vu cdng dong (PVCD).

hoc ham/hoc vi; ndi dung, thoi gian, ngufin luc)
dap tmg yéu cau vé dao tao, NCKH va PVCD.

- CSDL vé GV, NCV ciia CTDT timg niam trong
chu ky KBCLGD (danh sich bao gom cic thong
tin vé: co cu do tudi, gidi tinh, trinh do chuyén
mon, vi tri cong tac cua GV, NCV).

- Théng ké s6 NH/GV quy ddi hing nim theo dé
an tuyén sinh.

- Thong ké kinh phi dugc dau tu cho viéc phat
trién doi ngu GV, NCV.

- B4o cao tong két, danh gia két qua thuc hién ké
hoach phat trién déi ngii GV, NCV cho CTDT.

Tiéu chi 5.2 [Tiéu chi

diéu kién]: S6 luong va
chét lugng doi  ngili
giang vién, nghién ciru
vién dédp Gng yéu cau
thuc hién chuong trinh

dao tao theo quy dinh;

khoi lugng cong viée
cua doi ngli giang vién,
nghién cuou vién dugce
do luong, gidm sat dé

1. S6 luong doi ngii GV, NCV tham gia CTDT
dap tmg yéu ciu theo cac phuong thic t6 chirc
CTDT theo quy dinh.

2. Chat lugng ddi ngi GV, NCV dap tmg yéu cau
thuc hién CTDT theo quy dinh.

3. Thyc hién viéc do ludng, giam sat khdi luong
cong viée cia GV, NCV dé CTCL dao tao,
NCKH va PVCDB.

4. Su dung két qua do ludong, giam sat khéi
lwong, sb luong va chit lugng cong viée cia GV,

- Vin ban quy dinh vé ché do lam viéc, dinh mic
cong viéc cua GV, NCV.

- Bang trich ngang thong tin vé GV, NCV ctia CTDT
(danh sach bao gom céac thong tin vé: thdm nién cong
tac, co cau do tudi, gi6i tinh, trinh do chuyén mon,
hoc vi, hoc ham, cac ching chi, vi tri cong tac clha
GV, NCV).

- Bang théng ké s6 luong thira gio/thiéu gid giang
day, NCKH, PVCD ciia GV, NCV (bao gdm ca
gio quy déiyéu cd).

Ve
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cai tién chat luong dao
tao, nghién ctu khoa
hoc va két ndi phuc vu
cong dong.

NCV dé CTCL dao tao, NCKH va PVCD.

- Ban md ta vi tri viéc lam cia GV, NCV.

- H6 so cén bg ciia GV, NCV.

- Béao péo CTCL dao tao, NCKH Vél{ PVCD dua}
trén ket qua do ludng, giam sat khoi lugng, s6
luong va chat lugng cong viéc cua GV, NCV.

Tiéu chi 5.3: Nang luc
cua do1 ngll giang vién,
nghién cou vién dugc
xac dinh, duoc danh gia
va dugc thong tin tdoi
cac bén c¢6 lién quan
truc tiép.

1. C6 van ban xac dinh ré nang luc cua doi ngl
GV, NCV phu hop véi cac quy dinh hién hanh

2. Thuc hién ddnh gia nang luc coa doi ngi GV,
NCV.

3. Thong tin két qua danh gia ndng luc cua doi
ngli GV, NCV t6i cac BLQ truc tiép.

- Ban mo ta vi tri viéc lam cia GV, NCV.

- Vin ban quy dinh va huéng din, ké hoach danh
gia ning luc cta doi ngii GV, NCV (bao gom bd
chi s6 danh gid nang luc GV, NCV).

- CSDL, két qua danh gid ning luc cia déi ngil
GV, NCV cia CTDT duge danh gia.

- Béo cao/cong van/thong bao két qua dénh gia
nang luc cua GV, NCV.

- Hoat déng CTCL (dao tao, boi dudng ndng cao
nang luc doi ngl GV, NCV; dau tu nguén luc,...)
tir két qua danh gid ning luc cia doi ngii GV,
NCV.

Tiéu chi 5.4: Giang
vién, nghién ciu vién
duoc phén cong nhiém
vu phu hgp véi trinh do,

1. GV, NCV dugc phan cong nhiém vu pht hop
voi trinh d§, nang luc va kinh nghiém.

2. GV, NCV dugc tham khao y kién khi phéan
cong nhiém vu.

- Bang mo ta cong viéc cia GV, NCV tham gia
thuc hién CTDT.

- Bang ly lich trich ngang déi ngli GV, NCV tham
gia thuc higp CTDT.

/d\/‘/
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(1) (2) 3)
nang lyc va kinh|3. Nhiém vu ciia GV, NCV dugc thong bao dén | - Y kién phan hoi cia GV, NCV vé viée phéan cong
nghiém. cac BLQ. nhiém vy giang day, NCKH, PVCD.

- Két qua lay y kién phan hoi cta GV, NCV vé
muc do hai long véi viéc phan c¢6ng nhiém vu
giang day, NCKH, PVCD.

- Két qua danh gid cia NH/ b mén vé két qua
thuc hién nhi€ém vu giang day, NCKH, PVCD cua
GV, NCV.

Tiéu chi 5.5: Viéc bd
nhiém/thing tién cua
glang vién, nghién ciru
vién dua trén hé théng
danh gia nang luc, két
qua giang day, thuc hién
nhiém vu nghién ciu
khoa hoc va két nbi
phuc vu cong dong.

1. C6 hé théng danh gia ning lyc dé thuc hién
viée bb nhiém/thang tién cua GV, NCV bao gom
cac quy dinh, didu kién va trinh tu thuc hién.

2. Viéc bd nhiém/thang tién ctia GV, NCV dua
trén két qua dénh gi4 vé ning luc, két qua trong
thyc hién cac hoat dong giang day, NCKH va
PVCD.

- Vin ban quy dinh vé viéc bé nhiém/thang tién
cua GV, NCV.

- Céc ho so bd nhiém/thing hang GV, NCV.

- Van ban quy hoach doi ngti GV, NCV.

- Két qua ldy y kién phan héi ctia GV, NCV vé
mirc d hai long véi viée bd nhiém/thang tién.

Tiéu chi
nhiém, quyén han va
nghia vu cua giang vién,
nghién ctu vién duoc
xdc dinh r6 rang theo

5.6: Trach| 1.

Quy dinh vé trach nhiém, quyén va nghia vy
cua GV, NCV phu hop vai cac quy dinh cua co
quan quan 1y cip trén va quy dinh hién hanh.

2. Thuc hién pho bién, tuyén truyén hiéu qua vé

trach nhiém, quyén va nghia vu cia GV, NCV dé

- Vin ban quy dinh vé trach nhiém, quyén han va
nghia vu cua GV, NCV.

- C4c phuong thie truyén thong: Vian ban/ S6 tay/
thong bao/ hoi nghi quén triét pho bién; hinh
anb/pano/ap phich tuyén truyen v€ trach nhiém,

M
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quy dinh va dugc pho
bién dé tat ca glang
vién, nghién ctru vién
hiéu r6 va thuc hién.

GV, NCV hiéu rd va thyc hién.

quyén han va nghia vu cia GV, NCV.

- Béo cédo danh gia vién chlre/ngudi lao ddng trong
viéc thye hién chirc trach, nhiém vu hing nim caa
GV, NCV.

'Y k1en phan hdi cia GV, NCV v& trach nhiém,
quyén han va nghia vu ban than.

Tiéu chi 5.7: Nhu cau
vé dao tao, boi dudng va
phat trién chuyén moén
cia giang vién, nghién
ctru vién dugc xdc dinh
c6 tinh hé théng; cac
hoat dong dao tao, boi
dudng duoc men khai
dé dép tmg nhu cau.

1. Nhu ciu dao tao, boi dudng va phat trién
chuyén mon ctiia GV, NCV dugc xéac dinh.

2. Xay dung va trién khai thuc hién ké hoach vé
dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén,
nghiép vu cua doi ngli GV, NCV dua trén nhu
cau cua d6i ngii GV, NCV va cia don vi dao tao;
bao dam GV, NCV deu dugc tham gia dao tao,
bdi dudng va phat trién chuyén mon.

3. Danh gia két qua thue hién ké hoach dao tao,
boi dudng va phét trién chuyén mén, nghiép vy
ciia GV, NCV dinh ky hing nim. Két qua danh
gia dugc sir dung dé CTCL cong tac dao tao, bdi
dudng phat trién chuyén mén.

- Van ban quy dinh ve quy trinh va cac BLQ tham
gia xac dinh nhu cau dio tao, bdi dudng va phat
trién chuyén mén cia doi ngd GV, NCV cua
CSDT.

- K& hoach dai han va/ hodc ké hoach hing nim vé
khao sat/ldy y l<1en x4c dinh nhu cau dao tao, bdi
dudng va phat trién chuyén mon cta doi ngli GV,
NCV cua CSDT /don vi dao tao ¢6 CTDT duogc
danh gia.

- CSDL, két qua khao sat CSDT /don vi ddo tao ¢
CTDT duge danh gia; bio céo phan tich nhu cau
ddo tao/bdi dudng chuyén mon, nghiép vu cua doi
ngii GV, NCV,

- Quyét dinh ctr GV, NCV di dao tao, bdi dudng;
cac van bang/chu‘ng: chi/chting nhan cia GV, NCV
duoge dao tao, bdi dudng.

- Bang thong ké danh sach déi ngii GV, NCV tham
gia thuc hién CTDT dugc dao tao, boi dudng
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chuyén mén nghiép vu hing nam.

- Bang thdng ké kinh phi hing nim cho dao tao,
bdi dudng doi ngii GV, NCV tham gia thuc hién
CTDT.

- Béo céo tong két, danh gid cong tic dao tao, boi
dudng chuyén mén nghiép vu hang ndm cho déi ngi
GV, NCV/ doi ngli GV, NCV tham gia thuc hién
CTDT.

Tiéu chi 5.8: Cong tac
quan ly dé danh gia chat
lugng giang day, nghién
ciru khoa hoc va phuc
vu cong dong cua giang
vién, nghién ctu vién
bao gom ca viéc khen
thudéng va cong nhan
dugc trién khai theo quy
dinh, quy trinh cu thé.

1. C6 quy dinh, quy trinh, tiéu chi danh gia chat
lugng cong viée cia GV, NCV dua trén két qua
giang day, NCKH va PVCD.

2. Thyc hién viéc danh gia chét luong giang day,
NCKH va PVCP cta GV, NCV.

3. Két qua danh gia chét luong giang day, NCKH
va PVCD clia GV, NCV duoc sir dung @ khen
thudng va cong nhén.

4. GV, NCV duge thong tin vé két qua danh gia
cong viée; dugce tham gia vao qua trinh xay dung
ra soat quy trinh quy dinh va céc chinh séch nhan
su lién quan cuia CSDT.

- Van ban quy dinh vé danh gia chat luong gidng
day, NCKH va PVCD cua GV, NCV.

- K& hoach trién khai danh gia chit lwong giang
day, NCKH va PVCD cua GV, NCV.

- Bdo céo két qua danh gia chit luong giang day,
NCKH va PVCD ciia GV, NCV (danh gia chét
luong giang day cia NCV néu NCV cé giang
day).

- Quy dinh v& thi dua khen thuéng ctia CSDT.

- Céc quyét dinh thi dua, khen thuéng, ky luit cia
GV, NCV tham gia thuc hién CTDPT trong chu ky
KDCLGD.

Tiéu chuén 6: Cac dich vu hd trg ngudi hoe

Pl
% 7
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Tiéu chi 6.1 [Tiéu chi

diéu kién]: Chinh séch,
tifu chi va quy trinh
tuyén sinh dugc xdc
dinh rd rang theo yéu
cdu cia chuong trinh
dao tao; dugc cong bd
cong khai va duge cép
nhat.

1. Chinh séach, tidu chi va quy trinh tuyén sinh 1o
rang, dap tng cac quy dinh hién hanh va theo yéu
uéu cua chuong trinh déo tao, bao gdm yéu cau
vé cac k§ ndng can thlet dé NH duoc tiép nhan
vao khéa hoc truc tuyén (néu cd).

2. Chinh séach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh
cia CTDT dugc danh gia va cap nhat va cé su
tham gia cua cac BLQ.
3. Chinh sach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh
duoc cong bd cong khai theo quy dinh dé céc
BLQ dé dang tiép can.

- Pé 4n/chinh sach tuyen sinh hang nam (bao gébm
chinh sach wu tién, t6 chirc tuyén sinh, nhiém vy
quyén han ctia CSDT trong tuyén sinh va cdc quy
dinh lién quan).

- Théng tin vé cdc yéu cau vé cac k§ nang can thiét
dé NH duoc tiép nhan vao khoa hoc co6 dao tao
truc tuyén.

- Quy ché/ké hoach/phuong thirc tuyén sinh hang
nam cua CSPT lién quan CTDT.

- Quyét dinh mé nganh/CTOT duge danh gid da
ban hanh.

- CSDL, théng ké két qua tuyén sinh lién quan dén
CTBT.

- B4o cdo phan tich va du bao nhu cau nhan luc
hing nim lién quan dén CTDT (do co CSDT
/CTDT, dbi tac hay mot don vi ddc lap thyc hién).
- Céc théng bao/ké hoach tuyén sinh, to roi, trang
thong tin dién t ctia CSDT/don vi dao tao cé
CTPT dugc déanh gia.

- Bao cdo tong két két qua tuyén sinh hing nim
lién quan dén CTDT.




24

Tiéu chuan/ Tiéu chi

(1)

~ } . - r
Yéu cau cua tiéu chi

2)

Minh ching goi y
G)

Tiéu chi 6.2: Nang luc
cla d6i ngli cung cép
dich vu hd tro duge xac
dinh rd rang trong tiéu
chi tuyén dung, trong
phan céng nhiém vu va
dugc dénh gia dé bao
dam phu hop vdi nhu
cau cfia cac bén lién
quan.

1. Nang luc ctua ddi ngt cung cép dich vu hd tro,
trong do ¢6 doi ngi cung cap dich vu hd tro dao
tao truc tuyén, bao gom nhan vién, chuyén vién,
ky thuét vién dugc xéac dinh 1d rang trong cac tiéu
chi tuyén dung. Doi ngli cung cép dich vu hd tro
hiéu 16 nang lyc ¢n co cua vi tri viée lam.

2. Vi€c phén cong nhiém vu cho d6i ngii cung
cap dich vy hd trg bao dam theo nang luc.

3. Nang luc cua doi ngii cung cap dich vy hd tro
duoc danh gia dé bao dam phu hop véi yéu cau
cua vi tri viéc lam va nhu cau cta cac BLQ.

- Vin ban quy dinh/ huéng dan/tiéu chi tuyén dung
danh gia néng luc cua doi ngli nhan vién, chuyén
vién, k§ thuét vién cung cap dich vu hd tro dio tao
truc tiép va dao tao truc tuyén.

- Ban mo ta cong viéc cua d6i ngli nhan vién,
chuyén vién, k¥ thuat vién cung cap dich vu hd
tro.

- Trang théng tin dién tu, van ban cong khai tiéu
chi tuyén dung, phan cong nhiém vu doi ngil nhén
vién, chuyén vién, k§ thuat vién cung cip dich vu
hé tro.

- Két qua danh gia hang nam vé thuc hién nhiém
vu cua doi ngll nhén vién, chuyén vién, k¥ thuét
vién cung cép dich vu hd tro.

- Y kién phan hoi cia cac BLQ bén trong vé doi
ngli nhan vién, chuyén vién, k¥ thuit vién cung
cap dich vu ho tro.
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Tiéu chi 6.3: Ké hoach
ngin han va dai han déi
v6i dich vu hé tro nguoi
hoc (hoc thuat va phi
hoc thuat) duoc xay
dung, trién khai thuc
hién dé bao dam dap
tng ddy du va c6 chat
luong céc dich vu hd tro
dao tao, nghién ciu
khoa hoc va két nbi
phuc vu cdng dong.

1. K& hoach ngén han va dai han ddi vé6i cac dich
vu hd trg NH vé hoc thuét va phi hoc thuét xdc
dinh 13 theo timg loai dich vu hd trg; quy dinh cu
thé don vi/bd phén, ca nhéan phy trach cac ndi
dung lién quan; tién d6 thuc hién va céc chi tiéu
can dat.

2. Céc dich vu hd trg NH v& hoc thudt va phi hoc
thudt duoc trién khai thuc hién dé bao dam dép
g ddy du va c6 chit luong cac dich vu dao tao,
NCKH va PVCD.

3. boi _ngili cung cap dich vu hd tro NH duoc dao
tao, boi dudng dé bao dam chat lugng dich vu
nay.

/s

- Céc ké hoach dai han, ngén han vé cac dich vu
ho tro NH.

- Viin ban thanh lap/phan céng don vi/td chire phu
trach cac hoat dong dich vu hd tro NH (hoc thuét
va phi hoc thuat).

- CSDL vé cac hoat déng dich vu hd tro NH trong
chu ky KbCLGD.

- Thong ké kinh phi chi cho céc hoat dong dich vu
hd tro NH trong chu ky KBCLGD.

- B4o cdo tong két hing nam vé cac hoat dong dich
vu hé trg NH (hoc thuat va phi hoc thuét).

- Y kién phéan héi ctia NH vé céac hoat dong dich
vu ho tro NH (hoc thuét va phi hoc thuét).

s
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Tiéu chi 6.4: C6 hé
théng quan ly dao tao
phu hop dé giam sat, ghi
nhan duoc tién do, két
qua hoc tap va khéi
luong hoc tdp cua nguoi
hoc; viéc phan hdi cho
nguoi hoc va hoat dong
khic phuc bat cap duoc
trién khai kip thoi va
giup nguoi hoc cai thién
viéc hoc tap.

1. CTPT ¢6 hé théng quan 1y dao tao phit hop dé
giam sat, ghi nhan duoc tién 46, két qua hoc tap
va khéi luong hoc tip cta NH trong tién trinh
hoc tap.

2. Céac don vi/bd phan phu trdch giam sat, theo
ddi tién do hoc tap ctia NH phdi hop hiéu qua.

3. Cac phan hdi va thong tin dugc thuc hién kip
thoi dua trén CSDL vé tién do hoc tap ctia NH,
gitip NH cai thién viée hoc tap va két qua hoc tap.

S

- Quyét dinh thanh lap/phén céng don vi/bd phan
phu trach giam sat, theo doi tién dé hoc tdp cua
NH.

- Quy ché/quy dinh vé hoat déng dao tao, kiém tra
danh gia cia CSDT.

- Quy ché/quy dinh vé céng tac c6 van hoc tap cia
CSDT.

- CSDL vé tién d6 hoc tip ctia NH (hoc lai, ngimg
hoc, thdi hoc,...) trong chu ky KDCLGD.

- Y kién phan hdi ciia NH vé hé théng giam sat,
ghi nhan tién d6, két qua hoc tap, khdi luong hoc
tap va viéc phan hdi.

i
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Tiéu chi 6.5: C6 cac
hoat déng tu vAn hoc
tdp, hoat dong ngoai
khoa, cac cudc thi va
cac dich vy hd trg khac
dé gitp cai thién viéc
hoc tdp va ting kha
nang co viéc lam cua
nguoi hoc.

|. CTDT trién khai cc hoat dong tu van hoc tép,
hoat dong ngoai khoéa, cac cudc thi va cac dich vu
hd trg khéc ¢6 lién quan giup cai thién viéc hoc
tap cua NH va khé ning ¢6 viéc 1am cia NH tot
nghiép.

2. Ké hoach thuc hién cdc hoat déng tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, cac cude thi va céc
dich vu hd trg xac dinh rd timg loai hoat dong
can thuc hién, va quy dinh cu thé don vi, bd
phén, ca nhan phy trach cac noi dung, xac dinh
tién d¢ thuc hién, va céc chi tiéu cin dat.

3. CTDT st dung cac nén tang ky thuat s6 hd tro
twr van hoc tip va trai nghiém cua NH trong
phuong thite va hoat dong dao tao truc tuyén.

4. Théng tin day du, cap nhat vé cac hoat dong tu
van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, cdc cude thi
va cac dich vy hd tro khéc, tao diéu kién dé NH
dé dang tiép can dé giup cai thién viéc hoc tap va
kha nang c6 viéc lam cuia ban than.

vy

v/

- Quy dinh vé viéc trién khai cac hoat déng tu van
hoc tap, hoat dong ngoai khoa, cic cudc thi va cac
dich vu hd trg ctia CSPT.

- Céc ké hoach vé hoat dong tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khoa, céc cude thi va cac dich vu hod
trog.

- Céc nén tang k¥ thuat sd hd tro tu van hoc tap va
trai nghiém ctia NH trong dao tao truc tuyén.

- CSDL vé& cac hoat dong tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khoa, cdc cudc thi va cac dich vu hd
tro, tinh trang viée lam ctia NH tdt nghiép.

- 'Y kién phan hdi cia NH vé céc hoat dong tu vén
hoc tap, hoat dong ngoai khoa, cac cudc thi va cac
dich vu hé tro.
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Tieu chi 6.6: Cac dich
vu hd tro nguoi hoc
dugc dinh ky danh gia,
ddi sanh va cai tién chét
luong.

1. C6 céc quy dinh, tiéu chi dinh ky danh gia, ddi
sanh va CTCL cac dich vu hé trg NH.

2. Thuc hién k& hoach déanh gi4, dbi sanh dinh ky
cac dich vu hd tro NH.

3. Két qua danh gid dugc thong tin dén cac BLQ
va st dung trong viéc dinh ky CTCL va giam sat
viéc thuc hién ké hoach.

- Vin ban quy dinh vé danh gia chit luong cac
dich vu ho trg NH.

- CSDL vé danh gia/phan tich/ddi sanh céc dich vu
hé trg NH.

- B4o c4o ¢6 noi dung, théng tin vé két qua CTCL
cac dich vu hd trog NH.

- Y kién phan hoi cia cac BLQ bén trong vé cac
hoat dong dich vu hoé tro NH.

Tiéu chuin 7: Co sé ha

tang, co sé vat chit va trang thiét bi

e

Tiéu chi 7.1. Co6 hé
théng phong lam viéc,
phong hoc va cac phong
chtrc nang véi cac trang
thiét bi phu hop dé trién
khai chuong trinh dao
tao, dé hd tro trién khai
hoat dong dao tao,
Lnghién ctru khoa hoc va

1. C6 chinh sach dé bao dam chat lwong co so vit
chit, c6 du hé théng phong lam viée, phong hoc,
phong hoc truc tuyén, phong da phuong tién va
cac phong chirc nidng phu hgp va bao dam ty; 1€
dién tich/NH theo quy dinh dé trién khai CTPT,
dé hd tro trién khai hoat dong dao tao, NCKH va
PVCD.

2. Hé théng phong 1am viée, phong hoc, phong
hoc truc tuyén, phong da phuong tién va céc

; ]
- Thong ké dién tich phong lam viéc, phong hoc va

cac phong chtic ndng, ... lam cén ¢t xac dinh ty 1€
dién tich/ NH cua CSDT.

- So d0 hé théng phong lam viéc, phong hoc va
cac phong chiic nang.

- Sb theo dbi/nhat ky sir dung phong hoc, phong
chirc néng.

- Danh muc co s¢ vat chit, trang thiét bi cua cac
S

Y/
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két noi phuc vu cong
dong.

phong chire nang ¢é day du trang thiét bi phu hop
dap Umg yéu cau trién khai chuong trinh déo tao
va dé hd trg trién khai hiéu qua hoat dong dao
tao, NCKH va PVCD.

phong lam viéc, phong hoc va cac phong chic
nang.

- K& hoach mua méi va ning cé‘ip co s& vat chit,
trang thiét bi hing nam.

- Kinh phi dau tu co so vat chét va trang thiét bj
hing nam (ching tir va hd so quyét toan theo quy
dinh).

- Y kién ctua NH va GV vé phong 1am viéc, phong
hoc va cac phong chirc ning va co sé vét chét,
trang thiét bi di kém.

-

Tiéu chi 7.2: Cac phong
thi nghiém, phong thuc
hanh va trang thiét bj
diy du theo yéu cdu cua
chuong trinh dao tao,
dugc cap nhat, duge s
dung hi¢u qua dap Gng
yéu cau cia ngudi hoc,
giang vién va nghién
cuu vién.

1. Phong thi nghiém, phong thuc hanh c¢6 day du
céc trang thiét bi phii hop dap ‘mg yéu cu cia
CTDT.

2. Phong thi nghiém, thuc hanh va céc trang thiét
bi dap tng tiéu chuin vé méi truémg, suc khoé,
an toan; dugc duy tu/bao dudng va cép nhat/nang

chp dé st dung c6 hiu qua dép tmg yéu cau cua
NH va GV cua CTDT.

3. Phan mém ding cho thi nghiém, thuc hanh
trong dao tao truc tuyen phai dap ung céac yéu cau

- So dd phong thi nghiém, phong thuc hanh (hogc
cac khu vue duoc b tri danh cho thi nghiém, thuc
hanh véi tén goi khac, nhu trai thuc nghiém, tram
quan tréc, ...).

- 86 theo doi/nhat ky st dung phong thi nghiém,
phong thic hanh va trang thiét bi.

- Théng ké danh muc trang thiét bi cta phong thi
nghiém, phong thuc hanh phuc vu dao tao va NCKH
cua CTDT.

- Tai liéu huéng din, quy dinh cla phong thi
nghiém, phong thuc hanh.

- Bang téng hop kinh phi da déu tu mua sim, stra
chira, bao dudng trang thiét bj.

—7
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- Ban tong hop vé viée sir dung trang thlet bi (tan |
sut st dung, thoi gian hoat dong, sd gid van
hanh...).

- Thong tin vé cac phin mém dung cho thi nghiém,
thuc hanh trong dao tao truc tuyén.

- Y kién coa NH va GV vé phong thi nghiém,
phong thuc hanh va cac trang thiét bi.

Tiéu chi 7.3 [Tiéu chi

diéu kién].: Co thu vién,
thur vién sé va ngudn
hoc li€éu dugc cap nhat
dédp Ung nhu cdu dao
tao, nghién cltu khoa
hoc, ¢é cép nhét tién bd
vé cong nghé thong tin -
truyén thong.

1. Cé chinh sach/hé théng bao dam chit luong
ctia thu vién véi phong doc va céc ngudn hoc lidu
dugc cap nhat dap tng nhu ciu dao tao, NCKH
va PVCD.

2. Cac ngudn hoc liéu, hoc lidu sb dap tmg nhu
cau dao tao, NCKH va PVCD va c6 cap nhit tién
bo vé cong ngh¢ thong tin - truyén thong va tudn
thii quy dinh vé& ban quyén.

- So dd b tri thu vién va cac phong doc. .
- Théng ké danh muc sach, gido trinh, tai liéu, hoc

liéu phuc vu CTDT; s6 lugng gido trinh, tai ligu,

sach tham khao dugc cap nhat hang nam.

- Quy dinh, huéng dan st dung thu vién va thu

vién sb cua CSDT.

- Hé théng theo ddi viée su dung tai li€u cta thu

vién va thu vién sb.

- Chimg tir thanh quyét toén céc khoan dau tu cho

thu vién (séch, bao, tap chi, tai liéu, ...).

- Y kién ctia NH, GV vé muc d6 phu hop ciia thu

vién, thu vién sb va cac ngufjn hoc liéu trong viéc hd

tro cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD hang

nam.

- Di¥ liéu theo ddi hoat dong cua thu vién, thu vién

s6 dé ho trg céc hoat dong dao tao, NCKH va |
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PVCD.

G’iéu chi 7.4. C6 hé
théng cong nghé théng
tin, ha ting mang va
may tinh dé dang tiép
can va su dung, dap ung
nhu cdu cia nguoi hoc,
giang vién, nghién clu
vién, doi ngli quan ly va
nhan vién trong cac hoat
dong giang day, nghién
ctru khoa hoc, két ndi
phuc vu cong dong va

1. H¢ thong CNTT voi hé thong mdy tinh va cac
phén mém chuyén dung theo yéu céu cua chuong
trinh ddo tao, hé théng mang internet, hé théng
hoc truc tuyén, trang thong tin dién tu dap Ung
nhu céu khai thic CNTT phuc vu céc hoat déng
giang day, hoc tdp va NCKH cua NH, GV, NCV.
2. Hé thong CNTT véi h¢ thong may tinh, phan
cing, cac phan mém quan 1y, phdn mém chuyén
dung, hé théng mang internet, trang théng tin
dién t&r ddp tmg nhu cau phuc vu quan Iy hanh
chinh cua doi ngfi quan 1y, nhan vién.

5. He thong ha tang mang va may tinh v&i cac

- Théng ké hé théng may tinh, phan cing, phan
mém, cac thong s6 hé thong CNTT (bao gém ca ha
tAng CNTT) va cac thiét bi CNTT.

- Trang thong tin dién t cia CSDT /don vi dao
tao ¢60 CTPT duogc danh gia.

- So dd, bd tri hé théng phong hop truc tuyén.

- Phén tich mac d¢ dap ung hé thong CNTT, ha
tAng mang va may tinh dbi voi nhu cau ciia NH,
GV, NCV, doi ngii quan ly va NV trong cac hoat
dong giang day, NCKH, PVCD va quén ly.

- Y kién ctia NH, GV, NCV, c¢én bo quan ly, nhan
vién vé muc do dép Gmg ctia hé théng CNTT trong

truong tam ly, xa hoi va
canh quan thién nhién
tao thuan loi cho hoat
dong dao tao, nghién

khong khi thoai mai dé thuc hién hoat dong gidng

day, hoc téap va NCKH.
2. Méi truong tuong tac o (true tuyén) dugc bao
dam dé tao khong khi thoai méi, dép timg nhu gfu

e phan mem dép tmg nhu cau clia nguoi sir dyng de viée ho trg cac hoat dong dao tao va NCKH.
khai thac CNTT phuc vu céc hoat dong PVCD. W T R 5 5
L ] L R . | - Huéng dan/Cam nang/S6 tay cdng nghé va hoc
4. ‘(40 cac huc:ng dan gitp 1%1;21 c}}?n cong ngl}e tap truc tuyén.
pht hop nhu cau hoc tép va dieu kién hoc tép cla
NH trong hoc tap truc tuyén.
Tiéu chi 7.5: Mboi|l. Méi truong tdm ly, giao tiép than thién, tao |- So dd bd tri khu lam vi¢e, giang duong, cac

phong/khoa, hoi truong, thu vién, khu thuc hanh,
thuc tap, ky tac xa.

- Khu vue cong cong, vuon hoa, cdy canh, pano ap
phich, béng hiéu, duong di lai trong khuén vién

ry/
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citu khoa hoc va su|cta NH va GV dé thuc hién hiéu qua hoat dong | cua CSDT.
thoai mai cho nguoi| gidng day, hoc tép truc tuyen. - Nbi quy/quy tic ng xir/giao tiép ciia NH, vién
hoc.

3. Canh quan thién nhién tao thuén lgi cho hoat
dong dao tao, NCKH va su thoai mai cho NH.

chire, nguoi lao dong cua CSDT.

- Phuong tién, phuong thire giao tiép truc tuyén:
email, fanpage, phﬁ‘m mém tic vu,...

- Céc cau lac bd hoat dong ngoai khoa danh cho NH.

- Céac hoat dong cua céng doan, doan thanh nién,
hoi SV, céc cdu lac bd chuyén de.

- Ngén sach duogc phan b cho viée thuc hién céc
tiéu chuén vé mdi trudong tdm 1y, x& hoi va canh
quan thién nhién.

- Y kién phan hdi ctia NH, GV vé mdi truong
tuong tac 4o (truc tuyén).

- Y kién phan héi ctia NH, GV, can bd quan ly,
nhén vién vé méi trudng tim ly, xi hdi va canh
quan trong CSDT.

Tiéu chi 7.6: Cac tiéu
chudn vé& méi truong,
strc khoe, an toan duoc
x4c dinh va trién khaicé
luu v dn cdc nhu cau
cua cdc nhom ngudi hoc
dac thu, chuyén biét

1. C6 quy dinh va tiéu chuin vé méi truong, sirc
kho¢ va an toan; co ké hoach trién khai tiéu
chuan vé moi truong, st khoe, trong d6 c6 luu y
dén nhu cau caa nhém NH chuyén biét, dac thu.

2. Xéac dinh va trién khai tiéu chudn vé stc khoe
va an toan, géom tiéu chuian vé stc khoée va an
toan trong dao tao truc tuyén, trong do c¢é luu y

- Van ban quy dinh lién quan dén cac tiéu chuan
vé méi trudng, stre khoefy € va an toan theo quy
dinh hién hanh co6 luu y dén nhu cau ctia NH truc
tuyén va nhém NH dic thil.

- Céc hoat dong theo tiéu chudn vé mdi truong,

strc khde va an toan trong CSPT (bao gém xir Iy
chét thai, rac thai sinh hoat; chit thai, rac thai y té;

v
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(néu co).

dén nhu cau cia nhom NH chuyén biét, dac thu.

_+

- Hé thdng phong chay chita chdy, phong chdng

thién tai, viéc bdo dam an ninh va an toan trong

khuon vién CSPT, ky tic xa.

- Hoat dong cham soc stc khoe thé chat, tdm ly,
sinh 1y cho NH va vién chtc, nguoi lao dong (kham
stic khoe dinh ky cho vién chtrc, nguoi lao dong,
bao hiém y té cua NH, hoat dong ctia phong y té
i Jy

- Céc co s vat chét va trang thiét bi dap Gmg nhu
cau ctia cac nhom NH dic thu.

- Y kién ctia NH (gdm nhém NH tryc tuyén va NH
dac thu, khuyét tat) va cac BLQ vé méi truong,
suc khoe va an toan.

chat thai phong thi nghiém, chét thai doc hai,...).

Tiéu chi 7.7: Nang luc
do1 ngll hd trg vé co sd
vat chat va trang thiét bi
dugc xac dinh va duogc
danh gia dap Ung nhu
cau céc bén lién quan.

1. Xac dinh nang luc va tiéu chi danh gia nang
luc ctia ddi ngil hd tro vé CSVC va trang thiét bi
(nhan vién, chuyén vién, k¥ thudt vién) cia tat ca
céc phuong thire dao tao phil hop véi yéu céu ctia
vi tri viéc lam.

2. Danh gia nang luc cua doi ngli ho trg vé CSVC
va trang thiét bi (nhan vién, chuyén vién, k¥ thuat
vién) dé dap ung cac phuong thue dao tao va dap

- Van ban quy dinh nang luc d6i ngili nhan vién,
chuyén vién, k¥ thudt vién hd trg vé CSVC va
trang thiét bi ctia CSPT.

- Ban m6 td cong viéc cua doi ngili nhan vién,
chuyén vién, k§ thuat vién hd trg vé CSVC va
trang thiét bi.

- Ké hoach danh gia dinh ky nang luc doi ngll
nhdn vién, chuyén vién, ky thuét vién hd trg vé
CSVC va trang thiét bi ctia CSDT.

- Két qua danh gia dinh ky ddi ngii nhén vién,

rng nhu cau cua cac BLQ.
)
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chuyén vién, k§ thuit vién hd trg vé CSVC va
trang thiét bi.

- Hb so, ly lich caa doi ngii nhan vién, chuyén
vién, k¥ thuat vién hd tro vé CSVC va trang thiét
bi.

- Y kién phan hoi cta cdc BLQ bén trong vé ddi
ngil nhan vién, chuyén vién, k¥ thuat vién hd trg
vé CSVC va trang thiét bi.

Tiéu chi 7.8: Chét
luong co s& vat chét
phuc vu chuong trinh
dao tao dugc dinh ky
danh gia va cai tién.

1. C6 quy dinh, tiéu chi va thuc hién danh gia
chét lugng CSVC (thu vién, phong hoc truc
tuyén, phong da phuong tién, phong thuc hanh,
phong thi nghiém, hé thong CNTT, ky tic x4, san
bai thé thao, va cac dich vu hd tro khac) phuc vu
cho CTDT.

2. Pinh ky nang cép/cai tiéen CSVC (thu vién,
phong hoc truc tuyén, phong da phuong tién,
phong thuc hanh, phong thi nghiém, hé thong
CNTT, ky tac x4, san bii thé thao, va céc dich vu
hd trg khac) phuc vu cho CTDT.

3. Nghién ctru lya chon, ap dung, tich hgp cong
nghé mai trong dio tao truc tuyén.

przan.

- K& hoach va cac hoat dong dénh gia chat lugng co
s vat chat cia CSPT (thu vién, phong hoc truc
tuyén, phong da phuong tién, phong thuc hanh,
phong thi nghiém, hé théng CNTT, ky tc x4, sin
bai thé thao, va cac dich vu hd tro khéc) phuc vu
CTDT.

- Y kién ctia NH, GV va can bo quan ly vé chét
lugng CSVC phuc vu CTDT.

- Théng ké nhimng thay dbi vé CSVC phuc vu
CTDT.

- Céc chi s6 vé chét lugng CSVC.

- Béo cédo phén tich, nghién ctu lya chon, ap dung,
tich hop cong nghé mdi trong dao tao trye tuyén.

- Kinh phi dau tu dé nang cip, sira chita, cai tién
CSVC phyc vu CTDT.




35

.. K -n r
Tieu chuan/ Tiéu chi

)

Yeéu cau cua tiéu chi

2)

Minh chirng goi y
3)

Tiéu chuan 8: Pau ra va

ket qua dau ra

Tiéu chi 8.1: Ty 1& tot
nghiép, thdi hoc va thoi
gian t6t nghiép trung
binh cua nguoi hoc duoc
xac lap, gidm sat, doi
sanh dé cai tién chat
lugng.

1. Ty 1& t6t nghiép duoc xac lap, giam sat, dbi
sanh trong va ngoai CSPT qua ting nam dé
CTCL,

2. Ty 1& thoi hoc duoc xéc lap, giam sat, d6i sanh
trong va ngoai CSPT qua ting nam dé CTCL.

3. Ty 18 t6t nghiép trung binh duoe xéc lap, giam
sat, ddi sanh trong va ngoai CSPT qua timg nam
dé CTCL.

4. Cac hoat dong xac 1ap, giam sat, ddi sanh dé
CTCL duoc trién khai hang nim theo quy trinh
quy dinh va c6 sy tham gia cia don vi/cdc nhéan
dugc phan cong.

- Van ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca
nhan thyc hién lap CSDL va tham muu giai phap
cai thién vé ty 1 t6t nghiép, ty 1& thdi hoc, thoi
gian t6t nghiép trung binh (VD: chirc nang, nhiém
vu quyén han ctia don vi, van ban phan cong, diéu
hanh c6 ndi dung nay...).

- Ban K& hoach hoic ndi dung cu thé trong ban ké
hoach ctia don vi duge giao nhiém vu vé lap
CSDL quan ly ty 1€ t6t nghiép, ty 1& thoi hoc va
thoi gian tot nghié€p trung binh cia CTDT.

- Cac quyet dinh tring tuyén, cho thoi hoc (neu
¢0), quyét dinh t6t nghiép; Bién ban hop Hoi dong
xét tot nghiép...

- C6 hé thong quéan ly CSDL vé ty 18 tt nghiép,
thoi hoc va thoi gian tot nghiép trung binh duoc
cap nhat; bao dam thuén tién trong viéc trich XUAt
CSDL vé ty 18 tbt nghiép, ty 18 thdi hoc, thoi gian
tdt nghiép trung binh cta cidc ndm trong chu ky
danh gia.

- Vin ban thé hién tiéu chi dé chon CSDL déi
sanh.
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- CSDL dé ddi sanh gitra cac nam, cac khoa, céc
CTDT trong CSPT va v6i CTDT ctia médt sb
CSPT khac.

- Béo céo tong két khoa hoc/béo cédo hdi nghi/hoi
thdo chuyén dé lién quan dén ty 18 t&t nghiép, ty 16
thoi hoc va thoi gian tot nghiép trung binh trong
chu ky danh gia (trong do c6 phén tich thuc trang,
nguyén nhdn cua ton tai va dé xuat giai phap khic
phuc, cai tién). Ty 18 tdt nghiép, théi hoc va thoi
gian t6t nghiép trung binh duge ghi nhén, thong
ké, phan tich, d6i sanh gifra céc nam, khod, gifta
cac CTDT trong CSPT, vai mét sé CSPT khic.

- Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban
cudc hop cé,p Truong/khoa... vé thuc hién giai
phéap nang cao ty 1¢ TN ding han, giam ty 1é théi
hoc va thoi gian TN trung binh.
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Tiéu chi 8.2 [Tiéu chi
dieu kién]: Ty 1& viéc
lam bao gé‘)m ca tu tao
viéc lam, khoi nghiép va
hoc néng cao trinh dd
cua nguoi hoc dugc xac
1ap, gidm sét va d6i sanh
dé cai tién chét luong,

1. Ty 1& viéc lam bao gém ca tu tao viéc lam,
khoi nghiép va hoc nang cao trinh do ctia NH tdt
nghiép duogc xac lap.

2. Ty 1¢& viéc lam bao gdém ca tu tao viéc lam,
khéi nghiép va hoc ning cao trinh do ctia NH t6t
nghiép dugc giam sat.

3. Ty 18 viée 1am bao gdm cé tu tao viée lam,
khoi nghiép va hoc nang cao trinh dd cua NH tot
nghiép duoc dbi sanh trong va ngoai CSDT qua
timg nam dé CTCL.

- Vin ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca
nhan thuc hién lap CSDL va tham muu giai phap
cai thién vé tinh hinh viéc lam ciia NH sau khi tot
nghiép (VD: chirc nang, nhiém vu quyén han cta
don vi, vin ban phéan cong, didu hanh ¢ ndi dung
nay,...).

- Ban Ké hoach hodc néi dung cu thé trong Ban Ké
hoach cta don vi dugc giao nhiém vu vé lap
CSDL quén ly tinh hinh viéc 1am (bao gdm ca tu
tao viéc lam, khoi nghiép va hoc néng cao trinh do
cua NH) cua don vi dugc giao nhiém vu.

- Trich xu4t CSDL v& tinh hinh viéc 1am céc nam
trong chu ky danh gia.

- Van ban thé hién tiéu chi dé chon CSDL dbi
sanh.

- CSDL dé d6i sanh gilia cdc nam, cdc khod, cac
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CTDT trong CSPT va véi CTPT cia médt sé6 CSPT
khac.

- Béo cdo téng két nim hoc/béo céo hoi nghi/hdi
thao chuyén dé lién quan dén tinh hinh viéc lam
(trong d6 c6 phén tich thuc trang, nguyén nhan cua
ton tai va dé xudt giai phap khic phuc).

- Quy dinh/van ban chi dao, d1eu hanh/bién ban
cudc hop cap Truong/khoa... vé thuc hién céc giai
phap/ké hoach cai tién tinh hinh viéc lam cua NH
sau khi t6t nghiép.

- Phiéu khéo sat/bién ban khéo sat/bién ban hop/hoi
thao...

- Béo c4o khao sat sy hai long ctia cac BLQ vé NH
tot nghiép.

7l

n
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Tiéu chi 8.3: Hoat dong
nghién ctru khoa hoc va
san phim sang tao, sang
ché cla nguoi  hoc,
giang vién va nghién
cuu vién dugc xac lap,
gidm sat va d6i sénh dé
cai tién chat luong.

1. Hoat dong NCKH va san pham sang tao, sang
ché ctia NH duoc xé4c lap, gidm sat va d6i sanh
trong va ngoai CSPT dé CTCL.

2. Hoat NCKH va san phim séng tao, séng ché
cia GV va NCV duoc xac lap, gidm sét va dbi
sanh trong va ngoai CSDT qua timg nim so vdi
muc tiéu da xac lap dé CTCL.

- Van ban quy dinh hoat dong nghién ctru khoa
hoc va san pham sang tao, séng ché ctia NH, GV
va NCV.

- Van ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca
nhan thuc hién 1ap CSDL va tham muu giai phap
cai thién vé hoat dong NCKH (VD: chiic ning,
nhiém vu quyén han cta don vi, vin ban phén
cong, diéu hanh c6 noi dung nay...).

- Chién luge/ké hoach khoa hoc cbng nghé cip
truong/khoa.

- Ban K¢é hoach hodc noi dung cu thé trong Ban Ké
hoach cta don vi duoc glao nhiém vu vé lap
CSDL va quén ly, phat trién hoat dong NCKH san
pham sang tao, sang ché cia NH, GV va NCV.

- Trich xudt CSDL vé két qua hoat dong NCKH,
san pham sang tao, sing ché cia NH, GV va NCV.

- Tiéu chi dé chon CSDL dbi sanh.
- CSDL dé ddi sanh gilta cac nim, cac khoé, cac
CTDT trong CSDT va véi CTDT ctia mot s6 CSPT
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khac.

- Bao cao téng két ndm hoc/khoa hoc; béo co hoi
nghi toan truong hang nam hodc hdi nghi/hdi thao
chuyén dé; bién ban hop cép trudmg/cép khoa lién
quan dén tinh hoat dong NCKH, san phdm sang
tao, sang ché cia NH, GV va NCV (trong do co
phan tich thue trang, nguyén nhén cia ton tai va dé
xudt giai phap khic phuc).

- Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban
cude hop cép trudmg/khoa... vé thuc hién céc giai
phap/ké hoach CTCL hoat dong khoa hoc cong

nghé va san phim sang tao, sang ché ctia NH, GV
va NCV.

Y
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Tiéu chi 8.4: Dit liéu vé
mic do nguoi hoc dat
dat chuin ddu ra cuda
chuong trinh dao tao
dugc xac lap va giam
sat dé cai tién chat
luong.

1. Dit liéu vé mic dd6 NH dat CBR cia CTDT
dugc xac lap.

2. Dit lidu vé
dugc giam sat.

muc d0 NH dat CDR ctia CTDT
3. Dit ligu vé mirc d6 NH dat CDR ctia CTDT
dugce d6i sanh qua tirng nidm, so vdi cdc muc tiéu
da duogc xac 1ap de CTCL

- Vin ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca

nhan thuc hién 1ap CSDL va tham muu giai phap

cai thién vé mirc do dat CPR cua chuong trinh dao

tao (VD: chirc nang, nhiém vu quyén han cia don

vi, van ban phan cbng, didu hanh cé noi dung

nay...).

- Vin ban cong bé CPR ciia chuong trinh ddo tao.

- Thong ké cac didu chinh/cAp nhdt CPR cua

chuong trinh dao tao trong 5 nam thudc chu ky danh

gia.

- Ban K& hoach hoic ndi dung cu thé trong ban ké

hoach ctia don vi duogc giao nhiém vu trién khai
i

V4
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viéc xac lap dir liéu, giam sat, do luong viéc dat
CBR chuong trinh dao tao.

- Trich xuit CSDL vé mtc d6 dat CDR cia
chuong trinh dao tao.

- Bién ban hop cap CSPT/cap khoa/Bdo céo két qua
do ludong, giam sat, ddi sanh viéc dat CBR cia
chuong trinh dao tao, cho thé"ty su bao dam viéc dat
CDR la nhu nhau gitra cac phuong thire déo tao.

- Bién ban hop cap CSPT/cap khoa ¢6 lién quan dén
cai tién mirc do dat CDR cua CTDT.

/

A
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Tiéu chi 8.5: Muc do
hai long cua cac bén lién
quan dugc xdc 1ép, giam
sat,d6i sanh dé cai tién
chit lugng

1. Mirc d6 hai long ctia cac BLQ dugc xac lap.

2. Muc do hai long cua cac BLQ dugce giam sat.
3. Mirc do hai long ctia cac BLQ duogc dbi sanh
trong va ngoai CSDT dé CTCL

- Van ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca
nhan thue hién 1ap CSDL va tham muu gidi phap
cai thién vé mirc do hai long cua cac BLQ (VD:
chirc ning, nhiém vu quyén han cua don vi, vin
ban phan cong, diéu hanh c¢6 ndi dung nay...).

- Quy trinh/quy dinh ctia don vi vé hoat dong l4y ¥
kién cac BLQ.

- Ban Ké hoach hodc ndi dung cu thé trong ban ké
hoach cua don vi duge giao nhiém vu ve: ldy v
kién vé mic do hai long cua cac BLQ; xdc lap
CSDL, giam sat va d6i sanh mic d6 hai long cia
cdc BLQ dé CTCL.

- Trich xuét }:SDL vé mic d6 hai long cia cac

n
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BLQ.

- Vin ban thé hién tiéu chi dé chon CSDL dbi
sanh.

- CSDL dé ddi sanh gifra cac nam, cac khoa, céc
CTDT trong CSPT.

- Béo cdo tong két khao sat y kién cac BLQ héng
nam; trong d6 cé phén tich tinh hinh, két qua ddi
sanh, nguyén nhan muc do hai long/ khong hai
long ctia céc BLQ va dé xuit giai phap CTCL.

- Quy dinh/viin ban chi dao, diéu hanh/bién ban cudc
hop cip CSPT/khoa... vé thuc hién cac giai phap/ké
hoach CTCL dép tng yéu cau cta cac BLQ.

v




