UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC HOA LU Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 225/KH-DHHL Ninh Binh, ngay 23 thang 9 nam 2026
KE HOACH

Cong tac Pam bao chit lwong nim hoc 2026 - 2027

Cin ctir Quyét dinh sé 389/QD-DHHL, ngay 01/10/2022 ciia Trudng Pai hoc
Hoa Lu quy dinh vé hoat dong dam bao chét luong gidao duc; Can ctr Ké hoach s
211/KH-DHHL, ngay 18/9/2026 v& viéc trién khai nhiém vy nam hoc 2026-2027 cua
Truong Pai hoc Hoa Lu.

Nha truong xay dung Ké hoach Pam bao chit lugng nim hoc 2026-2027, cu thé
nhu sau:

I. MOT SO KET QUA CHU YEU TRONG NAM HQC 2025-2026

1. Cong tac dam bao chit lwong trén cac linh vuc chién lwge, hé thong, chirc
niing va két qua

- Trién khai ra soat, stra doi cac van ban quan 1y ctia Nha truong dam bao phu
hop vo1 Luat Gido duc dai hoc mdéi va cac quy dinh phép luat khéac ¢ lién quan.

- Ra soat, diéu chinh, b6 sung Chién luoc phat trién Truong Pai hoc Hoa Lu
giai doan 2025-2030, tam nhin dén ndm 2045 cho phu hop vé6i tinh hinh méi.

- Hoan thanh xay dung Dé an vi tri viéc 1am va co cdu chirc danh nghé nghiép
vién chirc giri S& Noi vu tham dinh, trinh UBND tinh phé duyét theo dung quy dinh.

- Trong ndm hoc 2025-2026 Nha truong tiép tuc cir 03 giang vién di dao tao
trinh d6 Tién si va hang chyc lugt vién chirc tham gia céc 16p tap huén, hoi nghi, hoi thdo
chuyén mon, nghiép vu dap tng yéu cau chirc danh nghé nghiép va vi tri viéc lam.

- P6i voi hoat dong khoa hoc — cong nghé. trong nam hoc 2025-2026, toan
truong trién khai thue hién: 01 dé tai NCKH cip tinh, 34 dé tai NCKH cap co
sO..giang vién Nha truong con cong bd 156 bai viét, nghién ctru trén tap chi, ky yéu
hdi thao khoa hoc trong nudc va quéc té (19 bai viét dang tap chi qudc té thudc danh
muc ISI/Scopus; 64 bai dang tap chi trong nudc thudc danh muyc tap chi tinh diém
Hoi déng gido su Nha nudc; 13 bai dang Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc Hoa
Lu; 23 bai ding tai hoi thao khoa hoc quéc té; 20 bai ding hoi thao qudc gia; 17 bai
bao khac va dang Ky yéu hoi thao cip trudng, cip khoa, b mén).

- Cac hoat dong giam sat vé ti 1& thoi hoc, ti 1& tét nghiép, ti 1é viéc 1am cua sinh
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vién, sinh vién tbt nghiép dugc thyc hién nghiém tic theo dinh ky.

- Trong nam hoc 2025-2026, Nha truong da trién khai ké hoach sé 94/KH-
DHHL, ngay 28/10/2025 vé xdy dung ngan hang dé thi, két qua trong nim hoc
2025-2026 da c6 c6 téng sb6 38/41 ngan hang dé thi duoc dang ky chinh stra, xay
dung mai. dat ty 1€ 92% so véi ké hoach dé ra; Trién khai dua vao st dung phan mém
ITest to chirc thi trac nghiém khach quan trén may tinh, phan mém MC Mix dé
quan ly ngan hang cau hoi thi tu luan.

- Tiép tuc thue hién trién khai cac hoat dong hop tac, lién két vi cac don vi trong
va ngoai tinh, cac truong dai hoc trong nudc trong viéc thuc hi¢n cac nhiém vu dao tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.

- Cac hoat dong két ndi va phuc vu cong déng trén cac linh vuc: Pao tao, boi
dudng; Tu van huéng nghiép, tuyén sinh; HO tro ngudi hoc; HS tro viée 1am, khai
nghié¢p; Tb chie cac hoat dong ngoai gio; Thuc hién cac chuong trinh thién nguyén,
tinh nguyén... dugc trién khai va hoan thanh theo ké hoach.

2. Hoat dong khao sat 1y y kién cac bén lién quan

Trong nam hoc 2025-2026, Nha truong da chi dao cac don vi lién quan
tiép tuc thuc hién cac hoat dong khao sat, 1y y kién cac bén lién quan. Cu thé:

- Trién khai ké hoach s6 121/KH-PHHL ngay 14 thang 11 nim 2025 vé
liy y kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién. Két qua
d3 lay y kién phan hoi ctia ca 2 hoc ky 14 20.017 luot sinh vién hé chinh quy véi
730 luot giang vién twong tng véi 730 hoc phan, dat ti 16 89 % sinh vién tham
gia tra 101 phiéu hoi.

- Thuc hién khao sat sy hai long cua sinh vién vé chat lugng, hiéu qua
giang day va huéng dan cua giang vién ddi véi tién bo hoc tap cia ban than nim
hoc 2025 — 2026, ti 1¢ sinh vién phan héi tich cuc (Hai long, Rat hai long) 13
95%.

-Trién khai ké hoach s6 176/KH-DHHL ngay 7 thang 8 nim 2026 khao sat
vé muc do hai long cua cac bén lién quan cac hoat dong phuc vu, ho trg, giam
sat sinh vién va phuc vu cong déng, két qua khao sat: Pa c6 894 sinh vién hé
chinh quy tham gia khao sat, ty 1& sinh vién hai long vé hoat dong phuc vu, hd
trg, giam sat ngudi hoc, phuc vu cong dong ciia Nha trudng 13 85%. Khao sat
132 can b9, giang vién vé hoat dong phuc vu cong déng; ty 1¢ hai long 1a 84%.

- Trién khai ké hoach khao sat s6 13/KH-DHHL ngay 5 thang 8 nim 2025

vé tinh hinh viéc 1am cta sinh vién sau t6t nghiép. Két qua c6 161/176 sinh vién
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sau t6t nghiép tham gia khao sat dat ti 16 91%; ty 1& ¢6 viéc lam 1 91,3%.

- Trién khai ké hoach s6 s6 159/KH-DHHL ngay 15 thang 7 nim 2026 vé
viéc khao sat, 1ay ¥ kién phan hdi cua giang vién vé hoat dong phuc vu, hd trg
dao tao nam hoc 2025 — 2026. Két qua c6 122 giang vién phan hdi vé cac hoat
dong phuc vu, ho tro dao tao; Ti 1¢ hai long tich cuc ctia can bo giang vién danh
gia vé cac ndi dung khao sat 1a 95,75%.

- Trién khai ké hoach s6 91/KH-DHHL ngay 4 thang 5 ndm 2026 khéo sat
vé viéc lay y kién phan hoi vé chuong trinh ddo tao va chat luong dao tao cua
sinh vién trude khi tét nghiép. Két qua, c6 257/277 sinh vién cubi khoa tham gia
khao sat, dat ti 18 92,78%: chi sb hai long chung cua sinh vién danh gia vé téng
thé qua trinh hoc tap (danh gia chuong trinh dao tao, hoat dong dao tao va hd tro
ddo tao, co s& vat chit phuc vu qué trinh hoc tap) 1a 90,8%.

2. Cong tac kiém dinh chat lwong

- Hoan thanh céc thu tuc dé nghi Trung tim Kiém dinh chat luong gido duc —
Truong Pai hoc Vinh cip gidy ching nhan dat tiéu chuin chét lugng co sé gido duc
chu ky 2 giai doan 2025-2030.

- Hoan thanh xay dung bao cdo ty danh gia gitra chu ky chuong trinh dao tao
nganh Gido duc Tiéu hoc va Quan tr1 kinh doanh trinh d§ dai hoc gtri Trung tam Kiém
dinh chét lugng gido duc — Truong Pai hoc Vinh theo quy dinh.

- Tiép tuc trién khai thuc hién céac ké hoach cai tién chat luong cac chuong trinh
dao tao.

I11. Panh gia chung

1. Uu diém

Hoat dong dam bao chit luong ctia Nha trudng trong ndm hoc 2025-2026 di co
ban hoan thanh cac muc tiéu dé ra:; Hoat dong dam bao chét luong vé chic nang va
két qua co ban di dap tmg dugc cac chi tiéu, yéu cau vé kiém dinh chat luong cua co
sO gido duc va chuong trinh dao tao hién hanh; Hoat dong khao sat cac bén lién quan
duoc duy tri; Cong tac kiém dinh co s& giao duc, dugc thuc hién theo dung 19 trinh va
ké hoach dé ra.

2. Tén tai, han ché

Hoat dong bdi dudng, tap huin vé cong tac dam bao chit luong chwa duoc chu
trong. Céc chi ti€u vé kiém dinh chat luong mot ) chuong trinh dao tao trong nam hoc
2025-2026 chua duoc thuc hién theo ké hoach dé ra. Hoat dong chuyén ddi sb trong

cong tdc dam bao chat lugng chua c6 nhiéu chuyén bién.
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II. MUC TIEU, NQI DUNG TRONG TAM CONG TAC PAM BAO CHAT
LUQNG NAM HOQC 2026-2027

1. Muc tiéu

- Tiép tuc ra soat, sira d6i hé théng cac vin ban, quy trinh dam bao chat luong
bén trong nham dam bao phu hop véi cac quy dinh méi caa Bé Gido duc va Pao tao
vé hoat dong dam bao, kiém dinh chét luong va phu hop véi co cdu to chirc, bd may
cua Nha truong.

- Duy tri va thuc hién tbt cac hoat dong dam bao chit lugng thuong xuyén. trong
cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.

- Thuce hién hiéu qua cong tac kiém dinh chét lugng cac chuong trinh dao tao va hoat
dong cai tién chat luong co s& gido duc va cac chuong trinh dao tao di dugc kiém dinh.

- Tiép tuc nghién ctru va dé xut cac hoat dong chuyén doi sd trong quan Iy va

trién khai cong tac dam bao chét lugng, kiém dinh chat luong trong Trudng.

2. N§i dung trong tim

Don vi Don vi
Stt Noid Thoi gian )
0i dun i tri bi
0 g thwe hién chu tri/tham phoi hop
muu thuc hién

1. | Cong tac dam bao chat lwgng va kiém dinh chat lwgng

1.1. | Hoat déng dam bdo chit lwong vé chién lwoc va hé thong

Cac phong: Dao
tao - Khoa hoc;
T chtrc — Thanh

tra; Pam bao

Xay dung, trién khai cac ké
hoach chién luge trén céc linh

vuc: Pao tao, béi dudng, khoa . . ) )
) o . Quy IV chat luong, Cac don vi
1.1.1. | hoc — cong ngh¢, ddm bao chat | _ ] . N
. N nam 2026 Chinh tri va lién quan.
luong, phuc vu cong dong, co o
o JO cong tac hoc
so vat chat, giai doan 2026- ) ) N
sinh-Sinh vién,

2030.
Hanh chinh-
Quan tri.
Xay dung ké hoach cai tién Phong DPam bao
X Ny i uy IV . Céc don vi
112, chat lugng co sé gido duc giai | Quy chit luong, :

doan 2026-2030 phu hgp véi | nam 2026 lién quan.

quy dinh méi vé cong tac ki€m




dinh vé co s& gido duc, chuong
trinh dao tao cia BO Giao duc
va Pao tao, véi thuc tién cua
Truong va cac khuyén cdo ctia
doan chuyén gia danh gia
ngoai co s¢ gido duc giai doan
2020-2025.

. , o . g Trong nam Phong . )
Ra soat, kién toan hé thong ) Cac don vi
L13. . . z A hoc 2026- bam bao chat A
dam bao chat lugng bén trong. lién quan.
Thuc hién ra soat, cac thu tuc, . \
. g Trong nam Phong , ,
quy trinh, biéu mau lién quan . Céc don vi
114} _, . s ¢, | hoc2026- | Pam bao chat o
dén hoat dong dam bao chat lién quan.
, . 2027 lu'o'ng
luong cua Truong. :
1.2. | Hoat djng dam béo chit lwong vé chirc ning va két qui
Tiép tuc trién khai thyuc hién ké 5
A A , , A A Trong nham \ A , , .
hoach vé cong tac phép ché, ké Phong T6 chuc — | Céc don vi
2.1.1. .. . hoc 2026- _
hoach dao tao, boi dudng vién 2027 Thanh Tra lién quan.
chirc nam hoc 2026-2027.
Xay dung va trién khai ké hoach | Trong nam Phong
1.2.2. | khoa hoc va cong ngh¢ ndm | hoc 2026- | Pao tao- Khoa | Cacdonvi
2026. 2027 hoc.
Tiép tuc thyc hién ké hoach \ .
) P L Trong nam Phong Cac
xay dung ngan hang dé thi hoc )
L2300 5 .| hoc2026- | Pambaochit | Khoa/Bd
phan cua cac chuong trinh dao
2027 lugng. mon.
tao.
Trién khai ké hoach veé hovat Phong Cac
124 dong do luong, danh gid chuan Thang . R
7 | d4u ra cac chuong trinh ddo tao 5/2027 Dao tao- Khoa Khof‘/BQ
cho khoéa tuyén sinh ndm 2023. hoc. mon.
125 Xay dung va trién khai ké| Quy Indm Phong Cac don vi
hoach d6i sanh chat luong gido 2027 Pam bao chat lién quan.




duc nam hoc 2026-2027. lugng.
. . Phong
Xay dung va trién khai ké Cic d _
. 1 i va ac don vi
1.2.6. | hoach két ndi va phuc vu cong |  10/2026 Chinh trj va " ‘
) dnge ta ién quan.
ddng nam hoc 2026-2027. cong tac Hoc a
sinh — Sinh vién.
2. | Hoat dpng tw dinh gid, cdi tién chit lwong
Xay dung, trién khai ké hoach
tu danh gid cac chuong trinh | Trong ndm | = | . . _
. o Ho1 dong Tu dénh | Cac don vi
2.1. |dao tao du diéu kién theo | hoc 2026- | .
A . gia lién quan.
Thong tu s6 04/2025/TT- 2027
BGDDT.
2 o A Céc don vi
Tiép tuc thuc hién cac hoat dong . i
s o Trong nam . o lién quan.
cai tién chat lugng co sé gido duc, Phong Bam bao .
2.2. . O . | hoc 2026- P dugc phan
cac chuong trinh dao tao theo ké chat lugng . .
2027 cong theo ké
hoach.
hoach.
3 Hoat dong khio sat, Idy y kién cac bén lién quan; Cong tac tip huén, boi
) dudng
Khao sat lay y kién phan hoi \ o Cac
) . o Phong Dam bao
3.1. | cua ngudi hoc doi voi cac hoat | 11/2026 X Khoa/Bo6
) . L i chat lugng '
dong giang day cua giang vién. mon.
Khao sat su hai long cta sinh Thang
vién vé chat lugng, hiéu qua | 11/2026 Chc
gidng day va huéng dan cta | (Hoc ky I), | Phong Pam bao
3.2 . NN , < Khoa/Bo
giang vién doi voi tién bd cua Théang chat lugng X
ban than theo Thong tu 01/TT- |  6/2027 mon.
BGDDT. (Hoc ky 1II)
Hoan thanh khao sat, liy ¥ Phong Cac
kién cia sinh vién t6t nghié 1 i va
33 o ‘ vien | ghiep 10/2026 Chinh tri va Khoa. BA
vé tinh hinh viéc lam sau 12 cong tac Hoc o
mon.

thang tot nghiép.

sinh — Sinh vién.




Khao sat 1y y kién cua giang Phong Cac
vién, sinh vién vé& hoat don inh trj v3
34, A > hoat do g 52027 Chinh tri va Khoa. B6
phuc vy, ho trg, gidm sat sinh cong tac Choc S
A o A i mon.
vién va phuc vu cong dong. sinh — Sinh vién.
Khéo sat, 1y y kién phan hoi Phong Cac
3.5. |cua sinh vién trude khi tot| 5/2027 | Paotao-Khoa | Khoa, Bd
nghiép vé chét luong khoa hoc. hoc. mon.
Khao sat giang vién vé hoat Phong Cac don vi
3.6. | dong nghién ctru khoa hoc cua 12/2026 Pao tao-Khoa '
N i lién quan.
Nha truong. hoc.
Khao sat can bg, gidng vién vé Phong Cac don vi
3.7. | hoat dong phuc vu, hd tro dao 6/2027 Pam bao chét '
lién quan.
tao. luong.
Xay dung, trrlen khai cac hoat Phong ’ '
18 dong tap huan cho gidng vién | Quy IV , \ Cac don vi
| V& cong tac khao thi va dam | nam 2026 | Dambaochat o

bao chit luong.

lugong.

3. T6 chirc thue hién

a. Phong Ddam bdo chit luong

- Chu tri phéi hop véi cac don vi trong truong dé t6 chirc, trién khai ké hoach

dam bao chit lugng nim hoc 2025-2026 ciia Nha trudng va cac vin ban cua B Gido

duc va Dao tao vé cong tac ddm bao chat lugng giao duc.

- Tu vAn, hudng dan cac don vi trong Nha truong thue hién cong tac dam bao chat

luong trong nam hoc 2025-2026. Thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong theo ké hoach.

chat lugng gido duc, tong hop bao cdo Ban Giam hiéu.

b. Cac don vi thugc va truc thudc

2026 - 2027 t6i toan thé can bd, vién chire va sinh vién cia don vi.

- Té chirc giam sat, don ddc, theo ddi viée trién khai thue hién ké hoach dam bao

- Phé bién ké hoach, noi dung hoat dong dam bao chat luong gido duc ndm hoc
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- Phéi hop v6i phong Pam bao chét lugng va cac don vi khac ¢6 lién quan trong
Truong dé xdy dung ké hoach va td chire trién khai cong tac dam bao chit lvgng nim
hoc 2026 — 2027 theo nhi¢m vu dugc phan cong trong ké hoach.

- Luu trit hd so, minh chimg dé phuc vu cho cong tac tu danh gid va danh gia co
sO gido duc va cac chuong trinh dao tao cua Truong.

Hiéu truong Nha trudng yéu cau Trudng cac don vi cin ¢t chirc ning, nhiém
vu dugc giao nghiém tac trién khai Ké hoach dam bao chét luong ndm hoc 2026-
2027 cua Truong. Trong qua trinh thwce hién néu c6 cac van dé phat sinh, vudng
mic dé nghi cac don vi bao cdo Ban Giam hiéu (qua phong Pam bdo chdt lrong)

xem xét dé giai quyét./.

Noi nhgn: HIEU TRUONG
- Ban Giam hiéu; =
- Cac don vi thudc va truc thude; / \?/,/
- Luu: VT, DBCL. / TRUBNG \,
| PAIHOC
\é\\HOA LU 7/’ 3

TS. Vii Van Truong
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