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Tap chi

LOINOI PAU

Tap chi khoa hoc Truong Pai hoc Hoa Lu la co quan ngon lugn chinh
thire cua Truong Pai hoc Hoa Lu, co ma s6 chudn quéc té ISSN 2615 - 9538,
hoat ddng theo Gidy phép so 07/GP-BTTTT ngay 07/01/2023 ciia Bé Thong tin va
Truyén théng.

La tap chi da nganh, da linh viec voi muc dich phan anh hoat dong gido
duc dao tao, cong bé cdc két qua nghién ciru vé Khoa hoc tw nhién, Ky thudt va
Cong nghé, Nong nghiép, Khoa hoc xa hoi, nhdn van va gido duc cua cdac nha
khoa hoc, can bg, giang vién, nguoi hoc trong va ngodi tricong, tuyén truyen pho
bién cdc chi trwong dwong 16i, chinh sdch ciia Pdng va Nha nudc vé cong tac
gido duc va dao tao, gidi thiéu, trao doi cdc két qud nghién ciru g dung, thanh
tu khoa hoc va cong nghé trong nirde va quoc té.

Hoi déng bién tap Tap chi khoa hoc Truong Pai hoc Hoa Lw da nhdn duoc
sw quan tam cia cdc tdc gid trong va ngodi truong giri bai vé tap chi. Ching toi
xin chdn thanh cam on cac tac gia, cac nha khoa hoc, nha nghién ciru da tich cuc
tham gia déng gop cho sw phat trién ciia Tap chi va mong muén tiép tuc nhin
dwege sw hop tdc, ung ho va nhitng y kién dong gop quy bau cia Quy vi dé Tap
chi Khoa hoc Truwong Dai hoc Hoa L ¢6 chdt lwong ngay cang cao hon.

Trin trong gidi thiéu dén quy ban doc Tap chi khoa hoc sé 06!
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CONG TAC PAO TAO, BOI DUONG VE DU LICH XANH CHO SINH VIEN VA
CAC TO CHUC, CA NHAN THAM GIA LAM DU LICH TAI NINH BiNH

Pham Thi Thu Thuy!

Ngay nhén bai: 14/6/2025 Ngay chap nhan dang: 22/12/2025

Tém tit: Phdt trién du lich xanh (DLX), bén vitng dwa trén nhitng loi thé vé van hod, con
nguoi, tw nhién dwoc xdc dinh la chién luoc quan trong trong dinh hu"o"ng phat trién du lich tai
Ninh Binh hién nay. Bai viét dudi ddy tdp trung vdo cong tac dao tao va boi duong ngudn nhdn
lwe DLX tai Ninh Binh dé hién thwc hod dinh hwéng phat trzen nay. Trén co so tong hop va phén
tich tai liéu vé dao tao DLX, nghién ciru két hop voi phong van dai dién cdc lic lu’ang tham gia
vao hoat dong dao tao nguon nhén lwe du lich tai Ninh Binh dé lam ré thuc trang gido duc DLX,
hiéng dén doi twong la sinh vién va cac 1 chire, ca nhan dang hoat dong trong linh vuec du lich
tai Ninh Binh. Cudi cung, nghién ciru dé xudt cdc giai phap cu thé nham t6i wu héa hiéu qua ciia
cong tac dao tao va boi dwéng, tir d‘o ddp teng nhu cau phat trién bén vieng ciia nganh du lich tinh.

Tw khoa: Du lich xanh, nguon nhan luc du lich xanh, giao duc du lich xanh

EDUCATION AND TRAINING FOR GREEN TOURISM AMONG STUDENTS AND
TOURISM STAKEHOLDERS IN NINH BINH PROVINCE

Abstract: Leveraging its cultural, human, and natural assets, Ninh Binh province has
strategically prioritized sustainable and green tourism development as a key directive in its
current tourism strategy. This paper focuses on the education and training in green tourism for
human resources in Ninh Binh to actualize this development orientation. Based on a combination
of document analysis and in-depth interviews with representatives of key stakeholders involved in
tourism training activities, the study seeks to clarify the current state of green tourism education,
especially for students and individuals or organizations operating in the tourism sector in the
province. Ultimately, the study proposes specific solutions aimed at optimizing the efficacy of
education and training, thereby fulfilling the sustainability requirements of the provincial tourism
industry.

Keywords.: Green tourism, green tourism workforce, green tourism education

1. PAT VAN PE

Thé giéi ngay nay dang van dong va bién d6i timg ngay vai toc do nhanh chua timg c6 va dit ra
nhiéu thach thirc véi moi nganh nghé —déc biét langanh du lich, von phu thudc truc tiép vao tai nguyén
thién nhién, vin héa va su 6n dinh x4 hoi. Thém vao dé, khach du lich sén sang chép nhan chi tra khi
lua chon co sé luu tri xanh, dich vu DLX véi chi phi cao [2]. Trong bdi canh d6, “du lich xanh” d3 va
dang tr6 thanh mot hudng phat trlén tat yéu cta nganh du lich toan cau. Du lich xanh khéng chi don
thuan 13 di du lich t6i nhitng noi gan giii thién nhién ma con bao g0m toan bo qué trinh t6 chirc, van
hanh, phuc vy va trai nghiém du lich theo huéng tiét kiém tai nguyén, giam thiéu tac dong tleu cuc dén
mdi truong va mang lai loi ich cho cong dong dia phuong. San phdm DLX bao gém “ ” tr van
chuyén, luu tra, n uéng, ... ddc biét 1a can nguén nhan Iuc “xanh”.

! Khoa Vin ho4 - Du lich, Truong Dai hoc Hoa Lur, Email: pttthuy@hluv.edu.vn
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Tai Viét Nam, Chién lugc phat trién du lich dén nam 2030, theo Quyet dinh s6 147/QD -TTg
ngay 22/ 1/2020 cua Thu tuéng Chinh phu da xac dinh dinh huong phat trién du lich gin véi cac
nguyén tic bén vimg va bao trum trén nén ting trudng xanh. Chién luoc nay khong chi thé hién
tam nhin dai han nham néng cao niang lyc canh tranh qudc gia, ma con 1a dinh hudéng lau dai trong
diéu kién bién dong cuia thé giéi. Trong khi d6, Ninh Binh dang s hitu nhiéu di san c6 gia tri -
ngudn lyc quan trong cho sy phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong, nhu vi tri dia Iy, tai nguyén
du lich da dang va phong phu, truyén thong lich str, van hoa 1au doi... dic biét 1a di san thé giGi
Quén thé danh thing (QTDT) Trang An. Nho phat huy hiéu qua nhiing thé manh d6, Ninh Binh
da tro thanh diém dén “an toan - than thién - hap dan” va Ia mot trong cac tinh top dau trong ca
nude vé tde do phat trién du lich. Hién nay, Ninh Binh xac dinh phat trién du lich theo hudng xanh,
bén viing, da trén nén tang gia tri vin hoa, con ngudi va thién nhién ciia dia phuong chinh vi vay
nang cao chat lugng ngudn nhan lyc theo huéng DLX 14 can thiét va phii hop. Cac hoat dong dao
tao, bdi dudng kién thuc, nghiép vu cho nguén nhan lyc du lich tai Ninh Binh, bén canh cac truong
trung cép, cao déng, dai hoc trong tinh con co6 su phéi hop cuia cac truong Pai hoc tir Ha Noi.
Chinh sy quan tdm dén cong tac phat trién ngudn nhéan lyc du lich da gop phan tao nén nhiing két
quéa 4n twong. Nam 2024, du lich Ninh Binh dén trén 8,7 triéu lugt khich, vugt 16% so véi ké
hoach dé ra va tdng gﬁn 30% so voi ndam 2023 cao hon thoi diém trude Covid, ndm 2019 (7,65
triéu lugt khach). Trong d6, khach ndi dia don 7,2 triéu lugt khach, khach quéc té don trén 1,5
triéu lugt khach. Doanh thu uéc dat 9.100 ty déng, tang 40,15% so v&i nam 2023 [5]. Tuy nhién,
cong tac dao tao va boi dudng nguén nhan luc du lich tai Ninh Binh vin con mét s6 han ché,
nghién ctru “Céng tdc dao tao, boi dwéng vé DLX cho sinh vién va cdc té chire, ca nhan tham gia
lam du lich tai Ninh Binh” gop phan danh gia thyc trang va dé xuat mot s giai phap phat trién doi
ngil nguon lao dong dap Gmg yéu cau ctia phat trién DLX trong bdi canh hién nay.

2. NOI DUNG

2.1. Phwong phap nghién ctru va pham vi nghién ciru

Nghién ctru nay dugc trién khai bang cach két hop hai phuong phap chinh: nghién ctru tai
liéu va phong vén sau, nham dam bao tinh toan dién trong viéc tiép can van dé phat trién k¥ ning
xanh cho sinh vién cac to chtc, ca nhan tham gia lam du lich tai Ninh Binh. Thir nhat phuong
phap nghién ctru tai liéu dugc stir dung dé thu thap, téng horp va phan tich cac ngudn tur lidu thir
cap co lién quan. Cu thé, cac tai liéu duoc nghién clru bao gébm: chuong trinh dao tao ctia nganh
du lich tai truong Dai hoc Hoa Lu; ké hoach t6 chuc cac 16p boi dudng nhan lyc du lich cua So
Du lich Ninh Binh ciing véi cic vin ban chinh sach va quy dinh ctia Nha nude vé cong tac dio tao
va phat trién ngudn nhan lyc trong linh vyc du lich... Viéc phan tich céc tai liéu nay giup lam rd
khung 1y ludn, xac dinh hién trang va dinh huéng gido dyc ky nang xanh trong dao tao dai hoc tai
Viét Nam. Thir hai, phwong phap phong van sau dugc tién hanh véi mot s0 giang vién, don vi st
dung lao dong va chuyén gia trong linh vyc du lich. Noi dung phong van bao gom nhiing quan
diém veé thyc té dao tao va b01 dudng kién thirc, k¥ nang DLX cho d6i ngii lao dong du lich tai
Ninh Binh trong nhiing nim gan day. Két qua phong van gop phan bo sung 1am rd hon cac van dé
nghién ctru dat ra.

2.2. Cac vin ban chinh sich ciia Nha nwéc vé du lich xanh

Du lich xanh 1a loai hinh du lich dua vao tu nhién va van hoa, c6 gido duc méi truong, dong
g6p cho nd luc bao ton va phat trién bén vitng, voi sy tham gia tich cuc cta cong dong dia phuong,
c6t 161 cia DLX 1a san pham DLX [1]. Du lich xanh ciing chinh 1a du lich bén vimng nhung dat
trong tAm nhén thirc vao van dé moi truong va thich ing véi bién doi khi hau, trong khi khong bo
qua cac khia canh bén virng khac vé kinh té, x3 hoi va van hoa. Nha nude di c6 nhiéu chinh sach,
chién Iuoc phat trién DLX nhu Quyét dinh s6 2473/QB-TTg vé Chién luoc phaét trién du lich Viét
Nam; Luat Du lich 2017; Nghi quyét sé 08-NQ/TW ciia B Chinh tri ngay 16/11/2017 vé phat
trién du lich tro thanh nganh kinh té miii nhon; Quyét dinh sé 147/QD-TTg cia Thu tuéng Chinh
pht Phé duyét Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén ndm 2030, tim nhin dén nam 2050;
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Quyét dinh s 882/QD-TTg cua Thii tuéng Chinh phu vé K& hoach hanh dong qubc gia vé ting
trudng xanh giai doan 2021-2030...

Tinh Ninh Binh ciing d4 ban hanh nhiéu nghi quyét, quyét dinh, chuong trinh phat trién du
lich. Pic biét, Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh 1an thr XXII (nhiém ky 2020 - 2025) xac dinh,
dau tu ha ting phat trién du lich thanh nganh kinh t& miii nhon 12 mét trong 3 khau dét pha chién
lugc, tao hudng chuyén dich co céu kinh té manh mg; chuyén ddi co cAu kinh té tir cong nghiép
khai thac vat liéu xay dung sang phat trién du lich, tao md hinh tang truong xanh. Déc biét, xac
dinh ngudn nhan lyc 1a yéu té then chét trong phat trién du lich Ninh Binh, ngay 12/7/2023, HDND
tinh Ninh Binh d ban hanh Nghi quyét s6 105/2023/NQ-HDND v¢é viéc ban hanh Quy dinh mot
sb chinh sach hd trg phat trién du lich trén dja ban tinh giai doan 2023- 2030. bPoi tugng ap dung
cua Nghi quyét 1a cac t6 chirc, ho gia dinh, ca nhan dang thyc hién cac hoat dong phat trién du lich
trén dia ban tinh. Nghi quyét 105 tap trung hd tro phat trién 4 nhém véan dé chinh, trong d6 ¢6 hd
trg phat trién ngudn nhén lyc du lich bao gdm cac ndi dung: hd tro to chirc cac 16p tap hudn, boi
dudng nghiép vu, kién thirc du lich; hd tro nguoi dan dia phuong va lao dong tham gia cac khoa
dao tao nghé du lich t6 chirc trén dia ban tinh [7]. Nghi quyét s6 105/2023/NQ-HPND dugc coi
nhu don bay d thuc day du lich phat trién manh mé hon nita trong thoi gian ti, gop phan som
dua du lich tr¢ thanh nganh kinh t& miii nhon cua tinh.

Céc chinh sach vé phat trién du lich trén ciia dia phuong va cia ca nudc 1a yéu té dam bao
va thiic day du lich Viét Nam néi chung va du lich Ninh Binh néi riéng phat trién du lich theo
hudéng tang truéng xanh.

2.3. Cong tac gido duc du lich xanh d6i véi sinh vién nganh Du lich tai Ninh Binh

Gi4o duc du lich trén thé gidi di dugc phat trién theo hudng vira nhdn manh vao viéc hoc
khai niém theo quan diém hoc thuét, vira chii trong dén nhu cau hiéu biét vé kién thire nghé nghiép,
vira hinh thanh, phat trién cho nguoi hoc kién thirc, k§ nang, hanh vi sir dung va bao vé tai nguyén
ctia du lich [5]. D6 chinh 14 gido duc du lich bén vimg, gido duc DLX. Néi dung gido duc vé DLX
duogc cac co so dao tao du lich ¢ Viét Nam quan tam dua vao chuong trinh dao tao va thong qua
hoat dong ngoai khoa. Danh gia vé thyc trang gido duc DLX & mot sO trudng Dai hoc ciing da co
mét s6 nghién ctru. Cao Thi Hoa va cong su (2022) da nghién ciru vé thuc trang gido duc va truyén
thong vé DLX tai Khoa Du lich, Truong Dai hoc Hué, hudng t6i dé xuat cac giai phap nang cao
hiéu qua cong tac giao duc, truyen thong vé DLX ctia nha truong nhu: (1) nang cao nhan thuc vé
DLX cho sinh vién, (2) gan giao duc DLX véi hoat dong dao tao tai cac co sé giao duc [4]. Vi
Huong Giang va cong su (2024) da chi ra 5 giai phap nham ting cuong ky ning xanh cho sinh
vién nganh Du lich Bai hoc M6 cu thé 1a (1) tang thoi lugng danh cho cac hoc phan, chuyén dé vé
phat trién bén vimg, giam tac dong t6i moi truong, (2) tang cudng cac hoat dong ngoai khoa, (3)
thiic day tinh than sang tao cua sinh vién va tinh than khoi nghiép, (4) tang cuong sy phdi két hop
v6i cac doanh nghiép t6 chirc bao vé méi truong, (5) khuyén khich sinh vién tham gia vao cac
chién dich bao vé moéi truong [3].

Vién dé giao duc DLX cho sinh vién va céc to chirc, ca nhan tham gia lam du lich tai Ninh
Binh ciing rat dugc coi trong. Hién nay, trén dia ban tinh Ninh Binh c6 mét s6 truong trung cap,
truong cao dang va 1 truong Pai hoc dao tao cac ma nganh linh vyc du lich. Cac truong cao dang
va trung cip nay tap trung dao tao 2 ma nghé l1a Nghé huéng dan du lich va K§ thuat ché bién mén
an danh cho dbi twong 14 hoc sinh cac truong GDNN — GDTX. Khung chuong trinh dao tao hé
Trung cip va Cao ding cic mi nganh chua thé hién rd nét ndi dung vé giso duc DLX. Pdi turong
dao tao 1a hoc sinh cua cac truong GDNN-GDTX vira hoc nghé vira hoc van hoa nén trién khai
cac hoat dong ngoai khoa vai muc dich giao duc vé DLX, phat trién du lich bén virng 1a rat kho
khan. Truong Pai hoc Hoa Lu 1a truong dai hoc duy nhét tai Ninh Binh dao tao nganh Du lich tur
niam 2019%. Chuong trinh nganh du lich ctia nha truong dugc thiét ké dé dao tao ra nhitng ctr nhan

2 Tir nAm 200], deng ﬂDai hoc Hoa Lu dao tao nganh Viét Nam hoc (S:huyén nganh Vin hoa — Du lich) dén
nam 2019, truong bat dau tuyén sinh dao tao ma nganh Du lich dap ung nhu cau ciia thi truong lao dong.
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khong chi gioi vé chuyén mén, nghiép vu ma con c6 y thirc sdu sic vé& bao vé moi trudng, ton
trong van héa ban dia, gop phan xay dung nganh du lich phat trién bén viing trong tuong lai. Néu
nhing ctr nhan du lich ndy c¢6 nhan thirc day du vé DLX s& gop phan lan toa tim quan trong cia
DLX t&i nhiéu tang 16p nhan dan; trude tién, d6 chinh 1a ddi twong sinh vién va thanh nién. Sau
khi tot nghiép, ho s& 1a ddi tugng truc tiép twong tic v6i cac bén lién quan trong hoat dong cung
ce”ip dich vu DLX cho du khach, dac biét lan tod y thirc bao vé méi truong tdi du khach. Muc tiéu
gido duc DLX ctia nha truong 1a: (1) ndng cao nhan thirc cho sinh vién vé tim quan trong ctia DLX
va phat trién bén viing; (2) phat trién k§ nang ap dung cac nguyén tic DLX dé thiét ké cac tour du
lich than thién véi méi trudng, hop tac voi cac ddi tac co trach nhiém; (3) C6 kha ning cung cip
thong tin va huéng dan du khach vé cach du lich ¢6 trach nhiém; (4) C6 kha ning hd tro cong dong
dia phuong tao ra cac co hoi kinh té cho ngudi dan dia phuong théng qua du lich dong thoi tham
gia vao cac hoat dong bao ton di san van hoa va thién nhién....

Céc hoc phan trong chuong trinh dao tao ciia nha truong dugc phan bd déu trong céc ky hoc
va bat dau ngay tir nam thr Nhat dé sinh vién som hinh thanh y thirc vé tim quan trong ctia viéc
bdo v¢ gia tri van hoa, tu nhién hudng téi muc ti€u phat trién du lich bén viing.

Vé phuwong phap dao tao:

Thit nhat, tich hop cdc kién thire vé DLX trong nhiéu hoc phan trong chwong trinh dao tao:
Céc hinh thuc gido duc DLX bao gom cac gio giang trén 16p va cac hoat dong ngoai gio. Trén 16p,
sinh vién duoc giao nhiém vu chuan bi cic case study vé cic md hinh DLX & Viét Nam hodc trén
thé gidi sau d6 trinh bay trudc 16p dudi dang power point hodc video sau d6 thao luan dudi su diéu
hanh cua giang vién.

Bang 1. Cac hoc phin c6 ndi dung gido duc vé du lich xanh
trong chuong trinh dao tao nganh Du lich truwong Pai hoc Hoa Lw
Phwong phap

STT

Hoc phin

Noi dung lién quan dén du lich xanh

giang day

Moi
1 | trudong va
phat trien

Hoc phﬁn gidi thi¢u cho sinh vién mot cai nhin khai
quat nhat vé: moi truong, phat trién, sinh thai; vé quan
hé giira tai nguyén, moi trudng va sy phat trién... tir d6
gitip sinh vién chi ra dugc cac tic dong ddi voi moi
trudng va cac giai phap bao vé méi trudng phi hop dbi
voi cac hoat dong phat trién dong thoi co nhan thirc
dung dén vé mdi quan hé gitra con ngudi va méi trudng,
nhitng vin dé vé bao vé va st dung hop 1y tai nguyén
phuc vu phét trién bén vimng.

- Phan tich cac
case study vé& tac
dong moi truong
cua cac hoat dong
du lich cy thé.

- Théo luan vé cac
giai phap phat trién
du lich bén vimg
tai cac dia phuong.

Tai
2 | nguyén du
lich

Hoc phan cung cap nhiig van d¢ Ii luan va bt tranh
chung vé tai nguyén du lich Viét Nam, y nghia cia tai
nguyén trong sy phat trién du lich, mdi quan hé gitra tai
nguyén du lich va cac linh vyc. Qua do, ngudi hoc co thai
dd chu dong, tich cuc va van dung sang tao nhiing kién
thirc da hoc vao thyc tién nghé nghiép, hinh thanh y thirc
va hanh dong dung din, phu hop trong viée gin giit, bao
vé, quan li, khai thac, ton tao tai nguyén, moi truong du
lich ciia dat nudce theo hudng tiét kiém, bén vimeg.

Thuyét trinh vé
cac tai nguyén du
lich 1am ndi bat y
nghia ctia cong
tac gilt gin gia tri
tai nguyén du lich

Du lich
cong dong
va
homestay

Hoc phan cung cap cac kién thirc Ii luan vé du lich cong
ddng va homestay noi chung va du lich cong dong &
Viét Nam noi ri€ng. Qua do, sinh vién co thai do
nghiém tac, tich cuc trong hoc tdp va c6 nhan thirc dung
dan vé du lich cong dong va homestay, gop phan bao
tdn cac gia tri ty nhién va van hoa, phat trién du lich
trén nguyén tic phat trién bén ving.

Nghién curu truong
hop cac moé hinh
du lich cong dong
o Viét Nam va &
Ninh Binh
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Hoc phan cung cap cac kién thirc I luan vé du lich sinh Danh i tac don
. thai tir d6 ¢6 nhén thirc ding dan vé du lich sinh thai, tir . & \ j qg
Du lich A a1 Ao o X modi trudng cua
4 . . d6 nang cao y thirc cia ban than ciing nhu cdng dong N . .
sinh thai A S SR > | mot du an du lich
trong viéc bao ton cac gia tri tu nhién va van hoa, phat | . . 2
.2 ) R N U sinh thai cu theé.
trién du lich trén nguyén tac bdo ton va bén viing.
Hoc phan cung cap nhitng kién thirc co ban vé du lich | - Khao sat cac mo
bén vitng va du lich ¢6 trach nhi€ém. Qua do, nguoi hoc | hinh du lich xanh
5 Du lich c6 thai d6 hoc tép tich cuc, chi dong, co tinh than trach | tai Ninh Binh
bén viing | nhi¢ém trong viéc bao v¢ gia tri tai nguyén du lich, xdy | - Panh gia tinh
dung cac san pham du lich c6 trach nhiém, phat trién du | bén viing tai diém
lich bén viing tai cac diém du lich cy thé. du lich cu thé

(Nguon: Tong hop tir Chwong trinh ddo tao nganh Du lich, truong Pai hoc Hoa Luw ban
hanh 3/2025)

Thit hai, thwe hanh, thiee té tai cdc mé hinh DLX: O bac dai hoc, gido duc vé y thic bao vé
moi truong, cac gia tri ban dia phai di cung v6i hoat dong thue hanh. O mot s6 hoc phan nhu du
lich sinh thai, du lich bén viing, giang vién to chirc cac tiét hoc thuce té tai cac diém du lich, cac
doanh nghiép du lich, qua dé sinh vién c6 co hoi nhan dién tryc tiép nhitng van dé lién quan dén
moi truong du lich va dé xuét céac giai phap. Vi du hoc phﬁn du lich bén ving, sinh vién dugc di
thuc té tai khu du lich Thung Nham — noi day duoc coi 1a m6 hinh mau ctia DLX tai Ninh Binh
hién nay. Sau chuyén di sinh vién c6 kha nang nhan dién, phan tich dugc nhiing khia canh “xanh”
cua san phém du lich tai Thung Nham va dua ra cac tdn tai han ché trong hoat dong cung ca”ip dich
vu xanh tai day.

Thit ba, khuyén khich sinh vién tham gia cdc hoat ddng bdo vé méi trieong, tinh nguyén DLX,
cudc thi vé DLX...: nha trudng thudng xuyén td chirc cic hoat dong ngoai khoa véi cac chu dé vé
DLX cho sinh vién nganh Du lich nhu chuong trinh “Strc tré sinh vién nganh Du lich truong dai
hoc Hoa Lu” tai Hang Mua nam 2023 vai chu dé “Sinh vién du lich chon DLX”, phéi hop vai
Hiép hoi Du lich tinh Ninh Binh t6 chirc chwong trinh “Chung tay bao vé méi truong va Giai chay
Barefoot (chan trin) trén béi bién” tai Con Noi (Kim Son), tham gia 18 phat dong “Hanh dong vi
du lich xanh” tai Khu vuc céng da Trang An 1/2025 do HHDL Ninh Binh td chuc... Pic biét,
trong 4 nam lai day, CLB Du lich cia nha truong td chirc cude thi “Tai yéu du lich Ninh Binh”
danh cho d6i twong 1a sinh vién cia nha truong va hoc sinh THPT trong tinh. Cudc thi gop phan
lan toa tinh yéu ddi voi qué huong Ninh Binh va nhiing gia tri dic sic ciia Ninh Binh ddi voi cong
ddng thong qua cac video. Nam 2025, cudc thi dd duogc t6 chic v6i chu dé “Hanh trinh xanh —
Twong lai xanh” thu hit t&i 204 thi sinh tham gia v6i ndi dung gidi thiéu cac san pham DLX cua
Ninh Binh va truyén tai théng diép tiéu dung xanh t6i du khach va cong dong.

Bang 2. Mot s6 chuwong trinh hoat dong véi muc dich gido duc du lich xanh danh cho
hoc sinh/ sinh vién trwong Pai hoc Hoa Lw

STT |  Tén chwong trinh Nam € Pon vi té chire | D0 lwong hoc sinh va
chire j sinh vién tham gia

Cudc thi “Toi yéu du lich Truong Pai hoc Hoa

! | Ninh Binh 1n IV” 2025 11y 204
L& phat dong “Hanh dong Hiép hodi du lich Ninh

2 vi du lich xanh” 2025 Binh >0
Cudc thi “T6i yéu du lich Truong Pai hoc Hoa

3| Ninh Binh Ian II1” 20241y 40
Cudc thi “Surc tré Dai hoc

4 Hoa Lu” v6i chu dé “Sinh 2023 CLB Du lich truong 65
vién du lich chon Du lich Pai hoc Hoa Lu
Xa
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5 Cudc thi “Tf)i yéu du lich 2023 CLB Du lich truong 63
Ninh Binh lan I1” Pai hoc Hoa Lu

6 Cudc thi “Tf)i yéu du lich 2022 CLB Du lich truong 18
Ninh Binh 1an I” Pai hoc Hoa Lu
Su kién “Chung tay bdo
vé moi truong va Giai A A . .

7 | chay Barefoot (chan trﬁn) 2020 I];I:Ielﬁ hoi du lich Ninh 21
trén bai bién” tai Con Noi
(Kim Son)

(Nguon: Tong hop tir Béo cdo cdc hoat déng Khoa Vin hod — Du lich, Truong dai hoc Hoa
Luw giai doan 2020 - 2025)

Thik tw, t6 chikc cdc budi toa dam: voi sy tham gia cta chuyén gia trong linh vuc du lich
va phat trién bén viing nhu dai dién ban Quan 1y khu du lich sinh thai Trang An, dai dién mot
s6 khu diém du lich trong QTDT Trang An, ndi dung gidi thiéu vé cac gia tri ndi bat cia QTDT
Trang An va cac quy dinh vé bao ton di san. Thong qua cac hoat dong nay, nhan thtic clia sinh
vién vé tam quan trong cua vige gitr gin sy toan ven cua di san dugc nang cao, sinh vién, giang
vién c6 co hoi trao ddi v6i chuyén gia vé cac van dé minh quan tim dén di san dia phuong.

Thit ndm, trong chuong trinh dio tao con trang bi kién thirc va ky ning vé DLX d6i véi
tirng vi tri vi€c lam cuy thé nhu 18 tan, huéng dan du lich, nhan vién buéng, xay dung chuong
trinh du lich, tu van ban san pham... Cu thé cac nhém khia canh dugc hudng din nhu: (1)
Giam thiéu rac thai nhya, (2) Tiét kiém ning lugng noi 1am viéc, (3) Giir gin vé sinh méi
truong lam viéce.

Véi viée trién khai 16ng ghép gio hoc trén 16p va ngoai gid, sinh vién rt hing thi dugc
hoc 1y thuyét véi thuc hanh, qua d6 dé dang tiép can va ghi nhé vé DLX, thuc day sinh vién
hanh d6ng hinh thanh nhitng k§ ning nhan biét cac khia canh cia DLX hudng téi muc tiéu cia
nha truong dao tao ra nhitng sinh vién c6 thé tré thanh nhitng ngudi tién phong trong viée thuc
day DLX va bén virng.

2.4. V@ cong tac bdi dudng du lich xanh cho ddi twong t6 chirc, ca nhan 1am du lich
trén dia ban tinh Ninh Binh

Nguyen Thi Quynh Huong, Nguyén Vian Hanh (2023), da chi ra c6 7 nhan t6 c6 tac dong
cung chiéu voi phat trlen DLX tai Ninh Binh theo thu tu tac dong tir cao dén thap, cu thé la:
tai nguyén du lich; nguon nhan luc du lich; chinh sach phat trién DLX; san pham DLX; su
tham gia ctia cong dong dia phuong vao viéc phat trién DLX; méi truong xanh; co so ha tang
va co s vat chit ky thuat du lich [6]. Nhu vay, DLX khong chi gén voi céac trai nghiém cac
diém dén sinh thai, ma ngudn nhan lyc “xanh” dugc xac dinh 1a yeu td quan trong gop phan
tao ra sy thanh cong ctia viéc bao ton di san va phat trién DLX Dé dap tmg nhu cau phat trién
clia nganh, cong tac boi dudng ngudn nhan lyc tai Ninh Binh can dugc dic biét chu trong. Céc
ké hoach bdi dudng dugc xay dung va trién khai hang nam, c6 sy phdi hop chit ché gitra SO
Du lich Ninh Binh, cac don vi quéan 1y du lich, cac co sé dao tao, Hi€p hdi Du lich va cac doanh
nghiép du lich trén dia ban tinh. S& Du lich dong vai tro chu tri, chi dao va quéan 1y cac hoat
dong boi dudng, dong thoi huy dong su tham gia ciia cac bén lién quan dé dam bao hiéu qua
va tinh thiét thuc cia chuong trinh. Trong nam 2024, S& Du lich Ninh Binh d t6 chirc 06 16p
bdi dudng ky nang, nghiép vu du lich cho hon 400 hoc vién 1 nhan vién cac don vi kinh doanh
du lich trén dia ban tinh; 03 16p dao tao, bdi dudng ngudn nhan lyc quan ly, khai thac gia tri
Di san va boi dudng nang cao nhan thirc cong dong trong viéc bao ton gitt gin Di san tai 02
khu, diém du lich: Khu du lich vin hoa tdm linh ndi chua Bai Pinh va Khu du lich Hang Mua
[8]. Pong thoi, S¢ Du lich Ninh Binh d4 ban giao Gidy chig nhén cho cac don vi: Cong ty
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TNHH Dich vu du lich Trang An; Cong ty TNHH MTV Cudc séng Ninh Binh; Cong ty TNHH
MTV TMDV Lac Hong hoan thanh Chuong trinh bdi dudng ngudn nhan lyc quan 1y khai thac
gia tri Di san thé gioi QTDT Trang An géan voi phat trién du lich.

Céc 16p bdi dudng c6 thoi gian tir 1-2 ngay vai sé luong tham dy khoang 50 hoc vién/16p.
Trong nhimng khoa bdi dudng nay, ndi dung gido duc DLX chu yéu tép trung vao dao tao k¥
ning truyén dat t6i du khach cac gia tri xanh trong san phdm ma doanh nghiép cung cip dé du
khach c6 nhiing trai nghiém khac biét vé san pham DLX so vdi cac san pham du lich dai tra
khac. Pong thoi, tham gia khoa bdi dudng, ngudi lao dong dugc tap huin vé k¥ ning giao tiép
va ing xir khi huéng dan khach thyc hién hanh vi than thién véi moi trudng va ton trong van
hoa ban dia trong qua trinh st dung dich vu du lich ma khong gay khoé chiu cho khach. Vi du
nhu huéng din ngudi chéo do cung cép cac thong tin vé quy dinh sir dung rac thai nhya trong
khu du lich cho du khach phai duoc thuc hién truéc khi khach c6 y dinh st dung d6 udng
dung trong chai nhya thay vi nhac khach sau khi thdy ho st dung... Hay nhu & KDL sinh
thai Thung Nam, ngudi chéo do khéo 1éo gidi thiéu cho khach biét cac loai chim dang duoc
béo ton ¢ day vai s6 lugng 16n nho ¥ thire bao vé moi trudng ciia cong déng va cia tit ca
cac khach du lich da dén day, qua d6 khuyén khich du khach thuc hanh cac hanh vi DLX.
Cac khod boi dudng nay di budc dau hd tro doanh nghiép trong cong tac ning cao chat luong
ngudn nhan lyc DLX cho doanh nghiép du lich theo nghi quyét Nghi quyét s6 105/2023/NQ-
HDND tinh.

Cong tac bdi dudng lao dong phuc vu DLX tai Ninh Binh di va dang duoc trién khai
mot cach dong bo, co hé thong va ¢o sy phdi hop hiéu qua giira cac bén lién quan. Cac lop
bdi dudng duge t6 chirc hing nam tép trung vao cac k¥ ning thiét yéu nhu truyén thong gia
tri xanh, rng x@ than thién véi moi truong va toén trong van hoa ban dia. Mac du thoi lugng
mdi khoa hoc con ngén va sb lugng hoc vién con han ché, song theo phan hoi tir cac doanh
nghiép du lich, cac 16p boi dudng budc dau da tao duoc tac dong tich cuc trong viéc nang
cao nhan thtrc va chat lugng phuc vu cta ngudi lao dong trong nganh. Viéc 10ng ghép noi
dung bao ton di san va gido duc hanh vi du lich bén viing vao chuong trinh ddo tao 1a diém
sang dang ghi nhan, gop phan thuc day hinh anh Ninh Binh trd thanh diém dén gén voi DLX
¢6 trach nhiém.

2.5. Mot s6 giai phap ning cao hié¢u qua cong tac dao tao, boi dwdng ngudn nhin lwe
du lich xanh tai Ninh Binh

Trong qua trinh gido duc DLX cho sinh vién va d6i ngii nguon nhén luc du lich tai Ninh
Binh con mot s6 han ché. Thir nhat, noi dung gido duc DLX chua dugc hé théng mot cach dﬁy du,
méi chi thé hién thong qua mét s6 hoc phﬁn trong chuong trinh dao tao. Trong khi d6, sy khan
hiém vé nguén tai lidu, tu liéu tham khao vé DLX dan dén khé khin cho cac co so dao tao trong
viéc cap nhat trong phat trién chuong trinh ddo tao va xay dung cac chuong trinh bdi dudng. Thir
hai, cac hoat dong trai nghiém thuc té ctia sinh vién tuy da c6 nhung sé lugng con it véi ndi dung
va hinh thirc t6 chitc chua phong phti, da dang. Thir ba, mot s6 doanh nghiép con chua quan tim
dén phat trién nang luc DLX cho nhén vién. Thuc tién cho thdy, cong tac bdi dudng kién thic du
lich cho nhan vién khong phat sinh nhiéu chi phi nhung duy tri, chuin hoa quy trinh cung cap dich
vu DLX can chi phi ddu tu cao hon rat nhiéu. Vi vdy, cic doanh nghiép con e ngai trong viéc tao
diéu kién cho ngudi lao dong tham gia cac 16p bdi dudng vé DLX.

Nhiing ton tai trong cong tac gido duc DLX, can thiét phai co nhiing giai phap khac phuc
nham dap ung yéu cau phat trién bén viing hudng téi timg ddi tuong cu thé. Cac ndi dung gido
duc nén tap trung vao kién thire vé du lich bén virng, bao vé tai nguyén thién nhién, giam thiéu
chét thai, phat trién du lich sinh thai va cong ddng, trong d6 chwong trinh dao tao can duoc
diéu chinh phu hop véi dic diém ting nhom ddi twong (cong dong dia phuong, huéng dan
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vién, chi doanh nghiép nho, can bd quan Iy...). Bén canh do, vé phia S& Du lich Ninh Binh,
cac don vi st dung lao ddng tai Ninh Binh, dac biét 1a hiép hdi du lich Ninh Binh phéi hop voi
cac co s ddo tao du lich dé xay dung cac chuong trinh dao tao theo hudng "dat hang" — tic 1a
thiét ké noi dung va hinh thirc dao tao dua trén nhu cau thuc té cua thi truong va nang luc tiép
thu cua hoc vién. Viéc hop tac nay khong chi giup tang tinh ng dung cua chuong trinh ma
con tao diéu kién thuan lgi dé cac doanh nghiép tham gia vao qué trinh dao tao va tuyén dung.
Cudi cung, Hi¢p hoi Du lich Ninh Binh dong vai tro khuyén khich cac hoi vién thuc hién cam
két phat trién bén viing, thuc hanh DLX qua d6 thiic ddy cac doanh nghiép tang cudng tham
gia va t6 chirc cac 10p boi dudng cho lyc luong lao dong ctia co s¢ minh.

vé phia don vi dao tao, Truong Dai hoc Hoa Lu v6i chitc nang dao tao di ngii lao dong
nganh du lich cho tinh, dau tién, ndi dung dao tao nganh Du lich can gén v6i thyuc tién céc tiéu
chi DLX hién nay. Khuyén khich giang vién tham gia cic chuong trinh tap huén vé DLX, cap
nhét cac mo6 hinh DLX tiéu biéu tai dia phuong dé cip nhat vao chuong trinh giéng day. Tiép
theo, nha truong md réng quy mo va 601 tugng tham gia cac su kién, cudc thi vé DLX qua do
nang cao nhan thirc ciia cong doéng vé tim quan trong cia DLX. Céc hoat dong nay c6 thé do
Khoa phu trach chuyén nganh hoac Poan Thanh nién, Hoi Sinh vién, cac Cau lac b t6 chirc
va ¢6 su ¢b van chuyén mén cia giang vién chuyén nganh. Cac hoat dong can dit muc tiéu mo
rong quy mo tham gia, khong chi gidi han trong sinh vién nganh du lich ma con mé rdng toi
cac truong THPT. Khong chi mang ¥ nghia nang cao nhén thirc cho thé hé tré ma con 13 co s
cho nhiéu y tudng, giai phap hay c6 thé ap dung. Ngoai ra, trong chuong trinh dao tao ciia nha
truong can da dang cic phuong phap gido duc DLX. P4i voi sinh vién nim nhat can duoc
trang bi cac phuong phap hoc tap hleu qua cac md hinh gido duc DLX. Péi véi sinh vién nim
2, 3 voi nén tang kién thuc san c6 can da dang cac mé dun glao duc DLX véi nhiéu 1oal hinh
nhu du lich sinh thai, du lich cong dong, du lich vin héa... Pi v6i sinh vién nim cudi, ting
cudng tap huin thong qua khao sat thuc té vé thién nhién, vin hoa, con ngudi ... phuc vu cong
viéc sau tot nghiép. Bén canh d6, dé viéc chuyén doi xanh trong dao tao ngudn nhan luc du
lich dugc thuc sy dién ra va dién ra c6 hiéu qua thi can c6 su nd luc cua cac bén lién quan
nham tao thanh mot hé sinh thai vé dao tao trong d6 Hi€p hoi du lich Ninh Binh 1a cau ndi nha
trudng voi cac doanh nghiép cung cap cho sinh vién co hdi duge thuc hanh va tiép xtic véi cac
cach lam hay vé DLX cua ca doanh nghiép va cong dong.

3. KET LUAN

Thuec tién chi ra rang cong tac dao tao va bdi dudng vé DLX tai Ninh Binh khong chi 1a
mot giai phap trude mat nham nang cao chét lugng nguén nhan lyc du lich, ma con 1a chién
luge lau dai dé phat trién du lich dia phuong mot cach bén vitng. Pao tao DLX khong thé 1a
mot khod hoc, ngan han hay theo phong trao, ma can duoc tich hop sau Vao dinh hudng g1a0
duc va phat trién nang lyc dai han gan két chit ch& véi tinh than hoc tap subt doi — mot yeu td
then chdt dé nguoi lao dong du lich c¢6 thé thich tng lién tuc vdi nhitng thay ddi ciia moi
truong, cong nghé va thi truong. Khi sinh vién va nguoi lao dong trong nganh khong nging
hoc hoi dé trang bi cho minh kién thirc, ky nang va thai d6 phu hop, ho sé tré thanh nhitng “su
gid xanh” — nhfmg nguoi c¢6 kha ning lan téa cac gia tri du lich ¢6 trach nhiém, thiic day nhan
thirc cong dong va gop phan xdy du'ng hinh anh du lich N1nh Binh than thién v&i moéi truong,
glau ban sic vin hoa va co stc hip dan trén truong qubc té. Bai viét dong gop vao viéc hé
thong hoa cac ndi dung va dinh hudng giao duc DLX, tir d6 dua ra mot sb giai phap thuc tién
c6 thé ap dung tai Ninh Binh. Tuy nhién, dé dat duoc hiéu qua lau dai, can tiép tuc trién khai
cac nghién ctu véi pham vi rong hon, déac biét trong bdi canh Ninh Binh sau hop nhat hanh
chinh, nham hudng dén muc tiéu khai thac hop 1y, hiéu qua va bén viing ngudn tai nguyén du
lich toan tinh.
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THE LE VIET VA GUT BAI
TAP CHi KHOA HQC TRUONG PAI HOC HOA LU

1. Bai nhan ding 1a cong trinh nghién ctru khoa hoc, cac ¥ kién trao d6i vé hoc thuat,
quan 1y gido duc, cac bai tong quan gidi thiéu thanh tyu khoa hoc méi cta cac nha khoa
hoc trong va ngoai trudng. Tap chi khong nhan ding bai d cong bd trén 4n pham khac.

2. Bai bao khoa hoc duoc viét bang tiéng Viét hodc tiéng Anh, soan thao trén Word,
hodc trén Latex, font Times New Roman (Unicode); ¢& chit 12; kho gidy A4; 18 trén: 2,0
cm, 1& dudi: 2,0 cm, 1& trai: 2,0 cm, 18 phai: 2,0 cm; gidn dong; single. Mat do chir binh
thuong, khong nén hoac kéo dan khoang cach gitra cac chir.

3. B6 cuc ban thao bai bao khoa hoc giri ddng phai duoc trinh bay theo bd cuc sau:
Tén bai béo (phdn dnh ndi dung chinh ciia bai viét); Tom tat bai viét (khéng vieot qud 250
tir thé hién y twéng va ndi dung tém tdt ciia bai bdo); Tt khoa (nhitng tir dwoc cho la quan
trong doi véi ndi dung nghién ciru déic trung cho chii @é ciia bai viét dé); Gidi thiéu (Tom
tdt tinh hinh nghién ciru trong nude va thé gidi, tinh thoi sy ciia van dé nghién ciru); Noi
dung va phuong phap nghién ctru (trinh bay néi dung nghién citu, cdc phwong phdp tiép
cdn, két qua dat dwoc, gidi phdp va kién nghi dé xudt, moi lién hé gitka két qua nghién ciu
clia tde gid véi cde két qua trude d6); Két luan (khang dinh nhitng két qua nghién ciru dat
dwoc); Tai lidu tham khao (Liét ké tat ca tai lidu da dwoc tac gia trich dan trong bdi bdo).

4. Tét ca cac bai giri dang tap chi khi duoc chap nhan sau so duyét déu duoc Ban bién
tap giri phan bién nhan xét, danh gia. Ban bién tap tra 1oi tac gia vé két qua nhan xét, danh
gia ctia phan bién va thadm dinh d6i v6i bai bao. Bai dat yéu cau s& dugc ding trong sb
gan nhét cua tap chi.

5. Ban bién tdp nhan 01 ban in gii kém dia hodc tap tin dinh kém trong Email.

Dia chi lién hé va gui bai: Phong Pao tao - Quan 1y khoa hoc, Truong Pai hoc Hoa
Lu, Truong Pai Hoa Lu, dudng Xuan Thanh, phuong Hoa Lu, tinh Ninh Binh.

Dién thoai: 02293 892 240; 0984 148 845.
Email: tapchikhoahoc@hluv.edu.vn
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