UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC HOA LU DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 102/BC-DHHL Ninh Binh, ngay 30 thang /0ndm 2025
BAO CAO

Két qua khao sat lay y kién phan h(“)’i cua don vi str dung lao dong
ve chat luwgng sinh vién tot nghiép nam 2024

A.Théng tin chung vé dot khao sat

Thue hién Quy dinh vé cong tac khao sat 14y y kién phan hoi tir cic bén
lién quan ddi vé6i hoat dong dao tao cua Truong Pai hoc Hoa Lu; Thuc hién Ké
hoach s6 13/KH-DHHL ngay 05/8/2025 cua Hiéu truong Trudng Pai hoc Hoa Lu
vé viéc khao sat tinh hinh viéc lam cua sinh vién sau t6t nghiép va lay y kién phan
héi ctiia don vi st dung lao dong vé chit luogng sinh vién t6t nghiép.

Nha truong trién khai ké hoach khao sét, 1y y kién phan hoi ctua don vi str
dung lao dong vé chat luong sinh vién tt nghiép dbi véi cac khoa D13-C28 cu
thé nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu

1. Muc dich

Nam bét tinh hinh chat lugng ciia sinh vién Nha truong dang lam viéc tai
cac co s¢ sur dung lao dong.

Cong khai voi x4 hoi vé chat lugng cua sinh vién sau khi tot nghiép ra
truong vao lam viée tai cac co sé st dung lao dong. BS sung s liéu minh ching
Béao cao Ty danh gia hang ndm cua Truong.

Tao thém kénh thong tin giup Nha truong va cac khoa c6 chuyén nganh dao
tao bo sung, diéu chinh noi dung, chuong trinh, nang cao chat luong dao tao nguon
nhan lyc dap ang yéu cau thyc té ctia xa hoi.

2. Yéu cau:

Vi¢c khao sat phai ddm bao khach quan, trung thuc; néu rd phuong phap,
quy trinh diéu tra va c6 ddy du minh chtng phuc vu cong tac kiém tra, xac thuc
thong tin bao cio.

Viéc khao sat 14 yéu cau bat budc ddi voi nha truong, 13 co so dé Bo gido
duc va Pao tao giam sét chi tiéu tuyén sinh hang nim cta nha truong.

Viéc khao sat phai duoc dang tai cong khai trén trang thong tin dién tir cia
nha truong.

I1. i twong, ndi dung, cong cu khao sat

1. Poi twong khao sat

Cac don vi dang str dung lao dong la sinh vién hé Pai hoc va Cao déng
chinh quy khoa D13 — C28 da tot nghiép tir thang 6 nam 2024.

2. Noi dung khao sat

Khao sat, 1y ¥ kién phan hoi ctia don vi st dung lao dong vé chat luong
sinh vién tot nghiép dang lam viéc tai cac co quan, don vi théng qua cac nodi dung
co ban sau:
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Nhu cau dy kién tuyén dung sinh vién vao 1am viéc tai cac co quan, don vi
trong thoi gian toi.

Mirc do dap ung vé kién thirc, k§ nang cua sinh vién véi cong viée tai cac
co quan, don vi.

Panh gia vé chat lugng cua sinh vién, nhitng dé xuat, kién nghi ctia co quan
don vi str dung dé goép phan nang cao chat lugng dao tao cia Nha trudng.

3. Cong cu

Viéc khao sat, 1y ¥ kién phan hoi ctia don vi st dung lao dong vé chat
luong sinh vién t6t nghiép bao gdm 3 phan chinh cu thé nhu sau:

Thong tin vé co quan, don vi dang str dung lao dong.

Thong tin vé tinh hinh sinh vién tai cic don vi dang st dung lao dong.

Cac ¥ kién dong gop khac.

4. Phwong phap khao sat.

Viéc khao sat dugc tién hanh thong qua phiéu khao sat va dugc khao sat
bang cac cong cu Google Forms va qua phiéu khéo sat truc tiép, sir dung cac thang
do murc do:

Thang do 5 mtrc d¢:

Rét khong hai long | Khong hai long | Binh thuong | Hailong | Rat hai long
@) 2) 3) 4) )

~ Nha trudng thong béo vé myc dich, thoi han, duong link, phiéu khao sét dén

do1 tuong dugce khao sat thong qua email va phat phicu tryc tiép. Thoi han khao sat
tr ngay 8/9/2025 dén 12/10/2025. S6 li¢u duoc xtr ly va luu trir tai phong Chinh tri
va Cong tac hoc sinh, sinh vién. Ty I¢ hai long dugc tinh tir murc 4 tré 1€n.

III. Quy trinh khao sat

1. T6 chirc khao sat

Thong bao Ké hoach khao sét trén Cong thong tin dién tir ciia nha truong.

Lap co so dir ligu vé sinh vién da tot nghiép dang lam viéc tai cac don vi
(dia chi, tén co quan, don vi...).

Gui phiéu khao sat dén cac co quan, don vi st dung lao dong.

2. Xir ly két qua

Sau khi nhan két qua ctia cac co quan don vi sir dung lao dong, thong ké va
bdo cao két qua cho lanh dao nha truong va cac don vi cé lién quan.

4. Sir dung két qua

Gitp cho nha trudng va cac khoa c6 chuyén nganh dao tao bd sung, diéu
chinh noi dung, chuong trinh dao tao phu hop voi yéu cau thuc té ctia xa hoi.

B. Két qua khao sat

L. Tinh hinh sinh vién tai cac don vi str dung lao dong

Tinh dén thoi diém 12/10/2025 sau khi tién hanh xi 1y s6 liéu khao sat da
¢ 42 co quan, don vi str dung lao dong phan hoi tinh hinh sinh vién cac nganh
dao tao cua nha tru:(‘mg da tot nghiép dang lam viéc tai cac co quan, don vi. Két
qua thu duoc cu thé nhu sau:
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Bang 1. Thong ké tinh hinh sinh vién dang lam viéc tai cic co quan don vi

STT Nganh S6 lwong | Ghichu
1 | Kétoan 14
2 | Quan tri kinh doanh 5
3 Du lich 1
4 | Su pham Gido duc Tiéu hoc 10
5 Su pham Gido duc Mam non 11
6 | Cong nghé thong tin 1
Tong 42

Bang 2. Nhu cau sir dung lao dong tai cac don vi trong thoi gian téi

STT Nganh Trinh @6 | SO lwong | Ghichu
1 | Kétoan Pai hoc 8
2 | Su pham Gio duc Tiéu hoc Dai hoc 53
3 | Su pham Gido duc Mdm non | Dai hoc 11
4 | Du lich Pai hoc 1
5 | Quan tr1 kinh doanh Dai hoc
Tong 79

IL. Panh gia vé sinh vién tot nghiép

Két qua khao sat tai 42 co quan, don vi dang sir dung sinh vién khoa D13
— 28 cua Nha truong d tot nghiép danh gia vé chat luong sinh vién tot nghiép: Vé
co ban, cac co quan don vi déu ¢o nhén xét danh gia cao vé chét lugng dao tao
cua nha truong, sinh vién co kién thirc vé chuyén moén va ky nang nghiép vu dap
Ung yéu cau cua vi tri viéc 1am (97,14% hai long vé kién thuc, 97,45% hai long
vé k¥ ning). Tuy nhién van con mot sO k¥ niang con han ché nhu k¥ nang lanh
dao, ky nang ngoai ngir, ky nang vé cong nghé thong tin. Cac nha st dung lao
dong déu co nhan xét danh gia cao vé muc tu cha va tinh than trach nhiém cua
sinh vién trong cong vi¢c vdi ty 1¢ hai long déu dat 99,52%.

Bang 3. Két qua danh gia mirc d hai long vé chét lwgng sinh vién

A Ty 1€ hai
TT Noi dung long (%)
I | VéKkién thirc
Kién thtrc thuc té vimng chéc, kién thuc 1y thuyét sau, rong
1 . \ \ 97.62
trong pham vi cua nganh dao tao.
Kién thirc co ban vé khoa hoc x3 héi, khoa hoc chinh tri va
2 1 95.24
phép luat.
3 | Kién thire vé cong nghé théng tin dap tng yéu cau cong viée. | 97.62
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Kién thure ve 1ap ké hoach, t6 chirc va gidm sat cac qua trinh

4 trong mot linh vyc hoat dong cu thé. 100
5 | Kién thirc co ban vé quan 1y, diéu hanh hoat dong chuyén mén. | 95.24
Tong 97.14
II | Vé ky niing
1 | K¥ nang stir dung ngoai ngir. 95.24
2 | Ky ndng str dung cong ngh¢ thong tin. 97.62
3 | K¥ nang sir dung trang thiét bi hién dai. 97.62
K¥ nang xac dinh muc tiéu, 1ap ké hoach va t6 chirc thuc
4 A 1A 97.62
hién ké hoach.
5 K¥ ning giai quyét van dé trong linh vuc chuyén mon duoc 100
dao tao.
K§ ning dan dat, khai nghiép, tao viéc lam cho minh va cho
6 e, 95.24
nguoi khac.
7 | K¥ nang giao tiép va Gmg x. 100
8 | K¥ nang hop tac va lam viéc nhom. 100
9 | K¥ ning quan ly nhém 16p, quan 1i hd so chuyén mén. 100
10 | K§ nang viét bao cio. 97.62
11 | Ky nang lanh dao. 90.48
12 | K¥ nang thu thap, phan tich, tong hop, danh gia thong tin. | 97.62
13 | K¥ nang lam viéc chu dong, doc 1ap, sang tao. 97.62
14 | Nang dong, nhay bén voi méi truong 1am viée thay doi. 97.62
Tong 97.45
III | Vé muec tw chii va trach nhiém
1 | Y thirc trach nhiém c4 nhan. 100
2 | Y thiic trach nhiém d6i voi tap thé, cong dong. 100
Lam viéc doc lap hodc lam viéc theo nhom trong diéu kién
3 lém viéc thay doi, chiu trach nhi€ém ca nhan va trach nhi¢m 100
doi1 véi nhom.
Tu dinh huéng, dua ra két luan chuyén moén va cé thé bao
4 N R g 1A 97.62
v€ dugc quan diém ca nhan.
5 | Tinh than ham hoc héi va cdu tién trong céng viéc. 100
Tong 99.52




C. Két qua khao sat qua ciu héi dinh tinh

Trén co s& phan hdi cta cac co quan, don vi dugc khao sat theo ciu hoi
dinh tinh, bo phan tong hop ghi nhan nhitng nhan xét, kién nghi ddi véi cac linh
vue duoc khéo sat, cu thé nhu sau:

I. V& chit lwgng sinh vién tot nghiép

1. Piém manh

C6 pham chét dao duc tdt, yéu nghé.

Kién thirc k¥ ning co ban dap tng yéu ciu cong viée.

Nhiét tinh trach nhiém trong cong viée, c¢6 ¥ thic to chire ky lut.

Cac sinh vién su pham c6 kha ndng su pham tdt, tich cuc nghién ctru, cap
nhat kip thoi yéu cau dbi mai vé kién thirc chuyén mon; van dung sang tao, phu
hop céc hinh thirc, phuong phap va lya chon ndi dung hoc tap, boi dudng, ning
cao nang lyc chuyén moén cua ban than.

2. Piém han ché

Kha nang st dung ngoai ngir va cong ngh¢ thong tin chua cao.

Mot s6 sinh vién nganh ké toan chua c6 kinh nghiém sir dung cac phan
mém ké toan m&i va chua c6 kinh nghiém giang day.

Mt sb sinh vién nganh su pham chua that manh dan, tu tin trong viéc thuc
hién cac chuyén dé cac cap vé doi méi phuong phéap day hoc; to chirc cac hoat dong
day hoc con chua linh hoat, ling tang. Cach xir 1y cac tinh huéng su pham trong
qua trinh Ién 16p chua triét dé, chua manh dan khi tiép xuc vo1 cha me hoc sinh.

I1. Pé xuit giai phap cai tién chat luong

Céc hoc phan chua tinh dinh hudng nghé nghiép rd rang

Doi voi cac nganh su pham: can rén thém ky néng su pham, cac hoc phan
thuc hanh, thuc té nghiép vu su pham.

Tang cuong gido duc thém vé cac k§ ning mém: giai quyét van dé, xir Iy
tinh hudng trong truong hoc, giao tiép, xdy dung ké hoach,...ky ning dan dit, khoi
nghiép, tao viéc lam cho minh va cho nguodi khac va sy ndng dong, nhay bén vdi
moi trudng lam viéce thay doi, k¥ nang lanh dao.

Tang cudng cac hoat dong trai nghiém thyc té, boi dudng thém ning luc sir
dung ngoai ngir cho sinh vién.

D. Danh gia chung

Pa s6 nhitng co quan, don vi st dung lao dong c6 sinh vién da tot nghiép
ctia Nha truong déu danh gia hai 10ng voi chit lugng sinh vién sau tét nghiép va
chuong trinh dao tao ctia Nha trudng. Chét lugng chuyén mon cia sinh vién duoc
dam bao, dap tmg yéu cau cong viée, chiu kho chi dong trong cong viée, khong
ngurng hoc tap nang cao trinh do,.

Tuy nhién bén canh nhing ket qua trén thi rat nhiéu cac y klen dé nghi Nha
truong can nang cao chat lugng dao tao cac ky nang nhu: Ky nang mém, kién thirc
ngoai ngt, kién thire thuc té, thuc hanh,... k¥ niang dan dat, khoi nghiép, tao viéc
lam cho minh va cho nguoi khac va sy nang dong, nhay bén v4i moi truong lam
viéc thay doi.
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Tong hop danh gia chung cic hoat dong tham gia khao sat

TT Noi dung Ty 1€ hai long %
1 | Vé kién thirc cia sinh vién 97.14
2 | Vé k¥ ning cua sinh vién 97.45
3 | V& mirc ty cha va trach nhiém cua sinh vién 99.52

Trén day 13 bao cio két qua khao sat 1dy y kién ctia don vi sir dung lao dong
vé chat luong sinh vién sau tot nghiép nam 2024 va danh gia chuong trinh dao tao
ctia Truong Pai hoc Hoa Lu, Nha truong yéu cau cac don vi thude va truc thude
can ctr vao két qua khao sat dé xdy dung ké hoach cai tién, nang cao chit luong
cac hoat dong dao tao cua Nha truong trong thoi gian toi ./ {

Noi nhin: KT. HIEU TRUONG
- Ban Giam hiéu; PHO HIEU TRUONG
- Cac don vi thudc va truc thudc Nha truong;

- Luu: VT, CT&CTHSSV. / —

\a\ HOA LU

Pham Quang Huén
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