UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC HOA LU DPéc 1ap - Tu do - Hanh phic

MUC TIEU, CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH DU LICH

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 65/0P-PHHL ngay 09 thang 3 nam 2022 cua
Hiéu truong Truong Dai hoc Hoa Lu)

1. Théng tin tong quat
- Tén chuong trinh:
+ Tén tiéng Viét: Du lich
+ Tén tiéng Anh: Tourism
- Trinh d0 dao tao: Pai hoc
- Ma nganh dao tao: 7810101
- Ngbn ngit dao tao: Tiéng Viét
- Thoi gian dao tao: 4 nam
- Loai hinh dao tao: Chinh quy
- Vian bang sau tot nghiép: Cir nhan Du lich
- Vi trf viéc 1am cta sinh vién sau khi t6t nghiép:

+ Nhan vién tai cic bo phan kinh doanh trong khach san, nha hang: 1€ tan, buéng,
ban, bar...

+ Nhan vién tai cac bd phan cua cong ty 1&r hanh: diéu hanh tour, thiét ké tour,
hudng dan vién du lich,...

+ Chuyén vién tai cac co quan quan 1y nha nudc vé du lich.

+ Sinh vién nganh Du lich tai truong Pai hoc Hoa Lu sau khi tdt nghiép co thé hoc
vin bang 2 va sau dai hoc & cac chuyén nganh phu hop theo quy dinh cua B Gido duc
& Dao tao tai cac co sd dao tao trong ca nudec.

2. Muc tiéu caa chwong trinh dao tao
2.1. Muc tiéu chung:

Pao tao ctr nhan nganh du lich ¢6 nang lyc chuyén mdn, nghiép vu vé du lich dé
lam viéc tai cadc doanh nghiép du lich; don vi hanh chinh sy nghiép trong nganh du lich;
c6 kha nang khoi nghiép, thich g véi moi truong 1am viée thay doi va hoc tap sudt doi;
c6 pham chat dao dtic nghé nghiép.

2.2. Muc tiéu cu thé:

PO1 C6 kién thuc vé khoa hoc chinh tri va phép luat, Khoa hoc x& hdi nhan
Vé kién thuc vin, cong nghé dé &p dung trong cudc séng, hoc tap va linh vuc du lich.

PO2 | C6 kién thirc co s& nganh va chuyén nganh vé du lich dé thuc hién
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nghiép nganh du lich.

cong viéc trong cac doanh nghiép va cac don vi hanh chinh su

Vékyning | PO4

PO3 .
du lich, co tinh than khaoi nghiép.

C6 k¥ nang nghiép vu dé thuc hién duoc cac hoat dong trong linh vyc

viéc thay doi.

C6 k§ ning mém, tu duy sang tao va thich tng véi méi truong lam

C6 ky ning ngoai ngir va cong nghé thong tin dap tng yéu cau cong

PO5 | . .. . e
viéc trong boi canh hoi nhap quoc te.
V& muc tu cha POG Co dao duc nghé nghiép, trach nhiém trong thuc hién cong viéc
va tréch nhiém chuyén mén.

3. Chuin dau ra ciia Chwong trinh dao tao

Chuian . 2 <A Mikc
diu ra Mo ta chuan dau ra niing lye
Kién thirc
Vin dung dwoc cac kién thirc vé khoa hoc chinh tri va phap luit,
PLO1.1 | khoa hoc xa hdi va nhan viin, khoa hoc cong nghé vao cudc sdng va K3
hoat dong nghé nghiép.
PIL11 Van dung duoc cac kién thtre cq ban cua khoa ho§ chinh tri va phap K3
luat trong hoc tap, hoat dong nghé nghiép va cudc song
Lién hé duoc cac kién thic co ban thudce linh vuc khoa hoc xa hoi
PI1.1.2 A « 5 . K3
nhan van, khoa hoc cdng nghé vao cac hoat dong nghé nghiép.
PLOL2 V@nﬁdl_mg cac kién thirc vé vin héa, lich si, dia ly, kinh té va quan K3
ly dé phuc vu hoat dong du lich
PIL21 Khai qué:[ hoa (?U’Q’C cac kién thL'l:C co s& Ve lich st, dia 1y, vin hoa céac K3
vung, mién, quoc gia, khu vuc dé phuc vu cho hoat dong du lich.
BIL 20 Van dung duogc E:éc kién fhfrc vé khoa hoc du lich dé dé xuat cac y K3
tudng va phat trién san pham du lich.
PLOL3 Tong hep dwoc C('élC k,ié'n thic co ban va chuyén sau lién quan dén K4
hoat dgng cung cap cac dich vu du lich.
oIL3.1 Tong rlqp duoc kién thirc chuyén sau vé vér} hoa Viét Nam vao trong Ka
thyc tien hoat dong du lich va hoat dong nghé nghiép.
bIL30 Phan tich d1’1:qc kién thirc vé tuyén diém du lich dé thuc hién céc hoat Ka
dong cung cap dich vu du lich.
Phan tich dugc nguyén tic va noi dung co ban trong hoat dong quan tri
P11.3.3 | doanh nghiép du lich, cac kién thirc hd tro cho viéc ra quyét dinh kinh K4
doanh du lich.
PLO 14 Pyﬁn tich dwoc nhirng kién thirc chuyén sau vé cac nghiép vu chia KA
yeu trong hoat dong du lich




Lién két dugc cac kién thirc chuyén mén vé hoat dong lit hanh dé xay

PIL41 dung té chuc thuc hién chuong trinh du lich. Ka
o114 Van dung duoc cac kién thic chuy@n mén vé linh vuc khéch san trong K3
hoat dong kinh doanh du lich.
Ky nang
PLO 2.1| Trién khai dwoc cac k¥ niang nghiép vu co ban vé du lich sS4
51211 Thuc hién d}xqc k¥ ning nghiép vu trong linh vuc 1it hanh (thiét ké, s4
quang b4, di¢u hanh va thyc hién cac chuong trinh du lich).
P12.1.2 | Thyc hién dugc cac ky nang nghiép vu trong linh vyc khéach san. S4
P12.1.3 | Giai quyét dugc cac tinh hudng phat sinh trong hoat dong du lich sS4
PLO 2.2 | Hoan thién dworc ki niing giao tiép, thuyét trinh, 1am viéc nhom S3
P1221 Thé hié}l dugc k¥ ning giao tiép, thuyét trinh hiéu qua ddi voi khach s3
hang, dong nghiép va xa hoi.
PI2.2.2 | Xay dung, t6 chirc duoc cac hoat dong nhém, hoat dong tap thé. S3
PLO2.3 | Hinh thanh dwgc y twéng khéi tao viéc 1am trong linh vuc du lich S2
o123 Phat hién va dé xuat cach giai quyét mot §6 Vvan d§ co ban trong linh vuc -
du lich; Panh gia Nhan dinh duoc c&c nguon luc vé thi truong du lich.
P12.3.2 | Xay dung ké hoach kinh doanh va khai nghiép trong linh vuc du lich S2
PLO2.4 Sfr dung dwge Tin hgc, Ngoai ngir trong moi trwong lam viéc da s3
van héa.
Pat trinh d6 tiéng Anh bac 3 theo Khung ning lyc ngoai ngit 6 bac
P12.4.1 |dung cho Viét Nam va sir dung hiéu qua tiéng Anh chuyén nganh S3
trong hoc tap va cac hoat déng du lich.
PI2.4.2 Dbat trinh d6 céng‘nghé thong tin co ban va st dung dugc trong hoc tap S3
va hoat dong nghé nghiép
Muzc tir chu va trach nhiém
5031 | Hinh thinh hanh vi g xir phit hep, co phim chit, dao dirc nghé Al
nghiép, lam viéc chuyén nghiép
PI3.11 Thé hién duoc tac I‘)hong lam viéc chuyén nghiép; hanh vi tng xtr phu A3
hop vé1 quy dinh vé van hoa trong moi truong lam viéc.
PI3.1.2 T(T)n trong su k'héc bi¢t, gitr gin ban sdc van hoa dan tdc va cac gia tri Ad
tai nguyén du lich.
Pl 3.1.3 | C6 trach nhi€ém cong dan, tuan thu hién phap va luat phap Viét Nam. A3
Huwéng din ngwoi khac va tw chiu trach nhiém trong viéc thuc
PLO3.2 hilefzr: n?ﬂém vug(::lrjyén mon o ‘? e A3
P13.2.1 | Thé hién tinh than hop tac, chii dong, tich cuc, sing tao trong cong viéc. A3
PI3.2.2 Tham gia, hd tro vé chuyén mén du lich; Ty dinh huéng, thich nghi A3

véi moi treong lam viéc khac nhau.
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PLO3.3 Nglrlién c1'1:u, sing an (;lé lihét trién nghé nghi¢p phut hop véi xu Ad
huwdong phat trién cua xa hoi.
P13.3.1 | Ty danh gia ban thin theo cac tiéu chuan nghé nghiép Al
P13.3.2 Xay dung va thyc hién duoc ké hoach boi dudng phét trién chuyén Al
| mén, nghiép vu dap &ng nhu cau cia nghé nghiép.

Ghi cha: Mikc nang luc dugc xdc dinh theo thang do dwoc quy woc nhu sau:
- Kién thire (K): K1: Biét/Nhe; K2: Hiéu; K3: Ap dung; K4: Phan tich/tong hop; K5: Ddnh gid//Sang
tgo (Ref: Bloom, 1956; Anderson et al., 2001);
- K§ nang (S): S1: Nhdn thirc/Bdt chude; S2: Lam theo hwéng dan/Van dung; S3: Thuan thuc/Chinh
xac: S4: Thanh thao ky nang phirc tap, S5: Sang tao ky nang, ky xao moi;
- Thai déIMirc tir chui va trach nhiém (A): Al: Tiép nhan; A2: Hoi ddap/Phan ing; A3: Chdp nhdn gia
tri; Ad: T6 chu»c/U’ng xur (Ref: Krathwohl, Bloom & Masia, 1973).Db
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