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Sé: %, /KH-BHHL Ninh Binh, ngay (4 thang 5 nim 2021
KE HOACH

Lay ¥ kién phén hoi vé chét lwgng dao tao ciia sinh vién trude khi tot nghiép

Can cit Céng van s6 2754/BGD DT-NGCBQLGD ngay 20 thing 5 ném
2010 va Céng van 56 7324/ BGDPT-NGCBQOLGD ngay 08 thang 10 néim 2013
cua B¢ gido duc va Dao tao vé viée huéng ddn t6 chir ldy y kién tir nguroi hoc
vé hoat dong giang day cua giang vién,

Can cur Thong su $6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cua Bo Gido
duc va Ddo tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé Kiém dinh chait luong gido duc
dai hoc;

Can cir Thong tu 04/2016/TT- BGDHT ngay 14/3/2016 cua Bé Gido duc
va Dao tao vé vige ban hanh Quy dinh vé tieu chudn danh gid chat lipng
chweong trinh dao tao cdc trinkh do cua gido duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 467/QD-DHHL ngay 26 thang 10 ném 2018 cia
Hiéu truong Truong Pai hoc Hoa L vé vige ban hanh Quy ché vé cong tdc
khao sat y kién phan hoi tir cdc bén lién quan doi véi hoat dong dao tao cua
Truong Dai hoc Hoa Lue;

Thure hién ké hoach nim hoc 2020-2021;

Nha truong xay dung ké hoach “Ldy y kién phan héi vé chat luong dao
1go cua sinh vién truce khi tot nghiép” nhu sau:

I. Muc dich, yéu cu

1. Muc dich

- Gop phan thuc hién quy ché dan chu trong co so giao duc dai hoc; tap
trung y kién cua sinh vién trude tdt nghiép vé chuong trinh dao tao, hoat dong
dao tao va ho trg dao tao, co s vt chat, tao kénh théng tin giup Nha trudng, cac
Khoa diéu chinh chuong trinh giang day va thuc hién céc muc tiéu dio tao:

- Panh gia mirc 46 dap tng vé co sé vat chét, nguon hoc liéu va céc hoat
ddng phuc vu, hd trg sinh vién trong toan khoa hoc dé Khoa, Nha truong co bién
phap khac phuc nhitng ton tai, nang cao chét lugng dao tao.

2. Yéu ciu

- Cdn b9, giang vién va sinh vién phai hiéu rd muc dich, ¥ nghia ciia hoat
dong lay ¥ kién phan hdi ciia sinh vién. Viée khio sat, lay v kién cua sinh vién
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phai dam bao truyén théng ton su trong dao va nhitng gia tri dao dirc, van hoa
trong nha truong.

- NOi dung, cong cu danh gia phai phét'l anh ddy du, khach quan vé
chuong trinh dao tao, hoat dong dao tao va hé thong phuc vu dao tao cla truong
phai chinh xdc, tin cdy, bao mat va dugc sir dung dung muc dich.

I1. N§i dung ké hoach

1. Déi twgng khdo sit

Toan bd sinh vién hé chinh quy nam cudi ctia nha truong gém cac khoa
D10, C25 va LT8 tot nghiép nam 2021

2. Nji dung khao sat

- Churong trinh do tao: Muyc tiéu dao tao; chuan dau ra; cau tric; ndi dung.

- Hoat déng dao tao va hd tro: Té chirc day hoc, chat luong doi ngii giang
vién, phuong phép day hoc, hinh thire kiém tra, dénh gid, doi ngii hd tr.

- Co so vat chat phuc vu qué trinh hoc tap: Phong hoc ly thuyét, phong
thuc hanh, thir vién, san choi.

- Thai do, kién thirc va k¥ ndng cua sinh vién sau qua trinh hoc tap.

3. Cong cu va hinh thirc khao sat

Viéc khao sat, 14y v kién phan hdi tir sinh vién duoc thyc hién bing phiéu
khao sat thong qua hinh thirc khéo sat truc tuyén (qua Google Form).

4. Noi dung cong viéc

Viée khao sat, 14y v kién phan hoi tir sinh vién trude khi tét nghiép vé
chét lugng dao tao duogc thuc hién nhur sau :

~ Thoi gian Pon vi chu tri/

B § Noi dung thwre hién i a S
; Thue hién thwe hién
\ Xﬁ}f dt,n}g ké hoach trinh Hiéu truong Trudce Phong DPT-QLKH.
phé duyét 6/5/2021
- Xay dung, ra soat, diéu chinh phiéu Phong DT-QLKH.
5 khao sat qua Google Form. Trucdce Phong CTSV.
- Danh sach 16p sinh vién tham gia| 15/5/2021 | Cac khoa, BO mon
khao sat gom D10, C25 va DSLT. lién quan.

Trién khai ké hoach khao sat:
- Hudng din thuc hién khao sat truc | Tir 15/5 dén
tuyén. 30/5/2021

- Tién hanh khao sat.

Phong DT-QLKH.
Cac khoa, by mdn
lién quan.
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I11. T6 chirc thwe hién

1. Phong Dao tgo - Quén Iy khoa hoc: Tham muu xdy dung ké hoach,
mau phiéu khéo sat, chu tri phdi hop véi cac don vi lién quan xay dung co s¢ dir
liéu vé cac 16p sinh vién tham gia khao sat, chu tri t6 chire thuc hién ké hoach,
tong hop két qua, bdo cao Hiéu trudng, dé xudt giai phap khic phuc, cai tién
chét lugng, giam sat cac hogt déng cai tién, luu trix dit liéu, hé so khao sét theo
quy dinh.

2. Phong Céng tdc sinh vién: Phbi hop véi phong Bao tao - Quan Iy khoa
hoc, cac Khoa tuyén truyén phé bién ké hoach khao sat t3i sinh vién.

3. Cdc Khoa, Bg mén: Phé bién ké hoach dén giang vién va sinh vién, cir
can b, giang vién tham gia phoi hop véi Phong Pao tao-Quan ly khoa hoc trién
khai thuc hién ké hoach theo dung tién do.

Trén ddy 1a ké hoach khao sét, Iy y kién phan hdi tir sinh vién trude khi
t0t nghiép nam hoc 2020-2021. Nha trudmg yéu ciu céc don vi va c4 nhan lién
quan t chirc nghiém tic thuc hién ding ké hoach. Trong qua trinh trién khai
thuc hién, néu co vuéng mic, phat sinh, cic don vi bao cdo vé Phong Pao tao -
Quén ly khoa hoc dé tap hop, bao cdo Lanh dao trudn 3 xem xét, gii quyé%/
Noi nhin: _

- Ban Giam hiéu (dé chi dgo);
- Céc don vj tryc thude (dé thuc h:en)

- Website truong;
- Luu VT, DT-QLKH.
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PHIEU KHAO SAT
¢CUA SINH VIEN VE CHAT LUQNG PAO TAO
(Danh cho sinh vién truée khi tot nghiép)

Nhim nang cao chat lugng dao tao, Nha truong g phiéu khao sat dén Anh/Chj dé thu
thdp y kién phan hoi vé chét lugng dao tao. Mong Anh/Chi vui 1ong hoan thanh cic ciu héi
duoi day béng cach dat ddu X vao 6 tra 1oi Anh/Chi lua chon va ghi nhimg y kién khéc trong
muc V (néu ¢6).

Nha trrong dam béao cac thong tin ¢4 nhan trong phiéu khao sat nay hoan toan dwoc bao
mat. Vi vy, xin Anh/Chi hay tra 16i mét cach thang thin va khach quan cac cau hoi.

I. Théng tin vé sinh vién

Coavie LESS e NG S e e N e
LOR- i Dl R R e e s e S
Sedientheai: oo o BREE o

IL. Pénh gia chwong trinh dao tao
Anh/Chi chon 1 trong 5 mizc d sau véi thang do:

1. Rat khong dong y 2. Khéng ddng y 3. Pong y mdt phén
4. Pongy 5. Hoan toan ddng y -
o L Mire d§
Néi dung ddnh gia T T2T3Ta

1.| Chuong trinh dao tao¢é muc tiéu va chuan dau ra o rang

Chuong trinh dao tao dép g véu cau vé chuan kién thic, k¥ nang cua trinh
do dao tao

Nbi dung, cau truc chuong trinh dao tao cin dbi giita kién thiee giao duc dai
cuong va kién thirc gido duc chuyén nghiép

Néi dung chuong trinh dao tao ¢6 ty 16 hop 1y giira 1y thuyét va thuc hanh

Néi dung chuong trinh dao tao dwoc cép nhat, déi moi

Néi dung céc hoc phan co tinh dinh huéng nghé nghiép 16 rang

Njoy| »l e

S6 luong cac hoe phan tu chon di 16m va c6 tinh dinh hudng chuyén mén sau

Chuong trinh dao tao ¢ céc hoc phan hd tro sinh vién tham gia cac hoat
dong nghién ciru khoa hoc

9o

Céc hoc phan vé thuc tap, thue té chuyén mon, rén nghiép vu trong chuong
trinh phu hop, hiéu qua

S6 luong hoc phin, 53 lgng tin chi cua hoo phan trong chuong trinh d2o tao Ia

10.
phtt hop

I'1.| Thoi gian dao tao cta chuong trinh 14 ph hop




| 12. | Chuong trinh dao tao c6 phuong phap kiém tra. danh gia hop ly i i i ] Il

111. Pdnh gia hoat dong dao tao va hi tro
Anh/Chi chon 1 trong 5 mikc dj sau voi thang do:

1. Rét khéong ddng ¥ 2. Khéng dong y 3. Pdng y mét phin
4. Pong y 5. Hoan toan dong y
o ; o Mire d§
Noi dung danh gia 1T21374 5
13 Cac thong ti'n lién quan t("}i que:t trinh dao tao dugc cung cap day du kip thoi ‘
| (cac quy ché, quy dinh vé quyén loi va nghia vu ctia sinh vién)
14, | Sinh vién co thé ti‘ép can dé dang véi ban mo ta chuong trinh dao tao, dé
| cwong céac hoc phan (duge cdng bd cong khai bang nhiéu hinh thite khéc nhau)
_ | Nha trudmg phd bién st mang, tdm nhin, muc tiéu dao tao dén ngudi hoc bang
15. S 3 5 |
nhiéu hinh thitc khac nhau | 4]
16 Phuong thire 6 chirc dao tao cua Trudng c6 tinh linh hoat, phii hop, tao thuan |

"| lgi cho nguoi hoe
17.| Doi ngil giang vién c6 kién thirc chuyén mén vimg vang va ¢o tinh cap nhat
8 Giang vién 'ép dung phuong phap day - hoc theo hudng khuyén khich ngudi

| hoc phat trién néng lyc tu hoc, ty nghién ctru va lam viée nhom &
19 Giang vién nhiét tinh, sin sang gitp d& sinh vién trong hoc tap va nghién ciru !

"| khoa hoc i
20. | Ké hoach kiém tra, dénh gia dugc cong khai E
21.| Quy trinh kiém tra, danh gia dam bao tinh nghiém tac, khach quan
22.| Két qua hoc dugce danh gia bang nhiéu hinh thirc phu hop voi dac thu mén hoc &
23.| Két qua kiém tra, danh gia chinh xac cong bang
24. | Két qua kiém ira, danh gia duge thong bao ding quy dinh :
25.| Truomg hop c6 khiéu nai duge giai quyét thoa dang
26.| Déi ngil ¢ van hoc tap am hiéu vé quy dinh, quy ché lién quan dén sinh vién
27.| Dgi ngii ¢6 van hoc tap nhiét tinh, sin sang tu van, hd trg sinh vién
28. | Doi ngii gido vu Khoa/Bg mon nhiét tinh, sin sang tu-van, ho tro sinh vién 1
29 Nhan vién cac phong chu'c nang am hiéu vé quy dinh, quv ché lién quan dén

"| sinh vién, san sang tu van, hd trg sinh vién !
30. | Viée xét duyét cdp hoc bong cho sinh vién dugc thyc hién cong bang e
31 Céc hoat dong ngoai khéa to chirc dap tmg nhu cau sinh vién, ho trg 6t sinh

"| vién trong hoc tap, rén luyén =
32.| Cong tac chim sdc sire khoe dap mg nhu cu cua sinh vién

IV, Dénh gia vé co sé vit chit phuc vy qué trinh hoc tip

Anh/Chi chon 1 trong 5 mite dj sau véi thang do:

1. Rét khong ddng § 2. Khéng ddng y 3. Pdng y mét phin

4. Dongy 5. Hoan toan ddng y
Noi dung danh gia i Mire d§




251 Bt 318

33. | Phong hoc ly thuyét di chd ngdi cho sinh vién
14 Phong hoc 1y thuyét dugc trang bi céc thidt bi hé tro can thiét cho u: gung day

"| va hoc tap

Hé théng may tinh, may chiéu, mang, wifi,... hd trg hiéu qua nhu ciu hoc
35,
tap, nghién ciru khoa hoc cua sinh vién

36 Nha trudmg ¢6 ddy di phong thue hanh dé sinh vién thuc hauh va rén luyén

"| k¥ ndng
37. | Phong thue hanh ¢6 du chd cho sinh vién trong gid thuc hanh
18 Thur vién ¢ du gido trinh va tai liéu tham khao dép ¢m nhu cau hoc tap cua

"| sinh vién
39 Méi truomg sinh hoat trong khudn vién truong an to: n, than thién, sach sé,

"' | véin minh

40. | Thoi gian phuc vu ngudi hoc ciia thu vién hop 1y
41 Phong doc cua thu vién thodang mat, du anh sang ( ap {mg yéu cdu vé dién

| tich, chd ngdi
42.1 Co thé dé dang truy cdp dit lidu trén thu vién dién t
43.| Co so dit liéu cua thu vién dién tir thudng xuyén du yc cdp nhat
44 Cén bd phuc vu cia thu vién sin sing tu van, huo g dan cho djc gia trong

"| qua trinh mwon — tra sach
45. | Nha trudng c6 du sén choi, bai tap thé duc thé thao - ho sinh vién sinh hoat E

IV. Dénh gia vé thai d§, kién thire va ky niing sau qu i t-inh hoc tip

Anh/Chi chon 1 trong 5 mike dé sau véi thang do:
1. Rat khéng déng y 2. Khéng dong y 3. Dong ¥y mét phin
4. Pongy ' 5. Hoan toan dong y

- % Mirc d§
N¢i dung danh gis 3737415

46.

Sinh vién co sirc khoe, pham chét dao dire cia - - uoi lao dong dap (mg yéu
cAu ctia thi trudng

47.

Nhan thirc nganh nghé cua sinh vién tot

48.

Sinh vién tir tin vé kién thirc chuyén mén cta minh

49.

Sinh vién cam thay tu tin trong giao tiép xa hoi

50.

Sinh vién c6 trinh d§ ngoai ngir dap img cong viée chuyén mon sau nay

51.

Sinh vién ¢6 trinh d6 tin hoc dap mg cdng viée chuyén mon sau nay

32,

Sinh vién ¢6 k¥ ning mém (tim kiém viéc lam va tuyén dung, lam viéc
nhém, kiém soat cam xiic. quén ly thoi gian,...) ddp ing cong viée sau nay.
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Sén sang tu van cho nguot than vao hoc trong trudng nay




V. Nhiing y kién déng gop khac ciia Anh/Chj nhim ning cao chit hrgng dao tao ciia
nha truwimg

...................................................................................................................
...................................................................................................................

...................................................................................................................

-Chdn thanh cam on su hop tdc cua Anh/Chi.



