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BAocAo
Khao sat, liy y ki~n phan hAicua don vi sii'dung lao dQng

v~ chit hrgng sinh vien tat nghi~p nam 2018

A.THONG TIN CHUNG VE DQT KHAo ~AT
Thuc hien Quy dinh vS cong tac khao sat lAyy kien phan h3i ill cac ben

lien quan d6i voi hoat dQng dao tao cua Tnrong Dai hoc Hoa Lu.
. Thuc hien KS hoach s6 541KH-DHHL ngay 21 thang. 5 nam 2020 cua
tnrong Dai hoc Hoa Lu vS viec khao sat, lAyy kien phan h3i cua dan vi sir d\111g
lao dQng vS chAthrong sinh vien t6t nghiep

Nha tnrong trien khai k~ hoach khao sat, lAyy kien phan h3i cua dan vi
sir dung lao dQng vS ch~t hrong sinh viSn t6t nghiep d6i voi cac khoa D7, C22
cu thS nhu sau:
. I. MVC etcn,YEU cAu

1.Muc dich.
- N~m b~t tinh hinh chAt lUQ11gcua sinh vien nha truOng dang lam vi~c t~i

cac co sa sir d\lllg lao dQng.
- Cong khai vai xa hQi vS chAt IUQ11gcua sinh vien sau khi t6t nghi~p ra

truOng vao lam vi~c t~i cac co sa sir d\lng lao dQng. B6 sung s6 li~u minh chUng
Bao cao Tg danh gia hang nam cua TruOng.

- T~o them kenh thong tin giup nha truOng va cac khoa co chuyen nganh
dao ~o b6 sung, diSu chinh nQi dung, chuang trinh, nang cao chAt IUQ11gdao t~o
ngu3n nhan 19c dap Ung yeu cAuthgc tS cua xa hQi.

2. Yeuciu:
- Vi~c khao sat phai dam bao khach quan, trung thgc; neu ro phuang

phap, quy trinh diSu tra va co dAydu minh chUng ph\lCV\l cong tac kiSm tra, xac
thgc thong tin bao cao.

- Vi~c khao sat la yeu 'cAub~t bUQcd6i vai nha truOng, la co sa dS BQ
giao d\lCva Dao t~o giam sat chi tieu tuySn sinh hang nam cua nha truOng.

- Vi~c khao sat phai dugc dang tai cong khai tren trang thong tin di~n tir
cua nha truOng.

II.DOl TU<}NG, NQI DUNG, CONG CV KHAo SAT
1. Dai ttrqng khao sat
Cac dan vi dang sir d\lng lao dQng la sinh vien da t6t nghi~p h~ D~i hQCva

Cao dfutg chinh quy tAtca cac nganh dilOt~o (khoa D7, C22).
2. NQidung khao sat
Khao sat, lfiy y kiSn phan hili cua dan vi sir d\lng lao dQng vS chfit IUQ11g

sinh vien t6t nghi~p 'dang lam vi~c t~i cac co quan, dan vi thong qua cac nQi
dung co ban sau:



- Nhu c~u du kiSn tuyen dung s"inhvien vao lam viec tai cac co quan,
dan vi trong thai gian toi,

- Mire dQ dap irng vS kiSn tlnrc, ky nang cua sinh vien voi cong viec tai
cac co quan, dan vi.

- Danh gia vS ch§.t hrong (diSm manh, diSm ySu) cua sinh vien va nhiing
dS xuat, kien nghi cua co quan dan vi sir dung dS gop ph~n nang cao chftt hrong
dao tao cua Nha tnrong,

3. Cong Cl}
Vi~c Khao sat, lfty y kien phan h6i cua dan vi su dung lao dQng vS chftt

hrong sinh vien t6t nghiep bao g6m 3 phan chinh cu thS nhu sau:
- Thong tin vS co quan, dan vi dang su dung lao dQng(sinh vien da t6t nghiep

cua nha tnrong, ten dan vi, dia chi, nhu cAutuyen dung trong thai gian toi ... ).
- Thong tin vS tinh hinh sinh vien tai cac dan vi dang su dVng lao dQng.

(S6 luqng sinh vien, nganh dao t~o, vi -irflam vi~c hi~n t~i, kiSil thuc, ky nang, y
thuc, thai dQ).

- Cac y kiSn dong gop khac. (Y kiSn khac d6i vm sinh vien da t6t nghi~p
cua nha truang cua dan, vi SU" dvng lao' dQng va y kiSn dS xu§.t gop ph~n nang
cao chftt luqng nganh dao t~o cua nha truang dap lIng yeu cAuxa hQi)

4. PbU'O'llgpbap khao sat.
Vi~c khao sat duQ'c tiSn hanh thong qua phiSu khao sat va duQ'c khao sat

b~g cac cong cv Google Forms va qua phiSu khao sat trvc tiSp, su dvng cac thang
do muc dQ:

Thang do 4 muc dQ
1 = Y~u 2 = Trung binb 3 = Kba 4 = Tat
Nha truang thong bao vS mvc dich, thai h~, duang link, phiSu khao sat

d8n d6i tuqng duQ'c khao sat thong qua email va phat phiSu tf\l'c tiSp. Thai h~
khao sat tiI ngay 14/9/2020. S6 li~u duQ'c xu ly va luu trfr t~i phong Cong tac
sinh vien. Ty"l~ hai long duQ'ctinh tiI muc 3 trolen.

III. QUY TRINH KHAo SAT
1.T8 cbuc khao sat "
- Thong bao KS ho~ch khao sat tren C6ng thong tin di~n ill cua nha
truang ..
- L~p cO'so dfr li~u vS sinh vien da t6t nghi~p dang lam vi~c t~i cac dan vi

(dia chi, ten cO'quan, dan vi ... ).
- Gui phiSu khao sat dSn cac cO'quan, dan vi su dVng lao dQng.
2. Xli' Iy k~t qua
Sau khi nh~ k8t qua cua cac cO'quan dan vi su dVng lao dQng, th6ng ke

va bao cao kSt qua cho lanh d~o nha truang va cac dan vi.co lien quan.
4. Sli' dung k~t qua
Giup ch~ nha truang va cac khoa co chuyen nganh dao t~o b6 sung, diSu

chinh nQi dung, chuang trinh dao t~o phil hQ'Pvai yeu c~u thvc tS cua xa hQi.



B. KET QuAKIIAo sAT
1.Tinh hinh sinh vien t\li cac don vi sir dung lao d(}ng
Tinh dSn thai diem 14/9/2020 sau khi tiSn hanh xu Iy s6 lieu khao sat da

co 27 co quan, dan vi su dung lao dQng phan h6i tinh hinh sinh vien cac nganh
dao tao cua nha tnrong da t6t nghiep dang lam viec tai cac co quan, dan vi. Chung
toi thu diroc kSt qua nhu sau: .
B? 11 Th,l; k....ti h hi h . h ..... d I' ..... tai , dang •• ong e ID ID SID vren ang am vice ar cac co ( nan on VI

STT Nganh: Trinh d~ Sa hrO"D_g_ Ghi chu

1 KS toan Dai hoc 18
Cao dang 7

2 SPGDTH Cao dang 21
3 SPGDMN Dai hoc 48

4 Sir pham Hoa hoc f)~i hoc 1

5 Sir pham V~t Iy Dai hoc 3

6 Sir pham Van Dai hoc 5
A 103Ton_g

B? 12 Nh ? d I d .... tai , d th'· . t' .an, . . u can Sir \In_g ao .qng .\11 cae O"DVI rong 0"1 glan 0"1
STT Nganh: Trinh do SolU'O"Dg Ghi ehu

, Dai hoc 81 Ke toan
Cao dang 1

2 SPGDTH Cao dang 20
3 SPGDMN f)~i hoc 30

Dai hoc -
4 Sir pham Hoa hQc 0

5 Su ph~m V~t Iy f)~i hQc 0

6 Suph~m Van f)~i hQc 0

TAng 59

2. Danb gia vS sinh vien tat nghi~p
2.1.VS ki~n thu-e, ky nang
KSt qua khao sat t~i 27 cO'quan, dan vi dang su d\lng sinh vien cac nganh

dao t~o cua nha truang da t6t nghi~p vS kiSn thuc va kY nang. VS cO'ban cac cO'
quan dan vi dSu co nh~n xet danh gia cao vS ch~t luqng dao t~o cua nha truang
d~c la kiSn thuc chuyen nganh, kY nang giiti quySt v~ dS,... Tuy nhien vdn con
mQt s6 ky nang con h~n chS nhu Ky nang su d\lng ngo~i ngu (29.63% hai long),
Ky nang lanh d~o (70.3 7% hai long).



Bang 2.1. Ket qua danh 2ia mile dQ hili long ve kien thjrc, kY nan2
TT Mllc de) Ti l~ hili

NQIDUNG 1 2 3 4 long
SL % SL % SL % SL %

1 Ki~n thirc chuyen nganh 0,00 0,00 2,00 7,41 15,00 55,56 10,00 37,04 92,59

2 Ky nang sir dung ngoai ngfr 1,00 3,70 18,00 66,67 6,00 22,22 2,00 7,41 29,63

3 Ky nang sir dung cong ngh~ 0,00 0,00 2,00 7,41 14,00 51,85 11,00 40,74 92,59
thong tin

4 Ky nang thirc hanh, sir d\lng 0,00 0,00 1,00 3,70 14,00 51,85 12,00 44,44 96,30
trang thi~t bi hien dai

5 Ky nang xac dinh muc tieu cong O,QO 0,00 1,00 3,70 13,00 48,15 13,00 48,15 96,30
viec
Ky nang giro quyet van de trong

0,00 0,00 0,00 16,00 11,00 40,74 100,006 linh V\lC chuyen mon diroc dao 0,00 59,26

tao

7
Ky nang lam viec dQc lap, sang 0,00 0,00 1,00 3,70 15,00 55,56 11,00 40,74 96,30
tao

8 Ky nang lam viec nhom 0,00 0,00 2,00 7,41 15,00 55,56 10,00 37,04 92,59

9 Ky nang giao ti~p, thuyet trinh 0,00 0,00 2,00 7,41 18,00 66,67 7,00 25,93 92,59

10 Ky nang lanh dao 0,00 0,00 8,00 29,63 14,00 51,85 5,00 18,52 70,37

11 Ky nang vi~t boo cao 0,00 0,00 2,00 7,41 18,00 66,67 7,00 25,93 92,59

12
Ky nang thu nhap, phan tich, 0,00 0,00 1,00 3,70 19,00 ·70,37 7,00 25,93 96,30
tAng hop, danh gia thong tin

Tong 87.35
2.2. v~thai do.
KSt qua khao sat tai 27 co quan, dan vi dang sir dung sinh vien cac nganh

dao tao cua nha twang dft t6t nghiep vS thai dQ.VS co ban cac co quan dan vi
dSu co nhan xet danh gia cao vS thai dQcua sinh vien nha twang tY l~ hai long
dSud~t tu 96.30% tra len.

B? 2 2 K.(t ? d' h . , , d" h' . I' A th ,. d"ang . . e qua an 21amue If} al ongve al 0
TT MllC dQ Ti l~ hili

NQIDUNG 1 2 3 4 long
SL 0/0 SL % SL 0/0 SL 0/0

1 Hang say, nhi~t tinh doi vo; 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00 18,52 22,00 81,48 100,00
cong vi~c

2
Nang dQng, sang t~o trong cong 0,00 0,00 1,00 3,70 11,00 40,74 15,00 55,56 96,30

'A

VlyC

3 Co tinh than hQc hoi, khac ph\lc 0,00 0,00 0,00 0,00 7,00 25,93 20,00 74,07 100,00
IllQikho khan wan len

4 Co y th(rc to ch(rc ky lu~t, dao 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00 18,52 22,00 81,48 100,00
t~o ngh~ nghi~p

Tong 99.07



2.3. Danh gia v~ chirong trinh dao tao
TT Mtfc dQ Til~

NQIDUNG 1 2 3 4 hai
SL % SL % SL 0/0 SL % long

1 Tho; gian dao tao cua chirong trinh 3,00 11,11 0,00 0,00 17,00 62,96 7,00 25,93 88,89
2 M\lC tieu CIDT duQ'Cxac dinh fO rang 3,00 11,11 1,00 3,70 16,00 59,26 7,00 25,93 85,19

Muc tieu CTBT co phu hop voi nhu
3 cAu tuyen dung vi tri k~ tOM - tai 4,00 14,81 0,00 0,00 16,00 59,26 7,00 25,93 85,19

chinh va cac vi tri khac tai don vi

4 ChUM dau ra cua CTBT duoc xac
3,00 11,11 0,00 0,00 16,00 59,26 8,00 29,63 88,89dinh ro rang

5
ChUM dau ra cua CTBT diroc

0,00 0,00 16,00 59,26 8,00 29,63 88,89chuyen tai dAydu vao CTBT
3,00 11,11

Ban mo tA chirong trinh dao tao
6 cung cAp thong tin giup cho nha 3,00 11,11 1,00 3,70 18,00 66,67 5,00 18,52 85,19

tuy€n dung hieu v8 CTBT.
Ban mo ta CTBT cung cap thong

7 tin cho nha tuyen dung v8 nang hrc
3,00 11,11 0,00 0,00 15,00 55,56 9,00 33,33 88,89va cac ky nang mem khac diroc

trang hi cho ngiroi hoc.
NQi dung CTBT the hien fO cac

8 mon co him, co sa, chuyen nganh 4,00 14,81 0,00 0,00 14,00 51,85 9,00 33,33 85,19
va khoa lu~n cuBi khoa

9 NQidung CIDT mang tinh c~ nh~t 3,00 11,11 0,00 0,00 17,00 62,96 7,00 25,93 88,89
Tang 87.24.. .,. .,. , .,. ,

C.KET QUA KHAO SAT QUA CAU HOI DINH TINH
Tren co sa phan he,i cua cac co quan, dan vi dugc khao sat thea cau hoi

dinh tinh, bQph~ tllng hQ'Pghi nh~ nhUng nh~ xet, kiSn nghi d6i vai cac linh
Vl!Cdugc khao sat, C\lthS nhu sau:

1.Di~mm,nh:
- Hoan thfmh t6t nhi~m V\l dugc giao, co y thuc tll chuc ky lu~t, trach

nhi~m cao trong cong vi~c.
- Co kiSn thuc co ban dap Ung cac nhi~m V\l dugc phan cong, biSt v~n

d\lllg t6t kiSn thuc dii dugc hQcvao cong vi~c.
- Co y thuc tll chu.c kY lu~t, phAm'chat d~o duc t6t, nhi~t tinh trach nhi~m,

chu dQngvai cong vi~c dugc giao.
- Doan kSt vai de,ng nghi~p, cham chi, chap hanh nghiem tilc sg phan

cong, chi d~o cua fanh d~o.
- Co tinh th§n hQchoi, be,duang dSnang cao trinh dQchuyen mon nghi~p V\l.
2.Di~mh,n ch~:
- Kha nang Ung d\lng cong ngh~ thong tin, sir d\lng TiSng Anh chua cao.
- MQt s6 sinh vien nganh kS toan chua co kinh nghi~m sir d\lng cac ph~n

mSm kS toan mai.



- MQt sa sinh vien nganh m~m non con chua t\1'tin, sang tao trong t6 chirc
cac hoat dQng cho tre, xu ly tinh huang su pham chua kheo leo.

3. B~ xuit, ki~n ngh]
- C~n dao tao them kY nang cho sinh vien: thuyet trinh, phan tich va giai

quyet vfut d8, lam viec nhom,
- Tang cirong thoi gian cho sinh vien di ki~n t~p, thuc t~p.
- B6 sung kien tlnrc v8·ngoai ngfr, irng dung cong nghe thong tin d~ ap

dung VaGcong viec.
D. BAND GIA CHUNG
Da sa nhirng co quan, dan vi sir dung lao dQng co sinh vien da tat nghiep

cua nha tnrong d8u danh gia hai long voi ch~t hrong dao tao cua nha tnrong,
Ch~t hrong chuyen mon diroc dam bao, dap irng yeu c~u cong viec. Tu nrong
dao dire, tac phong lam viec, y thirc dao dire, t6 chirc ky lu~t tat. Chiu kho chu
dQng trong cong vi~c, khong ngimg h<,>ct~p nang cao trinh dQ...

Tuy nhien hen c~ nhfrng k~t qua tren thi r~t nhi8u cac y ki~n dS nghi
nha truemg c~ nang cao ch~t IU<}Ilgdao t~o cac kY nang nhu: Ky nang mSm, ky
nang su d\lng cong ngh~ thong tin, ki~n thuc ngo~i ngu, ki~n thuc. th\1'ct~, th\1'c
hanh .... DiSu nay duQ'c th~ hi~n tren cac k~t qua khao sat v§n con 12.65% danh
gia amuc dQchua hai long vS ki~n thuc, kY nang va 12.76% danh gia amuc dQ
chua hai long vS chuang trinh dao t~o (1-Y~u va 2 =Trung hinh).

Bang tAng hC}'pdanh gia chung cac hO\lt c1Qngtham gia khao sat
TT NQi dung Ty I~hili long %
1 V~ ki~n thuc, ky nang 87.35
2 V~thaic1Q 99.07
3 ChtrO'Dgtrinh dilo t\lo 87.24_., x:

E. BE XUAT, KIEN NGHI
D8 nghi Ban Giam hi~u chi d~o cac dan vi, t6 chuc trong Nha truemg can

cu VaGk~t qua khao sat d~ xay d\l'llg k~ ho~ch cai ti~n, nang cao ch~t IU<}Ilgcac
ho~t dQng dao t~o cua Nha truemg trong thai gian t6i .I.

Ndi nh{in:
- Ban Giam hi~u (d8 chi d~o);
:.:Cac dan vi, t6 chuc trvc thu9c Nha tru<mg;
- Luu: VT, KT-KDCL, CTSV

J.. Ph\lm Quang Huan


