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17. | BCCT Dé cuong chi tiét
18. | bGN Danh gia ngoai
19. | bH DPai hoc
20. | bPHHL Pai hoc Hoa Lu
21. | BT Pao tao
22. | BTN Doan thanh nién
23. |GD Giao dyc
24. | GD&DT Giao duc va Pao tao
25. | GDbH Giao duc dai hoc




26. | GDMN Gi4o duc mam non

27. | GDTH Gido duc tiéu hoc

28. | GVCN Giéo vién chia nhiém

29. |GV Giang vién
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53. | TS Tuyén sinh
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PHAN I. TONG QUAN

1. Giéi thigu

Poan chuyén gia danh gia ngoai (BGN) thuc hién danh gia chat lwong gido duc
Truong Pai hoc Hoa Lu (PHHL) duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 26/QD-KBCLV,
ngay 16 thang 01 nim 2020 cia Giam déc Trung tdm Kiém dinh chat lugng gido duc-
Truong Pai hoc Vinh (KPCLGD-PHV). Poan gdom c6 06 chuyén gia do GS. TSKH.
Ping Ung Van (sé the KPV: 2014.02.093) 1am Trudng doan. Poan di té chac cac hoat
dong DGN dang theo quy dinh hién hanh.

Ban bao c4o nay khai quat qua trinh PGN, cac két qua dat duoc va nhiing kién
nghi dbi véi Truong Pai hoc Hoa Lu. B&o c4o c6 cac phu luc:

- Phu luc A: Giéi thiéu tom tat vé Truong PHHL;

- Phu lyc B: Tom tat két qua tu danh gia (TPG) cua Nha trudng;

- Phu lyc C: Quyét dinh thanh 1ap doan PGN va danh sach cac thanh vién;
- Phu luc D: Lich trinh va dién tién cac hoat d¢ong caa Poan DGN;

- Phu luc E: Cong vin cua Nha treong phan hoi vé Du thao Béo cdo DGN;

Céc nhan dinh, két luan, ddnh gia trong Bao cdo PGN nay cin ci trén cac minh
chang, dit liéu dugc Nha trudng cung cap tinh dén thoi diém 09/3/2020 va tir thuc trang
ctiia Nha truong cling cac thong tin phan hoi va két qua qué trinh phong van cac bén lién
quan trong qua trinh danh gia.

2. TOm tit qua trinh danh gia ngoai

Cong cu ma Poan DGN sir dung 1a Bo tiéu chuan Kiém dinh chat luong co s& gido
duc (CSGD) dugc ban hanh kém theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT, ngay 19/5/2017
cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao (GD&PT), gom 25 tiéu chuan véi 111 tiéu chi,
mirc danh gia mdi tiéu chi theo thang danh gia 7 muc.

Cac phuong phap danh gia da dugc Poan BDGN st dung:

+ Nghién cttu H6 so TPG do Nha trudong va Trung tim KDCLGD-DHV cung cap
dé xac dinh nhitng vin d& can lam rd trong cac hoat dong ciia Nha truong, d6i chiéu voéi
C4C yéu cau cua tiéu chuan danh gia chit luong gido duc CSGD PH;

+ Nghién ciu, kiém tra hd so, minh ching tai thuc dia dé danh gia do tin cay va
tinh xac thuc ciia cac thong tin ma Nha truong da thé hién trong Bao cdo TDG;

+ Khao sat, diéu tra tai chd dé xac thuc tinh trang viéc 1am cua sinh vién (SV) tét
nghiép va lay y kién danh gia, gop y cho Nha trudng tir c4c bén lién quan;



+ Phong van, thao luan véi cac dbi tuong lién quan; quan séat, kiém tra co s& vat
chat (CSVC), trang thiét bi va cac hoat dong trong Nha trudng dé xac thuc céc thong tin
va nhan dinh, danh gia vé thyuc trang ciia Nha truong.

Poan di trién khai DGN theo cac buéc cu thé nhu sau:
(1) Nghién cizu Ho so TBG: Tir ngay 18/01/2020 - 10/02/2020

Poan PGN va Trung tim KPCLGD-PHV trao doi, théng nhat nguyén tic,
phuong phap, tiéu chi danh gié; 1ap ké hoach DGN va phan céng trach nhiém phu trach
c4c tidu chuan, tiéu chi cho céc thanh vién trong Doan. Céc thanh vién Doan nghién ctu,
nhan xét hd so TDG va danh gia so bo vé nhitng van dé da ro/chua rd; xac dinh céc thong
tin, minh chtrng con thiéu cua céc tiéu chuan, tiéu chi dugc phan céng.

Ngay 11/02/2020, Poan PGN va Trung tim KDCLGD-DHV d4 hop dé thao luan
vé cac van dé da ré/chua rd khi nghién ctu hd so TDG; trao doi, thong nhét vé cac hé so,
tai liéu, minh ching yéu cau Nha truong bo sung; cac CSVC can quan sét, kiém tra; cac
d6i tugng va thanh phan can phong van; nhiing céng tac hau can ma Nha truong, Trung
tam KDCLGD-PHV va Poan DGN can chuan bi. Bong thoi, thong nhat noi dung 1am
viéc trong dot khao sét so bo va du kién lich trinh khao sét chinh thuc.

(2) Khdo sét so bg: ngay 13/02/2020

Truong doan DGN, Thu ky cing dai dién cua Trung tim KDCLGD-DHV di tién
hanh khao sat so bd tai Truong DPHHL. Boan d& lam viéc véi Lanh dao Nha truong, HoI
d6ng TDG va dai dién cac phong, ban, trung tam, khoa, bd mdn cua Nha truong. Poan da
bao c4o két qua nghién ciru hd so TG va trao d6i, théng nhat vé lich trinh va cong tac
hau can chuan bi cho khao sét chinh thuc caa Poan tai Truong. Poan da thao luan véi
Nha trudong va théng nhat vé céc tai liéu, minh ching yéu cau Nha truong bo sung; cac
CSVC can quan sat, kiém tra; s hrong va thanh phan céc di twong can phong van,...

Két thic dot khao sét, Lanh dao Trung tam KDCLGD-PHV, Truéng doan DGN
va Lanh dao Nha truong d4 ky két Bién ban khao sét so bo.

(3) Khao séat chinh thizc: tir ngay 05/3/2020 dén hét ngay 10/3/2020

Poan da thuc hién cac hoat dong: kiém tra hd so, minh chiing, phong van truc tiép
v6i nhoém cén bo phu trach cac mang: Hanh chinh - Quan tri (HC-QT), Té chic - Tong
hop (TC-TH), Pao tao - Quan li khoa hoc (PT-QLKH), Cong tac sinh vién (CTSV),
Khao thi va Pam bao chat lugng (KT&PBCL), Tai vu (TV), Y té - Mdi truong (YT-
MT), Thu vién - Thiét bi (TV-TB),... thao luan va phong van chinh thirc, dong thoi lay y
kién danh gia, gop y cua 08 nhom ddi twong gom tat ca cac bén lién quan (154 nguoi);
gap g& va phong van khdng chinh thirc véi SV tai nha an sinh vién, ky tac x4, thu vién,
phong thi nghiém; thyuc hién quan séat hoat dong cua thu vién, kiém tra ngau nhién 35 dau
muc gi4o trinh cua 05 nganh dao tao; kiém tra thong tin 29 bai b4o cdng bé qudc té cua



can b (CB), giang vién (GV) Nha truong; kiém tra CSVC, trang thiét bi va quan sét hoat
dong 1én 16p cua mot sb 16p hoc; khao sat vé tinh trang viéc 1am (qua dién thoai) ddi voi
116/tong s6 303 SV PH va CD chinh quy tét nghiép nam 2018 (75/185) va nam 2019
(41/128). Boan ciing d4 thu dugc tir cac bén lién quan dén tham dy phong van 125 phiéu
gop v, tong cong c6 411 y kién cua CB, GV, SV, cuu SV va nha sir dung lao dong vé cac
hoat dong cua Nha truong.

Sau mdi ngay lam viéc, Boan tap trung thao luan, tong két cac van dé va thong
nhat cac noi dung danh gia. Pong thoi, Poan danh thoi gian dé tiép CB, GV va SV ¢
nhu cau gap va trao do6i voi Doan.

(4) Viét du thao Bao cdo PGN: Tir 16/3/2020 dén ngay 05/4/2020, Poan tiép tuc
thao luan, théng nhat va viét du thao Bao cao DGN. Dy thao B4o cdo DGN duoc toan bo
thanh vién trong Doan va can bo giam sat cua Trung tdm thdng qua va duoc gui dé lay y
kién phan hoi cua Nha truong.

(5) Hoan thién Bdo cdo PGN: sau khi nhan dugce van ban phan hdi Du thao Bao
cao DGN cua Truong PHHL (ngay 23/4/2020), Poan chuyén gia DGN da ra soat va
hoan thién Bao cdo DGN. Bao cao DGN chinh thirc di duogc tat ca cac thanh vién cua
DPoan DPGN nhit tri thdng qua ngay 25 /4/2020. Poan da giri lai Bao cao DGN chinh thuc
cho Nha truong (qua Trung tam KDCLGD-DHV) theo dung quy dinh.

3. Tom tat két qua danh gia ngoai

Sau khi nhan duoc Ho so TPG cua Nha trudng, Poan chuyén gia PGN da nghién
ctru va c6 Béo céo két qua nghién ctu Ho so TDG cua Truong. Két qua nghién ciu hd so
TPG di dugc Truong doan va Thu ky trinh bay, trao ddi cu thé voi Nha truong va ghi lai
day du trong Bién ban khao sat so bd va khao sat chinh thac. Tom tat cac noi dung danh
gid nhu sau:

a. Vé ho so TDG
- Vé quy trinh, thé thitc van ban

Bio cio TPG cua Truong PHHL thyc hién theo dung ciu trdc quy dinh trong
cong vin sb 766/QLCL-KDCLGD ngay 20/4/2018 vé hudng din TPG co so gido duc
cua Cuc Quan Ii chat lugng, B6 GD&PT. Béo cdo TPG ctia Nha truong da duoc Trung
tam KDCLGD-DHV t6 chuc thim dinh. Nha trudng da chinh sira va hoan thién Béo céo
theo dé nghi, gop ¥ va di dap tng cac yéu cau dé trién khai DGN.

- Vé mite d@é ph hop cua hé so TPG so véi ban huéng dan TPG

+ Phdn 1. Hé so cuia Truwong: da thuc hién dung theo Phu luc 6; gdm c6 3 phan
chinh: (i) Khai quat vé Truong; (i) BSi canh trién khai cac hoat dong caa Truong; (iii)
Co s6 dir liéu kiém dinh chét leong Truong; dd mé ta tong quan vé co ciu td chuc caa
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Truong, ngudn nhan lec, cac chuong trinh PT, cac hoat dong nghién ciu khoa hoc va
phuc vu cong dong, mdi truong 1am viéc va nhitng co hoi, thach thuc, ...

+ Phan 2. Tw ddnh gid Trieong: dd mé ta, phan tich danh gia vé mtc do dap tng
cua Truong véi yéu cau cua cac tieu chuan, danh gia chat lugng co sé gido duc; c6 bang
t6ng hop két qua TPG theo ding mau quy dinh tai Phy luc 7.

+ Phan 3. Phy luc: (1) Co sé dit liéu kiém dinh chit luong (KDCL) cua Nha
trrong da duoc thuc hién theo Phu luc 8. (2) Cac tai liéu lién quan: viéc thanh lap Hoi
déng TPG, thanh l1ap Ban thu ky va cac Nhém chuyén trach; Ké hoach TPG va danh
muc bang théng k&, hé thdng chi sé.... theo ding quy dinh.

- Vé van phong

Céc noi dung trong Bao cdo trinh bay dung quy dinh, it 15i v& ngdn ngir, thé thuc,
dinh dang van ban. Nhin chung, Bao cao TG cua Nha truong duoc trinh bay rd rang,
lap luan co can ctr, van phong suc tich, khoa hoc.

- VVé céch thirc md ta cac hoat déng lién quan dén céc tiéu chi

Béao cao TDG da mo ta cac hoat dong cua Nha truong bam sat néi ham cac tiéu
chi. Tuy nhién, mot sé tiéu chi con thiéu minh ching thuyét phuc, trong mot sé tiéu chi
van con mot sb ndi dung, théng tin can duoc 1am rd, s6 lieu mot sb mang hoat dong cua
Truong chua dugc cap nhat day du.

- Vé cach thirc phan tich, so sanh c&c nhdn dinh vé diém manh, ton tai, nguyén nhan

Viéc phén tich, so sanh cac diém manh, ton tai va nguyén nhan co ban phi hop voi
noi dung mo ta. Tuy vay, Bao cao TDG c6 nhiing nhan dinh chua dya trén co s& phéan
tich nhitng diém da thyc hién t6t hozc con ton tai, chua dap (ng so voi yéu cau cia cac
tiéu chi; mot s6 tiéu chuan dua ra nhan dinh vé diém manh khéng phi hop véi mé ta cua
tiéu chi, hodc chi ra nhitng han ché khéng can ban, nho 1é.

- Vé viéc xdc dinh nhiing van dé can cdi tién chdt heong va cac bién phép thuc hién cia
CSGD

Viéc xac dinh nhitng van dé can cai tién chét luong va cac bién phép thuc hién cua
Nha trudng Vé co ban dap tng yéu cau. Tuy nhién, do nhan dinh cia mot s tiéu chi, tiéu
chuan chua sat thuc, chua phi hgp nén nhimg diém manh hay han ché dua ra chua thyc
su x4c dang; tir do, ké hoach cai tién chat lugng chua that sy dap @ng viéc khac phuc
nhitng ton tai thyuc té, hodc viéc phat huy nhimg diém manh chua thuc sy trung khép véi
diém manh vén c6 cua Nha truong.

- Vé viéc sir dung thong tin, minh chitng

Céac minh ching Nha trueong dua ra dd duoc st dung dé mé ta, nhan dinh va danh
gia cac tiéu chi, tiéu chuan trong bao cao. Tuy vay, van con mot sé minh chimg chua pha
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hop véi yéu cau caa mbc chuan trong mdi tiéu chi, dan toi viéc Nha truong da phai cung
cap thém minh ching trong sudt qua trinh 1am viéc cua Poan; mot sb tiéu chi trong Béo
c4o TDG thiéu thong tin, minh chimg dé khang dinh mirc dat cua tiéu chi.

- Vé mite dé bao quat bg tiéu chudn kiém dinh chdt lirong

Béo cdo TPG cua Truong DPHHL di bam sat bo tiéu chuan danh gia chat luong
gido duc truong PH do B6 GD&DT ban hanh (theo Thong tu 12/2017 va Cong van
768/QLCL-KBCLGD), khong c6 tiéu chi nao bi bo sét.

Trén co s két qua nghién cau Ho so TDG va két qua thao luan thong nhat qua dot
khao sat so b, Poan PGN di tong hop bao céo cho Trung tam KDCLGD-DHV dé cung
kién nghi véi Nha treong bd sung thém céc thdng tin, minh ching chuan bi cho dot khao
sat chinh thuec.

b. Vé két qud dinh gid ngodi

Poan chuyén gia DPGN di trién khai khao sat chinh thuc tai Truong PHHL tur
ngay 05/3/2020 dén hét ngay 10/3/2020 theo dung ké hoach, quy trinh, dam bao tinh
khach quan, trung thuc, cong bang, doc 1ap va dua trén minh chang. Céc phat hién chinh
nhu sau:

bl. Tém tit nhitng diém manh ciia CSGD
+ Linh viee Bam bao chdt lwong vé chién luwoc

Nha truong c6 tuyén bé chinh thirc vé tam nhin, st mang. Sir mang cia Nha
truong 1a; Truong PH da nganh, DT ngudn nhan lyc chit lugng cao, to chic nghién ctu
va ung dung KHCN dap tng yéu cau phét trién kinh té-xa hoi cua dia phuong va dat
nuéc; ¢ sy tham gia cua cac bén lién quan trong qué trinh xay dyng tam nhin, sit mang.
Noi dung tuy@n bé vé tam nhin, st mang phi hop véi chiic nang, nhiém vu, nguon luc va
dinh hudng phét trién cia CSGD; ph hop vai chién luge phat trién kinh té - xa hoi cua
nganh/dja phuong va ca nuéc; cd cac ké hoach, huéng dan cac don vi xay dung va trién
khai céc hoat dong theo tam nhin, sit mang da dugc xac dinh. Gié tri cot 16i cua Nha
truong 1a: chat luong, hidu qua, chuyén nghiép va hién dai.

Nha trudng 6 céc t6 chirc dang, doan thé, cac hoi dong tu van dap img quy dinh
cua Luat Giao duc, Luat Gido duc dai hoc, cac quy dinh khac cua phép luat va cac quy
dinh cua UBND tinh Ninh Binh; c6 hé théng vin ban dé t6 chuc, quan 1i mot cach co
hiéu qua cac hoat dong cia CSGD. Cac nghi quyét/quyét dinh/két luan cua Pang uy, Ban
giam hiéu, Cong doan, Poan thanh nién, Hoi sinh vién va céc t6 chirc doan thé khac, cac
hoi ddng tu van duoc chuyén tai thanh cac ké hoach hanh dong, chinh sach, huéng dan va
duoc trién khai thuc hién; c6 bao cdo tong két, danh gia hing niam; c6 quy dinh chi tiét vé
chae ning, nhiém vy, quyén han va té chirc caa Hoi dong Trudng.



Nha truong ¢6 co cau quan li rd rang. Pa két ndi cac bén lién quan tham gia vao
viéc dinh huéng tam nhin, s& mang, gia tri ¢t 16i va cac muc tiéu chién lugc cua CSGD;
t6 chirc cac hoat dong tuyén truyén vé tim nhin, st mang, gié tri cét 16i va cac muc tiéu
chién lugc cua Nha trudng dén cac bén lién quan. Nhan sy tham gia vao co cdu lanh dao
va quan li duoc danh gia dinh ky hang nam; duoc diéu chinh, luan chuyén dya trén két
qua danh gia nang luc lanh dao, quan li va hiéu qua céng viéc; co6 thuc hién quy hoach
d6i ngii lanh dao, quan Ii cua cac don vi, bd phin theo Huéng dan vé cdng tac quy hoach
can bo lanh dao quan Ii cua cap trén vé viéc trién khai ra soat, bd sung quy hoach cén bd.

Nha trudng di xdy dung va ban hanh K& hoach phat trién Truong giai doan 2016 -
2020; da trién khai xay dung “Dé an quy hoach phat trién Truong DPHHL giai doan 2020
-2025, dinh huéng dén nam 20307, xdy dung Chuong trinh hanh dong dé thuc hién Dé
an. Nha truong c6 don vi chi tri xay dung ké hoach chién luoc phat trién; c6 phan cong
nhiém vu theo di két qua thuc hién cac chi tiéu ké hoach; ¢ bao cao téng két héng nam,
cd quan triét cho CBVC va SV trién khai thuc hién. Cac KPIs va cac chi tiéu phén dau
chinh ma Nha trudng d3 xac dinh trong ddi rd rang va co ban c6 tinh kha thi, c¢6 thé do
luong duogc két qua thyc hién va co méc thoi gian thuc hién. Nha truong da thuc hién
viéc gidm sat, danh gia két qua thuc hién cac chi tiéu phan du. Thong qua viéc danh gia
két qua thuc hién Nha truong da cé cac giai phap khic phuc ton tai, han ché, dong thoi
diéu chinh mét sd chi tiéu phan ddu dén nam 2020.

Nha trudng c6 hé thong td chirc dé xay dung cac chinh sach vé BT, NCKH va
PVCD tuong ddi chit ché. Cac to chirc doan thé c¢6 su phdi hop v6i chinh quyén trong
viéc hoach dinh céc chinh sach cua Nha truong. Noi1 dung céc chinh sach cuia Nha truong
déu phu hop véi Luat Gido duc dai hoc, cac quy dinh cua B GD&DT, quy dinh cua tinh
Ninh Binh, pht hop véi sit mang va tim nhin ctia Truong. Nha truong thuc hién kha tot
cong tac giam sat thuc hién cac chinh sach da ban hanh; ¢ béo céo két qua giam sat viéc
thuc hién cac chinh sach; c6 diéu chinh chinh sich vé: dao tao bdi dudng can bd nhan
vién, bién soan gio trinh tai liéu hoc tap, chinh sach tuyén sinh, xét duyét dé tai va dinh
murc kinh phi trong cong tac NCKH.

Cong tac quy hoach ngudn nhédn luc ctia Nha trudng dugc thé hién trong cac vin
ban “Dinh hudéng xay dung va phat trién Truong DPHHL giai doan 2009 - 2020” va “ Dé
an quy hoach phat trién Truong PHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nim
2030”. Noi dung quy hoach bao gém muc tiéu quy hoach, ) lugng va chét lugng doi ngii
nhu quy mé can bd duge xac dinh. Viéc bd nhiém can bd 1anh dao quan li va sip xép
nhan sy duoc thue hién theo Luat vién chirc, Luat Gido duc dai hoc, Diéu 18 Truong Pai
hoc, Quy ché bd nhiém, bd nhiém lai luan chuyén tir chtrc, mién nhiém can bd cong chirc
l1anh dao cua UBND tinh Ninh Binh. Cong tac quy hoach cac chirc danh lanh dao quan li
duogc thuc hién theo dung quy dinh; Quy trinh tuyén dung dugc thuc hién dang quy dinh
ctia UBND tinh Ninh Binh va dam bao cong khai minh bach. Hing nim, Nha truong déu



ban hanh Huéng dan danh gia va phan loai CBVC va ngudi lao dong. Cong tac danh gia
phan loai CBVC, nguoi lao dong dugc thyc hién dan chu cong khai.

Nha truong c¢6 don vi ddu mdi xay dung Ké hoach tai chinh nim, du toan thu chi
va quyét toan ngan sach hang nam; di xdy dung ké hoach tai chinh, du toan thu chi hang
nim va cac quy dinh v& quan Ii tai chinh, thanh quyét toan ndi bo. Két qua hoat dong tai
chinh déu duoc cong bd cong khai tai Hoi nghi CBVC va ngudi lao dong; di xay dung
Phuong 4n ty cht vé thyc hién nhiém vy, t6 chirc bd may va tai chinh vao nam 2017; da
thuc hién viéc thu chi tai chinh theo ding cac quy dinh hién hanh, khong co6 cac vi pham;
O ra soat, danh gia co cau ngudn thu, chi hing nim. Dién tich phong hoc, phong thi
nghi¢ém dap ung duoc yéu cau dao tao trudc miat cua cac CTPT. Thu vién c6 dién tich
1.126m?; ¢ phong doc 150 chd ngdi; 6 phong may tinh dugce ndi mang; c6 day du tai
liu va thuong xuyén dugc cip nhat, loai hinh hoc liéu phong pha dap tmg nhu cau ban
doc. To Y té thudc Trung tam YT-MT dinh ky hang nam t6 chitrc kham strc khoé mién
phi cho can bd GV; ¢6 tuyén truyén phd bién cho SV vé chinh sach bao hiém y té va két
qua c¢6 100 % SV di mua bao hiém y té. Ky tic x4 dam bao diéu kién an toan, vé sinh.
Nha dn cho can bo va SV dugc UBND Thanh phd Ninh Binh cap gidy ching nhan co s
du diéu kién an toan thuc phém.

Nha truong c6 don vi chiu trach nhiém lap ké hoach hoat dong doi ngoai hang
nam, té chirc cac hoi nghi, hoi thao, ky két hop tac voi cac ddi tac nudc ngoai, quan li
can bg, giang vién, nhan vién cua truong di cong tac/hoc tap trong va ngoai nudc; bao
cdo két qua thuc hién. Hoat dong doi ngoai cua Nha truong dugc cong khai va phé bién
dén cac bén lién quan; cac vian ban vé ké hoach phat trién cong taic HTQT va mang luéi
cac d6i tac dugce cong b trén trang thong tin dién tir ciia Truong va giri dén tat ca cac
don vi truc thudc qua phén mém quan li van ban; c6 bao cao téng két, danh gia hé“mg
nam, tir d6 xay dung ké hoach va phuwong hudng thuc hién nam tiép theo; khong cé cac vi
pham vé hoat dong HTQT. Nha truong di bo sung chién luoc, chinh sach dé phat trién
dbi tac, mang ludi va quan hé dbi ngoai nham dat dugc tim nhin, st mang va cac muc
tiéu chién lugc thé hién trong P& an Quy hoach va phat trién Truong PHHL giai doan
2020 - 2025, dinh huéng dén nim 2030 va Ké hoach xay dung Chién lugc phat trién
Truong PHHL dén nam 2030, dinh hudng dén nam 2035.

+ Linh viee Bam bao chdt liong vé hé thong

Nha truong c6 don vi chuyén trach vé hoat dong PBCL, c6 mang ludi PBCL tai
cac don vi/bd phan, c6 hé thdng vin ban quy dinh vé hoat dong PBCL; c6 Ké hoach
chién luoc DBCL giai doan 2016 - 2018 va 2018 - 2020; ¢ cac chinh sach wu tién cho
hoat dong DBCL; di thuc hién nhiéu dot khao sét, 1ay y kién cac bén lién quan theo ké
hoach. Nha truong di pho bién, trién khai cac hoat dong thuc hién chién lugc PBCL; da
t6 chirc 3 dot tap huin vé cong tac PBCL cho CB, GV, NV trong toan Truong. Nha
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truong ¢6 hé théng luu trit van ban vé chinh sach, hé théng, quy trinh va tha tuc PBCL;
da thuc hién ra soat vao cac nam 2017 va 2019; da ban hanh b KPIs tdng thé vao nim
2019. D4 ra soét quy trinh 1ap ké hoach vao cac nam 2017, 2018; c6 thuc hién cai tién
quy trinh 1ap ké hoach.

Nha trueong c6 Ké hoach TDG; c6 cac vin ban huéng dan thuc hién TDG; da thuc
hién ra soat, xac dinh diém manh, ton tai cua céc linh vuc hoat dong, tir d6 dé ra Ké
hoach cai tién chat luong trong qué trinh TDG va sau khi két tic TDG. Nha trudong di t6
chac nhiéu hoat dong ra soét, cai tién quy trinh TDG; ¢6 bao céo, danh gid, dtc rat kinh
nghiém ngay trong va sau qua trinh TDG. D3 chi trong viéc kiém tra/phan bién chéo
gitta cac nhom chuyén trach dé xac dinh chinh xac diém manh, ton tai; to chtc nhiéu
cudc hop rat kinh nghiém, chia sé nhitng thuc hanh tét (thu thap, luu trir minh chang,
khao sat 1ay y kién cac bén lién quan, viét bao céo tiéu chi, tiéu chuan).

Nha treong c6 Ké hoach xay dung hé théng quan Ii thong tin PBCL bén trong; ¢6
cac phan mém hd tro cong tac quan 1i, diéu hanh, dong thoi sian sang trich xuat di liéu
kip thoi cho céac bén lién quan nham hd tro cho viéc ra quyét dinh. Pa ban hanh quy dinh
vé chinh séch, thu tuc bao mat va an toan ddi voi hé thong thong tin DBCL bén trong.
Nha truong da thuc hién ra soat hé théng quan Ii thong tin PBCL bén trong, c6 béo cdo
ra soat.

Nha truong da xay dung va ban hanh Ké hoach PBCL hang nam, Ké hoach hoat
dong DBCL giai doan (2016 - 2018) va (2018 - 2020); c6 cac chinh sach, quy trinh, thu
tuc, sy tham gia cia cac bén lién quan; c6 dao tao, bdi dudng, tip huan nham nang cao
chat luong céc hoat déng BT, NCKH va PVCD. Co6 quy dinh, quy trinh, huéng dan vé
viéc lra chon ddi tac, céc tiéu chi/nodi dung dé thuc hién so chuan va déi sanh chat luong;
c6 huéng dan sir dung cac tiéu chi lya chon ddi tac, ddi sanh chat lwong. Nha truong da
thue hién ddi sanh chat lwong 05 CTPT véi cac truong dai hoc trong nuéc; ddi sanh két
qua NCKH cua SV trudng minh véi SV Truong PH Thu Dau Mét; (tw) déi sanh két qua
PVCD trong 5 nam gan nhat; (tu) d6i sanh két qua NCKH ciia SV qua cac niam va theo
tung khoa.

+ Linh viee Dam bao chdt lwong vé thyc hién chize nang

Hang nim, Nha trudng trién khai cong tac tuyén sinh theo dung quy dinh cta Bo
GD&DT; c6 cac tiéu chi, phuong thic tuyén sinh rd rang duge Nha trudng luu trit day du
cho giai doan 2014 - 2019; c6 Ké hoach tuyén sinh véi cac moc thoi gian va phan cong
trach nhiém cu thé cho c4 nhan/don vi thuc hién. Cong tac truyén thong vé tuyén sinh da
1am rd dbi twong, quy trinh thi, danh gia dau vao, quy trinh xét tuyén, ddi twong thi tuyén,
xét tuyén, doi tuong wu ti€n, hinh thuc tuyén truyén, thoi gian dia diém thyc hién, dy tru
kinh phi va phan cong 10 trach nhiém cho c4 nhan/don vi; da ban hanh van ban hudéng
dan quy trinh 1am thu tuc nhap hoc. Nha trudng di thanh 14p Ban thanh tra Nhan dén, To
thanh tra tuyén sinh dé giam sat cac hoat dong; cong tac tuyén sinh nhap hoc dugc thuc
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hién dung Quy dinh cua B GD&DT; c6 thuc hién bao cdo béng van ban két qua thanh,
tra giam sat, Bao c&o thanh tra, giam sat dugc luu trir ddy du. Nha truong c6 thuc hién
viéc lay ¥ kién phan hdi vé cong tac tuyén sinh, tuyén truyén tuyén sinh va céng tic nhip
hoc tir sinh vién cua Trudng.

CTDT cua Truong duge xay dung, ra soat va thim dinh phé duyét theo quy trinh
chit ché, c6 su phan cong trach nhiém rd rang, c6 tham khao y kién cac bén lién quan,
CTDH cua cac nganh ddo tao bac PH va cao ding co ban dap tng Khung trinh do qudc
gia va khdi luong kién thire téi thiéu; PCCT cac hoc phan dugce phé duyét va ban hanh,
dugc GV cong bd dén tung SV trudc khi thuc hién. Hoat dong day hoc dugc ké hoach
hoéa chi tiét, duoc giam sat thuc hién. Ty I¢ gio thuc hanh, thuc tap va thuc té co tang,
mot s6 k¥ nang co ban da duoc dua vao CBR.

Nha truong c6 quan tdm chi dao va td chic cac hoat dong hd trg GV dé xay dung
CTPDT va CPR, d6i méi phuong phap day hoc trén co sé (ng dung cong nghé hién dai,
phét trién méi truong hoc tap hudng dén dat CBR, bam sat muc tiéu giéo duc va si mang
d3 tuyén bd; co hé thong gidm séat hoat dong day hoc, dwoc phan cip rd rang dén tung
don vi. Hoat dong day hoc duoc 1ap ké hoach cu thé, chi tiét va dugc gidm sét hiéu qua,
duoc thuong xuyén lay y kién phan hdi cia SV dé cai tién chat lugng. BCCT céc hoc
phan dang tiép tuc dwoc cap nhat, chinh sira, cac hinh thic hoc tap tich cuc (NCKH, tiéu
luan, khoa luan, thuc té nghé nghiép) duoc khuyén khich nham d¢am bao qua trinh dio tao
dat CDR.

Nha truong c¢6 hé thong van ban quy dinh va phan cong cac don vi, ca nhan chiu
trach nhiém trong coéng tac danh gia ngudi hoc, duoc cong khai rong rdi. Quy trinh to
chitre thi, ké hoach cac ky thi dugc xay dung va thuc hién déy du, nghiém tuc, dugc ra
soat, danh gia dén tiing hoc phan. Nha truong thuong xuyén thong ké sb liéu tinh hinh
két qua thi kiém tra danh gia, 1ay y kién nguoi hoc vé hoat dong kiém tra danh gia; cac
hinh thtc, phuong phép, tiéu chi va ndi dung kiém tra danh gia di timg bude duoc cai
thién, hudng t6i dat CDR; di thuc hién tét cac quy dinh hién hanh vé cong tac khao thi
nén khong c6 tinh trang khiéu nai, phan nan vé két qua thi, kiém tra danh gia.

K& hoach trién khai thuc hién nhiém vu mdi nim hoc cua Nha truong c6 ndi dung
vé Hoat dong phuc vu va hd tro nguoi hoc, trong d6 ¢ phan cong trach nhiém cu thé
cho cac don vi lién quan, ddng thoi tién hanh phan cong nhiém vu cu thé tdi cac c4 nhan
theo chirc nang nhi¢m vu ctia don vi/ké hoach nim hoc cua truong/don vi. Nha truong da
ban hanh quy dinh/huéng dan vé Hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc; quy dinh vé
hoat dong NCKH cuia SV, trong d6 quy dinh cu thé vé diéu kién, quyén lgi, trach nhiém
ctiia SV tham gia NCKH va GV huéng dan. Nha trudng da chi gan 2,5 ty VND cho cong
tac khen thuong SV dat thanh tich cao trong hoc tap va cip hoc bong khuyén khich hoc
tap cho SV co6 thanh tich Xuét sic trong hoc tap; thuc hi¢n ché 36 mién giam hoc phi, hd
trg chi phi hoc tip cho cac d6i twong chinh séch theo ding quy dinh; hd trg sinh vién
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khoi nghiép, to chire hoi nghi gip g& doi thoai gitra Nha truong va dai dién SV cac nam
hoc; to chirc tap huan bdi dudng kién thirc khoi sy doanh nghiép, t6 chic “Thanh nién
v6i nghé nghiép va viéc 1am”. Nha trudng c¢6 phin mém quan i ddo tao va doi ngi cb
van hoc tap chiu trach nhi¢m gidm sat cac hoat dong dao tao lién quan dén ngudi hoc; co
bao cao tong két, danh gia, phan loai nang luc d6i ngii can bo trong d6 c6 ddi ngit CB hd
trg ngudi hoc; c¢6 khao sat danh gia mirc d6 hai 10ng ctia ngudi hoc vé cac hoat dong tu
vén, hd trg nguoi hoc. Nha truong da thuc hién ra soat, danh gia dinh ky chét luong céc
hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc, tir d6 dé ra cac bién phap cai tién (ké hoach, quy
trinh, thu tuc, chinh sach) cho giai doan tiép theo. Céc ké hoach, béo céo téng két duoc
Nha trudng luu trit day du.

Nha truong ¢6 hé thdng quan I, giam sat, danh gia cac hoat dong NCKH; da ban
hanh Quy dinh vé quan Ii hoat dong NCKH va céng nghé, Quy dinh vé hoat dong SHTT,
Quy dinh vé dinh mirc lao dong va ché do 1am viéc dbi voi GV. Trong d6, cd quy dinh
cac chinh sach, co ché quan Ii, thuc hién giam sat va ra soat cac hoat ¢ong NCKH va
cdng nghé; quy trinh nghiép vu trong hoat dong NCKH; xac dinh khéi luong, dinh mirc
NCKH d6i voi CB, GV. Nha truong da xac dinh cac KPIs vé sé luong va chat lugng
NCKH; c6 thuc hién ra soat, tong két, danh gia muc d6 dat dugce cac KPIs va xac dinh
phuong huéng, nhiém vu KHCN cua niam tiép theo. Két qua ra soat cho thay nhiéu chi
tiéu vé KHCN da dugc ting 1én.

Nha truong da c6 Quy dinh vé quan i hoat dong sé hitu tri tug, trong d6 di quy
dinh cu thé vé& ddi twong quyén s hiru va khai thac cac TSTT; viéc bao ho, phan bé loi
ich do TSTT mang lai, c6 dinh gia cac d6i tuong SHTT phl hop véi yéu cau cia qudc gia
va qudc té; cac hanh vi xam pham quyén tac gia; tiéu chuan nang luc va dao dirc caa nha
gido trong cac hoat dong KH&CN; quyén tac gia, quyén chu sé hitu TSTT, hanh vi xam hai
quyén tac gia; quy trinh va thu tuc dang ky bao ho tai san tri tu¢; c6 chinh sach hd tro cac
t6 chuc/ca nhan trong giai doan chuan bi va khai thac thuong mai. Nha truong da thuc
hién cai tién cong tac quan |i TSTT: ban hanh (méi) Quy dinh vé quan Ii hoat dong
SHTT; thanh 1ap bo phan chuyén trach quan li SHTT truc thuoc P.DT-QLKH; tuyén
truyén, tap huan nang cao nhan thic vé SHTT cho tat ca CB, GV, NV; cai tién cach kiém
soat thong tin cong b nham tranh that thoét tai san tri tué (céc tai san tri tué phai duoc
dua 1én trén tai khoan Google Scholar luu giit, kiém tra); co so dit liéu vé SHTT dugc luu
trir ngay cang tang lén.

Nha trudng di co cac quy dinh thiét 14p dwoc mbi quan hé hop tic trong NCKH
nhu: Ban hanh Dinh huéng xay dung va phat trién Truong PHHL giai doan 2009 - 2020;
Dé an quy hoach phat trién truong giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké
hoach hoat dong KHCN giai doan 2018 - 2020 va dinh hudng dén nam 2025, trong d6
xac dinh rd muc tiéu phat trién KHCN cua truong pht hop voi tam nhin, st mang cua
Truong, dong thoi xac dinh 6 cac KPIs vé ting cuong hop tic véi cac ddi tac trong
NCKH. Nha truong di xac dinh rd cac KPIs vé tang cuong hop tac voi cac ddi tac trong
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NCKH cua ting giai doan dai han, ngén han: it nhét tix 2 - 3 dé tai NCKH cép tinh/bg; 15
- 20 dé tai cap co so (dén 2020); it nhat c6 01 dbi tic mang tdm chién lugc, 01 nhém
nghién ctru chung; t6 chirc it nhat 01 hoi thao véi dbi tac; it nhat 02 chwong trinh NCKH
duoc ki két; chi cho hoat dong KHCN chiém 3 - 4% tong thu (2018 - 2020). Trong qué
trinh thyc hién, Nha truong déu vuot chi tiéu dé ra.

Nha treong d ban hanh Quy dinh vé cong tac tu van, hd trg va PVCD, trong d6
c6 quy dinh 13 trach nhiém quan i, kiém tra, giam sat cac hoat dong két ndi va cung cip
cac dich vu PVCP cua cac don vi. Hing nim, Nha truong d xdy dung va ban hanh ké
hoach hoat dong két ndi va PVCD, chéng han cac ké hoach: thuc hién chuong trinh cong
tac hoi va phong trao chit thap do; thuc hién chwong trinh hién mau tinh nguyén; thuc
hién chwong trinh tinh nguyén vi cudc séng cong dong nam 2015; thyc hién cong trinh
thanh nién cac cap nim 2016; thyc hién chuong trinh Théip sang dudng qué 2015; t6 chirc
hoat dong Tiép strc mua thi giai doan 2016 - 2018. Nha truong da phdi hop/hd trg cac co
quan trén dia ban tinh t6 churc cac hoat dong nhu: hoi trai thanh nién “Str vang Nha nudce
Pai C6 Viét”; chuong trinh Xuan bién gidi - Tét hai dao; phdi hop véi cac td chirc/don vi
trong va ngoai nudc, thuc hién dao tao ngudn nhan lyc cho tinh Udomxay-Lao. Nha
truong c¢6 dinh ky bao cao giam sat, danh gia két qua thyuc hién cac loai hinh hoat dong
(ctia cac don vi thuc hién), cac bao cao luu trir day du. Nha truong da khao sat danh gia
muc do hai 1ong ctia cac bén lién quan, dir liéu khao sat cho thiy trén 90% y kién phan
hoi hai 10ng véi cac hoat dong két ndi va PVCD cua Nha trudng.

+ Linh vuc Két qua hoat déng

Nha truong co6 hé théng theo doi giam sat, danh gia ty 1¢ tot nghiép, ty 1¢ thoi hoc,
thoi gian tot nghiép trung binh cua tat ca cac CTDT; giam sat ty 18 hoc lai, thi lai cac mon
hoc va dugc hd tro bang phan mém quén Ii dio tao va khao thi. Nha truong da thiét lap
hé thong thu thap thong tin phan hdi, c6 quy dinh va trién khai thuc hién khao sat ¥ kién
phan hdi cac bén lién quan, thudng xuyén diéu tra viéc lam sinh vién sau khi tt nghiép;
ty 1€ ¢6 viéc lam nhin chung kha cao, da s6 cac nganh dao tao dat trén 70%. Nha truong
dd c6 mot s6 giai phap huéng nghiép va hd trg tim viéc lam cho sinh vién ngay tir khi
dang hoc trong truong.

Nha trudng di co cac van ban quy dinh rd vé loai hinh, khdi lwgng NCKH cua
CB, GV, SV; loai hinh va sé luong cac céng bé khoa hoc va TSTT déi véi CB, GV va
SV; quy dinh dinh mtc hoat dong KH&CN ddi véi mdi chac danh nghé nghiép. Nha
truong ¢ co s di liéu vé loai hinh va khéi lugng NCKH cua CB, GV va SV (danh myc cac
dé tai NCKH; cac cong b khoa hoc; gio trinh, séch chuyén khao, tai liéu; cac giai thuong
KHCN cua CB, GV; chuong trinh, du an); cac co s¢ dit liéu nay duoc cap nhat, ra soat boi
P.PT-QLKH hang nim. Nha trudng c6 co so dit liéu vé céc cong bd khoa hoc: danh muyc cac
dé tai NCKH; danh muc cac cong bd khoa hoc; danh muc gido trinh, sach chuyén khao, tai
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lieu; danh muc céc giai thuong KHCN ciia CB, GV va ngudi hoc; Danh muc céc trich dan
cua giang vién qua hé thdng google Scholar. Cac co so dit liéu nay duoc cap nhat hang
nim va duoc ra soat. Nha trudng da thuc hién doi sanh két qua NCKH qua cic ndm va doi
sanh véi két qua hoat dong NCKH cia Truong DH Thu Dau Mot giai doan 2014 - 2019.
Két qua d6i sanh cho thay, chat lugng hoat dong NCKH cua CB, GV, SV ¢6 xu huéng
tang; thuc hién d6i sanh loai hinh va s6 lwong TSTT thudc quyén tac gia & Nha trudng
theo cac nim giai doan 2014 - 2019 cho thiy, cac cong bb khoa hoc ciia Nha trudng co
xu huong tang.

Giai doan 2014 - 2019, Nha truong di giao nhiém vu cho cic don vi xdy dung ké
hoach va trién khai thuc hién hoat dong két ndi va PVCD cin ¢t trén cac vin ban quy
dinh cia BGD&DPT, B Noi vu va ké hoach chung cua Nha truong; da giao cho P.TC-TH
lam dau mdi cung Ban thanh tra ND, Cong doan, Hoi1 chit thip dé va P.CTSV thyc hién
nhiém vu lap ké hoach, t6 churc trién khai va theo ddi, giam sat hoat dong két ndi va
PVCP ciia CBVC va SV. Nha truong da xay dung ké hoach va trién khai khao st sy hai
10ng cua cac bén lién quan; tién hanh danh gia tic dong cua hoat dong két ndi va PVCDH
dbi véi xa hoi; da thuc hién dbi sanh veé tac dong xa hoi, két qua cua hoat dong két ndi va
PVCP, dong gop cho xi hoi. Két qua cho thdy, trong giai doan danh gia, hoat dong két
nbi va PVCD ctia Nha trudng dugc duy tri, cac hoat dong ngay cang da dang va duoc xa
hoi ghi nhan. Céan cu trén két qua khao sat, ddi sanh, bao céo téng két cua cac don vi
tham gia hoat dong PVCD, Nha truong da thuc hién ra soat, diéu chinh cac hoat dong két
nbi va PVCD, cai tién chat lugng PVCP ddi véi CBVC va SV, dong thoi thu hut CBVC
tham gia hoat dong thién nguyén tao ra gia tri gan két cong dong, giup khoi day tinh than
nhan 4i, nhiét huyét tham gia phuc vy vi cong dong.

Nha truong cé quy dinh cu thé vé két qua va cac chi s6 tai chinh dat dugc cua hoat
dong dao tao, NCKH va PVCD:; c6 thyc hién gidm sat vé két qua va cac chi sé tai chinh
va (tu) dbi sanh, ra soét, diéu chinh hiang nam. Nha truong c6 co so dit lidu danh gia vé
két qua va cac chi sd tai chinh caa hoat dong dao tao, NCKH va PVCP kha day du va
duoc phan cap quan Ii va dugc hd tro boi cac phan mém chuyén dung, truy xuat nhanh va
nhat quan; ¢ bao cao xét duyét quyét toan tai chinh caia UBND tinh Ninh Binh, bao cdo
cdo kiém toan khu vuc I cac nim 2015, 2018 va thuc hién kién nghi kiém toan. Nha
truong da thuc hién (tw) ddi sanh vé két qua va cac chi sb tai chinh cua hoat dong dao tao,
NCKH va PVCP hang nam ciing nhu dbi sanh cac chi s6 tai chinh véi truong DH Bac
Liéu (theo dir liéu 3 cong khai). Trén co s& d6 Nha trudng di c6 nhitng diéu chinh theo
hudng phét trién bao gom: mé thém dich vu dao tao, dich vu nghién cau khoa hoc,
CGCN va céac dich vu khéac; khai thac, quan Ii tot ngudn thu, tiét kiém chi tiéu va ting
hiéu qua dau tu CSVC. Nha trudng c6 hé thdng giam sat vé két qua caa hoat dong dao
tao, NCKH va PVCP; thyc hién ddi sanh vé két qua cua hoat dong dao tao, NCKH va
PVCP; c6 tién hanh thu thap thong tin phan hdi caa cac bén lién quan va cd ké hoach cai
tién chat lugng hoat dong can ctr thdng tin phan hoi cua cac bén lién quan.
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b2. Tém tit nhitng diém cén cdi tién chit liwong ciia CSGD
+ Linh viee Dam bao chdt liwong vé chién luwoc

Nha trudng can tiép tuc ra soat, diéu chinh phat biéu tim nhin sao cho thé hién
dugc sy phd hop véi xu thé phat trién KT-XH tiép can CMCN 4.0 ciing nhu nhitng d6i
méi manh mé& vé gido duc Viét Nam ndi chung va giéo duc dai hoc ndi riéng; can gan két
chit ché cac tuyén bb s mang, tim nhin véi cac van ban quan Ii nhim dinh hudng cac
hoat dong vao viéc thuc hién s& mang va tam nhin cua Nha truong di tuyén bd. Nha
truong nén tiép tuc huy dong dong dao CBGV va NV toan truong va céc thé hé dé ra soat
bd sung hodc diéu chinh tuyén bé gié tri ¢t 16i phan anh duoc nhitng gia tri truyén thong
va ban sic vin hoa ciia Nha trudng trong qua trinh xay dung va phat trién; can doi moi
phuong phap pho bién, quén triét tam nhin, s mang va van hoa, gian két chat ché noi
dung tuyén b véi cac giai phap, cac chu truong chinh sach dwoc lua chon trong cac hoat
dong caa Nha truong vé DT, NCKH va PVCD; can cai tién quy trinh xay dung, ra soét
va phat trién tam nhin, sit mang va vin héa, trong d6 c6 viéc diéu chinh bo cau hoi khao
sat dé 0 thé huy dong duoc dong dao cac bén lién quan tham gia vao viéc xay dung, diéu
chinh tuyén bé tim nhin, s& mang va gia tri cét 18i cua Nha truong.

Nha truong can kién nghi UBND tinh Ninh Binh va Tinh ay Ninh Binh sém phé
duyét phuong an nhan su Cha tich Hoi dong trudng va ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong
truong; hang nam, cAn c6 cac bao cao riéng két qua ra soat, danh gia co cau td chirc, chirc
nang nhi€m vu cua cac don vi, b phan va cac van ban ctua hé théng quan tri cling nhu két
qua thu thap y kién CBGV va NV déng gop cho cac dy thao van ban quan tri caa Nha
truong. Trong cic van ban nghi quyét/quyét dinh/két luan can phan biét chic ning,
nhiém vu cua hé tho”hg quan tri vo1 chuc nang, nhiém vu cua hé théng lanh dao, quan li
dic biét 13 khi thanh 1ap va trién khai hoat dong cua Hoi dong Trudng; bd sung vao cac
van ban cta hé thdng quan tri cac ndi dung co lién quan dén viéc giam thiéu cac rii ro
tiém tang trong qua trinh phat trién.

Nha trudng can sém 1ap Bo phan/can bo Thanh tra chuyén trach va Bo phan/can
bo Phép ché chuyén trach; thuc hién viéc xay dung chwong trinh, ké hoach thuc hién
cong tac phéap ché theo timg nam hoc, trinh Hiéu truong phé duyét va to chic thyuc hién
theo quy dinh tai Cong van s6 3878/BGDDT-PC ngay 24/07/2014 huéng din to chuc
lam cdng tac phap ché trong cac co sé gido duc dai hoc. Nha trudng can doi méi cac hoat
dong két ndi cac bén lién quan; diéu chinh, bé sung cac bo cau hoi khao sat phan hoi dé
huy dong hiéu qua su dong gop tri tué va trai nghiém thuc tién nham dinh huéng tam
nhin, s mang, vin hoéa va cac muc tiéu chién luoc cua Nha trudng trong qué trinh phéat
trién. Nha truong can dinh ky c6 cac b&o céo riéng ra soat cac vian ban quy dinh vé vai
tro, chirc ning, nhiém vu va méi lién hé giita cac thanh phan trong co ciu quan Ii bao
gom khao sat cac bén lién quan, phan tich, danh gia hiéu qua tac dong va dé xuat cac bod
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sung, stra d6i can thiét. Trén co s& d6 ¢6 nhiing diéu chinh kip thoi dé thuc day tién trinh
d6i méi va nang cao ning luc canh tranh ciia Nha truong.

Nha truong nén ban hanh Huéng dan xay dung ké hoach chién lugc phat trién dé
thue hién & quy mé cip truong ciing nhu cac don vi tryc thudc. Sau khi ban hanh “Dé an
quy hoach phat trién Truong PHHL giai doan 2020 - 2025 va dinh hudng dén nam 2030”
can xay dung K& hoach chién lugc phat trién ctia mot s6 linh vuc chu yéu trong giai doan
2020 - 2025 nhu phat trién ngudn nhan lyuc, phat trién DT, phat trién NCKH, phat trién
PVCD, phét trién hop tc trong va ngoai nudc... Nha truong nén xdy dung ké hoach
trung han theo tung linh vuc: Phat trién doi ngli can by, BT, NCKH, hgp tac trong va
ngoai nudc, dam bao chat luong gido duc, PVCP...Nén cong bd kip thoi cac Ké hoach
chién luoc phat trién trung han, dai han va ngén han trén trang thong tin dién tu cua
Truong. Mai 1an so két, téng két danh gia két qua thyc hién cac ké hoach chién luogc, Nha
truong can quan tim hon dén viéc phan tich nguyén nhan chu quan va khach quan déi véi
cac két qua da dat dugc. Khi xay dung ké hoach chién luoc phat trién giai doan maoi can
téng két, danh gia két qua thuc hi¢n ké hoach chién luoc giai doan trudc, lam co s¢ cho
viéc xay dung cac KPIs va cac chi tiéu phan ddu méi. Khi xay dung ké hoach chién luoc
phat trién dai han, trung han va ngén han can quan tam hon dén nhiém vu PVCD cua mot
truong dai hoc. Trong qué trinh thuc hién ké hoach chién luoc phat trién dai han néu co
diéu chinh chi tiéu phan dau thi can ban hanh quyét dinh diéu chinh ciia Hiéu trudng.

Nha trudng can ban hanh hudng dan chi tiét vé quy trinh xay dung cac chinh séach,
van ban quan If c¢6 lién quan dén cac hoat dong cua don vi va trién khai tip huén cho tat
ca cac can bo 1anh dao cua cac don vi truc thudc. Can chu dong hon trong viéc hoach
dinh cac chinh sach ban 1& dé thuc hién st mang, tam nhin ctia Nha truong. Nén dinh ky
tong két danh gia két qua thyuc hién cac chinh sach di ban hanh dé phan tich hiéu qua, tac
dong cua cac chinh sach d6 dén sy phat trién cua Trudng, 1am co s& cho nhimg diéu
chinh néu thay can thiét. Can cap nhat kip thoi cac chinh sach ctia Truong va ctia Nha
nudce co lién quan 1én trang thong tin dién tir ciia Nha truong; xay dung cac chinh sach va
ké hoach tong thé vé phat trién cong tac PVCD dé viéc ra soat danh gia két qua thuc hién
dugc thuan loi. Can chu dong hon trong viéc diéu chinh cac chinh sach, nhat 13 chinh
sach vé phat trién ngudn nhan luc, phat trién DT, NCKH; tao dong luc cho can b GV
trong viéc nang cao trinh do chuyén mén va tham gia hoat dong NCKH (vira khuyén
khich nhung ciing 1 bat budc). Nén c6 chinh sach khuyén khich GV lién két, phdi hop
cung xay dung hodc tham gia dé tai NCKH véi cac nha khoa hoc & ngoai trudng; dinh ky
khao sat sy hai long cta cic bén lién quan vé cac chinh sach dd ban hanh dé c nhiing
diéu chinh thich hop voi diéu kién cu thé cia Nha truong.

Nha trudng nén xdy dung ké hoach trung han phét trién ngudn nhan luc chung cua
Truong va ké hoach phat trién ngudn nhén lyc riéng cua cac don vi tryc thude. Ké hoach
phat trién ngudn nhén lyc can c6 méc thoi gian theo cac nim kém céc giai phap va ngudn
lrc dé thyc hién. Nén xay dung Quy hoach phat trién nganh va chuyén nganh dao tao 1a
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mot trong nhing co s& quan trong dé xay dung quy hoach phat trién ngudén nhan lyc. Nha
truong can ban hanh Quy dinh vé cong tac tuyén dung, luan chuyén, cho thoi viéc ddi véi
can b vién chirc va ngudi lao dong; thuc hién t6t hon cong tac quy hoach can bd quan Ii
dé dam bao tit ca cac chirc danh linh dao quan i déu dap tmg cac tiéu chuan quy dinh
hién hanh. Nha trudng can c6 giai phap hitu hiéu, chu dong tim ngudn kinh phi, hoc bong
dé cir cac GV di hoc tién si ¢ trong va ngoai nudc; c¢é giai phap vu tién bodi dudng dé mot
s6 GV som dat duoc chuan chirc danh PGS, nhit 1a chuan vé NCKH va ngoai ngit. Nha
truong nén ban hanh huéng dan vé cong tac quy hoach d6i ngii va ké hoach thuc hién
trong giai doan 2020 - 2025; thuong xuyén ra soat ngudn quy hoach CBQL va GV dé c6
diéu chinh hop Ii. Nha truong can chu dong xay dung céc chinh sach va giai phap dot pha
c6 tinh kha thi dé nang cao chat lugng BT, NCKH va PVCD dap tng yéu cau thuc hién
st mang tim nhin cta Trudng.

Nha trudng can c¢6 hudng dan chi tiét vé cong tac 1ap ké hoach ngan sach va du
toan thu chi héng nam dé viéc 1ap du toéan sat hon voi yéu cau cua don vi va c6 tinh kha
thi cao. Can c6 giai phap dé ting cudng ngudn thu ngoai ngan sach nhu mo rong cac loai
hinh dao tao, boi dudng cap ching chi ngin han, ddy manh hoat dong NCKH va chuyén
giao cong nghé, ting cuong hop tac trong trao ddi can bo sinh vién, ting hoat dong dich
vu; can c6 hoi nghi ra soat du todn tai chinh va co s¢ vat chit cua cac don vi dé co quyét
dinh phé duyét ké hoach chi tiét. Nha trudng nén dau tu hon vé co so ha ting va trang
thiét bi CNTT, nhat 1a dang trong qué trinh thuc hién cudc cach mang cong nghiép 4.0.
Tang thém phan mém phuc vu cho cong tic quan i va hd trg cong tac day-hoc; ting
budc nang chuén trinh d6 tin hoc ddi véi GV va CBR vé k¥ ning tin hoc cta cac CTDT.
Nha truong can quan tam hon dén viéc xay dung thu vién dién tor va tung budce s6 hoa
nhirng tai liéu da co trong thu vién, nhat 1a nhirng tai li¢u ndi sinh. Khi xay dung Truong
tai co s¢ 2, can chil ¥ dén nhu cau cua nguoi khuyét tat; can dau tu co s¢ vat chat, trang
thiét bi y t& va nang cao chat lugng kham chira bénh cho CBVC va nguoi hoc.

Nha truong can sém thanh 1ap Bo phan/don vi quan Ii hoat dong dbi ngoai hop tac
qudc té va can ban hanh Quy ché quan Ii hoat dong dbi ngoai nham xay dung va trién
khai thyuc hién cac ké hoach phat trién cac dbi tac, mang ludi va quan hé ddi ngoai dé dat
dugc tim nhin, s mang va cac muc tiéu chién lugc ma Nha trudng da dé ra; can cé bién
phap cai tién mad rong, ting cudng quan hé hop tac véi cac ddi tac trong va ngoai nudc.
Nha trudng nén vin ban héa ké hoach/két qua ra soat va danh gia hiéu qua hop tac Véi
cac d6i tac, mang ludi va quan hé doi ngoai nham dua ra duoc céc tiéu chi/quy trinh ra
soat lya chon cac ddi tac trong hoat dong d6i ngoai ciia Nha trudng ciing nhu thuc hién
viéc quan Ii hoat dong ddi ngoai mot cach bai ban. Nha truong can xay dung tiéu chi
danh gia hiéu qua cdc mdi quan hé hop tac véi cac ddi tac, mang ludi va quan hé déi
ngoai, dic biét 1a cac ddi tic nudc ngoai, trén co sd d6 dé cd bién phap cai thién thuong
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xuyén, dinh Ky; can cap nhat bo sung chién luoc, chinh sach dé phat trién ddi tac, mang
luGi va quan hé déi ngoai bang van ban mot cach doc lap.

+ Linh viee Dam bado chdt lirong vé hé thong

Nha trudng can ra soat, hoan thién cac chinh sach, quy dinh, cdng cuw/hudng dan
vé cong tac PBCL; quy dinh cu thé vé su phéi hop PBCL noi bd bén trong; can ban hanh
Ké hoach chién luoc vé PBCL giai doan tiép theo (2020 - 2025) phu hop véi muc tiéu
chién lugc phét trién cua Truong dd néu ra trong “Dé an quy hoach phat trién Truong Dai
hoc Hoa Lu giai doan 2020 -2025, dinh huéng dén nim 2030”; can tiép tuc ra soat dé
diéu chinh, cap nhat cac van ban quan li, cac quy dinh, ¢éng cu va huéng dan nham dua
chinh sach di vao thyc tién; ra soat, ting cudng su két ndi giira chién luoc PBCL voi ké
hoach dai han, ngin han, cac chi tiéu phan dau chinh; xay dung cac chi s6 thuc hién va
c4c chi tiéu phan dau cy thé cho timg nam; can khao sat, lay y kién cac bén lién quan vé
cac chi sb thuc hién chinh va céc chi tiéu phan du chinh truéc/sau mdi 1an cai tién.

Nha truong can c6 ké hoach cir can b, giang vién tham gia cac khoa tap huan vé
PBCL/KDCL, cac 16p dao tao cap ching chi/thé KDV.CLGD dé nang cao nang luc cho
mang ludi PBCL va dap tng yéu cau khi tham gia Hoi dong TPG:; tiép tuc ra soat cac
linh vuc hoat dong, chl y dén cac tiéu chi DPGN ¢ muc thap; bd sung cac ngudn luc, ting
cudng kiém tra, giam sét viéc cai tién chat luong sau khi két thiic cong tac DGN;; cai tién
quy trinh TPG va quy trinh chuan bi DPGN c4c chuong trinh dio tao sap ti.

Nha truong can c6 phuong an tich hop dir liéu PBCL, phan tich, danh gia day du
két qua cac linh vuc hoat dong, chi trong dén viéc phan tich xu huéng nham hd tro kip
thoi, hiéu qua cho hoat dong BT, NCKH va PVCD. Dinh ky (hing nam), ra soat hé thong
quan Ii théng tin PBCL mot cach tong thé, ddng bo. Trén co s¢ d6 bo sung, diéu chinh hé
thng théng tin quan Ii, chat luong, sb luong, su théng nhat, an toan dit liéu va thong tin;
chu trong viéc lay y kién va sir dung phan hoi ciia cac bén lién quan dé bo sung, diéu
chinh hé théng thong tin. Tang cudng phan tich, danh gia tinh hiéu qua cua viéc cai tién
céc quy trinh va ké hoach, tir @6 diéu chinh, bo sung kip thoi vé quy trinh, ké hoach va
céc KPIs cho giai doan tiép theo dap (rng muc tiéu chién lugc cua Truong; can ¢d phuong
an quy hoach tong thé viéc ung dung CNTT dé quan li théng tin PBCL bén trong, chu
trong tinh déng b, tich hop va bao phu cac linh virc hoat dong nham hd tro kip thoi, hiéu
qué cho viéc ra quyét dinh.

Nha trudng can cd ké hoach tong thé vé nang cao chét lugng cac chinh séch, hé
thdng, quy trinh, thi tuc va ngudn lyc, tinh lién tuc véi cac mdc thoi gian va chi tiéu cu
thé dé dam bao tt nhat hoat dong DT, NCKH va PVCD; can ra soét, bd sung cac tiéu
chi lya chon di tac so chuan, d6i sanh chat luong phd hop véi tinh hinh thuc té cua
Truong; tham khao CTDT cua cac CSGD uy tin trong va ngoai nudc, ¢ 19 trinh xay
dung cac CTDT tién tién/chat luong cao; cha trong dén viéc str dung két qua déi sanh dé
bd sung, diéu chinh co ché, chinh sach nham khuyén khich cac don vi/cd nhan dodi mai,

19



séng tao trong cac hoat dong PBCL; can ban hanh Quy dinh vé viéc ra soét quy trinh lya
chon, st dung céc thdng tin so chuan va d6i sanh dé thuc hién ra roat va bao cao sau ra
soat mot cach day du, bai ban cho tit ca céc linh vuc hoat dong.

+ Linh viee Bam bao chdt lwong vé thyc hién chize ndng

Nha trudng can ban hanh quy dinh vé quan |i va luu trir vin ban dé dam bao cong
tac van thu luu trir thuc hién theo ding quy dinh; can xdy dung quy trinh giam st cong
tac tuyén sinh nhap hoc dé thuc hién, ddm bao hoat dong tuyén sinh nhap hoc duoc thuc
hién chat ché va bai ban. Nha truong nén giao nhi¢ém vu cho mdt bd phan chiu trach
nhiém chinh to chirc, gidm sat, danh gia, phan tich két qua tuyén sinh nham cai tién, diéu
chinh chién lugc, chinh sach tuyén sinh, nhap hoc. Nha trudng can phan tich va danh gia
nhu cau xi hoi thong qua phan tich dir liéu tuyén sinh va ting cudng lay y kién cia cac
bén lién quan nham cai tién cong tac truyén thong, thong tin truyén thong nham thu hat
ngudi hoc dé cong tac tuyén sinh dat hiéu qua.

Nha truong can tiép tuc ra soat, bo sung, cai tién va ban hanh lai quy dinh va
huéng din vé viéc phat trién CTDT, CTDH va PCCT hoc phan. Can tich cuc hoan thién
bo BCCT hoc phﬁn cua cac CTDH, chu trong kha nang dat dugc CBR CTDT, thuc hién
triét |i gido duc va gia tri c6t 15i trong xay dung, danh gia CTDT; can thuong xuyén thu
thap day du ¥ kién phan hoi va stir dung phan hoi cia cac bén lién quan phuc vu phat trién
CTDT.

Nha trudng can 1ay ¥ kién cac bén lién quan va ting cuong truyén thong vé triét Ii
gido duc, hudng dan va trién khai dé GV va nguoi hoc van dung hi¢u qua triét If giao duc
méi dugc céng bd; day nhanh viée ra soat chinh sira, cip nhat DPCCT céac hoc phan, ting
ty 1€ cac hoat dong day hoc tich cuc, tu hoc, hoat dong SV NCKH va khoi nghiép sang
tao dé dam bao dat CPR cua CTPT. Cha trong dau tu xay dung moi truong hoc tap truc
tuyén, tdng cuong va két ndi cac nguén luc hd trg day hoc va khuyén khich tu hoc cua
SV. Tang cudng viée xir |i théng ké sb licu khao sat dé c6 thong tin day du va tin cay,
gitip cho GV cii tién chét luong giang day va dung dé danh gia GV, lam co s cai tién
chét luong ctia Nha truong.

Nha truong can ra soat va bo sung, cap nhat cac quy dinh va hudng dan lién quan
dén viéc thiét ké hoat dong danh gia ngudi hoc do ludng duoc mic do dat CDR; tap huan
cho GV dé nang cao nang lyc thiét ké cac hoat dong danh gia nguoi hoc nham dam bao
dat CPR hoc phan va CDR CTDT. Thudng xuyén phan tich xir 1i s6 liéu bai thi, kiém tra
dé c6 bién phap cai tién chat lugng dé thi, ngan hang dé thi; danh gia do tin cay, do chinh
X4C cua cic phuong phap kiém tra danh gia; chu trong danh gia nang luc ngudi hoc.

Nha trudng nén sém ban hanh Bo tiéu chi danh gia ning luc ctia doi ngii can b hd
trg, do luong va danh gia muc do hai long vé cac dich vu hd tro va trién khai thuc
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hién; ban hanh cac biéu miu lién quan dén cong tac tu van hd tro ngudi hoc trong céc
hoat dong dao tao, NCKH. Nha truong can c6 ké hoach cai tién cu thé viéc trién khai
dich vu hd trg ngudi hoc trong nam hoc/ky hoc ké tiép sau ra soat, danh gia; quan tam
hon nita coéng tac tu van hd tro d6i véi sinh vién co két qua hoc tap kém.

Nha trrong nén ban hanh bo Tiéu chi danh gia hiéu qua hoat dong KHCN, trong
d6 bao gom day du céc tidu chi: ky thuat cdng nghé, tac dong x4 hoi; thong tin khoa hoc;
kinh té; thoi gian va hiéu qua két néi trong NCKH; can ra soat quy dinh quan Ii hoat dong
KHCN, ch( ¥ can cap nhat quy dinh méi ciia cép trén vé hudng din xdy dung quy trinh;
thanh 1ap cac nhom nghién ctru dé trién khai thyc hién cac dé tai trong diém; phdi hop
v6i cac Vién/Trung tAm/ca nhan diy manh hoat dong két ndi song phuong va da phuong
dé gia tang ddi tac trong hop tac va NCKH; can xay dung tiéu chi danh gia chat luong va
sb lugng NCKH cu thé dé danh gia chinh xac mirc d6 dat dugc cac KPIs tirng nam. DPinh
ki theo giai doan phat trién KHCN, Nha truong can lap ké hoach ra soat cac KPIs vé
NCKH, trong d6 can c6 quy trinh ra soat; sau ra soat can c6 ké hoach diéu chinh, khac
phuc han ché dé diéu chinh cac KPIs cho phu hop véi thuc tién va diéu kién cua Truong.

Nha truong can ban hanh huéng dan cu thé vé viéc hd tro dang ki SHTT cho CB,
GV, SV va hd trg CB, GV, SV thuc hién bao ho quyén SHTT; cap nhat thuong xuyén
céc van ban méi cua co quan cap trén dé Kip thoi trién khai, pho bién, thuc hién, dam bao
chat lugng cua quan i hoat dong SHTT; can c6 quy dinh cu thé vé ra soat cac hoat dong
NCKH, bao gom hoat dong SHTT (kém theo céc biéu mau); bdo céo ra soat can phan
tich diém manh, han ché va cd ké hoach cai tién; can xay dung ké hoach tai chinh cho
cong tac bao ho quyén SHTT hiang nam; can t6 chuc tong két, danh gia cong tac quan li
TSTT hang nam, trong d6 ¢ danh gia cu thé ting mat hoat dong cua cong tac quan Ii
TSTT vé diém manh, ton tai va dé xuét bién phéap khic phuc cho nam tiép theo.

Nha truong can ra soat lai cac KPIs trong Pé 4n quy hoach phat trién truong giai
doan 2020 - 2025, dinh hudng dén nam 2030 va Ké hoach hoat dong KHCN giai doan
2018 - 2020 va dinh huéng dén nam 2025 dé diéu chinh cac chi sé va bd sung thém cac
KPIs nhim ting s6 lugng va hinh thirc hop tac, ddi tac trong NCKH; ban hanh quy
dinh/huéng dan xay dung ké hoach hoat dong KHCN héng nam, trong dé chi rd can cu
xay dung ké hoach va cu thé hoa cac KPIs cho tirng nim. Nha trudng can ban hanh tiéu
chi lya chon d6i tac va hop tdc NCKH dam bado lga chon dugc ddi tac phu hop voi tam
nhin va st mang cua Truong; ban hanh quy trinh va tiéu chi danh gia hi¢u qua cua cac
mdi quan hé hop tac va ddi tac trong NCKH va ngudn luc cho hoat dong hop tac. Nha
truong can to chire ra soat, danh gia tinh hiéu qua cta cac méi quan hé hop tac va ngudn
Iire mang lai tir cac hoat dong hop tac trong DT va NCKH va tir cac ddi tac; can co nhitng
giai phap, cac chinh sach hd trg va ting cuong thém ngudn lyc dé khuyén khich, thu hut
nhiéu hon céc ddi tac va hop tdc NCKH nhidm ting ngudn thu tir hoat dong hop tac
NCKH.
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Nha truong can trién khai Quy dinh vé cong tac tu van, hd tro va PVCD theo
Quyét dinh s6 205/QD-DHHL/2019 va dinh ky ra soat, cap nhat dé cong tac tu van, hd
trg va PVCD cua Nha truong dat hiéu qua cao nhat. Nha truong can sém ban hanh quy
trinh kiém tra, giam sat va tiéu chi danh gia tinh hiéu qua cua hoat dong két ndi va cung
cép cac dich vy cong déng, déng tho1t thyce hién cong tac kiém tra, giam sat, danh gia tinh
hiéu qua mot cach chit ché va bai ban. Nha trudng nén ting cuong ddi sanh véi cac
CSGD c6 két qua hoat dong dich vu phuc vu va két nbi cong d(‘”)ng tdt dé co bién phap cai
tién phu hop.

+ Linh vuc Két qua hoat déng

Nha truong can phén tich, d6i sanh va du doan ty 18 tt nghiép, ty 18 thoi hoc, ty 1é
thi lai va hoc lai, thoi gian tot nghiép trung binh, ty 1& c6 viéc 1am sau tot nghiép theo
tung CTDT, dua vao ké hoach thuc hién cua tirng nam hoc; thuong xuyén thu thap va st
dung v kién phan hoi tir cac nha tuyén dung vé mirc do hai long d6i voi SV tdt nghiép cac
CTDT va cac gop y vé CTDT dé c6 bién phap cai tién chat lugng hiéu qua. Nha trudng
can ting cudng nhimng giai phap nham cai thién mot s6 niang lyc cua SV, nhu ning lyuc
ngoai ngit, nang lyc st dung CNTT, nang lyc lam viéc nhém, nang lyc td chuc va lanh
dao.

Nha trudong can ¢ ké hoach ra soét tong thé cac quy dinh vé cac loai hinh, khéi
lugng va chat lugng NCKH caa CB, GV, SV dé c6 ké hoach diéu chinh, b6 sung céac quy
dinh, chinh s&ch NCKH phu hop véi st ménh va muc tiéu NCKH cta Truong; xay dung
hé théng thu thap thong tin phan hdi cua cac bén lién quan vé chat lwong hoat dong
NCKH va chit lugng két qua nghién ciru va sang tao ciia CB, GV, SV trong Truong; ban
hanh quy dinh, hudng dan vé tiéu chi, quy trinh danh gia mic do hoan thanh cac chi tiéu vé
loai hinh va khéi lugng NCKH, vé phan bo ngan quy cho ting loai hoat dong nghién ciu
dé thuc hién giam sat, danh gia va dam bao két qua danh gia duoc sat thuc, day du. Nha
truong can co ké hoach giao chi tiéu cu thé vé NCKH caa SV cho cac khoa va trién khai
giam sét chat ché qua trinh t6 chtc thyc hién va nghiém thu san pham NCKH dé dam bao
su dong déu hoat dong NCKH cua SV; ra soat chinh séch hd tro dé tang cuong cong tac
NCKH trong SV; dau tu kinh phi thich dang dé dam bao SV duoc tham gia NCKH dudi
nhiéu loai hinh da dang hon v&i s6 luong phu hop, dam bao ti Ié chi theo dung quy dinh.
Nha truong can cé quy dinh/quy trinh va thyc hién dbi sanh day da céc chi s6 véi cac
truong dai hoc khac trong va ngoai nudc. Nha truong nén thanh 1ap don vi khdi nghiép,
thir nghiém nghién ctru va sang tao (bao gdm ca viéc thuong mai héa, thir nghiém chuyén
giao).

Nha truong can phan cong cu thé don vi/bd phan/ca nhin va ¢ quy trinh/tiéu chi
giam sat cac hoat dong PVCD. Dé)ng thoi, can thue hién ddi sanh véi cac co sé gido duc
khac dé co thé dua ra cac dinh hudng hoat dong ké tiép hiéu qua hon. Nha trudng can
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dinh ky khao sat lay y kién phan hoi va sir dung phan hdi tir cac bén lién quan vé hoat
dong két ndi va PVCD.

Nha truong can tién hanh hoan thién bo chi s hiéu qua tai chinh c6 thé bao gdm
nhung khong gidi han trong bang can d6i, bao céo thu nhap/chi tiéu, loi tic dau tu va
phan tich ty 1€ trong cac hoat dong dao tao, nghién ctiru khoa hoc va PVCD. Nha truong
can tién hanh viéc lya chon dbi tac ngoai truong dé ddi sanh trong hoat dong tai chinh.
Cén ting cudng vai trd caa Hoi dong Truong trong viéc kiém soét va chat luong kiém
So4t, trong viéc giam sat xay dung va thuc hién cac chi bao, chi tiéu hiéu suat/két qua tai
chinh. Can tién hanh khao sat cac bén lién quan vé két qua va cac chi sé tai chinh cua cac
hoat dong BT, NCKH va PVCP ciing nhu vé cbng tac tai chinh va quan Ii tai chinh ¢ ca
4 khau: ké hoach, thong bao, khao sét, bao cao két qua khao sat va ké hoach cai tién chét
luong hoat dong cin ctr thong tin phan hdi ciia cac bén lién quan vé hiéu qua va cac chi
s6 tai chinh cua hoat dong dao tao, NCKH va PVCD. Nha truong can co quy dinh cu thé
vé hiéu qua va cac chi sb thi truong gido duc (chi s6 canh tranh, thir hang, thi phan...)
ctia hoat dong dao tao, NCKH va PVCPD. Nha truong can c6 ké hoach va cha dong tham
gia cac bang xép hang trong nudc ciing nhu quc té.

TONG HOP KET QUA PANH GIA NGOAI
TRUONG PAI HOC HOA LU

TT Linh vuc/ Tiéu chuan/ Tiéu chi Mirc danh gia | Ghi chi
| | Linh vue 1. PBCL vé chién luge 3.79
Tiéu chudn 1. Tam nhin, sir mang va vin héa 3.80
1. Tiéuchi 1.1 4
2. Tiéu chi 1.2 4
3. Tiéu chi 1.3 4
4. Tiéuchi 1.4 4
5. Tiéu chi 1.5 3
Tiéu chudn 2. Qudn tri 3.75
6. Tiéu chi 2.1 3
7. Tiéu chi 2.2 4
8. Tiéu chi 2.3 4
9. Tiéu chi 2.4 4
Tiéu chudn 3. Linh dao va qudn i 3.75
10. Tiéu chi 3.1 3
11. Tiéu chi 3.2 4
12. Tiéu chi 3.3 4
13. Tiéu chi 3.4 4
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Tiéu chudn 4. Qudn tri chién luoc 4.00
14. Tiéu chi 4.1 4
15. Tiéu chi 4.2 4
16. Tiéu chi 4.3 4
17. Tiéu chi 4.4 4
Tiéu chudn 5. Cdc chinh sdch Ye”‘ dao tao, nghién 4.00
cuu khoa hoc va phuc vu cong dong
18. Tiéu chi 5.1 4
19. Tiéu chi 5.2 4
20. Tiéu chi 5.3 4
21. Tiéu chi 5.4 4
Tiéu chudn 6. Qudn |i nguon nhén lyc 3.71
22. Tiéu chi 6.1 4
23 Tiéu chi 6.2 3
24. Tiéu chi 6.3 4
25. Tiéu chi 6.4 4
26. Tiéu chi 6.5 4
27. Tiéu chi 6.6 4
28. Tiéu chi 6.7 3
Tiéu chudn 7. Qudn \i tai chinh va co sé vit chit 3.80
29. Tiéuchi 7.1 4
30. Tiéu chi 7.2 4
31. Tiéu chi 7.3 3
32. Tiéuchi 7.4 4
33. Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chudn 8. Cdc mang lwéi va quan hé doi ngoai 3.50
34. Tiéu chi 8.1 4
35. Tiéu chi 8.2 4
36. Tiéu chi 8.3 3
37. Tiéu chi 8.4 3
Il | Linh vie 2. PBCL vé hé thong 3.84
Tiéu chuin 9. Hé thong PBCL bén trong 4.00
38. Tiéu chi 9.1 4
39. Tiéu chi 9.2 4
40. Tiéu chi 9.3 4
4]. Tiéu chi 9.4 4
42. Tiéu chi 9.5 4
43. Tiéu chi 9.6 4
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Tiéu chudn 10. Tw ddnh gid va dinh gid ngoai 4.00
44, Tiéu chi 10.1 5
45, Tiéu chi 10.2 3
46. Tiéu chi 10.3 4
47. Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chudn 11. H¢ thong thong tin PBCL bén trong 3.75
48. Tiéu chi 11.1 4
49, Tiéu chi 11.2 4
50. Tiéu chi 11.3 4
51. Tiéuchi 11.4 3
Tiéu chudn 12. Ning cao chit lwong 3.60
52. Tiéu chi 12.1 4
53. Tiéu chi 12.2 4
54. Tiéu chi 12.3 4
55. Tiéu chi 12.4 3
56. Tiéu chi 12.5 3
I11 | Linh vye 3. PBCL vé thue hién cac chirc ning 3.87
Tiéu chudn 13. Tuyén sinh va nhdp hoc 4.20
57. Tiéu chi 13.1 5
58. Tiéu chi 13.2 4
59. Tiéu chi 13.3 4
60. Tiéu chi 13.4 4
61. Tiéu chi 13.5 4
Tiéu chudn 14. Thiét ké va ra sodt CTDH 3.80
62. Tiéu chi 14.1 4
63. Tiéu chi 14.2 4
64. Tiéu chi 14.3 4
65. Tiéu chi 14.4 4
66. Tiéu chi 14.5 3
Tiéu chudn 15. Gidng day va hoc tip 3.80
67 Tiéu chi 15.1 4
68. Tiéu chi 15.2 4
69. Tiéu chi 15.3 4
70. Tiéu chi 15.4 4
71. Tiéu chi 15.5 3
Tiéu chudn 16. Pdnh gid ngwoi hoc 3.75
72. Tiéu chi 16.1 4
73. Tiéu chi 16.2 4
74. Tiéu chi 16.3 4
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75. Tiéu chi 16.4 3
Tiéu chudn 17. Cdc hoat dpng phuc vu va hé tro 4.00
nguwoi hoc

76. Tiéu chi 17.1 4

77. Tiéu chi 17.2 4

78. Tiéu chi 17.3 4

79. Tiéu chi 17.4 4
Tiéu chudn 18. Qudn |i nghién ciru khoa hoc 4.00

80. Tiéu chi 18.1 4

81. Tiéu chi 18.2 4

82. Tiéu chi 18.3 4

83. Tiéu chi 18.4 4
Tiéu chudn 19. Qudn |i tai sin tri tué 3.50

84. Tiéu chi 19.1 4

85. Tiéu chi 19.2 3

86. Tiéu chi 19.3 3

87. Tiéu chi 19.4 4
Tiéu chudn 20. Hop tic va doi tic NCKH 3.75

88. Tiéu chi 20.1 4

89. Tiéu chi 20.2 4

90. Tiéu chi 20.3 3

91. Tiéu chi 20.4 4
Tiéu chudn 21. Két néi va phuc vu cong dong 4.00

92. Tiéu chi 21.1 4

93. Tiéu chi 21.2 4

94, Tiéu chi 21.3 4

95. Tiéu chi 21.4 4

IV | Linh vue 4. Két qua hoat dong
Tiéu chudn 22. Két qua dao tao 3.75

96. Tiéu chi 22.1 4

97. Tiéu chi 22.2 4

98. Tiéu chi 22.3 4

99. Tiéu chi 22.4 3
Tiéu chudn 23. Két qua nghién citu khoa hoc 3.50

100. Tiéu chi 23.1 4

101. Tiéu chi 23.2 4

102. Tiéu chi 23.3 4

103. Tiéu chi 23.4 3
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104. Tiéu chi 23.5 3
105. Tiéu chi 23.6 3
Tiéu chudn 24. Két qua phuc vu cong dong 3.75
106. Tiéu chi 24.1 4
107. Tiéu chi 24.2 4
108. Tiéu chi 24.3 3
109. Tiéu chi 24.4 4
Tiéu chudn 25. Két qua tai chinh va thi truong 3.50
110. Tiéu chi 25.1 4
111. Tiéu chi 25.2 3

PHAN II. DPANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN

TIEU CHUAN 1: TAM NHIN, SU MANG VA VAN HOA

Tiéu chi 1.1: Lanh dgo CSGD dam bdo tam nhin va siz mang ciia CSGD ddp ting dicotc
nhu cdu va s hai l1ong ciia cac bén lién quan.

1. Mire dé ddp img ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudan tham chiéu cia tiéu chi
1.1.

St mang Trudng PHHL duoc tuyén bd 1an dau trong Pinh hudng xay dung va
phét trién Trudng giai doan 2009 - 2020 ban hanh thang 6 nam 2009 (khéng sd): “Trudng
DPHHL la truong dai hoc da nganh, da céip, da linh vuc; 1a trung tam dao tao ngu@)n nhan
luc chit lugng cao, trung tim NCKH va chuyén giao cong nghé, phuc vu sy nghiép phat
trién kinh té - x4 hoi cta tinh Ninh Binh va cac vung lan can”.

Nha truong da tién hanh ra soat, didu chinh st mang, bé sung tam nhin, gia tri
cot 16i théng qua viéc ban hanh Quyét dinh s6 643/QD-DHHL ngay 05/11/2018 ciia Hiéu
truong Truong DPHHL theo d6 Sir mang cua Nha trwong la truong dai hoc da nganh,
dao tao nguon nhan lyc chdt lwong cao, té chirc nghién ciru va ing dung KHCN dap 1vmg
yéu cau phat trién kinh té - xa héi cia dia phwong va dat nwéc. TAm nhin caa Nha
trwong dwoc xac dinh la: som tro thanh truong dai hoc co uy tin trong linh vuc ddo tqo,
nghién cuu va ng dung KHCN; ¢é nang luc canh tranh va tung buoc hgi nhdp véi cac
truong dai hoc trong nuoc.”

Sau giai doan danh gia, Nha trudong da tién hanh ra soat, diéu chinh lai Tam nhin
va cong bé tai Quyét dinh sé 21/QD-DHHL ngay 08/01/2020, di ban hanh vao thoi diém
tam nhin dugc b sung y “ting budc hoi nhap”, cu thé 1a: dén nam 2035, Trwong DPHHL
tro thanh truong dai hoc co uy tin trong linh vuc dao tqo, nghién cizu va i#ng dung khoa

27



hoc - cdng nghé; co nang luc canh tranh va tung budc hgi nhdp véi cdac truong dai hoc
hang dau trong nuwdc.”

Trong qué trinh ra so4t, xy dung sir mang, tam nhin dén khi cong b chinh thirc,
Nha truong di t6 chirc 1ay ¥ kién rong rii trong can b, vién chirc, ngudi lao dong thong
qua céc hinh thirc: gui du thao cho cac bén lién quan dé gop y, to chuc Hai nghi can b,
vién chirc dong gop ¥ kién. Céc y kién déng gép duoc lap thanh bién ban gii vé P. TC-
TH dé t6ng hop béo céo lanh dao trudng (19 don vi c6 bao co tong hop); Giri cong van
xin y kién co quan cha quan 1a UBND tinh Ninh Binh, mét s6 co quan, truong hoc doanh
nghiép st dung san pham DT cua Nha truong, dang cac du thao van ban trén Cong thdng
tin dién tir caa Truong, phan mém quan |i van ban noi bo (I-office) dé xin y kién gop y
truc tiép tir can b, vién chuc, SV.

Noi dung tuyén bd Str mang, TAm nhin cta Truong DPHHL dugc xiy dung trén co
s& dinh hudng cta Tinh ty, UBND tinh Ninh Binh, phi hop véi diéu kién phat trién kinh
té - xa hoi cta tinh Ninh Binh va dat nudc, pht hop véi yéu cau phat trién GD&PT cua
nganh gido duc trong giai doan tir nim 2009 dén nay va phu hop véi chic ning, nhiém
vu, nguén luc, dinh hudng phat trién ctia Nha truong.

Cin ctr st mang duoc ¢6ng b nam 2009 va s mang dugc diéu chinh, tim nhin
dugc cong bd vao nam 2018; cin ¢t chirc nang, nhiém vu cda cac don vi truc thudc, Nha
truong da ¢ Chuong trinh hanh dong thuc hién “St mang, Tam nhin, Gia tri cdt 18i,
Triét Ii gido dyc ... (s6 33/Ctr-DHHL ngay 13/01/2020) 1a co s& dé cac don vi trién khai
xay dung cic Chuong trinh, ké hoach hanh dong cho don vi, cu thé hda st mang tam
nhin, gia tri cét 16i, triét Ii gido duc ...

Nha trudng ciing d ban hanh D& an quy hoach phat trién Truong PHHL giai doan
2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 theo quyét dinh s6 42/QD-DHHL ngay
13/01/2020.

Viéc diéu chinh s mang va phat biéu tam nhin vao cubi giai doan dénh gia (ngay
05/11/2018) va diéu chinh tim nhin sau giai doan danh gia (08/01/2020) mudn di han
ché tac dung cua céc tuyén b vé sir mang va tim nhin ctiia Nha trudng trong cic van ban
trién khai thuc hién.

Tuyén b tam nhin ciia Nha trueong con chwa thé hién duoc sy phi hop véi xu thé
phét trién KT-XH tiép can CMCN 4.0 ciing nhu nhitng d6i mgi manh mé vé giéo duc
Viét Nam ndi chung va gido duc dai hoc ndi riéng.

2. Danh gia tiéu chi 1.1 dat muc: 4.

Tiéu chi 1.2: Lanh dao CSGD thiic diy cac gia tri vin héa phi hep Véi tam nhin va sir
mang cua CSGD.
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1. Mire d6 ddp g ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
1.2.

GTCL cua Nha truong duge tuyén bd chinh thic trong Quyét dinh s6 643/QD-
PHHL ngay 05/11/2018 va Quy ché t6 chtic va hoat dong ciia Truong PHHL ban hanh
kém theo Quyét dinh sb 258/QD-DHHL ngay 09/7/2019 cta Hiéu truéng Truong DHHL.
Cu thé 1a: chat lwong, hiéu qua, chuyén nghiép va hién dai

- Chdt Iwong: Truong DHHL ludn dit chat lwong DT, NCKH 18n hang dau trong
moi hoat dong xay dung va phét trién cua Nha truong.

- Higu qud: Hoat dong BT, NCKH nham phuc vu cho cong dong, loi ich xa hoi,
dap ng yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong va dat nuéc.

- Chuyén nghiép: Méi treong lam viéc than thién. Boi ngit CB, GV, NV lam viéc

chuyén nghiép, hoan thanh tét moi nhiém vu duoc giao va ¢ kha ning thich tng nhanh
VG yéu cau doi méi va hoi nhap trong GD.

- Hién dai: CSVC, trang thiét bi phuc vu BT, NCKH hién dai; CTDT thuong
xuyén dugc cap nhat; phuong phap day hoc ludn dugce doi méi nham dap ang tét nhu cau
ctia nguoi hoc va phi hop vai xu thé phat trién cua x4 hoi.

Gia tri c6t 16i ctia Truong PHHL dugc tao nén tir cac gid trj truyén théng cua Nha
truong trong sudt 60 nam xay dung va phat trién, d6 1a: Truyén thong “day tbt, hoc t6t”,
“Lao dong gioi, Lao dong sang tao”.

Sau khi hé gia tri c6t 15i chinh thire dugc cong bd, Nha truong da xdy dung va
trién khai ké hoach truyén thong, phd bién gia tri cot 18i dén toan thé can bo, vién chuc,
ngudi lao dong, SV va cac bén lién quan (S6 192/KH-DHHL ngay 09/11/2018). Cac don
vi truc thudc cling da chu dong xay dung ké hoach thuc hién, nhu: K& hoach t6 chic Hoi
thi nghiép vu nghé nghiép cho SV (S6 186/KH-PHHL ngay 25/11/2016 va sb 204/KH-
PHHL ngay 18/12/2017) ...

Tuy rang tuyén bd céac gia tri cét 18i kha phd hop véi s mang va tam nhin cua
Nha truong nhung van chua mang tinh ban sac rd rang. Con c6 su khac biét giira truyén
thng va gia tri cét 18i. Nhitng gia tri nhu “hoc tét”, “lao dong sang tao” khong duoc tiép
thu trong hé gia tri cot 16i hién tai.

Tuong ty nhu véi tuyén b tim nhin, viéc tuyén b gié tri cét 16i cia Nha truong
la muédn trong giai doan danh gia nén han ché tac dung ciia cac vian ban nay.

2. Danh gia tiéu chi 1.2 dat muc: 4

Tiéu chi 1.3: Tam nhin, s&e mang va vin héa ciia CSGD dwoc phé bién, quan trigt va
gidi thich ré rang dé thuc hién.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi
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1.3.

Lanh dao truong da chi dao t6 chirc cong tac truyén thong, phd bién dén toan thé
cac don vi va ca nhan co lién quan & trong va ngodi trudng bang cac hinh thic: ding
cong khai st mang, tim nhin, gi4 tri c6t 18i trén Cong thong tin dién tir ciia trudng, mang
xa hdi facebook Truong DPHHL; in pand apphich 16n treo ¢ nhiing noi ¢6 dong nguodi qua
lai ¢ trong va ngoai khuén vién trudng hoc; t6 chirc phd bién, quan triét tai cac hoi nghi,
hoi thao, tap huin cta Nha truong, nhu: HO1 nghi can bd, vién chuce, lao dong nam hoc
2018-2019, Hoi nghi ddi thoai giita lanh dao trudng véi SV; Hoi nghi tap hudn Quy ché
tuyén sinh ...

- T6 churc pho bién tai cac chuong trinh giao Iuu, tu van tuyén sinh, huéng nghiép
tai cac truong THPT, cac trung tim GD nghé nghiép - GD thuong xuyén trong tinh.

- Gui van ban bao cao UBND tinh Ninh Binh, B6 GD&DPT va mot sb co quan,
don vi ¢6 lién quan.

Pé gitip can b, vién chirc, SV va cac bén lién quan hiéu 1, hiéu sau sac va nhan
thirc dung vé st mang, tam nhin, gia tri cbt 16 cua Truong DPHHL, 1anh dao Nha truong
da tich cuc quan triét, giai thich thong qua cac hoi nghi, budi sinh hoat chinh tri hodc bao
c4o cap trén.

Tuyén b tam nhin, st mang, gia tri ¢t 16i ciing nhu cac hoat dong truyén thong,
phd bién, quan triét va giai thich rd rang cho cic bén lién quan trong CSGD con bi han
ché vé thoi gian, chu yéu 1a vao cudi giai doan danh gia nén hiéu qua chua cao.

Két qua phong van truc tiép cac bén lién quan cho thdy mic do hiéu va nim ré
duoc tim nhin, s& mang va gia tri cét 16i cia CBGV va nhat 1a SV con han ché.

2. Danh gia tiéu chi 1.3 dat muc: 4

Tiéu chi 1.4: Tam nhin, s&e mang va véin héa ciia CSGD dwoc ra sodt dé ddp iing nhu
cdu va sw hai 10ng cia cac bén lién quan.

1. Mire dé ddp ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
1.4.

Pang iy, BGH Truong PHHL d3 giao cho P.TC-TH nhiém vy lam ddu mdi theo
doi, ra soat, danh gid viéc thuc hi¢n tam nhin, st mang, gia tri cdt 161 (56 698/Qb-bHHL
ngay 19/12/2018 va Sb 46/QD-PHHL ngay 14/01/2019) va thuc hién bao céo ra soat,
khao sat, 1dy ¥ kién cac bén lién quan, tir d6 dua ra phuwong hudng diéu chinh tim nhin,
s mang, gia tri cbt 161 phu hop voi diéu kién moi.

Nhim dam bao st mang, tam nhin, gia tri cdt 161 da cong bd phu hop véi diéu kién
thuc té phat trién cua dia phuong va dat nudc, Nha truong da dinh ky to chirc ra soat,
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khao sat dé diéu chinh, bo sung. Phuong phap khao sat 1a giri van ban dé nghi cac don vi
trong trudng to chire Hoi nghi can bo, vién chirc, nguoi lao dong 1ay ¥ kién goép ¥ cho Du
thao cong bd st mang, tim nhin, gid tri ¢t 161 va giri phiéu khao sat xin ¥ kién mét s co
quan, don vi c6 li€n quan bén ngoai Trudng.

Trong giai doan danh gia, Nha truong da tién hanh ra soat st mang, du thao tam
nhin va gia tri c6t 151 dé 14y y kién céc bén lién quan trudc khi cong bd nim 2018.

Nam 2020, dé hoan thanh xay dung Dé an quy hoach phéat trién Truong DPHHL
giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030, Nha truong ciing da to chuc khao sat,
tham do y kién cén b, vién chirc, ngudi lao dong trong truong va thong nhat diéu chinh,
bé sung thém mac thoi gian cho Tam nhin.

Nha truong c6 Béo céo ra soat két qua trién khai thuc hién st mang, tam nhin,
gia tri cot 15i trong d6 co két qua khao sat lay y kién vé st mang, tam nhin va gia tri cot
16i. Két qua ra soat cho thay ty I y kién phan hoi hai long vé tuyén bd sa mang va gia tri
cbt 18i kha cao 96%, chi c6 4% hai 1ong & muc trung binh. Riéng ty 18 hai long & muc
trung binh d6i vai tuyén b tam nhin cia Nha truong 1a 10%.

Bo cau hoi ding cho Phiéu khao sat vé st mang, tim nhin va gia tri cdt 16i bao
gom chi cac cau hoi déng (vé mirc do hai long) nén mac du ¢d phan cau hoi mé, nhung
d4 han ché viéc huy dong céc bén lién quan tham gia dinh huéng tim nhin, sir mang va
gia tri cbt 18i ctia Nha truong.

2. Danh gia tiéu chi 1.4 dat muc: 4

Tiéu chi 1.5: Tam nhin, siz mang va vin héa ciia CSGD ciing nhw qud trinh xdy dung
va phat trién chitng dwoet cdi tién dé ddp vng nhu cau va sw hai 10ng cia cac bén lién
quan.

1. Mirc d6 dap iimg ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
1.5.

Hiéu truong Nha trudng di ra Quyét dinh s6 698/QD-DHHL ngay 19/12/2018 va
Quyét dinh s6 46/QD-DHHL ngay 14/01/2020 giao nhiém vu cho P.TC-TH lam dau moi
theo ddi, ra soat, danh gia viéc trién khai thuc hién dé dat toi st mang, tAm nhin va giir
gin, phat huy gié tri c6t 16i ciia cac don vi va ca nhan trong Trudng (da trinh bay trong
Tiéu chi 1.4). Trude do (thang 10/2018) P.TC-TH da tham muu cho BGH xay dung va
ban hanh Hudng dan xay dung, ra soét, phat trién “stt mang, tim nhin, gia trj c6t 161" giri
cac don vi dé trién khai thuc hién (s6 518/HD-DHHL ngay 05/10/2018).

Trong giai doan danh gia, Nha trudng di diéu chinh s mang, da céng bd tim nhin
va gié tri cbt 16i niam 2018. Nam 2020 d3 diéu chinh, b6 sung thém méc thai gian cho
Tam nhin.
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Quy trinh x4y dung, ra soat va phat trién tdm nhin, st mang va vin héa cua Nha
truong chua dugc cai tién it nhat mot 1an trong 5 nam cua chu ki danh gia do viéc ra soét,
diéu chinh s mang ciing nhu tuyén b tam nhin va gia tri ¢t 16i mai chi dwoc thyc hién
cubi giai doan danh gia.

2. Danh gia tiéu chi 1.5 dat muc: 3
DPANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 1:
1. Piém manh:

Nha trudng cd tuyén bd chinh thic vé tam nhin, s mang theo d6 St mang cua
Nha truong 1 trudong dai hoc da nganh, dao tao nguon nhan luc chat lwong cao, to chuc
nghién cau va ung dung KHCN dép tng yéu cau phat trién kinh té - xa hoi cua dia
phuong va dat nudc. Tam nhin cia Nha truong dd duoc xac dinh 1a: dén nam 2035,
Truong DHHL tro thanh truong dai hoc cé uy tin trong linh vuc dao tao, nghién ciu va
ung dung khoa hoc - cdng nghé, co nang luc canh tranh va ting budc héi nhap voi cac
trieong dai hoc hang dau trong nieéc.”

Co0 su tham gia cua cac bén lién quan (can bg quan li, giang vién, ngudi hoc, nha
sir dung lao dong, cac to chirc xa hoi - nghé nghiép...) trong qué trinh xay dung tim nhin,
S mang.

Noi dung tuyén b vé tim nhin, st mang phi hop véi chire ning, nhiém vy, ngudn
lyc va dinh hudng phét trién cia CSGD; phil hop véi chién lugc phat trién kinh té-xa hoi
cua nganh va/hoac dia phuong, ca nudc.

Lanh dao CSGD c¢6 céac ké hoach, hudng dan cac don vi xay dung va trién khai
cac hoat dong theo tam nhin, sir mang da dwoc xac dinh.

Gia tri cbt 16i ciia Nha truong 1a: chat luong, hiéu qua, chuy@n nghiép va hién dai
duoc tuyén b chinh thirc trong Quyét dinh sé 643/QD-DHHL ngay 05/11/2018,

2. Ton tai:

Tuyén b tam nhin cia Nha trueong con chwa thé hién duoc sy phi hop véi xu thé
phét trién KT- XH tiép can CMCN 4.0 ciing nhu nhitng d6i méi manh mé& vé gido duc
Viét Nam ndi chung va gido duc dai hoc ndi riéng.

Tuyén bd cac gia tri cot 16i chua mang tinh ban sic rd rang. Con co su khac biét
giita truyén théng va gia tri cét 18i. Nhitng gia tri nhu “hoc tét”, “lao dong sang tao”
khong duoc tiép thu trong hé gia tri cét 16i hién tai.

Tuyén b tim nhin, sir mang, gia tri ¢t 16 cling nhu cac hoat dong truyén thong,
phd bién, quan triét va giai thich rd rang cho cac bén lién quan trong CSGD con bj han
ché vé thoi gian, chu yéu 1a vao cudi giai doan danh gia nén hiéu qua con han ché.
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Quy trinh x4y dung, ra soat va phat trién tdm nhin, st mang va vin héa cua Nha
truong chua duoc cai tién it nhat mot 1an trong 5 nam cua chu ki dénh gia.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha truong nén tiép tuc ra soat, diéu chinh phat biéu tim nhin sao cho thé hién
dugc su phi hop véi xu thé phat trién KT - XH tiép can CMCN 4.0 ciing nhu nhiing d6i
méi manh mé& vé gi4o duc Viét Nam néi chung va gido duc dai hoc ndi riéng.

Nha truong can gan két chit ché cac tuyén bd st mang, tim nhin véi cac vin ban
quan li nham dinh huéng cac hoat dong vao viéc thuc hién s mang va tim nhin caa Nha
truong da tuyén bd.

Nha truong nén tiép tuc huy dong dong dao CBGV va NV toan trudng va céc thé
hé dé ra soat bd sung hodc diéu chinh tuyén bé gié tri ¢t 16i phan anh duoc nhitng gia tri
truyén thdng va ban sic van héa cua Nha trueong trong qué trinh xay dung va phét trién;
can doi mai phuwong phap pho bién, quan triét tim nhin, st mang va van hoa, gan két chat
ché noi dung tuyén bd véi cac giai phap, cac chii truong chinh sach duoc lya chon trong
cac hoat dong cua Nha truong vé BT, NCKH va PVCD.

Nha truong can cai tién quy trinh xdy dung, ra soat va phat trién tdm nhin, si
mang va vin hoa ciia Nha truong trong d6 ¢ viéc diéu chinh bo cau hoi khao sat dé co
thé huy dong dugc dong dao cac bén lién quan tham gia vao viéc xay dung, diéu chinh
tuyén bd tAm nhin, st mang va gia tri c6t 18i ciia Nha truong.

Miurc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 1 3,80
Tiéuchi 1.1 4
Tiéu chi 1.2 4
Tiéu chi 1.3 4
Tiéuchi 1.4 4
Tiéu chi 1.5 3

TIEU CHUAN 2: QUAN TRI

Tiéu chi 2.1. H¢ théng qudn tri (bao gém hgi dong qudn tri hodc héi déng trwong; cac
t6 chike ding, doan thé; cac hgi dong tw vin khdc) dwec thanh ldp theo quy dinh cia
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phap lugt nham thiét ld@p dinh hwéng chién lwec phu hep véi béi canh cu thé cia co sé
gi4o duc; dam bdo trach nhiém gidi trinh, tinh bén viing, sw minh bach va giém thiéu
CAc rai ro tiém tang trong quéa trinh qudn tri ciia co s gido duc.

1. Mirc dé ddp img ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
2.1.

Hé thdng quan tri cia Truong PHHL gom cé: Pang uy, Hoi ddng Khoa hoc va
dao tao: 19 thanh vién; cac Hoi dong tu van: HDTS; Hoi dong DT lién thong; Hoi dong
CVHT; Hoi dong thi dua, khen thudong; Hoi dong luong;.... T6 chirc dang va cac to chic
doan thé: Pang bo Truong PHHL gom 19 chi bo tryc thudc véi 220 dang vién. Cong
doan Truong PHHL gom 18 cong doan bo phan véi 267 cong doan vién. DTN Cong san
Ho Chi Minh gom 08 lién chi doan truc thudc voi 1200 doan vién. Hoi SV gom 43 chi
hoi truc thudc vai 1.000 hoi vién. Ngoai ra, Nha trudng con ¢6 Hoi Cuu chién binh, Hoi
Chit thap do.

Céac td chirc bang, doan thé, cac hoi déng tu van duoc thanh lap va hoat dong dap
ung quy dinh cua Luat Giao duc, Luat Gido duc dai hoc, cac quy dinh khac cua phap luat
va cua UBND tinh Ninh Binh; dugc quy dinh cu thé tai Quy ché t6 chirc va hoat dong
ctia Truong DPHHL ban hanh kém theo Quyét dinh s 1076/QD-UBND ngay 02/6/2008
ctia UBND tinh Ninh Binh va cubi giai doan danh gia duogc cai tién, diéu chinh tai Quyét
dinh s6 258/QD-DHHL ngay 09/7/2019 ciia Hiéu truéng Truong DPHHL.

Pang bo trudng, thuc hién Quy dinh s 97-QB/TW ngay 22/3/2004 cta Ban Bi
thu Trung wong vé chirc nang, nhiém vu cua dang bo, chi bd co sé trong cac don vi su
nghi¢p trong d6 c6 chirc nang la hat nhan chinh tri, lanh dao thyc hién dudng 161, chu
truong, chinh sach ctia Pang, phap luat cua Nha nudc; 1anh dao thuc hién céc chu truong,
nhiém vy, cong tac cua don vi; hoan thanh nghia vu d6i véi Nha nuée; nang cao doi séng
vat chat, tinh than cta can b, dang vién va quﬁn chung; xay dung dang b9, chi b va don
vi virng manh v&1 mot s6 nhiém vu cu thé: lanh dao thuc hién nhiém vu chinh tri, an ninh,
quéc phong; lanh dao cong tac tu tudng, cong tac to chire, can bd. cac doan thé nhan dan
va xay dyng to chirc Dang.

Cong doan truong hoat dong theo Piéu 1é Cong doan Viét Nam, DTN hoat dong
theo Piéu 1¢ Poan, HSV, Hoi cuu chién binh, Hoi chir thap do hoat dong theo Diéu ¢
Hoi.

Tréach nhiém giai trinh ctia hé thong quan tri duoc quy dinh trong Quy ché té chuc
va hoat dong cua Truong DPHHL (d4 néu trén); Quyét dinh thanh 1ap Hoi ddng Khoa hoc
va dao tao cac nam 2015, 2018 va 2019, cac hoi déng tr vAn cac nam 2016, 2017 va
2018; B4o cao tong két cong tac hang nim cua Pang bo trudng, Cong doan trudng, Poan
thanh nién, Hoi sinh vién...
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Pé nang cao chét lugng cong tac quan Ii, dam bao cac hoat dong cua Nha trudng
thyc hién ding quy dinh phap luat, Truong PHHL da ting budc xay dung va hoan thi¢n
hé théng cac vin ban vé t6 chirc va quan Ii. Cu thé:

- V& cong tac quan tri chung: Nha trudng di xdy dung va ban hanh Quy dinh to
chtrc va hoat dong ctia Truong PHHL (ndm 2008 do UBND tinh Ninh Binh ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 1076/2008/QD-UBND ngay 02/6/2008 va nim 2019 do Hiéu trudng
DHHL ban hanh tai Quyét dinh s6 258/QD-DHHL ngay 09/7/2019).

- V& cong tac to chirc va quan |i cac hoat dong PT: Nha truong di xay dung va
ban hanh Quy dinh vé dao tao Pai hoc, Cao diang hé chinh quy theo hoc ché tin chi (sd
107/QD-DHHL ngay 31/3/2015) va van ban diéu chinh bo sung sé 128/QD-DHHL ngay
02/3/2018; Quy dinh vé thuc hién khoa luan tét nghiép d6i véi SV dai hoc hé chinh quy
(s6 266/QD-PHHL ngay 14/5/2018); Quy dinh vé cong tac thi hoc phan, hoc ky (sb
653/QD-DHHL ngay 21/11/2016).

- Vé t6 chic va quan Ii hoat dong khoa hoc- cong nghé: Truong cd bd phan
chuyén trach truc thuoc P. DT-QLKH gitp Hiéu truong quan li hoat dong khoa hoc-
cong nghé. Nha trudng di xdy dung va ban hanh cac quy dinh vé quan i hoat dong khoa
hoc- cong nghé¢, nhu: Quy dinh vé dinh mtrc gio chuan NCKH cua GV, Quy dinh vé SV
NCKH (sé 262/QD-DHHL ngay 13/10/2010), Quy dinh vé hoat dong quan Ii s hiru tri
tué (s6 681/QD-DHHL ngay 04/12/2018), Quy dinh vé quan |i hoat dong khoa hoc - cong
nghé trong Truong PHHL (s6 168/QD-DHHL ngay 05/09/2007).

- Vé cong tac khao thi va PBCL: Trudng c6 bd phan chuyén trach giap Hiéu
truong trién khai thuc hién cong tac danh gia, KDCL theo quy dinh ciia Bo GD&PT.
Nha trudng di xdy dung va ban hanh Quy dinh vé hoat dong PBCL trong Truong DPHHL
(s6 362/QD-DHHL ngay 16/10/2017); Quy dinh vé viéc khao sat, 1ay y kién phan hoi cia
céc bén lién quan vé hoat BT ciia Truong DPHHL (s6 467/QD-DHHL ngay 26/10/2018).

- V& cong tac quan i tai chinh: hang nim, Nha truong déu tién hanh ra soét, stra
d6i, bd sung Quy ché chi tiéu noi bd nham dam bao cac hoat dong thu, chi tai chinh cia
Nha truong thue hién ding quy dinh phap luat (s6 832/QD-PHHL ngay 27/12/2016, sb
595/QP-PHHL ngay 13/12/2017 va ban ra soat diéu chinh sé 621/DPHHL-TCTH ngay
26/11/2018).

- V& cong tac to chirc can bd va ché do chinh sach: Nha truong da xay dung va ban
hanh céc van ban, nhu: Quy dinh vé chirc nang, nhiém vy cua cac don vi truc thudc (sé
17/QD-DHHL ngay 03/01/2012), Quy dinh vé ché do 1am viéc cia GV (s6 328/Qb-
DHHL ngay 20/7/2015 va sb 474/QD-PHHL ngay 23/6/2016) va van ban bd sung stra
d6i s6 551/QD-PHHL ngay 30/10/2017, s 662/QD-DHHL ngay 23/12/2019; Hudng
dan quy trinh b6 nhiém lai can bd quan li cac don vi truc thudc (sé 247/HD-DHHL ngay
23/05/2014); Quy dinh ché do tap su ddi v6i giang vién va vién chuc cia Truong (sb
67/QD-DHHL ngay 05/03/2013).
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- V& cong tac thi dua, khen thuong: Nha trudng di xay dung va ban hanh Quy ché,
Huéng din vé cong tac thi dua, khen thuéng hang niam trén co so cac quy dinh, vin ban
chi dao cua cip trén guri cac don vi dé trién khai thyc hién (s6 433/DPHHL-TCTH ngay
02/10/2017 va s6 405/DPHHL-TCTH ngay 12/9/2018).

- V& cong tac HSSV: Nha truong di xay dung va ban hanh Quy dinh vé cong tac
t6 chtrc va quan |i SV hé dai hoc chinh quy (sé 17/QD-DHHL ngay 01/01/2017), Quy
dinh vé danh gia két qua rén luyén ctia SV chinh quy (s6 158/QD-PHHL ngay
06/05/2013 va s6 736/QD-DHHL ngay 29/12/2015), Quy dinh vé khen thudng, ky luat
SV hé chinh quy (sé 159/QD-PHHL ngay 06/05/2013), Quy dinh vé cong tic CVHT cho
SV (s6 461/QD-PHHL ngay 22/10/2018), Quy dinh vé cong tic GVCN (s6 425/Qb-
DPHHL ngay 04/10/2018).

Hé théng cac van ban duoc phf) bién, quan tri¢t rong rai dén tit ca can CBVC va
HSSV trong toan truong; duoc ding trén Cong thong tin dién tir truong
(www.hluv.edu.vn) dé moi ngudi truy cép, nghién ciru.

Nha truong chua thanh 1ap duoc Hoi dong truong miac du Hoi dong truong da
dugc ghi trong Quy ché to chirc va hoat dong ctia Nha trudng tir nam 2008. Hé théng vin
ban chua thé hién dugc sy quan tdm day du cta hé thong quan tri cua Nha trudng dén
viéc giam thiéu rui ro tiém tang trong qué trinh hoat dong.

2. Danh gia tiéu chi 2.1 dat muc: 3

Tiéu chi 2.2: Quyét dinh ciia cdc co quan quan tri diwgc chuyén tdi thanh céac ké hogch
hanh dong, chinh sdch, hwong ddn dé trién khai thuc hién.

1. Mire dé ddp g ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudan tham chiéu cia tiéu chi
2.2.

- Cac Nghi quyét ciia Pang uy truong vé: nang cao chat luong cong tac DT, boi
dudng can b, vién chirc; nang cao hiéu qua hoat dong KPCL; nang cao chat lugng hoat
dong NCKH d3 dugc BGH cu thé hoa thanh cc ké hoach trién khai thyc hién, nhu: Ké
hoach DT, boi dudng can bg, vién chirc héng nam va giai doan 2018 - 2020, dinh hudéng
dén nam 2025 (s6 88/KH-DHHL ngay 26/6/2015, s6 26/KH-DHHL ngay 23/8/2016, 6
112/KH-DHHL ngay 25/7/2017, s6 113/KH-DHHL ngay 11/7/2018 va s6 23/KH-DHHL
ngay 02/01/2018); ké hoach trién khai cac nhiém vu dam bao chat lwong hing nim (s6
42/KH-BPHHL ngay 12/3/2015, s6 160/KH-DHHL ngay 14/12/2015, s6 173/KH-DHHL
ngay 31/10/2017, s6 152/KH-DHHL ngay 05/10/2017); ké hoach vé trién khai cic nhiém
vu NCKH hang nim (s6 114/KH-DHHL ngiy 26/8/2014, s6 99/KH-DHHL ngay
13/8/2015, s6 107/KH-BPHHL ngay 29/6/2017, s6 132/KH-BPHHL ngay 31/8/2017, s6
77/KH-DHHL ngay 14/5/2018); Quy ché vé dao tao, bdi dudng can bo, vién chuc (sb
265/QD-DHHL ngay 11/05/2018); Quy dinh vé quan |i hoat dong NCKH va cong nghé
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trong Truong PHHL (s 168/QDP-PHHL ngay 05/09/2007), Quy dinh vé hoat dong
NCKH cua SV (s 262/Qb-BPHHL ngay 02/11/2010).

- Cac Nghi quyét, két luan cua to chirc Cong doan, DTN, HSV duogc cu thé hoa
thanh cac Chuong trinh, Ké hoach cong tac Cong doan, DTN, HSV hang nam.

- Cac Két luan cta cac Hoi dong tu van nhu (Hoi dong nang luong; Hoi dong thi
dua, khen thuéng; Hoi dong xét hoc bong, khen thudng, ky luit sinh vién; Hoi dong
tuyén sinh... dugc Hiéu truéng chuyén tai thanh cac Quyét dinh vé nang luong cho can
b, vién chirc, nguoi lao dong (vi du Bién ban hop Hoi dong lwong sé 441/BB-DHHL
ngay 05/10/2017 va s6 525/BB-DPHHL ngay 09/10/2019); Quyét dinh xép loai thi dua,
khen thudng cho can bo, vién chirc, nguoi lao dong hang nam (vi du cac Quyét dinh cong
nhan danh hiéu thi dua céc ndm hoc 2016-2017 s6 262/QD-DHHL ngay 27/06/2017, nim
hoc 2017-2018 s6 301/QD-BPHHL ngay 19/06/2018 ...); Quy dinh cap hoc bdng, xét thi
dua, khen thudng cho sinh vién hang nam; Quyét dinh phé duyét két qua tuyén sinh hang
nam...

Trén co sé Ké hoach, chuong trinh cong tac trong tim nam hoc cta Nha truong;
trén co s& chirc nang, nhiém vy dugc giao, cac don vi truc thudc da xay dung Ké hoach
trién khai thuc hién. Lanh dao don vi to chitc phan cong cong viée cu thé, rd rang cho can
bd, vién chirc thudc don vi (vi du Khoa Néng Lam c6 cac vin ban s6 01/KH-NL2016
ngay 23/09/2016, s6 01/KH-NL ngay 20/08/2018 ... Tuong tu véi cac Khoa Gido duc
thuong xuyén, Trung tdm Ngoai ngr-Tin hoc, Khoa Ngoai ngir-Tin hoc) va cac cac don
vi khac.

Nha trudng c6 bao céo két qua cong tac thang va nhiém vu trong tim cong tac
thang tiép theo (vi du s6 25/BC-DPHHL ngay 25/01/2018 bao cao két qua cong tac thang
01/2018 va nhiém vy trong tam cong tac thang 02/2018). Hang tuan Nha truong ciing c6
cac bao cao tong hop két qua cong tac tuan va ké hoach cong tac tuan.

Trong cac van ban nghi quyét/quyét dinh/két luan chua phan biét rd chic ning,
nhiém vy cta hé théng quan tri véi chitc nang, nhiém vu cia hé théng 1anh dao, quan Ii
(thudc vé Tiéu chuan 3 cua Bo tidu chuan danh gia chit lugng co s& gido duc) bao gom
Hi¢u truong, Pho Hiéu trudng va lanh dao cac bo phan chirc nang c6 trach nhiém béo cao
tryc tiép voi BGH.

2. Danh gia tiéu chi 2.2 dat muc: 4
Tiéu chi 2.3: H¢ théng qudn tri ciia co’ sé gido duc dwoc ra sodt thuwong xuyén.

1. Mirc dé ddp iimg ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
2.3.

Nha truong khong cé cac bao cao riéng ra soat, danh gia co ciu to chuc, chic
nang nhiém vu caa cac don vi, b phan va cac vian ban caa hé thong quan tri do Hoi dong
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truong chua duoc thanh 1ap. Cac ndi dung ra soat danh gia co ciu to chic, chic ning
nhiém vu cua cac don vi, bo phan va cac van ban dugc 1ong ghép trong bao céo tong két
nim cta Dang uy va céc t chirc doan thé. Nha trudng ciing da tién hanh thu thap y kién
CBGYV va NV dong gop cho cac du thao van ban quan tri ctia Nha truong.

Viéc ra soat, danh gia cac van ban cua cua hé thong quan tri ciing duoc thé hién
gian tiép qua viéc diéu chinh, stra d6i bd sung cac van ban nay trong chu ky kiém dinh
(xem muc 1 mo6 ta Tiéu chi 2.4).

Céc don vi, b phan cua hé théng quan tri déu c6 bao céo tong két, danh gia hang
nam bao gdém, Pang ty, Cong doan, DTN va HSV. Cac Hoi dong tu van khong c cac
bao cao tong két riéng.

Viéc kiém diém, danh gia hang nam nhan sy tham gia cac bo phan trong hé thong
quan tri duoc thuc hién thuong xuyén va day di. Hién Nha truong con luu hd so cac vin
ban: Bao c4o kiém diém, ty phé binh va phé binh tap thé lanh dao trudng nim 2017,
2018, 2019, Ké hoach kiém diém, danh gia xép loai chat luong to chirc dang va ca nhan
can bo dién Ban TVTU quan Ii hang nam, Ké hoach dénh gia chat luong t6 chirc dang va
dang vién hang nam (2014 - 2018), Huéng dan kiém diém danh gia, xép loai chat luong
d6i véi to chirc dang va dang vién hang nam, Quyét dinh xép loai dang vién hang nim,
Huéng dan danh gia, xép loai cua doan, hoi.

Viéc danh gia cac van ban cua hé théng quan tri da dwoc trinh bay trong muc 1.
cua mo ta Tiéu chi nay.

Nha truong khong ¢ cac bao céo rieng két qua ra soat, danh gia co cu to chuc,
chtrc nang nhiém vu cua cac don vi, bd phan va cac vin ban cua hé thong quan tri ciing
nhu két qua thu thap y kién CBGV va NV déng gop cho cac du thao van ban quan tri cua
Nha truong.

2. Danh gia tiéu chi 2.3 dat muc: 4

Tiéu chi 2.4: Hé théng qudn tri Ciia co’ sé gi&o duc dwet Cdi tién dé tang higu qud hoat
déng Ciia co sé gido duc va qudan i rii ro tot hon.

1. Mire dé ddp ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
2.4.

Nam 2017, trong chu ky t6 chirc dai hoi gitra nhiém ky cac chi by, Nha truong da
thuc hién tach chi bo Ngoai nglt -Tin hoc thanh 02 chi bd: chi bo khoa Ngoai ngir -Tin
hoc va chi b Trung tam Ngoai ngit -Tin hoc, nang tong sd chi b tryc thude tir 18 1én 19
chi bd. Céc thanh phan khéc vé co ban khong thay ddi trong giai doan 2015 - 2019.

Quy ché hoat dong cua BCH Cong doan Truong dugc diéu chinh theo nhiém ky
(2017 - 2020) va duoc ban hanh theo Quyét dinh s6 06/QD-BCHCD ngay 07/10/2017.
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Quy ché t6 chac va hoat dong cua Truong PHHL (s6 258/QD-PHHL ngay
09/7/2019) thay thé cho Quy ché t6 chirc va hoat dong cii ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1076/QD-UBND ngay 02/6/2008 caa UBND tinh Ninh Binh di c6 nhitng diéu chinh
trong chirc ning, nhiém vu cta cac don vi, bd phan trong hé théng quan tri.

Viéc phan céng nhiém vu cac dong chi Uy vién BCH Pang bo dugc diéu chinh
theo nhiém ky (sé 510-TB/PU ngay 05/6/2019).

Nhan su tham gia cac don vi, bo phan cua hé théng quan tri dugc diéu chinh
thudng xuyén theo nam hoc hoic theo nhiém ky cong tac. Viéc diéu chinh nhan su cip
cao cua Truong duoc thuc hién theo cac quy dinh caa UBND, Tinh Uy Ninh Binh (Quyét
dinh cua Tinh Gy vé phan cap quan i can bo s6 1135-QB/TU ngay 08/01/2014, Quy ché
bd nhiém can bo va gidi thiéu can bo ang cir s6 791-QB/TU ngay 05/12/2007, Quyét
dinh sira d6i bd sung quy trinh giéi thiéu can bo ung cir sé 928-QB/TU ngay
07/02/2018).

Thanh vién Hoi dong KH-DT duge diéu chinh cac nidm nim 2015, 2018, 2019
theo cac quyét dinh sd 224/QP-DHHL ngay 12/5/2015, sé 665/QD-DHHL ngay
19/11/2018, s6 306/QD-DHHL ngay 28/8/2019.

Thanh vién Hoi dong tu van (Hoi dong thi dua, khen thudng) ciing dugc diéu
chinh qua cac quyét dinh sé 227/QD-BPHHL ngay 30/5/2017, sé 277/QD-DHHL
29/5/2018, s6 825/QD-DHHL ngay 19/12/2016, s6 18/QD-DHHL ngay 16/01/2018.

Nha trudng ciing da cha trong cong tac boi dudng ning cao ning lyc cta cac nhan
su trong hé théng quan tri:

- B4i véi can bo, vién chirc giir chire danh 1anh dao, quan li: hang nam can ci chi
tiéu DT, bdi dudng duoc giao theo ké hoach cua Tinh, Nha truong da cir can bo di hoc
Trung cép Ii luan chinh tri, Cao cap Ii luan chinh tri, boi dudng kién thirc quéc phong- an
ninh, bdi dudng nghiép vu quan Ii...

- Pang bo truong hang ndm déu ctr can bo, dang vién tham du céc 16p tap huan vé
nghiép vu cong tac Pang; md 16p bdi dudng cam tinh Pang cho quan ching wu ti; mo
cac 16p hoc tap chi thi, nghi quyét cia Pang...

- Céc to chirc doan thé, nhu Cong doan, DTN, HSV: hang nam déu t6 chuc céc 16p
tap huan cho doan vién, hoi vién vé nghiép vu cong tac cong doan, cong tac doan, hoi.

Niam 2019, Nha truong da stra doi, b6 sung va ban hanh Quy ché to chic va hoat
dong cua Truong PHHL mai (s6 258/QD-PHHL ngay 09/7/2019) thay thé cho Quy ché
t6 chirc va hoat dong cii ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1076/QD-UBND ngay
02/6/2008 cua UBND tinh Ninh Binh.
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V& co ban vin ban diéu chinh va ban hanh mai phu hop véi Luat Giéo duc dai hoc
trong d6 c6 quy dinh chi tiét vé chic nang, nhiém vy, quyén han va té chirc caa Hoi dong
Truong.

Cac thanh phan ciu thanh hé théng quan tri vé co ban khong thay ddi trong giai
doan 2015 - 2019. Viéc phan tich tic dong dén quan Ii rai ro cua nhimng thay d6i vé chic
nang nhiém vy, nhan su va vin ban cua hé théng quan tri ciia Nha truong chua dugc phan
tich va danh gia day du.

2. Danh gia tiéu chi 2.4 dat muc: 4
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 2:
Piém manh:

Nha truong cé céc to chire dang, doan thé, cac hoi dong tu van dap Gng quy dinh
cua Luat Giao duc, Luat Gido duc dai hoc, cac quy dinh khéac cua phép luat va cac quy
dinh cia UBND tinh Ninh Binh. Hé thdng quan tri caa Truong PHHL gém c6: Pang uy,
Hoi dong Khoa hoc va dao tao: 19 thanh vién; cac Hoi dong tu van: HDTS; Hoi dong T
lien théng; Hoi dong CVHT; Hoi dong thi dua, khen thuong; Hoi dong luong; ... T6
chic dang va céc t6 chirc doan thé c6: Pang bo Truong DPHHL gdom 19 chi bé truc thudc
VGi 220 dang vién. Cong doan Truong PHHL gdm 18 cong doan bo phan véi 267 cong
doan vién. DTN gom 08 Lién chi doan truc thudc véi 1.200 doan vién. HSV gom 43 Chi
hoi truc thudc voi 1.000 hoi vién. Ngoai ra, Nha trudng con ¢ Hoi Cuu chién binh, Hoi
Chit thap do.

Céc td chirc bang, doan thé, cac hoi déng tu van duoc thanh 1ap va hoat dong dap
ung quy dinh cua Luat Giao duc, Luat Gido duc dai hoc, cac quy dinh khac cua phap luat
va cua UBND tinh Ninh Binh; dugc quy dinh cu thé tai Quy ché t6 chirc va hoat dong
ciia Truong DPHHL ban hanh kém theo Quyét dinh s 1076/QD-UBND ngay 02/6/2008
ctia UBND tinh Ninh Binh va cubi giai doan danh gia duoc cai tién, diéu chinh tai Quyét
dinh s6 258/QD-DHHL ngay 09/7/2019 cia Hiéu truong Truong DPHHL.

Nha trudng ¢ hé théng van ban dé td chuc, quan If mot cach co hiéu qua cac hoat
dong cua CSGD. Cac nghi quyét/quyét dinh/két luan cia Dang ty, Ban Giam hiéu, Cong
doan, DTN, HSV va céc t6 chirc doan thé khéac, cac hoi dong tu van duoc chuyén tai
thanh céc ké hoach hanh dong, chinh sach, huéng dan va duoc trién khai thuc hién.

Céc don vi, b phan cua hé thdng quan tri déu c6 bdo céo tong két, danh gia hang
nam bao gdém, Pang ty, Cong doan va DTN, HSV. Cac Hoi dong tu van khong co cac
bao céo tong két riéng. Viéc kiém diém, danh gia hang nam nhan su tham gia cac bo phan
trong hé théng quan tri duoc thyc hién thudng xuyén va day du.

Nam 2017, trong chu ky t6 chirc dai hoi gitta nhi¢ém ky cac chi by, Nha truong da
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thuc hién tach chi bo Ngoai nglr -Tin hoc thanh 02 chi bd: chi bo khoa Ngoai ngir -Tin
hoc va chi bo Trung tdm Ngoai ngir -Tin hoc, nang téng s6 chi bo truc thudc tir 18 1én 19
chi bo. Céc thanh phan khéc vé co ban khong thay ddi trong giai doan 2015 - 2019.

Quy ché t6 chtic va hoat dong cua Truong DPHHL (s6 258/2019/QD-DHHL ngay
09/7/2019) thay thé cho Quy ché t6 chuc va hoat dong cua Truong DHHL cii (s6
1076/QD-UBND ngay 02/6/2008) di c6 nhitng diéu chinh trong chirc ning, nhiém vu cua
cac don vi, bo phan trong hé théng quan tri, dic biét 1a da co6 quy dinh chi tiét vé chic
nang, nhiém vu, quyén han va té chic cia Hoi dong Truong.

Ton tai:

Nha trudng chua thanh 1ap duoc Hoi ddng trudng. Hé thong vin ban chwa thé hién
dugc su quan tdm day du ciia hé théng quan tri cia Nha truong dén viée giam thiéu rai ro
tiém tang trong qua trinh hoat dong.

Nha truong khong ¢ cac bao cao riéng két qua ra soat, danh gia co céu to chic,
chtrc nang nhi€ém vu cua céc don vi, bd phén va cac van ban cia hé¢ théng quan tri cling
nhu két qua thu thap y kién CBGV va NV déng gop cho cac du thao van ban quan tri cua
Nha truong.

Viéc phan tich tic dong cua nhimg thay d6i vé chirc ning nhiém vy, nhan sy va
van ban cua hé théng quan tri ciia Nha treong dén quan If rui ro chua duoc phan tich va
danh gia day du.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha trudng can kién nghi UBND tinh Ninh Binh va Tinh @iy Ninh Binh sém phé
duyét phuong an nhan su Cha tich Hoi dong truong va ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong
truong.

Hang nam Nha truong can c6 cac bao cao riéng két qua ra soat, danh gia co cau to
chuc, chirc nang nhiém vu cia cac don vi, b phan va cac vian ban cua hé théng quan tri
cling nhu két qua thu thap ¥ kién CBGV va NV dong gop cho cac du thao vin ban quan
tri cia Nha truong.

Trong cac van ban nghi quyét/quyét dinh/két luan can phan biét chirc nang, nhiém
vu ctia hé thong quan tri voi chire nang, nhiém vu cta hé théng lanh dao, quan i dic biét
1a khi thanh 14ap va trién khai hoat dong cua Hoi dong trudng; bd sung vao cac vin ban
ctia hé théng quan tri cac ndi dung c6 lién quan dén viéc giam thiéu cac rui ro tiém tang
trong qua trinh phat trién.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia

Tiéu chuan 2 3,75
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Tiéu chi 2.1 3

Tiéu chi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4
Tiéu chi 2.4 4

TIEU CHUAN 3: LANH PAO VA QUAN LI

Tiéu chi 3.1: Linh dgo co sé giao duc thiét ldp co cdu quan i trong dé phén dinh rd
vai tro, trach nhiém, qua trinh ra quyét dinh, ché dg théng tin, bdo cdo dé dat dwoc
tam nhin, siz Mang, vin héa va cdc muc tiéu chién lwec ciia co sé gido duc.

1. Mire dé ddp g ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudan tham chiéu cia tiéu chi
3.1.

Hién tai, co cau quan li cua Truong gom co:
- Hiu trudng va cac Pho Hi¢u truong

- 06 phong chirc nang: T6 chirc-Tong hop, Pao tao-Quan Ii khoa hoc, Khao thi&
Pam bao chit lwong, Cong tac sinh vién, Tai vu, Hanh chinh-Quan tri;

- 07 khoa dao tao: Ty nhién, Xa hoi-Du lich, Tiéu hoc-Mam non, Kinh té-K§
thuat, Ngoai ngir-Tin hoc, Nong Lam, Giao duc thuong xuyén;

- 02 bd mon truc thudce: Gido duc thé chat-Tam Ii, Li luan chinh tri;

- 03 trung tam: Thu vién-Thiét bi, Ngoai ngi-Tin hoc, Y t&-Moi truong;
- 01 Truong: Pho thong thuc hanh su pham Trang An;

- 01 Ban: Quan Ii Ky tuc xa.

Co cau quan li vé co ban 1a rd rang. Cong tac thanh tra va phap ché duoc giao cho
P.TC-TH (muc 2.7 cua Quy dinh chirc nang, nhiém vu cta cac don vi truc thudc truong
ban hanh theo Quyét dinh s6 17/QD-DHHL ngay 03/01/2012).

Trong s6 20 don vi cia Trudng c¢6 Truong phd théng thyc hanh su pham Trang
An (Quyét dinh s6 1415/QD-UBND ngay 27/11/2019 cua UBND tinh Ninh Binh) duoc
thanh 1ap madi can cr vao phuong an quy hoach mang ludi cac treong Pai hoc Su pham,
Xuit phat tir nhu cau hoc tap cua dia phuwong va phu hop véi bdi canh cy thé cia Nha
truong can da dang hoéa san pham dao tao.
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Nha trudng da xay dung hé théng van ban quy dinh rd rang vai trd, trach nhiém, chac
ning, nhiém vu va mdi lién hé gitra cac thanh phan trong co cau quan Ii bao gom:

- Quy ché t6 chiic va hoat dong ctia Truong PHHL ban hanh kém theo Quyét dinh s6
1076/2008/QD-UBND ngay 02/6/2008 cia UBND tinh Ninh Binh va stra doi, bd sung tai
Quyét dinh s 258/QD-DHHL ngay 09/7/2019 cua Hiéu truéng Truong DHHL;

- Quyét dinh sb 17/2012/QD-DHHL ngay 03/01/2012 cua Hiéu trudong Trudng DPHHL
ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu cua cac don vi truc thudc;

- Tham quyeén, trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc cua Hiéu truéng quy
dinh tai Piéu 11, Diéu 48, Quy ché té chic va hoat dong cia Trudng PHHL ban hanh
Quyét dinh sb 258/QD-DHHL ngay 09/7/2019 cua Hiéu truong Truong DPHHL va Thong
b&o phan cong nhiém vu BGH.

- Tham quyén, trach nhiém, pham vi giai quyét cdng viéc caa Pho Hiéu trudng
quy dinh tai Diéu 12, Piéu 49, Piéu 50, Piéu 51, Quy ché t6 chic va hoat dong cua
Truong PHHLban hanh Quyét dinh sé 258/QD-DHHL ngay 09/7/2019 cta Hiéu truong
Truong BPHHL va Théng bao phan cdng nhiém vu BGH.

- Tham quyén, trach nhiém, pham vi giai quyét cdng viéc cua Truéng, Phd cac
phong, khoa, bo mén, trung tim, ban, truong thuc hanh su pham duoc quy dinh tai Diéu
13, 14, 15, 16, 17, 18, 52, 53, Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Truong PHHL ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 258/QD-DHHL ngay 09/7/2019 cua Hiéu truéng Truong DPHHL.

- Ché d6 phan cong, phdi hop cong tac; ché do hoi hop; ché do thong tin, bao cao;
ché do soan thao va ky vin ban... thuc hién theo Diéu 56, 59, 60, 61, 62, Quy ché to
chac va hoat dong cua Truong DPHHL ban hanh Quyét dinh s6 258/QD-PHHL ngay
09/7/2019 cua Hi¢u truéng Truong DHHL.

- Méi lién hé gitra BGH véi Pang uy, Hoi dong truong, cac to chac chinh tri- xa
hoi trong trudong (Cong doan, DTN, HSV), cac don vi truc thudc thyuc hién theo Piéu 47,
72, 73, Quy ché t6 chuac va hoat dong cua Truong PHHL ban hanh Quyét dinh sb
258/Qb-bHHL ngay 09/7/2019 cua Hi¢u trudéng Truong DPHHL.

Nha trudng chua 1ap Bo phan/can bo Thanh tra chuyén trach (Quy dinh tai Biéu 6
Thong tu s6: 51/2012/TT-BGDDT ngay 18/12/2012 cua B GD-DT). Can b P.TC-TH
dugc Truong phong giao nhiém vu thuc hién céng tac thanh tra cé noi dung céng viéc
khong phl hop véi Thong tu 51. Nha trudng ciing chua 1ap Bo phan/can bo Phap ché
chuyén trach. Chua thuc hién viéc xay dung chuong trinh, ké hoach thuc hién cong tac
phap ché theo timg nam hoc, trinh Hiéu truang phé duyét va to chirc thuc hién theo quy
dinh tai Cong vin s6 3878/BGDDT- PC ngay 24/07/2014 hudng dan to chic 1am cong
tac phap ché trong céac co s& gido duc dai hoc.

2. Danh gia tiéu chi 3.1 dat muc: 3
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Tiéu chi 3.2: Linh dao co sé gido duc tham gia vao viéc thong tin, két néi cac bén lién
quan dé dinh hwéng tam nhin, sie Mang, vin héa va cdc muc tidu chién lwoc ciia co sé
giao duc.

1. Mirc dé ddp g ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudn tham chiéu cia tiéu chi
3.2.

St mang, tam nhin, gia tri ¢t 161 va cac muc tiéu chién luge cua Truong DPHHL
duge cong bd trong cac vin ban: Dinh hudng xay dung va phat trién Trudng giai doan
2009-2020; Quyét dinh s6 643/QD-PHHL ngay 05/11/2018 ciia Hiéu truong Trudng
DHHL vé viéc cong bd “su mang, tam nhin, gia tri cdt 16i cua Truong DPHHL”.

Ngoai ra st mang, tim nhin va gia tri cdt 18i con dugc nhac lai trong Quyét dinh
s6 258/QD-DHHL ngay 09/7/2019 cta Hiéu truéng Trudong DPHHL ban hanh Quy ché t6
chtrc va hoat dong ciia Truong PHHL; Quyét dinh sé 42/QD-DHHL ngay 13/01/2020
ciia Hiéu truong Truong PHHL vé viéc ban hanh Dé an quy hoach phat trién Truong
DHHL giai doan 2020 — 2025, dinh hudng dén nam 2030.

Sau khi ban hanh chinh thitc, BGH Nha truong di chi dao xay dyung va trién khai
ké hoach tuyén truyén, pho bién sa mang, tam nhin, gia tri cot 16i, cac muc tiéu chién
luge dén toan thé can bo, vién chire, ngudi lao dong, SV Nha trudng va cac co quan, don
vi, t6 chuc, doanh nghiép cé lién quan. Hiéu truong Nha trudong da truc tiép quén triét,
giai thich tai Hoi nghi can bo chu chdt, Hoi nghi can b, vién chic va lao dong, cac budi
sinh hoat chinh tri toan treong hang thang va Hoai nghi di thoai véi SV. Béng thoi, Hiéu
trudng cling bao cao vai UBND tinh, Van phong UBND tinh, cac ban xay dung Bang tai
Hoi nghi kiém diém, tu phé binh va phé binh tap thé 1anh dao Truong cudi nim 2018,
2019; gui bao cao B6 GD&PT, cac co quan, don vi, to chtc, doanh nghiép trong va
ngoai tinh cd lién quan biét dé chi dao, phédi hop, giup d¢& Nha truong trién khai thyuc hién
thanh cdng st mang, tam nhin, gié tri ¢t 16i va cac muc tiéu chién luoc dé ra.

Ngoai ra, Nha truong con té chic tuyén truyén dén cac bén lién quan, vai cac hinh
thuc:

- Bang trén Website cua truong (http://www.hluv.edu.vn), mang xa hoi Facebook,
hé thong quan i vian ban l-office.

- Bién tap noi dung, in an va phat hanh trong cudn Théng tin dio tao giri dén cac
don vi va SV.

- T chirc tuy@n truyén, gigi thiéu st mang, tam nhin, gia tri ct 18i, cAc muc tiéu
chién luoc phét trién tai cac hoat dong giao luu, tu van TS, tu vAn huéng nghiép tai cac
truong THPT, c4c trung tdm Gi&o duc nghé nghiép - Giéo duc thuong xuyén trong tinh.
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Nhitng hoat dong két ndi cac bén lién quan dé dinh hudng tim nhin, st mang, vin
hoa va cac muc tiéu chién luoc cua Nha trudng trong qué trinh xay dung tim nhin, sa
mang va gia tri ¢t 16i con han ché. Nha trueong c6 trién khai cac hoat dong tiép nhan
phan hdi tir cac bén lién quan trong trudng nhung do bd cau héi khao sat con dong nén
chua co6 hiéu qua rd rang.

2. Danh gia tiéu chi 3.1 dat muc: 4

Tiéu chi 3.3: Co cdu linh dao va qudn i ciia co sé¢ Qiao duc dwoc ra sodt thuwong
Xuyen.

1. Mire d6 ddp g ciia CSGD theo cdc yéu cdau va moc chudn tham chiéu ciia tiéu chi
3.3.

Két qua ra soat co cau quan li cia Nha trudng duoc trinh bay trong Béo céo tinh
hinh hoat dong cua Trudng 05 nim tré lai ddy va cac giai phap khac phuc ton tai, han ché
(s6 81/BC-PHHL ngay 22/05/2017) va Béo c4o tinh hinh hoat dong cua Trudng tir nim
2017 dén nay (s6 175/BC-DPHHL ngay 10/10/2019).

Nam 2015 va ndm 2018, cin ct Diéu 18 truong dai hoc ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 70/2014/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu; cin ct vin ban huéng dan cua SO
Noi vu tinh Ninh Binh, Nha truong da trién khai xay dung Dé 4n vi tri viéc lam theo quy
dinh giri S6 No6i vu thim dinh trinh UBND tinh phé duyét. Tai Dé an, Nha trudng di xéac
dinh 50 vi tri can bd lanh dao, quan Ii, g@)m: BGH c6 01 Hiéu truéng, 03 Pho Hiéu
trudng; cac don vi truc thudc c6 01 cép trudng, 02 cép phé. Can cu theo Dé 4n, trén co
s& quy hoach can bg, nhu clu va nang luc can bg, Nha truong da cung cd, kién toan doi
ngll can bd quan li cac don vi truc thude.

Niam 2019, dé dam bao cac hoat dong cua Truong PHHL thyc hién ding phap
luat va phu hop véi tinh hinh thyc té, Nha trudng da ra soat, diéu chinh, bd sung va ban
hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Truong DPHHL méi kém theo Quyét dinh sb
258/QD-DHHL ngay 09/7/2019 cta Hiéu truéong Trudng DPHHL thay cho Quy ché sb
1076/QD-UBND ngay 02/6/2008. Quy ché méi nay 1a sy cu thé hoa Piéu 1¢ truong dai
hoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 70/2014/QB-TTg ngay 10/12/2014 cia Thu tudng
Chinh phu va cic van ban phap luat khac c6 lién quan, bao gom: vi tri phap Ii, st mang,
tam nhin, gia tri cot 181, chic nang, nhi¢m vu va quyén han, co cu td chirc, nhan su va
cac hoat dong cua Trudng; nhiém vu, quyén han cta can bd, vién chirc va ngudi hoc;
nguyén tac, ché do lam viéc va mbi quan hé cong tac cua tap thé va ca nhan trong va
ngoai Truong.

Viéc dinh ky danh gia nhan sy tham gia vao co cdu lanh dao va quan Ii dugc Nha
treong thuc hién day du. Nha truong c6 vin ban Huéng dan danh gia, xép loai can bo,
vién chirc va nguoi lao dong hing nam (s6 600/HD-DPHHL ngay 22/11/2016, s6 437/TB-
DHHL ngay 19/11/2017). Nha truong luu trit ddy da bién ban hai nghi kiém
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diém va béo céo két qua kiém diém ty phé binh va phé binh cua tap thé BGH cac nim va
Quyét dinh phé duyét két qua danh gia, xép loai can bg, vién chtc va nguoi lao dong
hing nim (s 22/QD-BPHHL ngay 13/01/2017, sé 15/QD-DHHL ngay 12/01/2018, sb
05/QD-PHHL ngay 04/01/2019).

Nha trueong thuc hién quy hoach doi ngii 1anh dao, quan li ciia cac don vi, b phan
theo Huéng dan vé cong tac quy hoach cén bo lanh dao quan Ii caa Tinh uy Ninh Binh
(s6 05-HD/BTCTU ngay 27/11/2012) va Ké hoach cua Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc
trién khai ra soat, b6 sung quy hoach can bo nhiém ky 2015 - 2020, 2016 - 2021 va nhiém
ky 2020 - 2025, 2012 - 2016 (s6 138-KH/TU ngay 11/3/2019).

Nha truong da c6 T trinh dé nghi phé duyét két qua ra soat, xay dung quy hoach
can bo thuoc dién Ban Thuong vu Tinh uy quan li, nhiém ky 2016 - 2021; 2021 - 2026
(s6 598/TTr-DPHHL ngay 21/11/2016).

Déi véi can bo thuoe dién Nha truong quan 1i, Nha trudng di co6 Quyét dinh phé
duyét két qua quy hoach cén bo quan Ii cac don vi truc thudc trudng nhiém ky 2012 -
2026 (s6 809/QB-PHHL ngay 22/11/2016), Quyét dinh phé duyét két qua quy hoach can
bo giai doan 2016 - 2021; 2021 - 2026 (s6 124/QD-DHHL ngay 19/4/2019).

Nha truong khong c6 cac bao cao riéng ra soat cac van ban quy dinh vé vai tro,
chtc ning, nhiém vy va mdi lién hé giira cac thanh phan trong co cau quan li. Minh
chang cho viéc ra soat nam rai rac trong cac bao cao so két, tong két cac linh vuc hoat
dong cua Truong (vi du Béo céo cia Nha truong vé tinh hinh hoat dong cua truong 5
nam tro lai day (2012 - 2016) va cac giai phap khic phuc nhiing ton tai han ché trong thoi
gian toi, s6 81/BC-DHHL ngay 22/05/2017).

2. Danh gia tiéu chi 3.3 dat muc: 4

Tiéu chi 3.4: Co Ciu lanh dgo va quan |i ciia co sé giao duc dwoc cdi tién nham ting
hiéu qud qudn i va dat dwoc hiéu qud cong Viéc ciia co’ sé gido duc nhw mong muén.
1. Mire dé ddp ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
3.4.

Nha truong chi c6 mot diéu chinh duy nhat vé co cau té chirc 1anh dao va quan I
tir nam 2014 dén cudi giai doan danh gia (thang 11/2019) bao gdm viéc thanh lap Truong
phd théng thue hanh su pham Trang An truc thudc Truong Pai hoc Hoa Lu (Quyét dinh
thanh 1ap sé 1415/Qb-UBND ngay 27/11/2019).

Nhitng diéu chinh cta Nha truong bo sung quy dinh vé vai tro, chiic ning, nhiém
vu va mbi lién hé giita cac thanh phan trong co cAu quan Ii duoc thé hién &:
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- Biéu chinh va ban hanh mé&i Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Nha trudng bang
Quyét dinh S6 258 /2019/QD-DHHL ngay 09/7/2019 thay thé cho Quy ché 2008 (ban
hanh theo van ban s 1076/2008/QD-UBND ngay 02/6/2008);

- Biéu chinh phan cong trong BGH vao cac nam 2016 va 2018 khi thay doi nhan
su BGH theo céc théng bao sb 236/TB-DHHL ngay 15/6/2016, s6 303/TB-DHHL ngay
09/7/2018 va s6 618/TB-DHHL ngay 21/11/2018.

- Diéu chinh Bé &n vi tri viéc 1am duoc ban hanh lan thi nhat theo quyét dinh sé
426/DA-DHHL ngay 30/11/2015 va sau d6 13 Quyét dinh sé 355/DA-DHHL ngay
14/8/2018.

V& co ban nhitng diéu chinh nay la sat hop véi diéu kién caa Nha truong, su chi
dao cuia cap trén va cac van ban quy dinh (nhu Luat GD DH).

Nhén sy tham gia co ciu lanh dao va quan i ciia Nha treong dugc diéu chinh, luan
chuyén dya trén két qua danh gia nang lyc lanh dao, quan i va hiéu qua cong viéc (xem
muc 1.3 mo ta diém manh TC3.3).

- S6 lwong can bo lanh dao va quan i ting budce dugc diéu chinh, bo sung dam
bao dung co cdu theo quy dinh cua Biéu Ié truong dai hoc, D& an vi tri viéc lam. S6
luong Ph6 Hiéu truang giam tir 4 (2014) dén 3 (2016) va 2 (2018).

- Kién toan bo sung can bo quan li dam bao co cau gom 01 cap truong, 02 cap
pho.

- Nhan sy tham gia co cu 1anh dao va quan Ii dan duoc tré hda theo quy dinh cua
Nha nuée. D6 tudi binh quan cua can b 1anh dao, quan Ii 1a 45 - 50 tudi (2014) nay giam
xudng con 35 - 40 tudi va dam bao du cac diéu kién vé trinh do chuy@n mén, Ii luan chinh
tri, k¥ ning quan If cua ting vi tri chire danh 1anh dao, quan Ii. Tir ndm 2013 dén nay, doi
ngii can bd quan Ii déu da di hoc trung cap Ii luan chinh tri, b6 sung hoan thién tiéu chuan
chtrc danh quan li theo quy dinh cua phép luat.

Tir 2014 dén nay, Nha trudong da co cac Quyét dinh diéu dong, bd nhiém mot sb
chic danh can bo quan li: s6 419/QD-BPHHL ngay 05/10/2015, s6 165/QD-DHHL ngay
04/5/2016, s6 309/QD-DHHL ngay 28/8/2017 va s6 466/QD-DHHL ngay 26/10/2018.

Diéu chinh quy ché té chirc va hoat dong cua truong ciing nhu quy dinh vé vai tro,
chtrc nang, nhiém vu va mdi lién hé giita cac thanh phéan trong co cau quan i qua muon
sau 11 nam (tir 2008) va cubi giai doan danh gia (thang 7/2019) nén han ché tac dung cua
viéc diéu chinh.

2. Danh gia tiéu chi 3.4 dat muc: 4
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 3:
Piém manh:
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Nha trudng ¢6 co cau quan li rd rang. Truong phd thong thuc hanh su pham Trang
An dugc thanh 1ap méi vao cudi giai doan danh gia (ndm 2019) cin clr vao phuong 4n
quy hoach mang luéi cac trudng Dai hoc Su pham, xuat phét tir nhu cau hoc tap cua dia
phuong va phu hop v6i bdi canh cu thé ciia Nha trudng can da dang hoéa san pham dao
tao.

Lanh dao CSGD két ndi cac bén lién quan tham gia vao viéc dinh hudng tam nhin,
st mang, gia tri ¢t 16i va cac muc tiéu chién luoc cua CSGD; to chuc cac hoat dong
tuyén truyén vé tam nhin, st mang, gia tri ¢t 16i va cdc muc tiéu chién lugc caa Nha
truong dén cac bén lién quan.

Niam 2015 va nam 2018, Nha truong di trién khai xay dung Dé an vi tri viéc lam
xéac dinh 50 vi tri can bd lanh dao, quan Ii tir BGH dén céc don vi truc thudc. Nam 2019,
Nha trudng di ra soat, diéu chinh, bd sung va ban hanh Quy ché to chirc va hoat dong cua
Truong PHHL méi bao gom: vi tri phap I, st mang, tim nhin, gid tri c6t 1i, chirc ning,
nhiém vu va quyén han, co ciu t6 chirc, nhan sy va cac hoat dong cua Truong; nhi€ém vu,
quyén han cua can b, vién chirc va ngudi hoc; nguyén tic, ché do lam viéc va mdi quan
hé cong tac cta tap thé va ca nhan trong va ngoai Trudng.

Nhan sy tham gia vao co ciu lanh dao va quan Ii dugc danh gia dinh ky hang nam;
duogc diéu chinh, luan chuyén dua trén két qua danh gia ning luc lanh dao, quan li va hiéu
qua cbng Viéc.

Nha truong thuc hién quy hoach d6i ngi can bo 1anh dao, quan li cia cac don vi,
bd phan theo Huéng dan vé cong tac quy hoach can bo 1anh dao quan i cua Tinh ty Ninh
Binh va Ké hoach cua Ban Thuong vu Tinh ay vé viéc trién khai ra soat, b6 sung quy
hoach can bo.

Ton tai:

Nha truong chua 1ap Bo phan/can bé Thanh tra chuyén trach. Can bo P.TC-TH
dugc Truong phong giao nhiém vu thuc hién cong tac thanh tra cé ndi dung cong viéc
khong phl hop véi Thong tu 51. Nha trudng ciing chua 1ap Bo phan/can bo Phap ché
chuyén trach. Chua thuc hién viéc xay dung chuong trinh, ké hoach thuc hién cong tac
phap ché theo tirmg nam hoc, trinh Hiéu truang phé duyét va to chirc thuc hién theo quy
dinh.

Nhitng hoat dong két ndi cac bén lién quan dé dinh hudng tim nhin, st mang, vin
hda va cadc muc tiéu chién lugc ciia Nha truong trong qué trinh xay dung tam nhin, st
mang Vva gia tri cét 18i con han ché.

Nha trudng khéng c6 cac bao céo riéng ra soat cac van ban quy dinh vé vai tro,
chte ning, nhiém vu va méi lién hé gitra cac thanh phan trong co cau quan li. Viéc diéu
chinh quy ché t6 chirc va hoat dong cua trudng ciing nhu quy dinh vé vai tro, chirc ning,
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nhiém vu va mbi lién hé giita cac thanh phan trong co cdu quan Ii qua muon, sau 11 nim
(tir 2008) va cubi giai doan danh gia (thang 7/2019) nén han ché tac dung cua viéc diéu
chinh.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha trudng can sém lap Bo phan/can bo Thanh tra chuyén trach va Bo phan/can
bo Phép ché chuyén trach. Can thuc hién viéc xay dung chwong trinh, ké hoach thuc hién
cdng tac phép ché theo timg niam hoc, trinh Hiéu truéong phé duyét va to chac thuc hién
theo quy dinh tai Cong vian s6 3878/BGDDT-PC ngay 24/07/2014 huéng dan t6 chic
lam cdng tac phap ché trong cac co sd gido duc dai hoc.

Nha trudong can d6i méi cac hoat dong két ndi cac bén lién quan; diéu chinh, bd
sung cac bo cau hoi khao sat phan héi dé huy dong hiéu qua su dong gop tri tué va trai
nghiém thuc tién nham dinh hudng tim nhin, s& mang, vin héa va cac muc tiéu chién
lugc cua Nha truong trong qua trinh phat trién.

Nha truong can dinh ky c6 cac bao c&o riéng ra soat cac van ban quy dinh vé vai
tro, chirc ning, nhiém vu va méi lién hé giita cac thanh phan trong co ciu quan Ii bao
gom Kkhao sat cac bén lién quan, phan tich, danh gia hiéu qua tac dong va dé xuat cac bo
sung, sira do6i can thiét. Trén co s& d6 ¢d nhirng diéu chinh kip thoi dé thuc dy tién trinh
d6i méi va nang cao nang luc canh tranh cia Nha truong.

Miurc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 3 3,75
Tiéu chi 3.1 3
Tiéu chi 3.2 4
Tiéu chi 3.3 4
Tiéu chi 3.4 4

TIEU CHUAN 4: QUAN TRI CHIEN LUQC

Tiéu chi 4.1: Thuc hién viéc ldp ké hoach chién lwec nhiam dat dwoc tam nhin, sir
Mang va vin héa ciing nhw cdc muc tiéu chién lwgc trong dao tgo, nghién cizu khoa
hoc va phuc vu céng déong.

1. Mire d6 ddp iimg ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
4.1.
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Truong Pai hoc Hoa Lu dugc thanh 1ap vao nam 2007 va nam 2009, Nha truong
da xay dyng van ban “Dinh huéng xay dung va phat trién Truong Dai hoc Hoa Lu giai
doan 2009 - 2020”. Can cir vao két qua thyc hi¢én Ké hoach phat trién Truong Pai hoc
Hoa Lu giai doan 2010 - 2015, Nha trudng di x4y dung va ban hanh K& hoach phat trién
Truong giai doan 2016 - 2020 (s6 192/KH-PHHL ngay 29/12/2015). Nam 2019 Nha
truong di trién khai xay dung “Pé an quy hoach phat trién Truong Pai hoc Hoa Lu giai
doan 2020 -2025, dinh huéng dén nim 2030”. Trong qua trinh xay dung cac vin ban ké
hoach chién lugc phat trién noi trén, Nha truong déu thanh 1ap cac Ban Chi dao trién khai
thuc hién (s6 104/QD-DHHL ngay 31/01/2009 va s6 605/QD-DHHL ngay 13/11/2019).
Pon vi tryc tiép gitip BGH xay dung ké hoach chién lugc phat trién 1a P.TC-TH. Dé theo
doi két qua thuc hién ké hoach chién lugc da ban hanh, Hiéu trudng co quyét dinh thanh
1ap Ban theo ddi “Dé an quy hoach phat trién Trudong Pai hoc Hoa Lu giai doan 2020 -
2025, dinh huéng dén nam 2030” (s 46/QD-PHHL ngay 14/01/2020). Két qua phong
van cho thiy: Cac phong chirc ning c6 nhiém vu theo ddi két qua thuc hién cac chi tiéu
ké hoach thudc céac linh vuc c6 lién quan dén chire nang, nhiém vu duoc giao; P.TC-TH
c6 nhiém vu tong hop viét bao céo tong két hang nam.

Khi xay dung “Dé 4n quy hoach phat trién Truong PHHL giai doan 2020 - 2025,
dinh hudéng dén nim 2030” vao nam 2019, Nha truong da 1ap ké hoach thuc hién va cé
van ban Huéng din quy trinh xay dung dé an (s6 589/HD-PHHL ngay 13/11/2019).
Theo d6, quy trinh gém 10 budc, trong d6 co cac bude lay ¥ kién gop ¥ cua cac bén lién
quan vé dé cuong chi tiét ciia Dé an va vé du thao cua Dé an, tiép thu chinh stra trudc khi
ban hanh. Quy trinh vé co ban 12 chit ché, khoa hoc va phat huy duogc su tham gia cua
toan thé cac thanh vién ctia Nha truong vao viéc xay dung D& an. Sau khi “Dé an quy
hoach phat trién Truong Pai hoc Hoa Lu giai doan 2020 - 2025, dinh hudng dén nam
2030” dugc ban hanh, Nha trudng di xdy dung Chuong trinh hanh dong dé thyuc hién Dé
an.

Trong chu ky kiém dinh, cac ké hoach, chién lugc duoc Nha truong tap trung thuc
hién 12 “Pinh hudéng xdy dung va phat trién Truong DPHHL giai doan 2009 - 20207, Ké
hoach phat trién Truong giai doan 2010 - 2015 va Ké hoach phat trién Truong giai doan
2016 - 2020. Cac ké hoach, chién lugc phat trién chung ciing nhu céac ké hoach chién
lugc phat trién trén mot sb linh vuc déu huong dén thuc hién st mang la “Trung tam dao
tao ngudn nhan lyc chit luong cao, trung tim nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong
nghé, phuc vu sy nghi¢p phat trién kinh té-xa hoi cua tinh Ninh Binh va cac vung lan
can”.

Sau khi ban hanh ké hoach chién lugc phat trién dai han giai doan 2009 - 2020,
Nha trudng khong xay dung ké hoach chién luoc theo timg linh vuc nhu phat trién ngudn
nhan lyc, phat trién ddo tao, phat trién KHCN, phat trién tai chinh va co s& vat chit, phat
trién hop tac trong va ngoai nudc.
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2. Danh gia tiéu chi 4.1 dat muc: 4

Tiéu chi 4.2: Ké hogch chién lwoc dwoc quan trigt va chuyén tdi thanh cac ké hoach
ngdn han va dai han dé trién khai theec hién.

1. Mirc dé ddp ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
4.2.

Trong giai doan 2015 - 2019, Nha truong c¢6 cac ké hoach chién luge: “Dinh
huéng xay dung va phat trién Truong PHHL giai doan 2009 - 2020” va “Ké hoach phat
trién Truong DPHHL giai doan 2016 - 2020”. Trong “Dinh huéng xiy dung va phat trién
Truong DPHHL giai doan 2009 - 2020 da dé ra mot sb chi tiéu, nhiém vu va giai phap vé
xdy dung bd may to chirc va doi ngii; vé cong tac dao tao va NCKH; vé xay dung co s
vat chat - thiét bi truong hoc - tai chinh. Ké hoach phat trién Truong DPHHL giai doan
2016 - 2020 da diéu chinh mot sb chi tiéu dén 2020 nhu: Vé co céu to chitc ¢6 22 don vi
truc thudc vai 07 phong chirc nang, 07 khoa, 02 bd modn, 05 trung tdm va 01 ban; vé doi
ngii ¢6 270 - 300 can by giang vién, 75 - 90% GV c6 trinh d§ ThS tr¢ 1én trong doé tur 15 -
20% c6 trinh do tién si; vé quy md dao tao co 3.500 SV véi 3.000 SV chinh quy; vé
NCKH mdi nam c6 tir 01 dén 02 dé tai cip Bo va cap Tinh, tir 20 - 25 dé tai cap truong,
25 - 30% GV c6 két qua NCKH dugc cong bd trén cac tap chi qudc té va trong nudc
duogc tinh diém theo quy dinh ctia Hoi dong chirc danh gido su Nha nudc; vé tai chinh véi
ti 18 nguon thu ngan sach tir 85 - 90%, ngudn thu sy nghiép va cac ngudn thu khac tir 10 -
15% tong thu... Nha truong rat quan tim dén cong tac phat trién doi ngii nén di ban hanh
nhiéu véan ban co lién quan dén cong tac dao tao can bg nhu: K& hoach dao tao tién si cta
Truong DPHHL giai doan 2011 - 2020; K& hoach nang cao chat luvong ngudn nhan luc cia
Truong DPHHL giai doan 2016 - 2020; K& hoach dao tao, boi dudng can bd, vién chuc
giai doan 2018 - 2020 va dinh hudng dén nam 2025; K& hoach thuc hién cong tac dam
bao chat luong gido duc hing nim va giai doan 2018 - 2020; ké hoach hoat dong KHCN
hang nam.

Minh ching cho thay, Nha truong déu ban hanh ké hoach nim hoc. Ké hoach céac
nam hoc di bam sat vao ké hoach trung han va nhitng chi ti€u chién lugc cling nhu cac
nhiém vu cu thé cua ting thoi diém.

Ké& hoach chién lugc phat trién dai han, trung han va ké hoach cac nam hoc déu
dugc cong bd rong rii qua duong van thu giri dén cac don vi dé quan triét toi can bd va
SV. Trong qua trinh thyc hién, cdc phong chic nang da chu dong gitp lanh dao Nha
truong xay dung ké hoach ngan han ciia Truong trong céac linh vue duge phan cong theo
chtrc nang nhiém vu duogc giao. Qua cac bdo cdo tong két nam hoc va bao cao két qua
thuc hién nhiém vu ctia mét sb linh vuc cua Trudng cho théy: Cac don vi, CB, GV va SV
da tich cuc trién khai cdc hoat dong dé thuc hién cac ké hoach, chi tiéu chién lugc di
duoc ban hanh.
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Nha truong chua cé céc ke hoach chi tiét vé phat trien mdt so linh vyc cha yéu.
Nha trudng chua c6 huéng dan cac don vi, nhat 1a véi cac khoa va bo mon xiy dung ké
hoach phat trién cia don vi minh trén co sé ké hoach phat trién chung cuia Trudng.

Céc don vi truc thude chua c6 cac ké hoach hoat dong riéng cua don vi dé thuc
hién ké hoach chung ctia Nha truong.

2. Danh gia tiéu chi 4.2 dat muc: 4

Tiéu chi 4.3: Cac chi sé thuc hign chinh, cac chi tiéu phédn ddu chinh dwoc thiét |gp dé
do lwong mikc dp thuc hién cac muc tiéu chién lwet ciia co sé gido duc.

1. Mwrc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi

4.3.

Pinh hudng xay dung va phat trién Truong DPHHL giai doan 2009 - 2020 da tap
trung vao cac linh vyc chu yéu la: B may td chire, doi ngi, BT, NCKH, co s¢ vat chat
va tai chinh. Trong mdi linh vuc déu xac dinh kha rd rang nhirng chi s6 thuc hién chinh
va céc chi tiéu phan dau chinh. V& co cau to chitc phai timg budc xay dyng va hoan thién
dé Truong c6 co cau phu hop véi thuc tién va dic diém phat trién kinh té xa hoi cua dia
phuong va huéng dan cia Bo GD&PT. Trong d6, chi tiéu dén nim 2015 c¢6 07 phong
chtrc nang, 07 khoa va 01 bo mon truc thudc, 06 trung tam va 02 ban; dén nam 2020 co
08 phong chtic nang, 09 khoa, 06 trung tdm va 02 ban. Vé doi ngii dén nam 2015 ¢6 300 -
350 CBGV, trong d6 60 - 70% GV c¢6 trinh d§ ThS va 10 - 15% GV c6 trinh d6 tién si;
dén nam 2020 c6 400 - 500 CBGV, trong d6 70 - 80 GV ¢6 trinh d6 ThS va 15 - 20% GV
c6 trinh do tién si. V& quy mé dao tao, dén nam 2015 c6 6.000 - 7.000 SV trong d6 c6
5.000 SV chinh quy; dén nam 2020 c¢6 8.000 - 10.000 SV trong d6 c¢6 7.000 SV chinh
quy... V& tai chinh dén nam 2015 c6 tong thu 55 ty dong, trong d6 thu su nghiép 13 10 ty
ddng; dén nam 2020 co tong thu 75 ty déng trong d6 thu sy nghiép 1a 15 ty dong...Trong
giai doan 2010 - 2020, Nha truong da ban hanh Ké hoach phat trién trung han 05 nim
giai doan 2010 - 2015 va giai doan 2016 - 2020... Chi tiéu phan dau dén nim 2020 c6 tir
1 -2 d& tai cAp Nha nudc, tir 2 - 3 dé tai cap B, tir 4 - 5 dé tai cap Tinh...

Dé an quy hoach phat trién Truong DPHHL giai doan 2020 - 2025, dinh hudng dén
nam 2030 da xay dung céc chi s6 thyc hién va chi tiéu phén d4u trén 10 linh vuc: Pao
tao, NCKH, t6 chtrc bd may, dam bao chét luong, doi ngt, ddi ngoai, co s¢ vat chét, tai
chinh, coéng tac SV, cong tac truyén thong. Chi tiéu vé doi ngii duoc xac dinh dén nam
2025 ¢6 240 nguoi voi 220 GV, 100% GV c6 trinh d§ ThS trd 1én trong do ¢6 10 - 15%
GV c6 trinh d¢ tién si va co tir 1 - 2 PGS,

Céc KPIs va cac chi tiéu phin ddu chinh ma Nha truong di xac dinh twong ddi &
rang va co tinh kha thi, c6 thé do ludng dugc két qua thyc hién va c6 mdc thoi gian thuc
hién.
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Hb so minh chtng cho thay, Nha truong di thuc hién viéc giam sat, danh gia két
qua thuc hién cac chi tiéu chién luoc twong ddi chit ché thong qua viéc danh gia két qua
thuc hién ké hoach trung han giai doan 2010 - 2015, Béo cao thyc trang trudong BPHHL 05
nam (2012 - 2017) va cac giai phap khic phuc ton tai, han ché (s6 30a/BC-DHHL ngay
25/02/2017), Béo céo ra soat Dinh huéng xdy dung va phat trién Truong PHHL giai
doan 2009 - 2020 (sé 175/BC-DHHL ngay 29/10/2018), bao céo tong két cac nam hoc,
bao cdo thang, bio céo tuan. Ngoai ra, viéc danh gia két qua thuc hién ké hoach chién
lugc phat trién con dugc thé hién qua cac bao cdo chinh tri cua Pai héi Pang bd Truong
DPHHL.

Qua viéc giam sat, danh gia két qua thyc hién va can cr vao tinh hinh thuc té, Nha
truong da diéu chinh mot s chi tiéu phan dau dén nim 2020 nhu: Vé co ciu to chirc
giam s6 don vi truc thudc tir 25 xuéng 22, khong thanh 1ap Khoa Sau dai hoc va Khoa Li
luan chinh tri.

Ho so minh ching chua thay rd viéc phén tich, danh gia nguyén nhan cta nhiing
chi tiéu khong thuc hién duoc, nhat 13 véi nhitng chi tiéu dat dugc & muc do thép nhu vé
quy mé can bd, quy méd SV, ti 1& GV c6 trinh d6 tién si va kinh phi (chi tiéu ndm 2015
thu 130 ty dong nhung thuc té chi thu 45,5 ty dong) ciing nhu co s& cua viée diéu chinh
chi tiéu ké hoach.

Trong cac ké hoach chién lugc dai han trung han va hang nam chua néu ro chi tiéu
phan dau vé nhiém vu PVCD.

2. Danh gia tiéu chi 4.3 dat muc: 4

Tiéu chi 4.4: Qua trinh 1dp ké hoach chién lwoc ciing nhw cdc chi sé thuc hién chinh,
cac chi tiéu phdn dau chinh dwoc Cdi tién dé dat dwoc cic muc tiéu chién lwoc Ciia co
S¢' gido duc.

1. Mikc dé ddp g ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu ciia tiéu chi
4.4,

Nha truong di ban hanh Hudng dan quy trinh xay dung dé 4n Quy hoach va phat
trién Truong DPHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nim 2030” (sé6 601/HD-
DHHL ngay 15/11/2019). Trén co s& “Dinh hudng xay dung va phat trién Truong
DPHHL giai doan 2009 - 2020 va két qua thuc hién ké hoach 05 nam giai doan 2010 -
2015, Nha truong di xay dung ké hoach 05 nim giai doan 2016 - 2020 (s 192/KH-
PHHL ngay 29/12/2015). Mot s6 chi tiéu chinh dd dugc d6i sanh danh gia két qua thuc
hién dugc so voi muc tiéu nhu cong tac tuyén sinh, quy mé dao tao, sb lugng dé tai
NCKH ctia GV va SV, co cdu t6 chirc bd may, quy mo va chét lwong doi ngii can bo GV,
cong tac tai chinh. Nha truong da diéu chinh chi tiéu phin ddu dén nim 2020 nhu b may
t6 chirc chi gdm 07 phong chic ning, 07 khoa, 02 bd mén, 05 trung tdm va 01 ban
(khdng c6 Khoa Li luan Chinh tri va Khoa Sau dai hoc, khong c6 Ban quan li cac du an
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nhu chi tiéu trudc day); giam chi tiéu s6 luong CBVC tir 400 - 450 xudng 270 - 300; ting
ti 16 GV ¢6 trinh d6 tir ThS tro 1én tir 70 - 80% Ién 75 - 90%; giam quy md SV tir 8.000 -
10.000 xudng 3.500...

Tir viée tong két, danh gia, Nha truong di co nhitng diéu chinh hop Ii ddi véi mot
s6 chi tiéu chinh nhu vé quy mé do6i ngii can b vién chirc, quy md SV, ngudn thu tai
chinh... Déng thoi mot sb gidi phap da duoc dé xuét dé trién khai thuc hién. Vi du vé
cong tac xay dung doi ngil co giai phap: Xay dung ché d6 chinh sach dii ngd hop i,
khuyén khich can by GV di hoc tap nang cao trinh d6 chuyén mén & bac ThS, tién si di
doi voi yéu cAu bat budc vé trinh do chuyén moén ddi véi cac vi tri viée lam; xay dung
chinh sach thu hiit nhimg ngudi c6 trinh do tién si vé cong tac tai Truong. ..

Trong qua trinh thyc hién “Dinh hudng xay dung va phat trién Truong PHHL giai
doan 2009 - 20207, Nha trudng khong c6 quyét dinh diéu chinh cac chi tiéu ké hoach ma
nhitng diéu chinh ndy chi duoc thé hién trong ban ‘Ké hoach xdy dung va phét trién
Truong PHHL giai doan 2016 - 2020”.

Maic du c6 giam sat, d6i sanh két qua thuc hién dugc so véi chi tiéu nhung & mot
vai linh vuc chua c6 dugc nhitng gidi phap hiru hiéu dé trién khai nham dat dugc muc
tiéu dé ra nhu vé chit lugng doi ngii GV. Chi tiéu dén nam 2020 co tir 15 - 20% GV dat
trinh d6 tién si nhung két qua méi c¢6 16 tién si /191 GV (chiém 8,3%). Ti 1é nay 1a kha
thép so vOi ti 1€ chung cua khdi cac truong dai hoc Viét Nam.

2. Danh gia tiéu chi 4.4 dat muc: 4
DPANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 4:
Piém manh:

Truong Pai hoc Hoa Lu dugc thanh lap vao nam 2007 va nam 2009, Nha truong
d3a xay dung vin ban “Pinh hudng xdy dung va phat trién Truong Pai hoc Hoa Lu giai
doan 2009 - 2020”. Can ctr vao két qua thyc hién Ké hoach phat trién Truong PHHL giai
doan 2010 - 2015, Nha truong da xdy dung va ban hanh Ké hoach phat trién Trudng giai
doan 2016 - 2020. Nam 2019, Nha truong da trién khai xay dung “Dé an quy hoach phat
trién Trudng Pai hoc Hoa Lu giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030”. Pon vi
tryc tiép giup BGH xay dung ké hoach chién luoc phat trién 1a P.TC-TH. Céc phong
chtrc ndng c6 nhiém vu theo doi két qua thyc hién cac chi tiéu ké hoach thudc cac linh
vuc ¢o lién quan dén churc nang, nhiém vu dugc giao; P.TC-TH c6 nhiém vu téng hop
viét bao cao tong két hang nam. Khi xdy dung “Dé an quy hoach phat trién Truong
DHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030” vao nim 2019, Nha truong da
1ap ké hoach thuc hién va c6 van ban Hudng dan quy trinh x4y dung dé 4an gdm 10 budc.
Sau khi “Pé an quy hoach phat trién Trudng DPHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng
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dén nam 2030” dugc ban hanh, Nha truong d3 xay dung Chuong trinh hanh dong dé thuc
hién Dé 4n.

Céac ké hoach, chién lugc phat trién chung cling nhu cac ké hoach chién luoc phat
trién trén mot s6 linh vuc déu hudng dén thuc hién st mang la “Trung tam dao tao nguén
nhan lyc chat lugng cao, trung tim nghién ctru khoa hoc va chuyén giao céng nghé, phuc
vu su nghiép phat trién kinh té-xa hoi cta tinh Ninh Binh va cc ving lan c4n”. Trong
“Pinh hudng xdy dung va phat trién Truong PHHL giai doan 2009 - 2020” da d¢ ra mot
s6 chi tiéu, nhiém vu va giai phap vé xay dung bd may to chirc va doi ngii; vé cong tac
dao tao va NCKH; vé xay dung co s¢ vat chét - thiét bi truong hoc - tai chinh. Ké hoach
phat trién Truong PHHL giai doan 2016 - 2020 da diéu chinh mot s6 chi tiéu dén 2020
nhu: vé co cau td chitc c6 22 don vi truc thudc véi 07 phong chtrc nang, 07 khoa, 02 bd
mon, 05 trung tam va 01 ban; vé doi ngiti ¢6 270 - 300 CBGV, 75 - 90% GV c6 trinh do
ThS trd 1én trong d6 tir 15 - 20% c6 trinh do tién si; vé quy mé dao tao c6 3.500 SV véi
3.000 SV chinh quy; vé NCKH mdi nam c6 tir 01 dén 02 dé tai cap Bo va cap Tinh, tir 20
- 25 @8 tai cap truong, 25 - 30% GV ¢ két qua NCKH dugc cong bd trén cac tap chi
qudc té va trong nude dugce tinh diém theo quy dinh ciia Ho dong chiic danh gido su Nha
nudc; vé tai chinh véi ti 18 nguon thu ngan sach tir 85 - 90%, ngudn thu sy nghiép va cac
ngudn thu khac tir 10 - 15% tong thu... Nha truong d3 rit quan tAm dén cong tac phat
trién d6i ngii nén d3 ban hanh nhiéu vin ban c6 lién quan dén cong tac ddo tao can bd
nhu: Ké hoach dao tao tién si cia Truong DPHHL giai doan 2012 - 2020; Ké hoach nang
cao chat lwong nguodn nhén lyc cua Truong DPHHL giai doan 2016 - 2020; Ké hoach dao
tao, boi dudng can b, vién chuc giai doan 2018 - 2020 va dinh hudéng dén nam 2025. Ké
hoach c4c nim hoc da bam sat vao ké hoach trung han va nhiing chi ti€u chién luoc va
nhitng nhiém vu cy thé cta timg thoi diém.

Céc van ban vé ké hoach chién luoc phat trién dai han, trung han va ké hoach céc
nam hoc déu duoc guri dén cac don vi dé quan triét cho can bo va SV trién khai thuc hién.
Trong mdi linh vyc déu xac dinh kha rd rang nhiing chi sb thuc hién chinh va cac chi tiéu
phan d4u chinh nhu chi tiéu dén ndm 2015 c¢6 07 phong chirc ning, 07 khoa va 01 bd
moén truc thude, 06 trung tim va 02 ban; dén nam 2020 c6 08 phong chiic ning, 09 khoa,
06 trung tam va 02 ban. Vé d6i ngii dén nam 2015 c¢6 300 - 350 CBGV, trong d6 60 -
70% GV ¢6 trinh 6 ThS va 10 - 15% GV ¢6 trinh d6 tién si ... Trong giai doan 2010 -
2020, Nha truong di ban hanh Ké hoach phat trién trung han 05 nam giai doan 2010 -
2015 va giai doan 2016 - 2020.

Dé an quy hoach phat trién Truong DPHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén
nam 2030 d3 xdy dung cac chi sé thuc hién va chi tiéu phan dau trén 10 linh vuc: Pao
tao, NCKH, t6 chtrc bd may, dam bao chét lugng, doi ngi, doi ngoai, co s¢ vat chét, tai
chinh, cong tac SV, cong tac truyén thong. Cac KPIs va cac chi tiéu phan dau chinh ma
Nha trudong di xac dinh twong dbi rd rang va co ban c6 tinh kha thi, c6 thé do ludng duoc
két qua thyc hién va co mbc thoi gian thuc hién. Nha truong da thuc hién viéc giam sat,
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danh gia két qua thuc hién cac chi tiéu phan dau twong ddi chat ché thong qua viéc danh
gia két qua thuc hién ké hoach trung han giai doan 2010 - 2015, B4o céo thuc trang
treong DPHHL 05 nam (2012 - 2017) va cac giai phap khic phuc ton tai, han ché. Qua
viée giam sat, danh gia két qua thuc hién va cin ct vao tinh hinh thyc té, Nha truong da
diéu chinh mét s6 chi tiéu phan dau dén nam 2020 nhu vé co ciu t6 chic giam s6 don vi
truc thudc tur 25 xuéng 22, khong thanh 1ap Khoa Sau dai hoc va Khoa Li luan chinh tri,
gidm quy mo dao tao va quy mé doi ngili can bo...

Ton tai:

Sau khi ban hanh ké hoach chién lugc phat trién dai han giai doan 2009 - 2020,
Nha truong khong xay dung ké hoach chién luoc theo ting linh vuc nhu phat trién ngudn
nhan lyc, phat trién dio tao, phat trién KHCN, phat trién tai chinh va co so vat chat, phat
trién hop tac trong va ngoai nude. Nha trudng chua cé cac ké hoach chi tiét vé phat trién
mot s6 linh vye chu yéu. Nha trudng chua cd hudng dan cac don vi, nhat 13 véi cac khoa
va b0 mon xay dung ké hoach phat trién cua don vi minh trén co s& ké hoach phat trién
chung cua Truong. Cac don vi truc thudc chua cé cac ké hoach hoat dong riéng cua don
vi dé thuc hién ké hoach chung cua Nha truong. HO so minh chting chua théy ro viéc
phan tich, danh gia nguyén nhan cta nhitng chi tiéu khong thyc hién duogc, nhat 1a voi
nhitng chi tiéu dat duoc & mirc d6 thap nhu vé quy mé can bd, quy mo SV, ti 16 GV ¢
trinh d6 tién si va kinh phi (chi tiéu nim 2015 thu 130 ty d6ng nhung thuc té chi thu 45,5
ty ddng) ciing nhu co sé cua viée diéu chinh chi tiéu ké hoach.

Trong cac ké hoach chién lugc dai han, trung han va héng nam chua néu ro chi
tiéu phén d4u vé nhiém vu PVCD. Trong qua trinh thyc hién “Dinh huéng xay dung va
phat trién Truong PHHL giai doan 2009 - 20207, Nha truong khong c6 quyét dinh diéu
chinh cac chi tiéu ké hoach ma nhitng diéu chinh nay chi duoc thé hién trong ban “Ké
hoach xay dung va phat trién Truong PHHL giai doan 2016 - 2020”. Mic du ¢6 giam sat,
ddi sanh két qua thuc hién duogc so vdi chi tiéu nhung & mot vai linh vuc chua c6 dugc
nhimng giai phap hitu hiéu dé trién khai nham dat duoc muc tiéu dé ra nhu vé chat lugng
d6i ngii GV. Chi tiéu dén nam 2020 co tir 15 - 20% GV dat trinh d6 tién si nhung két qua
méi c¢6 16 tién si /191 GV (chiém 8,3%). Ti 18 nay 1a khé thap so véi ti 1é chung cua khoi
cac truong dai hoc Viét Nam.

Pé xuat hwéng khic phuc:

Nha truong nén ban hanh Hudng dan xay dung ké hoach chién lugc phat trién dé
thuc hién & quy mé cip truong ciing nhu cac don vi tryc thudc. Sau khi ban hanh “Pé 4n
quy hoach phat trién Truong DPHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030”
can xay dung K& hoach chién lugc phat trién cua mét sé linh vuc cha yéu trong giai doan
2020 - 2025 nhu phat trién ngudn nhan lyc, phat trién DT, phat trién NCKH, phat trién
PVCD, phat trién hop tac trong va ngoai nudc... Nha truong nén xay dung ké hoach
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trung han theo ting linh vuc: Phat trién doi ngti can by, BT, NCKH, hop tac trong va
ngoai nudc, dam bao chit luong gido duc, PVCD... Nén cong bd kip thoit cac K& hoach
chién lugc phat trién trung han, dai han va ngén han trén Cong thong tin dién tir cua
Truong ngoai viéc phd bién qua duong vin thu nhu hién nay. Mbi lan so két, tong két
danh gia két qua thyc hién cac ké hoach chién luoc, Nha truong can quan tam hon dén
viéc phan tich nguyén nhan cha quan va khach quan ddi voi cac két qua da dat duogc.

Khi xay dung ké hoach chién luoc phat trién giai doan méi can tong két, danh gia
két qua thyuc hién ké hoach chién luogc giai doan trudc, lam co s& cho viéc xay dung céc
KPIs va cac chi tiéu phan ddu méi. Khi xdy dung ké hoach chién luoc phat trién dai han,
trung han va ngén han can quan tam hon dén nhiém vu PVCD ctia mot truong dai hoc.
Trong qua trinh thyc hién ké hoach chién lugc phat trién dai han néu c6 diéu chinh chi
tiéu phan dau thi can ban hanh quyét dinh diéu chinh cua Hiéu trudng.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mitc danh gia
Tiéu chuan 4 4,00
Tiéu chi 4.1 4
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Tiéuchi 4.4 4

TIEU CHUAN 5: CAC CHINH SACH VE PAO TAO, NGHIEN CUU KHOA HQOC
VA PHUC VU CONG PONG

Tiéu chi 5.1: C6 hé théng dé xay dwng cac chinh sach vé daoe tao, nghién ciu khoa hec
va phuc vu céng dong.

1. Mire dé dap ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
5.1.

Truong DPHHL dd c6 mot hé thdng t6 chic dé xay dung cac chinh sach vé DT,
NCKH va PVCD cuia Truong twong ddi chit ch&. Hiéu trudng dd phan cong trach nhiém
cho cac thanh vién BGH trong viéc chi dao xdy dung céac chinh sach c6 lién quan dén céac
hoat dong chu yéu ctia Nha trudng. Hiéu truong chiu trach nhiém chung con mdi Pho
Hi¢u trudng chiu trach nhiém chi dao nhiing linh vuc c6 lién quan dugc phan cong. Cac
Phong chirc nang duoc giao giap Hiéu trudng xay dung cac chinh sach thudc mang cong
viéc dugc phan cong quan li. Can ¢ vao Quy ché T6 chtc va hoat dong cua Trudng
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DHHL do UBND tinh Ninh Binh ban hanh (s6 1076/2008/QD-UBND ngay 02/06/2008),
Nha truong da c6 van ban Quy dinh chirc nang nhiém vu cta cac don vi trong truong
DHHL (s6 17/QD-BPHHL ngay 03/01/2012). Theo d6, P.TC-TH c6 trach nhiém xiy dung
chinh sach vé phat trién d6i ngii GV va nhan vién hd trg, chinh sach PVCD déi véi can
bd vién chirc; PDT-QLKH c6 trach nhiém xay dung cic chinh sach vé tuyén sinh, to
chtic dao tao, phét trién CTDT, phat trién NCKH trong GV va SV; P.CTSV ¢ trach
nhiém x4y dung céac chinh sach dbi véi nguoi hoc va chinh sach PVCD déi véi SV; P.TV
c6 trach nhiém phdi hop véi cac phong c6 lién quan dé xay dung cac chinh sach vé tai
chinh ¢6 lién quan dén chinh sach vé DT, NCKH va PVCD. Ngoai ra, Cong doan, DTN
déu c6 su phdi hop chit ché vai chinh quyén trong viéc hoach dinh cac chinh sach cua
Nha truong.

Mot sb chinh sach ndi bat ciia Nha trudng trong chu ky kiém dinh la:

Chinh sach phat trién ngudn nhan lyc dé thyc hién cac CTDT: Pi c6 quy dinh vé
dao tao boi dudng bat budc d6i véi CBVC; uu tién tuyén dung nguoi cé trinh do tién si
vé cong tac; danh nguodn kinh phi hop i cho cong tic dao tao bdi dudng GV va nhan
vién...

Chinh sach vé dao tao: Phat trién quy mé dao tao, phat trién nganh nghé dao tao,
cong tac tuyén sinh dugc thé hién trong cac vin ban: Hudng dan va quy dinh vé cac mit
hoat dong nay; thé hién trong ké hoach phat trién Truong PHHL giai doan 2009 - 2020
va ké hoach 05 nam 2016 - 2020; thé hién trong Nghi quyét ciia Pang uy Truong, Nghi
quyét ciia Hoi nghi can b vién chirc va ngudi lao dong hing nam; thé hién trong ké
hoach cong tac ndm hoc...

Chinh sach vé NCKH: Nha trudng da co chinh sach thuc ddy hoat dong NCKH
trong d6i ngti GV nhu c¢6 quy dinh vé nhiém vu NCKH cta GV (s6 328/QD-DHHL ngay
20/07/2015); hd tro kinh phi dé thuc hién dé tai nghién ciru cdp truong cua GV (tbi da 8
triéu dong/dé tai) va ctia SV (700.000 dong/dé tai); thudng cac cong trinh duoc cong bd
trén cac tap chi trong va ngoai nude. Nha truong khuyén khich ting cudng hop tac véi
cac co sd nghién clru ¢ trong va ngoai nudc.

Chinh sach vé phat trién nguén nhan Iyc dé phuc vu cho hoat dong BT va NCKH:
Khuyén khich GV di hoc tip nang cao trinh d6 chuyén mén, ngoai ngit va nghiép vu su
pham. Ho trg GV di hoc tién si, ThS, di tap huin chuyén mon, hoc tap néng cao li luan
chinh tri... (Quy ché chi tiéu ndi bo), chinh sach wu tién tuyén chon ngudi c6 trinh do
chuyén mon cao vé cong tac...

Chinh sach PVCD: Nha trudong khuyén khich cac hoat dong thién nguyén, td chirc
céc 16p bdi dudng ngan han cho can bo ciia Tinh va cho gido vién cac truong phd thong
cta dia phuong, mo rong lién két dao tao ngudn nhan luc cho Tinh U-d6m- xay clia nudc
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CHDCND Lao, tham gia tich cuc vao cac hoat dong, su kién chinh tri xa hoi cua dia
phuong.

Céac chinh sach dugce ban hanh déu dua trén cac van ban quy dinh hién hanh ctua
Nha nuéc, cia cac Bo, Nganh, tinh Ninh Binh va chién luoc phét trién cua Truong. Vi
vay, noi dung cac chinh sach ctiia Nha trudong déu phu hop véi Luat GDPH, cac quy dinh
ciia B6 GD&DPT, quy dinh cua tinh Ninh Binh, pht hop véi st mang va tam nhin cua
Truong.

Trude khi ban hanh, du thao cac chinh sach déu dugc gtri dén cac don vi dé can bd
vién chirc thao luan dan chu. Hinh thic 13y y kién gép ¥ gém to chire cac cude hop, lay
phiéu khao sét truc tiép hodc 1y phiéu online.

Nha truong chua ban hanh mét hudng dan tong thé viéc xay dung cac chinh sach
vé DT, NCKH va PVCP ma con nam rai ric & mot s6 vian ban. Nha truong chua dinh ky
t6 chirc tap hudn cho CBQL vé k¥ ning xay dung cac chinh sach ciing nhu bién soan cic
van ban quan |i.

2. Danh gia tiéu chi 5.1 dat muc: 4

Tiéu chi 5.2: Quy trinh giam sat su tuan thi cdc chinh sdch dwoc cu thé hoa bang vin
bdn, phé bién va thuc hign.

1. Mire d6 ddp img ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudan tham chiéu cia tiéu chi
5.2.

Nha truong c6 phan céng cu thé cac don vi va ca nhan chiu trach nhiém giam sat
viéc thuc hién cac chinh sach vé DT, NCKH va PVCD. Phé Hiéu truong phu trach
chuyén mon c6 trach nhiém quan li, chi dao thuc hién va giam sat qua trinh thuc hién cac
chinh sach vé DT, NCKH. Pho Hiéu trudng phu trach Tai chinh - Co s¢ Vat chét co trach
nhiém quan li, chi dao thuc hién va giam sat qua trinh thuc hién cac chinh sach vé PVCD.
Hiéu trudng chi dao chung va tryc tiép giam sat qua trinh thyc hién cac chinh sach vé
phat trién ngudn nhan luc.

Theo Quy dinh vé chtc ning, nhiém vu cua cac don vi (s6 17/QD-DHHL ngay
03/01/2012) thi cac phong chirc nang déu c6 nhiém vu gitp Hiéu trudng theo doi giam
sat viéc thyc hién cac van ban quan i va cac chinh sach trén pham vi toan truong c6 lién
quan dén mang cong viéc dugc giao. Ngoai cac phong chirc nang, cac don vi truc thude
khac déu ¢ trach nhiém giam sat viéc thuc hién cac chinh sach ctia don vi minh.

Cén bo thanh tra thugc P.TC-TH va Thanh tra nhan dan cé trach nhiém gidm sat
moi hoat dong ctia Nha trudng. Ban chip hanh Cong doan Trudng di ban hanh Quy dinh
vé quy trinh giam sat su tudn thi cac chinh sach vé DT, NCKH va PVCD gdm 06 budc
(s6 22/KH-BCH ngay 22/11/2017).
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Céc van ban lién quan dén chinh sach vé DT, NCKH va PVCD déu dugc giri dén
cac don vi, phd bién cho can bd va cac 16p SV biét dé thuc hién. H6 so minh chimg cho
théy, két qua gidm sat viéc thuc hién cac chinh sach duogc thé hién trong cac Hoi nghi
giao ban, bao cdo cong tac thang, bdo céo tong két nim hoc, bao cdo gui cip trén theo
yéu cau, bdo cdo tai Hoi nghi CBVC va ngudi lao dong (nhu bao cao téng hop v kién gop
¥ cua cac don vi dugc trinh bay tai hoi nghi CBVC va nguoi lao dong nam 2018, 2019).

Dinh ky, Nha truong chua thyc hién tong két danh gia két qua thyc hién mot so
chinh sach chii yéu dé c6 nhitng diéu chinh kip thoi. Mot s6 chinh sach cham dugc ddi
méi nhu chinh sach thu hit ngudi c6 trinh dd chuyén moén cao vé cong tac, chinh sach
dao tao bdi dudng CBGV, chinh sach vé hoat ddng NCKH mic di ¢6 nguyén nhan khach
quan 1a phu thudc nhiéu vao quy dinh cua tinh Ninh Binh.

2. Danh gia tiéu chi 5.2 dat muc: 4

Tiéu chi 5.3: Céc chinh sach vé dao tao, nghién cizu khoa hec va phuc vu céng dong
dwoc ra sodt thwong xuyén.

1. Mirc d6 ddp g ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudn tham chiéu cia tiéu chi
5.3.

Viéc ra soat cac chinh sach vé BT, NCKH va PVCP dugc quy dinh trong Quy ché
T6 chic va hoat dong ciia Truong (s6 1076/2008/QD-UBND ngay 02/06/2008 va sb
258/QD-DHHL ngay 09/07/2019). Trong Hudéng dan xdy dung ké hoach quan Ii, ké
hoach t6 chirc cac hoat dong trong Truong PHHL ban hanh tai vin ban sb 601/HD-
PHHL ngay 15/11/2018 d4 c6 quy dinh cong tac ra soat danh gia két qua thue hién (budc
05 trong quy trinh thuc hién). Két qua phong véan lanh dao cac phong: TC-TH, PT-
QLKH va TV cho thay, dinh ky vao cudi nam hoc, cac phong chirc ning c6 nhiém vu bao
céo tong hop két qua thuc hién cac chinh sach ctia Nha truong trong nam hoc va thuong
xuyén phai cap nhat cac vin ban quan Ii cta cép trén dé c6 nhimg diéu chinh kip thoi cac
chinh sach cua Truong. Xem xét ban tong hop y kién gop v cua cac don vi do Ban t6
chuc trinh bay tai Hoi nghi CBVC va nguoi lao dong nam hoc 2018 - 2019 nhan théy,
cac don vi di c6 nhiéu gop y vé viée thue hién cac chinh sach: Khoa Ngoai ngir -Tin hoc
dé nghi can diéu chinh dinh muc chi hd trg dé tai NCKH cap truong theo chat lugng san
pham nhu néu c6 két qua dang trén tap chi khoa hoc thudc hé thong ISI thi cap 30 - 50
triéu déng/bai ...

Nhirng cong viéc c6 tinh chat thoi vu thi duoc thyuc hién tong két danh gia ngay
sau khi két thiic qua trinh thuc hién nhu chinh sach vé tuyén sinh, dao tao bdi dudng can
bo.
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Nha trudng chua c6 ké hoach tong thé vé cong tic PVCP nén viéc ra soat danh gia
két qua thuc hién cac chinh sach vé hoat dong nay chua hé thong, chua tong hop thanh
mot mang hoat dong cua Nha truong.

2. Danh gia tiéu chi 5.3 dat muc: 4

Tiéu chi 5.4: Cac chinh sach vé dao tao, nghién ciu khoa hec va phuc vu céng dong
dwoc cdi tién nham ting hi¢u qud hoat dgng ciia co sé gido duc, ddp rng nhu cdu va
su hai long criia cac bén lién quan.

1. Mucc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

5.4.

Trén co s& danh gia két qua thuc hién va cép nhat cac van ban quy pham phéap
luat, Nha truong di c6 nhimng diéu chinh chinh sach théng qua viéc ban hanh céc vin ban
m&i. Mot sb cac chinh sach dd co su diéu chinh nhu: Vé dao tao bdi dudng CBVC da
tang hd tro hoc tién si trong nudc tir 450 nghin dong/thang thuc hoc nam 2015 1én mot
triéu dong/thang thuc hoc tir nim 2016 dén nay. Vé cong tac bién soan gido trinh tai lidu
hoc tap di ting hd trg 500 nghin ddng/tin chi, nim 2015 1én 750 nghin déng tir ndim 2016
dén nay. Vé xay dung méi CTDT di ting muic hd tro tir 2,5 triéu dong/01 CTDT Ién 13
triéu dong/01 CTDT.

Pé khuyén khich GV nang cao chat lugng NCKH, Nha truong di ting mirc
thudng tir 0 déng nam 2015 1én 2 triéu d6ng/01 bai bao dang trén tap chi quc té.

Vé chinh sach tuyén sinh, Nha truong di thay doi tiéu chi tuyén chon nhu véi cac
nganh ngoai Su pham tuyén theo diém san cia B6 GD&PT, lay diém tuyén nganh Du
lich cao hon diém tuyén cua cic nganh con lai dé dap tng dao tao ngudn nhén lyc ¢ chit
lugng cho nganh Du lich cta Tinh, to chuc thi ning khiéu tai Trudng thay vi gui thi sinh
di thi tai treong dai hoc khac...

Vé cong tac NCKH, Nha trudng da c6 sy diéu chinh quy trinh xét duyét dé tai va
dinh murc kinh phi dugc cip theo chit lvong san pham tir 4 - § triéu dong chir khong chi
mot muc 4 tridu dong nhu trudce (theo két qua phong van).

Mot s6 chinh sach con cham duge ddi méi nén hiéu qua chua cao nhu chinh sach
thu hat ngudi co trinh d6 chuyén mén cao vé cong tac, chinh sich nang cao chét luong
NCKH thong qua murc thudng cac bai bao cong bd qubc té (2 triéu dong/01 bai 13 thap).
Nha truong cham thyc hién khdo sat sy hai long cua céc bén lién quan vé céc chinh sach
trong DT, NCKH va PVCD.

2. Danh gia tiéu chi 5.4 dat muc: 4
DPANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 5:

Piém manh:
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Truong DPHHL d3 c¢6 mot hé thong to chuc dé xay dung cac chinh sach vé DT,
NCKH va PVCP ciia Trudng tuong ddi chit ché. Cac phong chirc ning duoc giao gitp
Hiéu truong xay dung cac chinh sach thuéc mang cong viéc dugc phan cong quan Ii.
Ngoai ra, Cong doan, Poan thanh nién déu c6 su phdi hop chit ché véi chinh quyén trong
viéc hoach dinh céc chinh sich cia Nha truong. Mot s6 chinh sach néi bat cia Nha
truong trong chu ky kiém dinh 1a: Quy dinh vé dao tao bdi dudng bat budc dbi véi
CBVC; uu tién tuyén dung ngudi cé trinh do tién si vé cong tac; danh ngudn kinh phi hop
li cho cong tac dao tao bdi dudng CBVC. Chinh sach phat trién quy mé dao tao, phat
trién nganh nghé dao tao, cong tac tuyén sinh dugc thé hién trong ké hoach phat trién
Truong PHHL giai doan 2009 - 2020 va ké hoach 05 nam 2016 - 2020; thé hién trong
Nghi quyét ciia Pang uy Truong, Nghi quyét cia Hoi nghi CBVC va ngudi lao dong
hang nam; thé hién trong ké hoach cong tic nim hoc. Nha truong di c6 chinh sach thuc
déy hoat dong NCKH trong doi ngti GV nhu quy dinh vé nhiém vu NCKH cua GV, hd
trg kinh phi dé thuc hién dé tai nghién ctru cap trudng cua GV (t6i da 8 tridu dong/dé tai)
va cia SV (700.000 dong/dé tai); thuong cac cong trinh duoc cong b trén cac tap chi
trong va ngoai nudc. Chinh sach vé phat trién nguén nhan lyc nhu hd trg GV di hoc tap
nang cao trinh d6 chuyén mén, ngoai ngit va nghiép vu su pham, chinh sach wu tién tuyén
chon nguoi c6 trinh 6 chuyén mon cao vé cong tac... Nha truong da khuyén khich cac
hoat dong thién nguyén, td churc cac 16p boi dudng ngén han cho CB cua Tinh va cho
gido vién cac truong phd thong cua dia phuwong, mo rong lién két dao tao ngudn nhan lyc
cho Tinh U-dom- xay cua nuéc CHDCND Lao, tham gia tich cuc vao cac hoat dong, su
kién chinh tri xa hoi ctia dia phuong.

Noi dung cac chinh sach ciia Nha trudng déu phu hop véi Luat GDPH, céc quy
dinh ctia B6 GD&DT, quy dinh cia tinh Ninh Binh, pht hop voi st mang va tim nhin
cua Truong. Trude khi ban hanh, du thao cac chinh sach déu duoc gui dén cac don vi dé
CBVC thao luan dan chu. Nha truong déu thuc hién kha tdt cong tac gidm sat thuc hién
cac chinh sach dd ban hanh. Ngoai cic phong chirc ning, cac don vi truc thudc khac déu
c6 trach nhi¢m giam sat viéc thuc hién céc chinh sach cua don vi minh. Céc van ban lién
quan dén chinh sach vé DT, NCKH va PVCD déu duoc gui dén céac don vi, phé bién cho
cac lop SV biét dé thuc hién. Két qua gidm sat vi¢c thyc hién cac chinh sach dugc thé
hién trong cac Hoi nghi giao ban, bao cdo cong tac thang, bao cio tong két nam hoc, bao
céo glri cp trén theo yéu cau, bao cdo tai Hoi nghi CBVC va nguoi lao dong. Trén co s&
danh gia két qua thuc hién va cap nhat cac van ban quy pham phap luat, Nha truong di
c¢6 nhitng diéu chinh chinh sach nhu: V& dao tao bdi dudng can bd nhan vién di ting hd
trg hoc tién si trong nuéc tir 450 nghin dong/thang thuc hoc nam 2015 1én 1 triéu
d6ng/thang thuc hoc tir naim 2016 dén nay.Vé cong tac bién soan gido trinh tai liéu hoc
tap da tang hd tro 500 nghin déng/tin chi ndm 2015 1én 750 nghin dong tir nim 2016 dén
nay...
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V& chinh sach tuyén sinh, Nha truong di thay ddi tiéu chi tuyén chon nhu voi cac
nganh ngoai Su pham tuyén theo diém san cia B6 GD&PT, lay diém tuyén nganh Du
lich cao hon diém tuyén cua cac nganh con lai dé dap Gmg dao tao ngudn nhan luc co chat
lwong cho nganh Du lich cta Tinh, t6 chuc thi ning khiéu tai Trudng thay vi gui thi sinh
di thi tai trudng dai hoc khac...Vé cong tic NCKH, Nha trudng da c6 sy diéu chinh quy
trinh xét duyét dé tai va dinh murc kinh phi dugc cip theo chat luong san pham tir 4 - 8
triéu déng/dé tai chtr khong chi mot mire 4 triéu déng nhu trudc.

Ton tai:

Nha trudng chua ban hanh huéng dan tong thé viéc xdy dung cac chinh sach vé
DT, NCKH va PVCD ma con nam rai rac & mot sd van ban; chua dinh ky t6 chirc tap
huan cho CBQL vé k¥ nang xay dung cac chinh sach cling nhu k¥ ning bién soan cac
van ban quan Ii. Nha truong chua dinh ky thuc hién tong két danh gia két qua thuc hién
mot s6 chinh sach chii yéu dé c6 nhitng diéu chinh kip thoi. Mot s6 chinh sach con cham
dugc d6i méi nhu chinh sach thu hat ngudi ¢ trinh do chuyén mén cao vé cong tac,
chinh sach dao tao bdi dudng CBGV, chinh sach vé hoat dong NCKH, chinh sach nang
cao chit lwong NCKH thong qua mirc thudng cac bai bao cong bd qudc té (mic du co
nguyén nhan khach quan 14 phu thudc nhiéu vao quy dinh cia tinh Ninh Binh). Nha
truong chua c6 ké hoach tong thé vé cong tac PVCD nén viéc ra soat danh gia két qua
thuc hién cac chinh sach vé hoat dong nay chua hé thong, chua tong hop thanh mot mang
hoat dong cia Nha truong, Nha truong cham thuc hién khao sat sy hai long cua cac bén
lién quan vé cac chinh sach trong BT, NCKH va PVCD.

Pé xuat hwéng khic phuc:

Nha trudng can ban hanh hudng dan chi tiét vé quy trinh xay dung cac chinh sach,
van ban quan li ¢6 lién quan dén cac hoat dong cua don vi va trién khai tap huén cho tat
ca cac can bd lanh dao cia cac don vi truc thudc. Can cha dong hon trong viéc hoach
dinh cac chinh sach ban 1& dé thyc hién st mang, tim nhin cia Nha truong. Nén dinh ky
tong két danh gia két qua thuc hién cac chinh sach di ban hanh dé phan tich hiéu qua, tac
dong cua cac chinh sach d6 dén sy phét trién cia Truong, lam co s& cho nhiing dicu
chinh néu thiy can thiét. Can cap nhat kip thoi cac chinh sach cua Trudng va cua Nha
nude ¢ lién quan 1én Cong thong tin dién tir ciia Nha truong. Can xay dung cac chinh
sach va ké hoach tong thé vé phat trién cong tac PVCD dé viéc ra soat danh gia két qua
thuc hién dugc thuén loi. Can chu dong hon trong viéc diéu chinh cac chinh sach, nhat 1a
chinh sach vé phat trién ngudn nhéan Iyc, phat trién DT, NCKH. Can tao dong luc cho
CBGYV trong vi¢c nang cao trinh do chuyén moén va tham gia hoat dong NCKH (vura
khuyén khich nhung ciing 14 bét budc). Nén co chinh sach khuyén khich GV lién két
phéi hop cung xay dung hodc tham gia dé tai NCKH voi cac nha khoa hoc khac & ngoai
Truong. Pinh ky can khao sat sy hai 1ong cta cac bén lién quan vé cac chinh sach da ban
hanh dé c6 nhitng diéu chinh thich hop véi diéu kién cu thé cua Nha trudng.
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Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 5 4,00
Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 4
Tiéu chi 5.3 4
Tiéu chi 5.4 4

TIEU CHUAN 6: QUAN LI NGUON NHAN LUC

Tiéu chi 6.1: Nguén nhan lwe dwoc quy hoach dé ddp irng ddy dii nhu cdu ciia hoat
déng dao tao, nghién cizu khoa hec va phuc vu céng dong.

1. Mire dé ddp ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudan tham chiéu cia tiéu chi
6.1.

Cong tac quy hoach ngudn nhén luc ctia Nha trudng duge thé hién trong cac vin
ban “DPinh huéng xay dung va phat trién Truong PHHL giai doan 2009 - 2020” va “Pé
an quy hoach phat trién Truong PHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nim
20307, “Ké hoach xdy dung va phat trién Truong DPHHL giai doan 2016 - 2020” (s6
192/KH-BPHHL ngay 29/12/2015). Noi dung quy hoach bao gdm muc tiéu quy hoach, s6
lugng va chat lugng doi ngii. Pinh hudng phat trién Truong PHHL ban hanh nim 2019
d3 xac dinh muc tiéu xdy dung doi ngii GV theo huéng chuin hoa, dong bd vé co céu,
chuyén mén, du vé sb luong c6 kha ning dap tng yéu cau doi méi gido duc trong xu thé
hoi nhap quéc té. Quy mo can bg dugc xac dinh ¢ thoi diém 2015 véi sd luong 300 - 350
ngudi (60 - 70% GV c6 trinh do tir ThS trd 1én trong d6 ¢6 10 - 15% GV ¢6 trinh d6 tién
si, 3 - 5% GV sir dung duoc tiéng Anh trong giang day...) va ¢ thoi diém 2020 véi s6
lugng 400 - 450 nguoi (70 - 80% GV co trinh do tir ThS trd [én trong d6 co 15 - 20% GV
c6 trinh do tién si, 5 - 10% GV sir dung duoc tiéng Anh trong giang day). Cin cir vao
tinh hinh thyc té tuyén sinh, K& hoach phét trién Truong DPHHL giai doan 2016 - 2020 da
diéu chinh quy hoach d6i ngil can bd dén nam 2020 giam xudng con 270 - 300 nguoi (75
- 90% GV c¢6 trinh do tir ThS trd 1én trong d6 ¢ 15 - 20% GV ¢6 trinh do tién si, 5 - 10%
GV str dung dugc tiéng Anh trong giang day). Viéc quy hoach doi ngii can bo vién chirc
dugc dua trén dinh huéng quy mé SV, tiéu chuan can bo giang day dai hoc... Nha truong
d3 xay dung Dé an Vi tri viée lam (Dé an sb 426/DA-DPHHL ngay 30/11/2015 va Dé an
s6 355/DA-DHHL ngay 14/08/2018). Dé an Vi tri viéc 1am da thé hién rd quy hoach vé
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sb lugng va chét lugng nguoi lao dong véi ting vi tri viée lam nhu ¢ 50 vi tri 1anh dao
quan |i véi 50 nguoi, 29 vi tri giang vién ting véi 158 ngudi, 10 vi tri nhan vién hd tro va
phuc vu tmg v6i 69 ngudi. Nhu vy tong s6 can bd vién chirc va ngudi lao dong cia
Truong theo Dé 4n Vi tri viée 1am (ndm 2018) 13 278 ngudi. Dé chat luong ngudn nhan
luc dap tmg yéu cau quy hoach, Nha truong da xay dung Pé an dio tao tién si cho CBGV
giai doan 2012 - 2020 (t& trinh s6 470/TrDA-DHHL ngay 21/09/2012) va giai doan 2020
- 2030 (van ban sé 76/PHHL ngay 15/01/2020). Két qua thuc hién quy hoach dén cudi
nam 2019, Nha truong c6 267 CBVC, trong d6 c6 191 GV véi 16 tién si, 165 ThS, 10 dai
hoc.

Nha truong khong xay dung ké hoach trung han vé phat trién nguon nhan luc &
quy mé toan trudng gin véi cac don vi. Vi du, v6i quy md dén nam 2020 c6 300 nguoi
thi s6 GV 1a bao nhiéu, s6 nhan vién hanh chinh va phuc vy khéc 14 bao nhiéu, s6 nguoi
cua moi don vi truc thudc ra sao?

Quy hoach vé chat lugng d6i ngii GV chua dap ng vé chat lugng ngudn luc (dén
nam 2020 méi chi co 15 - 20% GV c6 trinh d tién si) dé thuc hién st mang cua Truong
1a “Trung tAm dao tao ngudn nhan luc chat luong cao, trung tim NCKH va chuyén giao
cong nghe”.

2. Danh gia tiéu chi 6.1 dat muc: 4

Tiéu chi 6.2: Cac tiéu chi tuyén dung va lwa chen bao gom ca cac tiéu chi vé dao dirc
va tw do hec thugt s dung trong viée dé bat, bé nhiém va sdp xép nhan sw dirgc xac
dinh va dwoc phé bién.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

6.2.

Nha truong thuc hién tuyén dung lao dong theo quy dinh ctia Luat Vién chirc va
quy dinh cia UBND tinh Ninh Binh. Trong chu ky kiém dinh, Nha truong da tuyén duoc
20 ngudi, trong d6 01 ngudi co trinh do tién si, 08 ngudi cé trinh d6 ThS. Quy trinh
tuyén dung dugc thyc hién diung quy dinh cia UBND tinh Ninh Binh va dam bao cong
khai, minh bach.

Viéc bd nhiém céan bo 1anh dao quan li va sép xép nhan sy duogc thuc hién theo
Luit Vién chic, Luat GDDH, Diéu 18 Truong Dai hoc, Quy ché bd nhiém, bo nhiém lai
luan chuyén tir chirc, mién nhiém can bod cong chuc lanh dao cia UBND tinh Ninh Binh
(s6 961/2003/QD-UBND ngay 19/05/2003). Trén co s& cac van ban phap quy, Nha
truong da ban hanh Hudng dan quy trinh, tiéu chi bd nhiém, bd nhiém lai CBQL cac don
vi truc thude (s 247/HD-BPHHL ngay 23/05/2014). Cong tac quy hoach cac chic danh
lanh dao quan If dugc thuc hién theo ding quy dinh. Nha truong di xay dung Ké hoach
ra soat bo sung quy hoach can bo lanh dao quan Ii giai doan 2015 - 2020 va xay dung quy
hoach cin bo lanh dao quan li giai doan 2021 - 2015 (s6 153/KH-DHHL ngay

65



08/10/2016), sau d6 da c6 quyét dinh phé duyét két qua quy hoach 102 can b vao chirc
danh Truong, Phé cac don vi truc thude (s6 809/QD-DHHL ngay 22/11/2016). Cong tac
quy hoach dugc dinh ky ra soat, diéu chinh bd sung nén dén nam 2019, Nha trudng da co
Quyét dinh phé duyét két qua quy hoach can bo lanh dao quan Ii giai doan 2016 - 2020 va
giai doan 2021 - 2016 (s6 124/QD-DHHL ngay 19/04/2019). Can ctr vao van ban chi dao
ctia Tinh uy va UBND tinh Ninh Binh, Nha truong da thyc hién quy trinh thi tuyén chirc
danh Truéng Khoa Gido duc thuong xuyén (s6 189/KH-DHHL ngay 01/11/2018).

Trong thoi gian tir 2015 dén ndm 2019, ¢6 31 can bd duogc bd nhiém chie danh
lanh dao quan Ii 1an dau va 38 can bd duogc bd nhiém lai chirc danh ldnh dao quan If da
dam nhiém.

Céc van ban c6 lién quan dén cong tac tuyén dung, bé nhiém churc danh lanh dao
quan li déu dugc cong bo rong rai bang hinh thirc guri van ban dén cac don vi.

Chat luong tuyén dung GV chua cao, trong 05 nim méi tuyén duge 01 nguoi co
trinh do tién si. Cho dén thoi diém danh gid con 05 khoa c6 Truong hodc Phéd Trudng
khoa phu trach véi trinh d§ chuyén mon ThS, 08 Phé Truong khoa va 15 Truong bd mon
12 ThS. Trinh d6 chuyén mon ciia d6i ngii can bo quan i chua dap tng quy dinh cua Dicu
1€ Truong dai hoc va Quy ché T chirc hoat dong cua Truong do UBND tinh Ninh Binh
ban hanh nam 2008 va Quy ché T6 chirc hoat dong cta Truong do Truong ban hanh nim
2019.

2. Danh gia tiéu chi 6.2 dat muc: 3

Tiéu chi 6.3: Xdc dinh va xay dung dwoc tiéu chudn ndng luc bao gom cd kj ning
lanh dgo ciia cAc nhom can b, gi@ng vién, nhan vién khac nhau.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

6.3.

Nha trudng da xay dung Dé an Vi tri viéc 1am vao nam 2015 (s6 426/DA-DHHL
ngay 30/11/2015) va sau d6 duoc hoan thién bd sung vao nim 2018 (s6 355/DA-DHHL
ngay 14/08/2018). Trong d6, xac dinh vi tri 1anh dao quan Ii gan v6i khung ning luc, k¥
nang va yéu cau vé trinh do chuyén mon nghiép vu, pham chat dao dirc, k¥ ning giao
tiép. Dé an Vi tri viéc lam xéac dinh 13 vi tri cong viéc cua cac nhom ddi tuong: 50 vi tri
viéc lam gén véi cong viéce 1lanh dao quan li, 29 vi tri viéc lam gén voi cong viéc hoat
dong nghé nghiép (giang day), 10 vi tri viéc lam gan voi cong viée hd tro, phuc vu. Tat
ca cac vi tri viéc 1am déu c6 yéu cau vé ning luc, k¥ ning, vé trinh d6 chuyén mén
nghiép vu. Céc tiéu chuin vé cac chtc danh 1anh dao quan li con duoc thé hién trong
Hudng dan quy trinh, tiéu chi bd nhiém, bd nhiém lai CBQL cac don vi truc thudc (sé
247/HD-DHHL ngay 23/05/2014). Tiéu chuin céac vi tri viéc 1am con duoc thé hién trong
tiéu chi tuyén dung lao dong cua Trudng va Quy ché t chirc va hoat dong cua Trudng.
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Khung ning luc, k¥ ning va yéu cau vé trinh do chuyén mén ciia cac vi tri lanh
dao phan chia theo chitc danh trudng, pho cac don vi 1a chua that hop li. Yéu cau vé trinh
dé chuyén mon cua truéng bd mon chi tdt nghi¢p dai hoc tro 1én (trong Dé 4n Vi tri viéc
1am) 14 chua phu hop v6i quy dinh hién hanh (phai c6 trinh do tién si). Yéu ciu vé trinh
d6 chuyén mén cua phé truong khoa phai tir ThS trd 1én (trong Dé an Vi tri viée lam) 1a
chua day du so v6i quy dinh hién hanh (riéng phé truong khoa phy trach cong tic DT,
NCKH phai ¢6 trinh d tién si).

2. Danh gia tiéu chi 6.3 dat muc: 4

Tiéu chi 6.4: Nhu cdu dao tao, boi dwéng, phat trién dpi ngii cdn bé, giang vién, nhan
vién dwoc xdc dinh va c6 cac hoat déng dwoc trién khai dé dap ing cac nhu cau do.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi

6.4.

Nhu cau dao tao, bdi dudng, phat trién doi ngii GV nhan vién duogc xac dinh tir Ké
hoach chién luwoc phat trién Nha truong trong mdi giai doan. Chi tiéu chién luoc cua
Truong dén nam 2020 c6 270 - 300 can bd, trong d6 c6 75 - 90% GV c6 trinh do tir ThS
tré 1én, 15 - 20% GV ¢6 trinh d6 tién si, 100% CBQL c6 trinh do trung cap Ii luan chinh
tri trd 1én, 100% can bd GV ¢6 trinh d6 B tiéng Anh (80% GV dat trinh d6 B1 tro 1én), 5
- 10% GV st dung duoc tiéng Anh trong giang day. Cong tac phat trién doi ngii duoc
Pang uy Trudng quan tdm thé hién qua Nghi quyét vé cong tic ddo tao, boi dudng
CBVC giai doan 2018 - 2020 va dinh hudéng dén nim 2025 (s6 287-NQ/PU ngay
24/12/2017). Trén co so dinh huéng chién luge phat trién doi ngii va yéu cau cua cac don
vi, hing nim Nha truong déu xay dung ké hoach dao tao bdi dudng CBVC, nhat 1a d6i
v6i doi ngii GV (nhu ké hoach sé 23/KH-DHHL ngay 25/01/2018 du kién trong giai
doan 2018 - 2020 cir 20 GV di hoc tién si, 06 GV di hoc ThS...). Nghi quyét cua Hoi
nghi can bd, vién chtrc va ngudi lao dong hing nam déu xac dinh chi tiéu vé dao tao boi
dudng ngudn nhan luc. Nam 2019, Nha truong da co cong van gui cac don vi dé xuat nhu
cau dao tao bdi dudng can bo, GV (sb 327/PHHL-TCTH ngay 11/07/2019). Cac GV di
hoc sau dai hoc duoc hudng chinh sach hd tro tai chinh theo quy dinh cia UBND tinh
Ninh Binh.

Trong chu ky kiém dinh, Nha truong da ctr duoc 03 ngudi di hoc tién siva 27
ngudi di hoc ThS trong nudce, 64 ngudi di hoc i luan chinh tri cao cap va trung cip, 171
ngudi duge hoc 16p bdi dudng nghiép vu su pham, 150 ngudi hoc 16p bdi dudng thi nang
ngach giang vién chinh, 236 lugt tham gia tap huan vé d6i méi phwong phap giang day
va phuong phap kiém tra déanh gia, 267 nguoi tham gia 16p tip huin vé PCCC va 266
luot tham gia céc 16p tap huén khéc. Binh quan c6 4,2 luot/05 nam/01 can bo duoc di boi
dudng tdp hudn chuyén moén, nghiép vu. Tong kinh phi chi cho coéng tac dao tao bdi
dudng CBVC tir 2015 dén 2018 1a gan 1,4 ty dong. Nho trién khai nhiéu giai phap nén sb
luong GV c6 trinh ¢ ThS d tang tir 150 ndm 2015 1én 165 nam 2019, sé GV ¢6 trinh do
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tién si tang tir 06 ndm 2015 1én 16 nam 2019, sé6 GV c¢6 trinh do dai hoc giam tir 44 nim
2015 xudng con 10 nam 2019.

Nha trudong chua c6 ké hoach dao tao boi dudng cu thé phu hop véi dic thu cua
Truong gém cac ndi dung nhu cur di dao tao tién si, ThS; hoc Ii luan chinh trj cao cép,
trung cap; bdi dudng tin hoc, tiéng Anh, nghiép vu su pham... cia tirng nim, ting don vi
kém theo du kién kinh phi dé thuc hién.

Két qua dao tao GV c6 trinh do tién si chua dat duogc chi tiéu téi thiéu 1a 30 nguoi
vao ndm 2020, mdc du da co sy gia tang tir 06 1€n 16 trong 05 nam. Ti 1€ GV co6 trinh do
tién si con & muc thap so v6i mit bang chung ctia nganh. Cé biét van con GV chua c6
chung chi nghiép vu su pham.

2. Danh gia tiéu chi 6.4 dat muc: 4

Tiéu chi 6.5: Hé théng qudn li viéc theec hign nhiém vu (bao gom ché dé khen thwéng,
ghi nhgn va ké hoach béi dwéng) dwoc trién khai dé thiic day va hé tro hoat déng dao
tgo, nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng dong.

1. Mirc d6 ddp iimg ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudn tham chiéu cia tiéu chi

6.5.

Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua can bd vién chic dugc thyc hién cong
khai, dan chii va minh bach. Pau nam, cac don vi déu c6 ban phan cong nhiém vu cho
can bo vién chirc, phan cong giang day cho cac GV. Diéu nay thé hién qua ndi dung cac
van ban ¢ lién quan va quy trinh thyc hién. Theo chirc ning nhiém vu (s6 17/QD-PHHL
ngay 03/01/2012), P.TC-TH c6 trach nhiém tham muu cho BGH, quan li, huéng dan va
td chtrc thue hién cic ché d6 chinh sach d6i véi can bod vién chire va nguoi lao dong,
trong d6 c6 cong tac danh gid phan loai, cong tac thi dua khen thudng va ky luat can bo.
Céc van ban huéng din vé danh gia phan loai cong chic, binh xét thi dua khen thudng,
két qua phan loai va binh xét danh hiéu thi dua khen thuéng déu duoc cong bd cong khai
dén cac don vi. Hing nam, Nha truong déu ban hanh Hudng din danh gia va phan loai
can bo, vién chuc, ngudi lao dong (s6 603/HD-PHHL ngay 19/11/2018). Trong do,
huéng din phan loai 03 ddi twong danh gia gom vién chirc gitr chire vu 1anh dao quan i,
vién chirc khong giit chic vu lanh dao quan i, ngudi lao dong; hudng dan tiéu chi danh
gia ddi véi timg d6i twong; hudng dan trinh ty danh gia phan loai. Thdm quyén danh gia
phan loai dugc quy dinh: UBND Tinh danh gid mirc d¢ hoan thanh nhiém vu ciia BGH,
Ban Giam hiéu danh gia muc d6 hoan thanh nhiém vu cta cac thanh vién con lai cia
Truong. Hi¢u truong ddnh gid phan loai ddi voi Truong, Pho cac don vi truc thudc.
Truéng cac don vi truc thudc danh gia phan loai dbi véi vién chirc ngudi lao dong trong
don vi. Két qua thuc hién cong viéc trong nim hoc duoc danh gia theo cac mirc hoan
thanh xuét sic nhiém vy, hoan thanh t6t nhiém vu, hoan thanh nhiém vu va khong hoan
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thanh nhiém vy. Qu4 trinh danh gia da két hop xem xét két qua hoan thanh nhiém vu
chuyén mon nghiép vu & vi tri viéc lam dugc giao véi nhiém vy hoc tap boi dudng nang
cao trinh d¢ cling nhu cac nhiém vu khac (PVCD, CVHT...). Bé ¢ co s danh gia phan
loai d6i v6i GV, Nha truong di ban hanh Quy dinh vé ché d6 lam viéc dbi véi GV (sb
328/QD-DHHL ngay 20/07/2015) va sau d6 dugc diéu chinh bo sung vao thang 11/2015,
thang 06/2016 va thang 10/2017.

Quy trinh danh gia phan loai gdm cac budc: C4 nhan viét ban ty danh gia; don vi
hop gop ¥y ban tu nhan x¢€t cia can bg, vién chlitc nguoi, lao dong; don vi bo phiéu danh
gi4d mirc 46 hoan thanh nhiém vu cia mdi c4 nhan; P.TC-TH nhén va téng hop két qua
phan loai mirc do hoan thanh nhiém vu cua can bg, vién chirc, nguoi lao dong cua tat ca
céc don vi dé trinh BGH xem xét phé duyét. Ban Giam hiéu hop xét va ra quyét dinh.
Cong tac danh gia phan loai can bg, vién chirc, nguoi lao dong dugc thuc hién dan chu
cong khai. Két qua phong van CBGV cho thay, hau hét déu hai long vé tiéu chi quy trinh
danh gid phan loai va xét thi dua khen thuong cuia Truong.

Nha trudong luu trit kha day du dir liéu vé két qua phan loai mic do hoan thanh
nhiém vu ctia can bd vién chirc va nguoi lao dong cia tit ca cac nim trong chu ky kiém
dinh. Nam 2019, Nha truong da danh gia phan loai 221 vién chiic va 43 nguoi lao dong,
trong d6 c6 151 ngudi hoan thanh xuét sic nhiém vu, 103 nguoi hoan thanh tdt nhiém vu,
05 nguoi hoan thanh nhiém vy, 02 nguoi khong hoan thanh nhiém vu va 02 ngudi khong
danh gia phan loai (Quyét dinh phé duyét két qua danh gia phan loai CBVC va ngudi lao
dong s6 678/QD-PHHL ngay 31/12/2019).

Két qua danh gia phan loai CBVC va ngudi lao dong dugc sir dung trong viée quy
hoach va b6 nhiém cac chtc danh lanh dao quan If, bd tri st dung, cir di ddo tao boi
dudng chuyén mon nghiép vu, xét ting bac luong...(Hudng dan binh xét thi dua khen
thuong va tong két nam hoc ciia cac ndm). Bé khuyén khich nhimg nguoi khong giit chirc
vu lanh dao quan li, Nha truong c6 quy dinh “Sd lugng dé nghi khen thuong cép Tinh,
cap B0 phai co it nhat 50% la can bg, vién chirc va ngudi lao dong truc tiép khong hudng
hé sb phu cr?ip chirc vu lanh dao, quan i trong téng s6 ca nhan duogc dé nghi”. Minh
ching vé két qua xét ting danh hiéu thi dua hang nim cho thdy, trong 05 nim c6 203
ngudi duoc ting danh hiéu chién si thi dua cip co so, 27 ngudi dugc ting bang khen cua
Tinh va cua Bo GD&DT. S6 lugng GV dat danh hi¢u chién si thi dua cac cép la 192
chiém ti 1¢ 94,5%.

Vi¢c quan tri theo két qua hoan thanh nhiém vu dugc giao da thac déy tinh than
trach nhi¢m cua CBGV trong viéc thuc hién cac nhiém vu chung cua Nha truong vé cong
tac BT, NCKH va PVCD, dac biét 1a cong tdc nang chudn CBGV, chit luong cac hoat
dong hd trg can bo va ngudi hoc. Két qua khao sat truc tiép CBGYV cho théy, tat ca déu
hai long vé cong tac danh gia phan loai mirc do hoan thanh nhiém vu cia cac thanh vién
trong Truong.
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Viéc quy doi cac hoat dong bién soan sach gido trinh, chu tri xdy dyng CTDT va
cac quy dinh, quy ché sang gid NCKH hodc chuyén nguoc gid giang day sang gio NCKH
1a chua phu hop véi thong tu 47/2014/TT-BGD&DT ngay 31/12/2014 quy dinh vé ché
d6 1am viéc ddi vé6i giang vién. Nha trudong chwa co hudng dan chi tiét v6i nhimng tiéu chi
cu thé vé danh gia phan loai cac doi tuong GV, nhan vién hanh chinh, nhan vién phuc vu.
2. Danh gia tiéu chi 6.5 dat muc: 4

Tiéu chi 6.6: Cac ché da, chinh sach, quy trinh va quy hogch vé nguén nhan luwe diroc
ra sodt thwong Xuyén.

1. Mire dé ddp ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudan tham chiéu cia tiéu chi
6.6.

Nha truong da giao cho P.TC-TH la don vi c6 “Nhiém vu tham muu cho BGH vé
xdy dung, t6 chtrc thuc hién cong tic quy hoach d6i ngii can bd vién chirc; quan Ii huéng
dan va t6 chirc thuc hién cac ché do chinh sach d6i v6i can bd vién chic va nguoi lao
dong” (s6 17/QD-DPHHL ngay 03/01/2012). Minh ching cho thdy, Nha truong di thuc
hién nghiém tac Quyét dinh sd 25/2012/QD-UBND ngay 23/10/2012 ctia UBND tinh
Ninh Binh vé cong tac dao tao boi dudng can bo vién chuc, trong d6 ¢6 quy dinh hd tro
kinh phi dao tao, hé trg sinh hoat phi véi nit can bd di hoc. Ngoai ra, Nha trudng da cé
chinh sach hd trg can bd vién chire duoc ctt di hoc ThS, tién si nhu: Hoc tién si trong
nude duge hd trg 50 triéu déng/ngu&ri/khoé DT, hd tro tién tai liéu 04 triéu déng/khoé
DT, hd tro 1am luan 4n t6t nghiép 07 triéu ddng/ngudi; hoc tién si & nudc ngoai duoc hd
tro 5,5 triéu déng/ngu’di/ném, hd tro tién tai liéu 05 tricu déng/khoé DT, ho trg 1am luan
an tbt nghi¢p 10 tri¢u déng/ngu’(‘ri; hoc ThS dugc hd tro 03 triéu déng/nguc‘yi/ném, hd tro
tién tai liéu 02 triéu déng/khoé DT, hd tro lam luan van tbt nghi¢p 03 tri¢u déng/nguc‘)ri
(Quy ché chi tiéu ndi bé nim 2017).

Kinh phi hd trg can bd vién chirc di hoc duge ra soat didu chinh trong quy ché chi
tiéu ndi bd cac nam 2015, 2016, 2017. Tuy nhién mirc d6 thay doi khong nhiéu do Nha
truong st dung ngudn ngan sach 1a chu yéu (khoang 85%) nén tinh chu dong c¢6 phan han
ché, phu thudc vao cac quy dinh caa Tinh. Nha trudng d3 hd tro tién hoc phi cho 52 can
bd quan Ii va can bd thudc dién quy hoach cac chirc danh lanh dao quan li hoc nang cao
trinh d6 Ii luan chinh tri, 23 can b hoc 16p boi dudng tiéu chuan chirc danh nghé nghiép
GV chinh hang II, 05 can bg hoc 16p kiém dinh vién. Kinh phi chi cho cong tac dao tao
bdi dudng can bd vién chic cic nim nhu sau: 875 triéu déng nim 2015, 552 triéu dong
nam 2016, 437 triéu dong nam 2017...

Dé diy manh hoat dong NCKH, Nha truong di c6 chinh sach hd trg cc tac gia co
cong trinh nghién ctru dugc dang trén céc tap chi khoa hoc ¢ trong va ngoai nudc. Mirc
hd trg cong trinh khoa hoc ding trén tap chi khoa hoc trong nudc 1a 500.000 ddng/bai,
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dang trén tap chi khoa hoc nudc ngoai 1.000.000 dong/bai, ding trén tap chi ISI/Scopus
hoic duoc giai thuong khoa hoc cip B 2000.000 dong/bai hodc giai thuong. Chi thuc
hién dé tai cip co so toi da 13 8 tridu ddng/dé tai, chi hd tro SV thuc hién dé tai NCKH la
700.000 ddng/deé tai. ..

Nha truong da thuc hién dung chinh sach nang luong trudc han cho can bd vién
chtrc. Trong giai doan danh gid da c6 137 nguoi duoc nang luong trude han.

Mnh chtng cho thdy, cong tac ra soat danh gia két qua thyuc hién cac chinh sach,
quy trinh, quy hoach ngudn nhan luc khong duge thuc hién theo chuyén dé riéng ma long
ghép trong cac hoi nghi giao ban, trong dip gop ¥ du thao bio cao tong két nam hoc, tai
Hoi nghi cong chure vién chirc ciia Truong va cua céc don vi.

Nha truong chua ban hanh Huéng dan vé cong tac quy hoach ngudn nhan lyc 1am
co s& dé cac don vi xy dung quy hoach trén dinh hudéng phat trién cta Truong PHHL va
ban Quy hoach ngudn nhén luc ctia Trudng qua cac nim. Do vay, khi ra soat vé ngudn
nhan lyc mai chi 1a thong ké s lwong, chat lugng d6i ngii, chwa co phan tich danh gia két
qua dat dugc ciing nhu tac dong cua nhiing chinh sach dén két qua trién khai. Chua c6
huéng dan viéc thuc hién ra soat danh gia két qua thuc hién cac chinh sach do Nha
treong ban hanh.

2. Danh gia tiéu chi 6.6 dat muc: 4

Tiéu chi 6.7: Cac ché da, chinh sach, quy trinh va quy hoach nguén nhan luc dwoc cai
tién dé hé tro' dao tao, nghién ciru khoa hec va phuc vu céng dong.

1. Mire d6 ddp g ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudn tham chiéu ciia tiéu chi
6.7.

Trén co so ra soat danh gid danh gia két qua thuc hién, Nha trudng da c6 cai tién
thay d6i mot s chinh sach trong pham vi quyén han ciia Nha trudng nhu: Diéu chinh
Quy dinh vé ché d6 lam viéc cia GV vao nam 2018 va 2019; diéu chinh ché d6 thanh
toan gid giang; da thi diém thuc hién viéc thi tuyén chirc danh Truéng Khoa Gido duc
thuong xuyén nam 2018. Quy hoach ngudn nhan luc dugc thé hién trong Dé an Vi tri
viéc 1am 2015 va dugc diéu chinh vao nim 2018.

Nha truong chua thyc sy chu dong trong cong tac quy hoach ddi ngii, chua chu
dong dé xuat véi Tinh dé giao quyén ty chi va chiu trach nhiém giai trinh cao cho
Truong; chua cai tién quy trinh quy hoach vé& ngudn nhdn lyc mic du di c6 diéu chinh
quy hoach ddi ngii nim 2016 va nam 2019. Cac chinh sach vé tuyén dung lao dong, hd
tro can bo di hoc sau dai hoc, hd trg di du hoi nghi hoi thdo, thudng cic cong trinh khoa
hoc dugc cong bd trén cac tap chi khoa hoc trong va ngoai nudc, kinh phi chi thyc hién
dé tai NCKH cép co 8O cho can bo va hd trg SV thuc hién NCKH it ¢6 su thay doi trong
sudt chu ky danh gia. Chinh sach dao tao bdi dudng GV chua thyc sy c6 hiéu qué trong
viéc nang cao chét lugng chuyén mén cho d6i ngii can bd giang day cua cac don vi (su
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gia ting vé GV c6 trinh d9 tién si qua thap, co khoa hién khong c6 GV co hitu ¢ trinh do
tién s7). Chua c6 chinh sach vé sir dung ngudn nhan lyc thich ing véi thuc té tuyén sinh
dao tao cta cac khoa, nhat 13 véi cac khoa kho tuyén SV.

2. Danh gia tiéu chi 6.7 dat muc: 3
DPANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 6:
Piém manh:

Cong tac quy hoach ngudn nhéan luc ctia Nha trudng duge thé hién trong cac vin
ban “Dinh hudng xay dung va phat trién Truong PHHL giai doan 2009 - 2020 va “Dé
an quy hoach phat trién Truong DPHHL giai doan 2020-2025, dinh hudng dén nam 2030”.
Noi dung quy hoach bao gdm muc tiéu quy hoach, s6 lugng va chéat lugng doi ngil, nhu:
quy md can bd duoc xac dinh ¢ thoi diém 2015 véi sé lugng 300 - 350 ngudi (60 - 70%
GV c¢0 trinh d0 tir ThS tré 1én trong d6 ¢6 10 - 15% GV cd trinh do tién si, 3 - 5% GV sir
dung dugc tiéng Anh trong giang day..) va ¢ thoi diém 2020 véi sd lugng 400 - 450
nguoi (70 - 80% GV c¢6 trinh do tir ThS tré 1én trong d6 ¢ 15 - 20% GV ¢6 trinh do tién
s1, 5 - 10% GV st dung duoc tiéng Anh trong giang day..). Viéc quy hoach d6i ngii can
bd vién chic dugc dua trén dinh huéng quy mo SV, tiéu chuan can bo giang day dai
hoc... Nha truong di xay dung Dé an Vi tri viéc 1am vao nam 2015 va 2018. Dé an Vi tri
viéc 1am d3 thé hién ro quy hoach vé s6 lugng va chat lugng nguoi lao dong véi tung vi
tri viéc lam nhu ¢6 51 vi tri 1anh dao quan li v&i 51 nguoi, 29 vi tri giang vién Gng véi
158 nguoi, 10 vi tri nhan vién hd tro va phuc vu tmg véi 69 nguoi. Trong do, xac dinh vi
tri 1anh dao quan Ii gin v6i khung nang luc, k¥ ning va yéu cau vé trinh d6 chuyén mon
nghiép vu, pham chat dao dtrc, k¥ ning giao tiép. Két qua thuc hién quy hoach dén cudi
nam 2019, Nha truong c6 267 can bg vién chuc, trong d6 c6 191 GV véi 16 tién si, 165
ThS, 10 dai hoc. Nha truong thuc hién tuyén dung lao dong theo quy dinh cua Luat vién
chtic va quy dinh cia UBND tinh Ninh Binh. Trong chu ky kiém dinh, Nha truong da
tuyén dugc 20 ngudi, trong d6 01 ngudi cb trinh do tién si, 08 ngudi c6 trinh do ThS.
Quy trinh tuyén dung duogc thuc hién dung quy dinh cia UBND tinh Ninh Binh va dam
bao cong khai minh bach.

Viéc bd nhiém céan bo 1anh dao quan li va sép xép nhan sy duogc thuc hién theo
Luat vién chirc, Luat GDPH, Diéu 1¢ Truong dai hoc, Quy ché bo nhiém, bd nhiém lai
luan chuyén tir chirc, mién nhiém can bo cong chirc 1anh dao cua UBND tinh Ninh Binh.
Cong tac quy hoach cac chirc danh 1anh dao quan li dugc thuc hién theo dting quy dinh,
d3 co quyét dinh phé duyét két qua quy hoach 102 can bd vao chirc danh Trudng, Pho cac
don vi tryc thudc giai doan 2016 - 2020 va giai doan 2021 - 2026. Trong thoi gian tu
2015 dén nam 2019, d4 c6 31can bd dugce bd nhiém chirc danh ldnh dao quan i 1an dau
va 38 can bo dugc bd nhiém lai chtre danh lanh dao quan Ii di dam nhiém.
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Nhu cau dao tao, boi dudng, phat trién doi ngiti GV, nhan vién duoc xac dinh tr
Ké hoach chién lugc phat trién Nha trudng trong mdi giai doan. Trén co s¢ dinh hudng
chién lugc phat trién doi ngii va yéu cau cia cac don vi, hang nim, Nha truong da xiy
dung ké hoach dao tao bdi dudng CBVC, nhit 1a dbi v6i doi ngii GV. Nha trudng da c6
chinh sach hd tro khuyén khich GV di hoc sau dai hoc theo quy dinh cia UBND tinh
Ninh Binh. Trong chu ky kiém dinh, Nha truong di cir dugce 03 ngudi di hoc tién si trong
nuée, 27 ngudi di hoc ThS trong nude, 64 ngudi di hoc i luan chinh tri cao cip va trung
cap, 171 ngudi duoc hoc 16p boi dudng nghiép vu su pham... Nho trién khai nhidu giai
phap nén s6 luong GV c6 trinh d6 ThS da tang tir 150 nam 2015 1én 165 nam 2019, s
GV ¢6 trinh d6 tién si tang tor 06 ndm 2015 1€n 16 ndm 2019, s6 GV ¢6 trinh do dai hoc
giam tir 44 nam 2015 xudng con 10 ndm 2019.

Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua can bd vién chirc dugce thyc hién cong
khai, dan chu va minh bach. Hang ndm, Nha truong déu ban hanh Huéng dan danh gia va
phéan loai CBVC va nguoi lao dong. Cong tac danh gia phan loai CBVC, ngudi lao dong
dugc thue hién dan chii cong khai. Hau hét CBVC, ngudi lao dong déu hai long vé tiéu
chi, quy trinh danh gia phéan loai va xét thi dua khen thuong cua Truong.

bé déy manh hoat dong NCKH, Nha trudng di co chinh sach hd tro cac tac gia co
cong trinh nghién ctu dugc dang trén cac tap chi khoa hoc ¢ trong va ngoai nudc. Nha
truong da thuc hién ding chinh sach nang luong trude han cho can bd vién chirc. Trong
giai doan danh gia da c6 137 nguoi dugce nang luong trudce han.

Ton tai:

Nha trudng khong xay dung ké hoach trung han vé phat trién ngudn nhan luc &
quy md toan Truong gin véi cac don vi. Quy hoach vé chét luong d6i ngiit GV chua dap
ng day dt nguodn luc (dén nam 2020 mai chi c¢6 15 - 20% GV ¢6 trinh d6 tién si) dé thuc
hién st mang cua Truong 1a “Trung tdim ddo tao ngudn nhéan lyc chat lugng cao, trung
tam NCKH va chuyén giao cong nghé”.

Chat luong tuyén dung GV chua cao, trong 05 nim méi tuyén dugc 01 nguoi c6
trinh do tién si. Cho dén thoi diém danh gia con 05 khoa c6 Truong hodc Phé Trudng
khoa phu trach véi trinh d§ chuyén mon ThS, 08 Phé Trudng khoa va 15 Truong bd moén
12 ThS. Trinh d6 chuyén mon ciia d6i ngii can bd quan i chua dap tng quy dinh cta Diéu
1€ Truong dai hoc va Quy ché T chirc hoat dong cua Truong do UBND tinh Ninh Binh
ban hanh nim 2008 va Quy ché Té chirc hoat dong do Trudng ban hanh nim 2019.

Khung ning luc, k¥ ning va yéu cau vé trinh do chuyén mon cta cac vi tri lanh
dao phén chia theo chitc danh trudéng, phé cac don vi la chua hop li. Yéu ciu vé trinh do
chuyén mon cua trudéng bd mon chi tbt nghiép dai hoc trd 1én trong Pé an Vi tri viéc 1am
la chua phu hop véi quy dinh hién hanh (phai c¢é trinh do tién si). Yéu cau vé trinh do
chuyén mén cua phé trudng khoa phai tir ThS tré 1én trong Dé an Vi tri viée lam 1a chua

73



day du so v6i quy dinh hién hanh (phd trudng khoa phu trach BT, NCKH phai ¢6 trinh
d6 tién si).

Két qua dao tao GV c6 trinh d¢ tién si chua dat dugc chi tiéu tdi thiéu 1a 30 ngudi
vao ndm 2020 mac du da co sy gia tang tir 06 1€n 16 trong 05 nam. Ti 1€ GV co trinh do
tién si con & muc thap so v6i mit bang chung cta nganh. C4 biét van con GV chua c6
chtng chi nghiép vu st pham theo quy dinh. Nha trudng chua c6 hudng dan chi tiét véi
nhimg tiéu chi cu thé vé danh gia phan loai cac d6i twong GV, nhan vién hanh chinh,
nhan vién phuc vy. Nha truong chua ban hanh Huéng dan vé cong tac quy hoach ngudn
nhan lyc 1am co s¢ dé cac don vi xdy dung quy hoach trén dinh huéng phat trién cua
Truong PHHL va ban Quy hoach ngudn nhén luc cta Truong qua cac nim. Do vay, khi
ra soat vé nguén nhan lyc mai chi la théng ké sb luong, chét lugng do1 ngti, chua c6 phan
tich danh gia két qua dat duoc ciing nhu tic dong ctia nhitng chinh sach dén két qua trién
khai. Chua c6 huéng dan viéc thuc hién ra soat danh gia két qua thuc hién céc chinh sach
do Nha truong ban hanh.

Céc chinh sach vé tuyén dung lao dong, hd tro can bd di hoc sau dai hoc, hd trg di
du hoi nghi hoi thao, thudng cac cong trinh khoa hoc dugce cong bd trén cac tap chi khoa
hoc trong va ngoai nudc, kinh phi chi thuc hién dé tai NCKH cap co so cho can bo va hd
trg SV thuc hién NCKH... it ¢6 su thay doi trong sudt chu ky danh gia. Chinh sach dao
tao, bdi dudng GV chua thuc su ¢6 hiéu qua trong viéc nang cao chat luong chuyén mon
cho d6i ngii GV cua cac don vi (su gia ting v& GV c¢6 trinh d6 tién si qua thip, co khoa
hién khong c6 GV co hitu c6 trinh d6 tién s7). Chua c6 chinh sach vé str dung ngudn nhan
Iuc thich tng véi thuc té tuyén sinh ctia cac khoa, nhét 1a voi cac khoa khé tuyén SV.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha trudng nén xdy dung ké hoach trung han phat trién nguén nhan luc chung cua
Truong va ké hoach phat trién ngudn nhén lyc riéng cua cac don vi tryc thude. Ké hoach
phat trién ngudn nhén lyc can c6 méce thoi gian theo cac nim kém céc giai phap va ngudn
luc dé thuc hién. Nén xay dung Quy hoach phat trién nganh va chuyén nganh dao tao 1a
mot trong nhing co s& quan trong dé xay dung quy hoach phat trién ngudn nhan lyc.

Trén co so cac quy dinh hién hanh va yéu cau phét trién ciia don vi, Nha trudong
can ban hanh Quy dinh vé cong tac tuyén dung, luan chuyén, cho théi viéc ddi véi can bo
vién chirc va nguoi lao dong. Can thyc hién t6t hon cong tac quy hoach can bo quan Ii dé
dam bao tat ca cac chirc danh 1anh dao quan Ii déu dap Gng céc tiéu chuin quy dinh hién
hanh.

Khi xay dung khung ning lyc cta cac ddi twong CBVC va ngudi lao dong can
phan loai cac don vi tryc thudc thanh cac nhom: Cac phong chirc nang, cac khoa va bd
mon tryc thudc, cac trung tdm va don vi phuc vu khac. Déng thoi can cap nhat cac van
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ban phap quy dé quy dinh ctia Nha trudng phit hop hoan toan véi cac quy dinh hién hanh
vé ning luc cuia CBVC. Bo phan phap ché cin ra soat cc vin ban trudc khi ban hanh dé
dam bao tinh phu hgp véi cac van ban quy pham phap luat.

Nha trudng can c6 giai phap hiru hiéu ca vé hanh chinh 13n khuyén khich dong
vién, chii dong tim ngudn kinh phi, hoc bong dé cir cac GV di hoc tién si & trong va ngoai
nuée. Trude mit, hd trg GV nang cao trinh d6 ngoai ngit va chuyén mon dé sém dat tiéu
chi tuyén nghién ctru sinh cua cac co so dao tao ¢ trong va ngoai nude. Can co giai phap
wu tién boi dudng dé mot s6 GV sém dat duge chuan chirc danh PGS, nhat 1a chuan vé
NCKH va ngoai ngfr.

Nha trudng can xdy dung tiéu chi cu thé dé danh gia phan loai nhan vién hanh
chinh va nhan vién phuc vu. Can 1am rd hon mic d6 hoan thanh nhiém vu NCKH cua
GV, cht y dén san pham cht khéng chi quan tim dén gio chuan NCKH.

Nha truong nén ban hanh huéng dan vé cong tac quy hoach ddi ngii va ké hoach
thue hién trong giai doan 2020-2025. Pinh ky nén t6 chirc tong két danh gia két qua thuc
hién mot sd chinh sach chil yéu c6 lién quan dén cong tac can bd nhu tiéu chi danh gia
can b, tiéu chi binh xét danh hiéu thi dua, tiéu chi bo nhi¢m lanh dao quén Ii, ché d¢ tai
chinh vé dao tao boi dudng can bo, chinh sach thu hiut va st dung can bg c6 chuyén mon
gioi...

Trén co s& Phuong an tu chi dugc UBND tinh Ninh Binh phé duyét va Luat
GDPH stra doi, Nha truong can chi dong xdy dung cac chinh sach va giai phap dot pha
c6 tinh kha thi dé nang cao chat lugng BT, NCKH va PVCD dap tng yéu cau thuc hién
sir mang, tim nhin ciia Truong. Trude mat vu tién tim giai phap ting ngudn thu tai chinh,
nang cao chit luong tuyén sinh ca vé quy mé 1an chit luong. Nén thudng xuyén ra soat
nguodn quy hoach CBQL va GV dé c6 diéu chinh hop Ii.

Miurc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 6 3,71
Tiéu chi 6.1 4
Tiéu chi 6.2 3
Tiéu chi 6.3 4
Tiéu chi 6.4 4
Tiéu chi 6.5 4
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Tiéu chi 6.6 4

Tiéu chi 6.7 3

TIEU CHUAN 7: QUAN Li TAI CHINH VA CO SO VAT CHAT

Tiéu chi 7.1: Hé théng ldp ké hogch, trién khai, kiém todn, ting cwong cac nguén luc
tai chinh ciia co sé gi4o duc dé hé tre viéc thirc hign tam nhin, sk magng, cac muc tiéu
chién lwoc trong dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu céng dong dwoc thiét 1gp va
vd@n hanh.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi

7.1.

Phong Tai vu gff)m 06 can bo dugc Hiéu truong giao nhiém vu xay dung ké hoach,
theo d&i va giam sat viéc phat trién cac ngudn lyc tai chinh ctia Trudng (Quy dinh chirc
nang nhiém vu cua cac don vi truc thudc Truong tai quyét dinh sb 17/Qb-DHHL ngay
03/01/2012). P.TV la don vi phéi hop véi P.TC-TH xay dung Ké hoach chién luoc phat
trién dai han va trung han cta Truong (trong d6 c6 Ké hoach chién lugc phat trién tai
chinh va co s¢ vat chét), 1a don vi dau mbi xay dung K& hoach tai chinh nam, dy toan thu
chi va quyét toan ngan sach hang nam.

K¢é hoach phat trién giai doan 2016 - 2020 ciia Truong da xac dinh ké hoach phat
trién tai chinh hang nam, phan dau dua nguodn thu ngan sach dau tu xay dyng phat trién
Nha truong tir 30 ti dong nam 2016 1én 38 ti dong ndm 2019 va 40 ti ddng nam 2020, ti
trong ngudn thu ngan sach tir 85 - 90%; ning cap hoan thién cac cong trinh phuc vu DT,
NCKH va bd sung dﬁy du céac trang thiét bi phuc vu BT, dac biét 1a dao tao cac nganh
kinh té, du lich. Chién lugc phét trién vé tai chinh dén nam 2025 da xac dinh mot s chi
tiéu nhu: Nguon thu hoc phi ting binh quan mdi nim 10%, dat ti 1& 60 - 70% ngudn thu
dap tmg nhu cdu chi thudng xuyén; ngudn thu tir hoat dong NCKH, dao tao ngin han, tu
vén, dich vu chiém 10 - 20% téng nguén thu; von huy dong xa hdi hoa, tai trg chiém 5 -
10% tong von chi dau tu phat trién; ngudn thu ngan sach chiém 80%...

Trén co s& cac quy dinh cia Nha nudc, Nha truong da xdy dung ké hoach tai
chinh, dy toan thu chi hang nim va cic quy dinh vé quan Ii tai chinh, thanh quyét toan
ndi bo. Két qua hoat dong tai chinh déu duoc cong bd cong khai tai Hoi nghi CBVC va
ngudi lao dong ctia Truong. Nam 2017, trén co sé quyét dinh cia UBND tinh Ninh Binh
vé viéc giao quyén ty chi, tu chiu trach nhiém vé tai chinh ddi véi Truong PHHL, Nha
truong da xay dung Phuong an ty chil vé thuc hién nhiém vu, t6 chirc bd mdy va tai chinh
(Phuong an sb 419/PA-DHHL ngay 15/09/2017) véi mirc don vi tw dam béo chi hoat
dong thuong xuyén 1a 20,7%.
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Két qua kiém toan va bdo céo ctia Thanh tra nhan din cho thy, Nha trudng da
thyc hién viéc thu chi tai chinh theo diing cac quy dinh hién hanh, khong c6 cac vi pham.
P. TV da st dung phﬁn mém ké toan dé theo ddi moi hoat dong thu chi tai chinh cua Nha
truong. Co cdu ngudn thu chi hing nim duoc ra soat danh gia trong béo cdo cong khai tai
chinh.

Nha trudong chua ban hanh hudng dan vé cong tac 1ap du toan ngan sach hang nam
trén co s¢ hudng dan cua cac co quan cap trén.

Chua chu dong trong viée xay dung giai phap ting nguén thu. Kinh phi con phu
thudc chu yéu vao ngudn ngan sach cip (80% tong ngudn thu vao nim 2025).

2. Danh gia tiéu chi 7.1 dat muc: 4

Tiéu chi 7.2: He théng lap ké hoach, bdo tri, danh gid, ndang cip co sé vat chit va co
s¢ ha tdng nhw cdc phwong tién day va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi va céng cu
dé ddap #ng cac nhu cdu vé dao tao, nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng dong dwoc
thiét Idp va van hanh.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

7.2.

Theo quy dinh chttc nang nhiém vu cia cac don vi tryc thudc tai quyét dinh s
17/QD-DHHL ngay 03/01/2012 thi Trung tim Thu vién-Thiét bi 1a don vi chi tri, phdi
hop v6i P.TV ¢6 nhiém vu xay dung ké hoach mua sdm, bd sung, bao tri, bao dudng cac
trang thiét bi thi nghiém, trang thiét bi day hoc, thiét bi tin hoc. ...

Trong Pinh hudng xay dung va phat trién Truong PHHL giai doan 2009 - 2020,
Ké hoach xay dung va phat trién Truong PHHL giai doan 2016 - 2020, Bé an quy hoach
phat trién Truong DPHHL giai doan 2020 — 2025, dinh hudng dén nim 2030 déu cé nodi
dung vé ké hoach phat trién co s& vat chat. Muc tiéu dén nam 2020 dugc xac dinh la:
“Xay dung va phat trién dong bd co s ha tang, khu nha lam viéc, khu giang dudng, ky
tic x4 SV, khu sinh hoat vin hoa thé thao, thu vién, khu xuong thuc hanh, nang cép hoan
thién cac cong trinh phuc vu DT, NCKH va cdc mat hoat dong cua Nha truong, b6 sung
dﬁy dua trang thiét bi phuc vu dao tao dai hoc dac biét 1a dao tao cac nganh Kinh té, Du
lich...”

Hang nam, Nha truong déu c6 ké hoach sira chita co sé ha ting, bo sung trang
thiét bi day hoc trén co s& dé xuét cta cac don vi va nguén lyc tai chinh cta Truong. Hb
so minh ching vé du toan kinh phi nam 2018 cua cac don vi truc thudc déu ¢6 muc du
tri mua sam trang thiét bi (nhu ctia B mon tiéng Anh, B6 mon Gido duc Thé chat-Tam
li...). Ké hoach dau tu mua sam trang thiét bi con thé hién trong du toan thu chi hang
nam.
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Trong chu ky kiém dinh di chi 19,86 ty dong dé nang cap co sé vat chat, mua
trang thiét bi day hoc va thyc hanh thi nghi¢m.

Héng nam, Nha truong da thyc hién viéc kiém ké tai san theo quy dinh cua Nha
nudc va nam hoc 2018 - 2019 d trién khai khao sat su hai long ctia 147 GV va SV vé co

s& vat chat phuc vu cong tic PT. Két qua co 85,2% hai long.

Hing nam khong c6 bang tong hop thdng ké nhu cau va ké hoach vé cai tao, stra
chita ning cip co s& vat chit va trang thiét bi phuc vu DT duoc phé duyét.

Nha truong chua thuc hién diy du viéc danh gid hiéu qua cua trang thiét bi phuc
vu cac hoat dong cta Truong 1am co s& dé xay dung ké hoach khai thac va bd sung thiét
bi

2. Danh gia tiéu chi 7.2 dat muc: 4

Tiéu chi 7.3: Hé théng lgp ké hoach, bdo tri, kiém toan, nang cdp céc thiét bi cong
nghé thong tin va co sé ha tdng nhw mdy tinh, hé théng mang, hé théng du phong, bdo
mdt va quyén truy cdp dé ddp #ng cac nhu cau vé dao tgo, nghién cizu khoa hoc va
phuc vu céng dong dwoc thiét 1dp va van hanh.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

7.3.

Theo Quy dinh vé chirc nang nhi¢ém vu cua cac don vi tryc thudc (sé 17/Qb-
DHHL ngay 03/01/2012) thi Trung tim TV-TB ¢6 nhiém vu quan li, phdi hop voi cac
don vi khai thac sit dung phong cong nghé thong tin, cac trang thiét bi tin hoc; chu tri
phéi hop véi P.TV va cac don vi lién quan xay dung ké hoach mua sam, bo sung, bao tri,
bao dudng thiét bi tin hoc...”. T6 Thiét bi-K¥ thuét ctia Trung tim TV-TB 1a b phén truc
tiép quan tri hé théng CNTT va co so ha ting vé CNTT. Nha trudng giao cho P.DT-
QLKH quan Ii hé thong may chu.

Niam 2018, Nha truong di chi 90 triéu dong dé nang cp cong thong tin dién tir ca
Tiéng Viét 1an Tiéng Anh. Nha trudng cé quyét dinh phan quyén truy cdp may chua va
quy dinh vé cong tac bién tap tin va cp nhat tin trén céng thong tin dién tir. Hang nam,
Trung tdm TV-TB déu c6 bao cdo tong két va ké hoach vé cong tac tin hoc. Thiét bi
CNTT cua Truong hién c6 03 mdy chu, 377 may tinh (05 phong thuc hanh tin hoc véi
205 may tinh, 11 may tinh dé khai thac dit liéu trén Thu vién, 120 may tinh phuc vu cho
cong tac hanh chinh va chuyén mon, 41 may tinh xach tay phuc vu giang day va quan Ii),
45 may chiéu, 03 phan mém quan |i. Kinh phi chi cho mua m&i, ndng cap co sé ha ting
va thiét bi CNTT va thiét bi day hoc trong 05 nam qua 1a 5,289 ty d@)ng.

Nha truong chua cé phan mém hd tro cho cong tac giang day va NCKH. Phan
meém quan |li con kha it va cac phan mém chua dugc két noi voi nhau dé co thé khai thac
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duge dir lidu dung chung. Hé théng wifi chua phu song toan bo khudn vién ctia Trudng.
Nha truong chua xay dung thu vién dién tir va viéc iing dung CNTT trong giang day va
hoc tap con han ché. Thong tin trén cong thong tin dién tir con nghéo nan, chua dap Gng
yéu cau quan i va phuc vu cho cac hoat dong DT va NCKH (khong c6 dit liéu vé cac vin
ban phép quy...). Nha trudng chua st dung phan mém quan |i hanh chinh noi bo (E-
Office).

Nha truong chua khao sat chi tiét su hai long cua can bd GV, SV vé co so ha téng
va thiét bj CNTT nhu s6 luong va chat luong ctua may tinh, may chiéu, toc d6 duong
truyén, diéu kién khai thac dit liéu trén mang ndi bo, ph?m mém hd tro giang day va
NCKH...

2. Danh gia tiéu chi 7.3 dat muc: 3

Tiéu chi 7.4: Hé thong ldp ké hoach, bdo tri, dinh gid va ting cwong cac nguén luc
hoc tdp nhw nguon hoc ligu cia thw vién, thiét bi hé tre giang day, co sé di liéu truc
tuyén dé ddp g cac nhu cau vé dao tao, nghién cizu khoa hec va phuc vu céng dong
dworc thiét 1gp va van hanh.

1. Mirc d6 ddp iimg ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
7.4.

Theo Quy dinh vé chirc ning nhiém vu cua cac don vi truc thudc (s6 17/QD-
PHHL ngay 03/01/2012) thi Trung tim TV-TB c6 nhiém vu xay dung ké hoach mua sim
sach gido trinh, tai li¢u, trang thiét bi phuc vu BT; quan li, huéng dan khai thac, st dung
hiéu qua tu liéu, gido trinh hoc liu, thu vién. Trung tam TV-TB c6 Tb Thu vién gém 07
nguoi, trong d6 03 ThS, nguodi cd chuyén moén phu hop 1a 04. Nha truong c6 Thu vién
v6i dién tich 1126m% phong doc c6 150 chd ngdi cho doc gia, phong may véi 15 may
tinh dugc ndi mang, co gan 8000 dau tai lidu v6i 89.359 ban, 26 dau tap chi, 2043 dia tai
ligu dién tur. Nha truong da mua co s¢ dit li€u truc tuyén Proquest Central. Trong chu ky
kiém dinh, Thu vién di chi 1,68 ty dong dé mua bd sung ngudn hoc liéu. Ngoai ra, tai
liéu giang day cua GV, bao céo tong két cac dé tai NCKH, luan van ThS, tién si cia GV
d3 duoc bd sung cho Thur vién.

Két qua khao sat 389 SV vao nam hoc 2018-2019, c6 80,89% cho rang ngudn tai
liéu thuong xuyén dugc cap nhat, 79,43% cho réng Thu vién co déy du tai liéu, loai hinh
hoc liéu phong phu dap g nhu cau ban doc, 87,66% cho rang nhan vién thu vién phuc
vu tan tinh chu dao.

Két qua kiém tra doc 1ap ctia Poan danh gid ngoai v6i 35 tai lidu hoc tap chinh va
32 tai liéu tham khao trong dé cwong hoc phan ctia 05 CTDT thi Thu vién c6 34/35 tai
li¢u hoc tap chinh va 29/32 tai liéu tham khao.
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Chua s6 hoa tai li¢u c6 trong thu vién ma maoi chi s0 hod danh muc tai li€u. Nha
truong chua co6 thu vién dién tir ma budc dau mdéi mua quyén khai thac co s¢ dir licu cua
Truong Pai hoc Vinh. Hoc liéu phuc vu cho cong tic NCKH con han ché.

2. Danh gia tiéu chi 7.4 dat muc: 4

Tiéu chi 7.5: H¢ théng ldp ké hogch, thuc hién, ddnh gid va cdi tién méi trwong, sirc
khée, s an toan va khd ndng tiép can cia nhitng nguwoi c6 nhu cau déc biét dwoc thiét
I@p va vdn hanh.

1. Mucc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

7.5.

B6 phan quan tri vé moi truong, strc khoé, an ninh an toan va trat ty xa hoi cia
Truong gém Trung tim YT-MT, Phong CTSV, Phong TC-TH. Theo Quy dinh vé chirc
ning nhiém vu cua cac don vi truc thude (s6 17/QD-DHHL ngay 03/01/2012) thi: Trung
tdm YT-MT c6 nhiém vu xay dung ké hoach va trién khai cac bién phap phong bénh, vé
sinh moi truong, vé sinh an toan thuc phém, kham strc khoé dinh ky cho can b SV, thuc
hién cong tac bao hiém y té cho can bd GV va SV; Phong HC-QT xay dung ké hoach va
t6 chtrc thyc hién cac bién phap bao vé an ninh, trat ty, phong chong chay nd, phong
chdng bio lut..

Nha truong ¢6 T Y té thudc Trung tim YT-MT gom 05 can bd, 04 phong véi 10
giudong bénh. T6 Y té c6 nhiém vu so ctru chita bénh ban dau cho CBVC va SV, chu tri
phéi hop v6i cac don vi khac thyc hién viéc khdm strc khoé cho SV mai nhdp hoc ndm
thir nhat. Hang nam, Nha truong déu t6 chic kham stc khoé dinh ky mién phi cho
CBVC. Cac don vi di tuyén truyén phd bién cho SV vé chinh sach bao hiém y té va két
qua 100% SV di mua bao hiém y té.

Nha truong di trién khai kha t6t cong tac PCCC. Cac noi 1am viéc trong khudn
vién truong déu cé binh chita chdy con han st dung va c6 tiéu 1énh dan kém. Nha truong
da thanh 1ap Poi PCCC (sb 664/QD-DHHL ngay 24/12/2019) gdm 30 thanh vién, ban
hanh Noi quy PCCC (s6 404/QD-DHHL ngay 25/08/2014). Nam 2019 d moi Cong an
Tinh v& t6 chitc hudn luyén nghiép vu an toan PCCC cho 267 CBVC. Kiém tra thuc té tai
cac phong thi nghiém cho thiy, cic phong déu c6 dan Noi quy PTN; thodng mét, sach s&.

Khuén vién Nha truong sach dep, c6 nhiéu cdy xanh va viéc thu gom réac thai dugc
ky hop dong véi co quan Moi truong d6 thi ciia Thanh phd Ninh Binh. Viéc vé sinh
giang dudng va khuon vién duge ky hop dong lao dong voi 04 nguoi.

Nha truong c6 ky tic xa SV v6i 700 chd. Kiém tra thuc té cho thay, khuodn vién
phong & sach s&, ¢6 nha sinh hoat cong dong danh cho SV Lao. Ky tuc xa dam bao diéu
kién an toan, vé€ sinh.
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Nha trudong di ky hop dong cho thué dién tich dé lam nha an, canteen cho can bd
va SV. Nha in dd duoc UBND Thanh phd Ninh Binh cip Gidy ching nhan co so du diéu
kién an toan thie pham (sb 01/2020/UBND-ATTP ngay 17/01/2020).

Nha trudong ¢ to bao vé gdbm 06 ngudi , thyc hién truc 24/24 va c6 lap dat hé
théng camera dé theo ddi tinh hinh an ninh tai khuén vién Nha truong.

Thuc hién Luat Phong chéng tac hai cta thude 14, Nha truong da 1ap ké hoach xay
dung moi truong khéng khéi thude tai Truong PHHL (sé6 92/KH-PHHL ngay
05/06/2017), trong d6 c6 quy dinh cdm hut thude 14 tai cac khu vyc trong Nha trudng,
cAm nhan tai trg cta cac cong ty thude 4. ..

Hang niam, cac phong chirc ning déu c6 bao céo vé két qua thyuc hién cong tac sirc
kho¢, vé sinh mdi truong va an toan thuc pham. Két qua khao sat vao nim hoc 2018 -
2019 d6i véi 102 SV 6 ky tic x4 c¢6 85,86% ¥ kién cho rang phong o trong ky tiic xa dam
bao vé anh sang, thodng mat va cac trang bi can thiét, vé sinh sach s&; khao sat 389 SV ¢
85,35% ¥ kién cho rang cong tac chim soc y té dap Gmg yéu cau.

Phong dyng hod chit chua c6 ti hét mic du phong tuwong d6i thoang, co quat
thong gi6. T6 Y té chua cd can bo c6 trinh do bac si. Do dugc xay dyung tir nhiéu nim vé
trude nén viéc thiét ké cac khu lam viéc va hoc tap chua cha y dén nhu cau di lai cua
ngudi khuyét tat,

2. Danh gia tiéu chi 7.5 dat muc: 4
DPANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 7:
Piém manh:

Nha truong ¢6 Phong TV 1a don vi dau mbi xay dung Ké hoach tai chinh nam, du
toan thu chi va quyét toan ngan sach hiang nim. Ké hoach phét trién giai doan 2016 -
2020 cua Trudng da xac dinh ké hoach phat trién tai chinh hang nam, phin déu dua
ngudn thu ngan sach dau tu xay dung phat trién Nha trudng tir 30 ti dong nam 2016 1én
38 ti dong nam 2019 va 40 ti dong ndm 2020, ti trong ngudn thu ngan sach tir 85 - 90%.
Trén co s& cac quy dinh ctia Nha nuéc, Nha truong di xdy dung ké hoach tai chinh, du
toan thu chi hing nim va cac quy dinh vé quan If tai chinh, thanh quyét toan ndi bo. Két
qua hoat dong tai chinh déu duogc cong bd cong khai tai Hoi nghi can bd vién chtc va
nguoi lao dong ciia Trudong. Nam 2017, trén co sd quyét dinh cia UBND tinh Ninh Binh
vé viée giao quyén tw chu, tu chiu trach nhiém veé tai chinh d6i vai Truong PHHL, Nha
truong da xay dung Phuong &n tu chu vé thyc hién nhiém vy, to chirc bo may va tai chinh
vao nam 2017 véi mirc don vi ty dam bao chi hoat dong thuong xuyén 1a 20,7%.

Két qua kiém toan va bao cdo ctia Thanh tra nhan dan cho thiy, Nha truong da
thuc hién viéc thu chi tai chinh theo diing cac quy dinh hién hanh, khéng c¢6 cac vi pham.
Phong TV d str dung phan mém ké toan dé theo doi moi hoat dong thu chi tai chinh cia
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Nha truong. Co cdu ngudn thu chi hing nim duoc ra soat danh gia trong bao cdo cong
khai tai chinh. Trong chu ky kiém dinh d4 chi 19,86 ty dong dé nang cip co so vat chat,
mua trang thiét bi day hoc va thyc hanh thi nghiém. Vé co ban dién tich phong hoc,
phong thi nghiém déap tmg duoc yéu cau dao tao trude mit ciua cac CTDT.

Thiét bi CNTT cta Trudng hién c6 03 may chu, 377 may tinh (05 phong thuc
hanh tin hoc v6i 205 may tinh, 11 may tinh dé khai thac dit liéu trén Thu vién, 120 may
tinh phuc vu cho cong tic hanh chinh va chuyén moén, 41 may tinh xach tay phuc vu
giang day va quan Ii), 45 may chiéu, 03 phan mém quan li. Kinh phi chi cho mua méi,
nang cip co so ha ting va thiét bi CNTT va thiét bi day hoc trong 05 nim qua 13 5,289 ty
dong.

Trung tam TV-TB ¢6 T6 Thu vién gom 07 ngudi, trong d6 03 ThS, ngudi co
chuyén mén phu hop 14 04. Nha truong ¢6 Thu vién vé6i dién tich 1126m? phong doc co
150 chd ngdi cho doc gia, phong may véi 15 may tinh duoc ndi mang, co gan 8000 dau
tai liéu v6i 89.359 ban, 26 dau tap chi, 2043 dia tai liéu dién tr. Nha truong da mua co sd
dir liéu truc tuyén Proquest Central. Trong chu ky kiém dinh, Thu vién di chi 1,68 ty
ddng dé mua bd sung ngudn hoc lidu. Két qua khao sat 389 SV vao nim hoc 2018-2019,
c6 80,89% cho réng nguén tai liéu thuong xuyén dugc cap nhat, 79,43% cho réing Thu
vién c6 day du tai liéu, loai hinh hoc liéu phong phti dap Gng nhu cdu ban doc. Két qua
kiém tra doc 1ap ctia Poan danh gia ngoai voi 35 dé cuong hoc phan cho thiy, co du
100% tai li¢u hoc tap chinh va 91,2 % tai li¢u tham khdo theo dé cuong mon hoc. Nha
truong ¢6 T6 Y té thudc Trung tim YT-MT gdom 05 can bo, 04 phong vai 10 giuong
bénh. Hang nam, Nha truong déu t6 chirc kham sitc khoé dinh ky mién phi cho can bo
GV. Cac don vi di tuyén truyén pho bién cho SV vé chinh sach bao hiém y té va két qua
¢6 100 % SV d3 mua bao hiém vy té.

Nha trudng di trién khai kha tét cong tac PCCC. Cac noi 1am viée trong khuén
vién trudng déu co binh chita chay con han sir dung va c6 tiéu 1énh dan kém. Kiém tra
thuc té tai cac phong thi nghiém cho thay, cic phong déu c6 dan ndi quy phong thi
nghiém, thoang, sach. Khuon vién sach dep c6 nhiéu ciy xanh..

Nha trudong ¢ ky tac x4 SV véi 700 chd. Kiém tra thuc té cho thdy, khuon vién
phong & sach s&, c6 nha sinh hoat cong dong danh cho SV Lao. Ky tic x4 dam bao diéu
kién an toan, v€ sinh. Nha an, canteen cho can b0 va SV dugc UBND Thanh phé Ninh
Binh cip gidy chimg nhan co s¢ du diéu kién an toan thyc pham. Két qua khao sat vao
nam hoc 2018-2019 d6i voi 102 SV & ky tic x4 ¢ 85,86% ¥ kién cho rang phong & trong
ky tic xa dam bao vé 4nh sang, thodng mat va cac trang bi can thiét, vé sinh sach s&;
khao sat 389 SV ¢6 85,35% ¥ kién cho ring cong tac chiam soc y té dap ung yéu cau.

Ton tai:
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Nha truong chua ban hanh huéng dan vé cong tac lap du todn ngan sach hang nim
trén co s¢ huéng dan ciia cic co quan cap trén. Chua chu dong trong viée xay dung giai
phép ting ngudn thu. Hing ndm khong c6 bang tong hop thong ké nhu ciu va ké hoach
vé cai tao, stra chita nang cép co s& vat chat va trang thiét bi phuc vu BT duoc phé duyét.
Nha truong chua thuc hién day du viéc danh gia hiéu qua cia trang thiét bi phuc vu cac
hoat dong ctia Trudng 1am co so dé xay dung ké hoach khai thac va bd sung thiét bi méi.
Nha trudng chua c6 phan mém hd trg cho cong tac giang day va NCKH. Phin mém quan
I con kha it va cac phan mém chua duoc két ndi v6i nhau dé co thé khai thac duoc dir
liéu ding chung. Hé théng wifi chua phu song toan bd khudn vién cia Truong. Nha
truong chua xay dung thu vién dién tur va viéc ing dung CNTT trong giang day va hoc
tap con han ché. Thong tin trén cong thong tin dién tir con nghéo nan, chua dap ung yéu
cau quan |i va phuc vu cho cac hoat dong DT va NCKH (khong co dit liéu vé cac vin ban
phap quy...). Nha truong chua st dung phan mém quan |i hanh chinh noi bo (E-Office).

Nha trudng chua khao sat chi tiét sy hai long ciia can bd GV, SV vé co so ha ting
va thiét bi CNTT nhu sd lugng va chit lugng ciia may tinh, may chiéu, toc do duong
truyén, diéu kién khai thac dit liéu trén mang ndi bo, phﬁn mém hd trg giang day va
NCKH...

Chua sb hoa tai liéu co trong thu vién ma moi chi s6 hoa danh muc tai liéu. Nha
truong chua cé thu vién dién tr ma budc ddu moéi mua quyén khai thac co sé dir liéu caa
Truong Pai hoc Vinh. Hoc li€éu phuc vu cho cong taic NCKH con han ché. Phong dung
hoa chit chua c6 ti hét mic du phong twong dbi thoang, c6 quat thong gio. TO Y té chua
¢ can bo co trinh do bac si. Do duoc xay dyng tir nhiéu ndm veé trude nén viée thiét ké
cac khu 1am viéc va hoc tap chua chii y dén nhu cau di lai ctia ngudi khuyét tat.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha trudng can c¢6 hudng dan chi tiét vé cong tac 1ap ké hoach ngan sach va du
toan thu chi hing nim dé viéc 14p du toan sat hon véi yéu cau ctia don vi va c6 tinh kha
thi cao. Can c6 giai phap dé ting cudng ngudn thu ngoai ngan sach nhu mo rong cac loai
hinh dao tao, boi dudng cap chimg chi ngan han, ddy manh hoat dong NCKH va chuyén
giao cong nghé, ting cudng hop tac trong trao d6i can bo sinh vién, ting hoat dong dich
vu...

Trén co s& dé xuét cua cac don vi, Nha truong can ¢6 hoi nghi ra soat du toan tai
chinh va co s& vat chit cia cac don vi dé c¢6 quyét dinh phé duyét ké hoach chi tiét. Pay
cling 1a dir lidu can thiét dé danh gia muc d6 dap tmg yéu cau BT va NCKH cua Truong
d6i véi céc don vi.

Nha trudng nén dau tu hon vé co so ha ting va trang thiét bi CNTT, nhat 1a dang
trong qué trinh thuc hién cudc cach mang cong nghiép 4.0. Tang thém phan mém phuc vu
cho cong tac quan li va hd tro cong tac day-hoc. Thudng xuyén nang cao trinh do ng
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dung tin hoc cta can b vién churc trong giang day, NCKH va quan li. Tung budc nang
chuan trinh do tin hoc d6i véi GV va CBR vé k¥ nang tin hoc ctia cac CTDT.

Nha truong can quan tam hon dén viéc xay dung thu vién dién tir va tung budc so
hoa nhirng tai li€u da co6 trong thu vién, nhat 1a nhirng tai liéu noi sinh.

Khi xdy dyng Trudng tai co s& 2, can chu y dén nhu cau ciia nguoi khuyét tat.
Can dau tu phat trién T6 Y té ciia Trung tdm YT-MT vé co sé vat chat, thiét bi, thudc
diéu tri va ¢ can bd 1a bac si dé nang cao hon chét luong kham chita bénh cho can bd va
SV.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 7 3,80
Tiéuchi 7.1 4
Tiéu chi 7.2 4
Tiéu chi 7.3 3
Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 7.5 4

TIEU CHUAN 8: CAC MANG LUOI VA QUAN HE POI NGOAL

Tiéu chi 8.1: C6 ké hogch phét trién cdc déi tac, mang lwéi va quan hé déi ngoai dé
dat dwoc tam nhin, sie mang va cac muc tiéu chién lwoc ciia co sé giéo duc.

1. Muec do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

8.1.

Nha truong da thanh 1ap Phong Quan hé dbi ngoai-Quan li khoa hoc-Kiém dinh
chat luong (theo quyét dinh sé 2354/QD-UBND ngay 05/10/2007 ctia UBND tinh Ninh
Binh) chiu trach nhiém t6 chire thuc hién hoat dong dbi ngoai. T ndm 2012, Nha truong
da giao cho P.TC-TH chiu trach nhiém lap ké hoach hoat dong ddi ngoai hang nam, to
chuc cac hoi nghi, hoi thao, ky két hop tac voi cac ddi tac nudc ngoai, quan li CB, GV,
NV cua Truong di cong tac/hoc tap trong va ngoai nudc; bao cdo két qua thyc hién cac
hoat dong dbi ngoai.
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Nha truong da ban hanh Quy ché t6 chic va hoat dong ctua Truong PH Hoa Lu
nam 2008 (s6 1076/2008/QD-UBND) trong d6 da dé cap dén cac hoat dong d6i ngoai
(Chuong “Quan hé qudc &), dén nim 2019 duogc thay thé bang “Hoat dong dbi ngoai va
hop tac qudc t&” trong Quy ché t6 chuc va hoat dong cia Truong DHHL (s6 258/QD-
PHHL ngay 09/7/2019). Hang nim, Nha truong da xay dung Ké hoach hoat dong ddi
ngoai (ndm 2015: s6 154 va s6173/KH-DHHL; nam 2016: s6 147/KH-DHHL; ndm 2017:
s6 119 &138/KH-DHHL; nim 2019: sé 180/KH-DHHL) bao gdm ké hoach phat trién
cac dbi tac, mang ludi va quan hé ddi ngoai, bam sat tam nhin, st mang va cac muc tiéu
chién lugc cia Nha truong. Bén canh P.TC-TH, cac don vi nhu P.DT-QLKH, P.CTSV,
khoa GDTX, TT.NN-TH c6 cac hoat dong dbi ngoai lién quan trong chirc ning nhiém vu
(s6 17/QD-DHHL ngay 03/01/2012) da phan cong can bo trong don vi chiu trach nhiém
xay dung ké hoach, quan li, theo ddi giam sat cdc mang hoat dong dbi ngoai c6 lién quan.
Cac bao céo két qua cong tac/hgc tap sau cac dot hoc tap/cong tac cua CBGV dugc Nha
truong luu trir ddy di.

Qua nghién ciru hd so minh chimg va phong van cac bén lién quan cho thiy, hoat
dong dbi ngoai ciia Nha trudng duoc cong khai va pho bién dén cac bén lién quan; cac
van ban vé ké hoach phat trién cong tac HTQT va mang ludi cac d6i tac déu duge cong
b trén trang thong tin dién tir cia Nha trudng va gui dén tit ca cac don vi truc thude qua
phén mém quan li van ban cta nha truong dé thuén 1gi cho viéc tra ciru.

Nha trudng chua c6 don vi chiu trach nhiém vé cong tac ddi ngoai HTQT dong
thoi chua ban hanh Quy ché quan Ii hoat dong ddi ngoai ma chu yéu dugc 1ong ghép
trong Quy ché t6 chirc hoat dong ctia Trudng, Quy ché dao tao bdi dudng, Quy ché quan
Ii luu hoc sinh.

2. Danh gia tiéu chi 8.1 dat muc: 4

Tiéu chi 8.2: Cac chinh séach, quy trinh va théa thugn dé thiic ddy cdc doi tac, mang
Iwgi va quan hé déi ngoai dworc trién khai theec hién.

1. Mirc dé dap iimg ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
8.2.

Giai doan 2014 - 2019, Nha truong da trién khai thuc hién cac hoat dong ddi ngoai
dua trén cac bién ban hop tac/hop dong di ky két véi céc t6 chirc, don vi trong va ngoai
nude nhu Trudong THPT Gia Vién, Nguyén Hué (Ninh Binh), Trudng DH Vinh, Truong
DH Luat Ha N¢i, PH Thai Nguyén, Truong PH Ngoai nglr - PHQGHN, tinh U-Dém-
xay nuéc CHDCND Lao, PH Daewon (Jecheon, Han Quéc), Truong DH Cong nghé
giao thong van tai Ha Noi.

Nha trudng di thuc hién hop tac dao tao, trao doi hoc thuat, trao ddi giang vién
(01 GV ciia Truong T78), trao ddi nguoi hoc véi cac dbi tac (hién dang c6 51 sinh vién

85



Lao duwoc truong dao tao cho nudc ban Lao), thong qua cac hoat dong du an dudi hinh
thirc hoc tap ngin han, tham quan (tai Nhat Ban).

Nha trudong di thue hién hop tac NCKH véi 32 ddi tac trong d6 c6 22 ddi tac trong
nudc nhu Truong DH Xay dung HN, Truong DH Béach khoa HN, Truong PH Hai
Phong, PH Thai Nguyén, S& KHCN tinh Ninh Binh... va 10 ddi tac ngoai nude nhu Han
Quéc (PH Qudc gia Chung Nam), Trung Qudc (PH Hunan), Nhat Ban (PH Osaka, DH
Kobe, DPH Nong nghiép Tokyo), Thai Lan, Singapore, Vién Han 1am & Khoa hoc Lién
bang Nga.

Nha trudng di to chic/dong t6 chirc cac 03 hoi nghi hoi thao bao gdbm cac ndi
dung vé d6i méi phuong phap day-hoc (02), chuyén d¢é NCKH (01), chuyén dé Toan hoc
(01) v6i cac ddi tac trong nude nhu S¢ GDPT Ninh Binh, Hoi Toan hoc HN, Hoi Toan
tmg dung VN, cac truong THPT, THPT chuyén trén khip ca nude; Hoi thao chia sé kinh
nghi¢m vé M6 hinh bao ton céc loai dong thuc vat ciia Vuon thuc vat va cac hoat dong
gido duc gan vi mo hinh.

Nha truong chua cd chinh sach tang cuong mang ludi quan h¢ doi ngoai va mo
rong hop tac voi cac doi tac ve cac linh vuc khac.

2. Danh gia tiéu chi 8.2 dat muc: 4
Tiéu chi 8.3: Cdc doi tac, mang luéi va quan hé déi ngogi direC ra soat.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

8.3.

Céc hoat dong dbi ngoai ciia Nha truong duoc tong két bao cdo hang nim bang
van ban (nam 2016: s6 102/BC-DHHL; nam 2017: s 109/BC-PHHL; nim 2018:
s6179/BC-DHHL; nim 2019: s6 192/BC-DHH) trong d6 di dé cap t6i cac két qua da
thuc hién, danh gia hiéu qua hop tac véi cac ddi tac, mang ludi va quan hé d6i ngoai; xay
dung ké hoach va phuong hudng thuc hién nam tiép theo vé cac mang cua hoat dong ddi
ngoai.

Hé thong van ban quan li, cac quy dinh vé ddi ngoai cia Nha trudng dugc cu thé
hoa trong Chuong “Quan hé qudc t&” cia Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Trudng
DHHL (s6 1076/2008/QD-UBND ngay 02/6/2008). Nam 2019, Nha truong da ra soat va
cap nhat/ thay thé ndi dung “Quan hé qubc té” bang “Hoat dong ddi ngoai va hop tac
quéc t&” trong Quy ché to chirc va hoat dong cua Truong PHHL (s6 258/QD-DHHL
ngay 09/7/2019).

Trong chu ky kiém dinh, Nha truong khong c6 bat ky vi pham hay bj cac co quan
hitu quan phé binh vé viéc tuan thu cac quy dinh trong HTQT.
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Cong tac ra soat, danh gia hiéu qua hop tac voi cac ddi tac, mang ludi va quan hé
d6i ngoai ctia Nha truong chwa dugc thuc hién dinh ky va cu thé hoa thanh van ban, ma
chu yéu dugc tong hop trong bao cao téng két hoat dong ddi ngoai hang nam hoic Bao
c4o phuc vu Thanh tra chuyén nganh tai tinh Ninh Binh (ndm 2019) vé viéc ra soat doan
ra, doan vao tir nam 2016 dén 2019.

2. Danh gia tiéu chi 8.3 dat muc: 3

Tiéu chi 8.4: Cdic doi tac, mang Iwéi va quan hé déi ngogi dwoc Cdi thién dé dat dwoc
tam nhin, sz mang va cac muc tiéu chién lwgc ciia co sé giéo duc.

1. Mire d6 ddp g ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudn tham chiéu cia tiéu chi
8.4.

Trong giai doan ty danh gia, Nha truong da mo rong cong tac trao ddi hoc thuat,
NCKH véi cac d6i tac moi nhu Han Quéc, Truong Pai hoc Cong nghé Giao thong van
tai Ha Noi, Truong DPai hoc Vinh, bén canh viéc duy tri quan h¢ hop tac véi cac t6 chuc,
don vi khac.

Nha truong da timg budce co bién phap cai thién mbi quan hé hop tac véi cac doi
tac, mang ludi va quan hé ddi ngoai véi cac ddi tac trong nudc nhu cac trudng THPT, cac
don vi trén dia ban tinh Ninh Binh, c4c truong PH trong ca nude (PH Thai Nguyén, PH
Luat, PH Quéc gia HN, DH Vinh...) va cac nudc lan can nhu Lao...

Nha truong da thuc hién cap nhat bo sung chién luoc, chinh sach dé phat trién dbi
tac, mang ludi va quan hé dbi ngoai nham dat duvoc tim nhin, st mang va cac muc tiéu
chién lugc thé hién trong Dé an Quy hoach va phat trién Truong DPHHL giai doan 2020 —
2025, dinh huéng dén nam 2030 (sé 42/QD-PHHL ngay 13/01/2020) va Ké hoach xay
dung Chién luoc phat trién Truong Pai hoc Hoa Lu dén nam 2030, dinh huong dén nam
2035 (s6 152A/KH-DHHL ngay 02/10/2018).

Céc bién phap cai thi¢n cac mbi quan h¢ hop tac vdi cac dbi tac, mang ludi va
quan hé dbi ngoai sau ra soat danh gia chua duoc ting cuong.

Viéc cap nhat bd sung chién lugc, chinh sach dé phat trién ddi tac, mang ludi va
quan hé doi ngoai chua dugc cu thé hoa bé“mg van ban danh riéng.

2. Danh gia tiéu chi 8.4 dat muc: 3
DPANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 8:
Piém manh:

Nha truong da thanh 1ap Phong QHPN-QLKH-KBCL nam 2007, ¢6 trach nhiém
t6 chirc thuc hién hoat dong d6i ngoai. T ndm 2012, Nha truong d3 giao cho P.TC-TH
chiu trach nhiém 1ap ké hoach hoat dong ddi ngoai hang nam, td chirc cac hoi nghi, hoi

thao, ky ket hop tac vai cac doi tac nudce ngoai, quan li can bd, giang vién, nhan vién cta
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truong di cong tac/hoc tap trong va ngoai nudc; bao cao két qua thuc hién cac hoat dong
d6i ngoai.

Nha truong di ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Truong PHHL niam
2008 trong do da dé cap dén céac hoat dong doi ngoai, ndm 2019 dugc thay thé béng
“Hoat dong ddi ngoai va hop tic qudc t&” trong Quy ché to chirc va hoat dong cia
Truong DPHHL (s6 258/QD-DHHL ngay 09/7/2019). Hang nim, Nha truong di xay dung
K& hoach hoat dong doi ngoai bao gém ké hoach phat trién cac doi tac, mang ludi va
quan h¢ doi ngoai bam sat tam nhin, st mang va muc tiéu chién luoc cua Nha truong.
Bén canh P.TC-TH, cac don vi nhu P.DT-QLKH, P.CTSV, khoa GDTX, TT.NN-TH co
cac hoat dong d6i ngoai lién quan trong chitc ning nhiém vu, phan cong CB trong don vi
chiu trach nhiém xay duyng ké hoach, quan li, theo doi gidm sat cac mang hoat dong ddi
ngoai c6 lién quan.

Hoat dong ddi ngoai ctia Nha trudng duoc cong khai va phd bién dén cac bén lién
quan; cac van ban vé ké hoach phat trién cong tac HTQT va mang ludi cac ddi tac déu
dugc cong bd trén trang thong tin dién tir ciia nha trudong va giri dén tat ca cac don vi truc
thudc qua phan mém quan li vin ban ciia nha trudng dé thuan loi cho viée tra ctu.

Giai doan 2014 -2019, Nha truong da trién khai thuc hién cac hoat dong ddi ngoai
dua trén cac bién ban hop tac/hop dong di ky két véi cac t6 chirc, don vi trong va ngoai
nudc; thuc hién hop tac dao tao, trao ddi hoc thuat, trao d6i giang vién, nguoi hoc vdi cac
dbi tac thong qua cac hoat ddng du an dudi hinh thirc hoc tip ngan han, tham quan.

Nha trudng di thuc hién hop tac NCKH véi 32 doi tac trong d6 c6 22 ddi tac trong
nude va 10 ddi tac ngoai nude. Nha truong di to chire/dong to chirc hoi nghi hoi thao
Vi cac ddi tac trong nudc.

Céc hoat dong dbi ngoai ctia Nha truong duoc tong két bao cdo hang nim bang
van ban, trong d6 da dé cap t6i cac két qua da thuc hién, danh gia hiéu qua hop tic véi
cac ddi tac, mang ludi va quan h¢ dbi ngoai; xay dung ké hoach va phuong hudng thuc
hién nam tiép theo vé cac mang cua hoat dong d6i ngoai.

Trong chu ky kiém dinh chét lugng, Nha truong khong c6 bat ky vi pham hay bi
cac co quan hitu quan phé binh vé& viéc tuan thi cac quy dinh trong HTQT.

Trong giai doan danh gia, Nha truong da md rong cong tac trao ddi hoc thuét,
NCKH vé6i cac dbi tic méi nhu Han Qudc, Truong DPH Cong nghé Giao théng van tai Ha
Noi, Truong PH Vinh bén canh viéc duy tri quan hé hop tac vai cac to chire, don vi khéc.

Nha truong ting budc co bién phap cai thién mdi quan hé hop tac voi cac dbi tac,
mang ludi va quan hé dbi ngoai véi cac ddi tic trong nurdc va cac nude lan can nhu Lao...
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Nha truong da thyc hién cap nhat bo sung chién lugc, chinh sach dé phat trién ddi
tac, mang ludi va quan hé doi ngoai nham dat duoc tdm nhin, s mang va cac muc tiéu
chién luoc thé hién trong Dé an Quy hoach va phat trién Truong DPHHL giai doan 2020 -
2025 va dinh huéng dén nam 2030 va Ké hoach xay dung Chién lugc phat trién Truong
PHHL dén nim 2030, dinh hudng dén nam 2035.

Ton tai:

Nha trudng chua c6 don vi phu trach vé cong tac d6i ngoai HTQT dong thoi chua
ban hanh Quy ché quan i hoat dong ddi ngoai ma chu yéu dugc 1ong ghép trong Quy ché
t6 chirc hoat dong cua Trudong, Quy ché dio tao bdi dudng, Quy ché quan Ii luu hoc
sinh....

Nha truong chua cd chinh sich tang cuong mang ludi quan hé doéi ngoai va mé
rong hop tac voi cac doi tac ve cac linh vuc khac.

Cong tac ra soat, danh gia hiéu qua hop tac voi cac ddi tac, mang ludi va quan hé
d6i ngoai ctia Nha truong chua dugc dinh ky va cu thé hoa thanh vin ban, ma cha yéu
duogc tong hop trong bao céo tong két hoat dong ddi ngoai hang nam hodc Béo céo phuc
vu Thanh tra chuyén nganh tai tinh Ninh Binh (nim 2019) vé viéc ra soat doan ra, doan
vao tir ndm 2016 dén 2019.

Céc bién phap cai thi¢én cdc modi quan hé hop tac voi cac doi tdc, mang ludi va
quan hé doi ngoai sau ra soat danh gia chua dugc tang cuong.

Viéc cap nhat bé sung chién lugce, chinh sach dé phat trién doi tac, mang ludi va
quan h¢ doi ngoai chua dugc cu thé hoa bang van ban riéng.

Pé xuat hwéng khic phuc:

Nha truong can sém thanh 1ap Bo phan/don vi quan Ii hoat dong dbi ngoai hop tac
qudc té va can ban hanh Quy ché quan Ii hoat dong dbi ngoai nham xay dung va trién
khai thuc hién cac ké hoach phat trién cac ddi tac, mang ludi va quan hé ddi ngoai dé dat
dugc tim nhin, st mang va cac muc tiéu chién luoc ma Nha truong da dé ra.

Nha truong can cé bién phap cai tién mé rong, ting cudng quan hé hop tac voi cac
d6i tac trong va ngoai nudc.

Nha truong nén van ban hoa ké hoach/két qua ra soat va danh gia hiéu qua hop tac
v6i cac dbi tac, mang ludi va quan hé ddi ngoai nham dua ra dugc cac tiéu chi/quy trinh
ra soat lua chon céac ddi tac trong hoat dong ddi ngoai cua Nha truong cling nhu thuc hién
viéc quan Ii hoat dong ddi ngoai mot cach bai ban.

Nha truong can xay dung ti€u chi danh gia hiéu qua cac moi quan h¢ hop tac voi
cac doi tac, mang ludi va quan h¢ doi ngoai, dac bi¢t 1a cac doi tac nudc ngoai, trén co so
dé dé co bién phép cai thién thuong xuyén, dinh ky.
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Nha truong can cap nhat bo sung chién lugc, chinh sach dé phat trién ddi tac,
mang ludi va quan hé doi ngoai bé“mg van ban mdt cach doc lap.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mitc danh gia
Tiéu chuan 8 3,5
Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chi 8.2 4
Tiéu chi 8.3 3
Tiéu chi 8.4 3

TIEU CHUAN 9: HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG

Tiéu chi 9.1: Co céu, vai tro, trach nhigm va trach nhigm gidi trinh ciza h¢ théng dam
bdo chdt lwgng bén trong dwoc thiét ldp dé ddp ng cac muc tiéu chién lwec va dam
bdo chdt lireng ciia co sé gido duc.

1. Mire d6 ddp img ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudan tham chiéu cia tiéu chi
9.1.

Ngay sau khi thanh 1ap Truong (4/2007), bo phan chuyén trach vé PBCL da
duoc hinh thanh, thudc Phong Quan hé d6i ngoai - Quan Ii khoa hoc - Kiém dinh chat
lugng (s6 2354/QD-UBND ngay 05/10/2007). Hai nim sau, Phong KT&PBCL dugc
thanh 1ap (s6 47/QB/UBND ngay 15/01/2009).

Phong KT&DBCL 1a don vi chuyén trach vé hoat dong PBCL c6 chirc ning
nhiém vu duoc xac dinh cu thé trong Quy dinh vé chirc nang nhiém vuy, trach nhiém, co
C4u t6 chtrc va bién ché Truong PHHL (sé 47/QD/UBND/2009, sé 17/QD-DHHL/2012,
s6 258/QD-DHHL/2019). Phong KT&DPBCL ¢6 nhiém vu lap ké hoach dam bao chat
luong cho toan Trudng, thuc hién danh gia nodi bo, tong hop dit liéu cua tat ca cac don vi.
Phong KT&DPBCL c6 09 can bo chuyén trach.

Mang luéi BDBCL tai cac don vi/bd phan cta Truong dugc hinh thanh vao nam
2016, dugc bd sung vao nim 2018, gom 36 thanh vién thuoc 18 don vi (s6 325/Qb-
PHHL ngay 04/9/2018). Nam 2019 mang luéi PBCL ciia Truong tiép tuc duoc kién toan
gom 46 thanh vién do Hiéu truong Nha truong truc tiép phu trach (sé 357/QD-DHHL
ngay 24/9/2019). T4t ca can bo ciia Phong KT&DBCL va hau hét can bo thusc mang luéi
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DBCL cua Truong c6 giay ching nhan tham gia cac khoa dao tao, bdi dudng vé cong tac
DBCL, trong d6 c6 05 can bo da duoc cip Ching chi KDPCLGD.

Nha trudng d3 ban hanh Quy dinh hoat dong PBCL Truong PHHL (s6 362/QP-
DHHL ngay 16/10/2017) va cac quy dinh, huéng dan thuc hién hd trg hiéu qua cho cong
tac quan I nhu: Quy dinh ché do 1am viéc cua GV (sé 474/QD-DHHL ngay 23/6/2016),
Quy ché dao tao, bdi dudng can b, vién chirc (s6 265/QD-DHHL ngay 11/5/2018), Quy
dinh vé viéc ra soat, xay dung CDR cho cac CTDT (s6 404/QD-DHHL, ngay 24/9/2018),
Quy dinh vé cong tac khao sat iy y kién phan hoi tir cac bén lién quan vé hoat dong dao
tao (s6 467/QD-DHHL ngay 26/10/2018), Huéng din danh gia can bo, giang vién va
nhan vién cac ndm 2016, 2017, 2018 (s6 600/HD-DHHL ngay 22/11/2016, s6 215/HD-
DHHL ngay 18/5/2917, s6 246/HD-DHHL ngay 28/5/2018), Huéng din quy trinh xdy
dung ké hoach quan Ii, ké hoach thyc hién nhiém vu cua Truong DPHHL (sé 601/HD-
PHHL ngay 15/11/2018), Xay dung va ban hanh D¢ an vi tri viéc 1am (sd 355/DA-
DHHL ngay 14/8/2018), ban hanh S6 tay sinh vién CAC nim (tir nim 2014 dén nim
2019).

Trong cac van ban ké trén ciia Nha treong da c6 quy dinh vé co ciu, vai tro, trach
nhiém va trach nhiém giai trinh, giai trinh dot xuat khi c6 yéu cau cua ting vi tri cong
viéc (muc tiéu nhiém vuy; kinh phi hoat dong; ché do bao céo; cac yéu cau vé pham chat,
k¥ nang ciia CB, GV va NV theo cac nhiém vy cu thé cua ting vi tri viéc 1am).

Tuy vay, Nha trudng chua co vin ban riéng, quy dinh cu thé vé viéc phdi hop
cong taic DPBCL gitra Phong KT&DPBCL vai cac don vi thuéc mang lusi PBCL cua
Truong (luu trit, ra soat, phd bién céc chinh sach, hé thdng, quy trinh va thi tuc PBCL).

2. Danh gia tiéu chi 9.1 dat muc: 4

Tiéu chi 9.2: Xay dwng ké hoach chién lwoc vé dam bdo chdt lweng (bao gém chién
lugc, chinh sach, sw tham gia cia cac bén lién quan, cac hoat dong trong do co viéc
thiic ddy cong tdc dam bdo chdt lweng va tdp hudn ning cao ning lwc) dé ddap iing cac
muc tidu chién lirgc va dam bdo chdt lirong Ciia co sé gido duc.

1. Mire dé dap g ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
9.2.

Nha trudng di ban hanh Ké hoach chién luoc PBCL giai doan 2016 - 2018 (s6
21/KH-BPHHL ngay 29/02/2016), Ké hoach Chién lugoc PBCL giai doan 2018 - 2020 (s6
84/KH-BPHHL ngay 15/5/2018), Ké hoach PBCL hang nam (s6 42/2015, s 32/2016, s6
152/2017, s6 120/2018, s6 160/2019). Trong Ké hoach chién luoc PBCL cac giai doan
cua Truong da chi rd cac hoat dong can thuc hién, cac muc tiéu chién luoc, chinh sach,
su tham gia cua cac bén lién quan, dao tao, bdi dudng, tap huin nham ning cao ning luc
vé PBCL, d6ng thoi quy dinh trach nhiém cua bo phan thuc hién chinh va cac bo phan hd
tro.
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Trong giai doan danh gia, Nha truong da ban hanh, diéu chinh, b sung mot so
quy dinh, huéng din nham tao ra/diéu chinh/bd sung co ché, chinh sach theo hudéng wu
tién cho hoat dong DPBCL nhu: Quy ché chi tiéu noi bo cac nam 2015, 2016, 2017; Quy
dinh ché do 1am viéc cua giang vién (sb 474/QD-DHHL ngay 23/6/2016), Quy ché dao
tao, boi dudng can bo, vién chic (s6 265/QD-DHHL ngay 11/5/2018), dic biét 13 Nghi
quyét BCH Pang uy vé cong tac DPBCL (S6 286/NQ-PHHL ngay 24/12/2017) va Ké
hoach thuc hién Nghi quyét cia BCH Bang uy (s6 27/KH-DHHL ngay 06/02/2018). Céc
chinh sach wu tién con dwge Nha trudng cu thé hoa trong cac quy dinh, ké hoach/huéng
dan cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCP, chang han:

- Ké hoach dio tao tién si cia Truong PHHL giai doan 2011 - 2020 da xay dung
ché do chinh sach dai ngd hop Ii, khuyén khich CB, GV di hoc tap nang cao trinh do
chuyén mén & bac ThS, tién si di d6i véi yéu cau bat budc vé trinh d6 chuyén mén ddi
VG cac vi tri viéc lam;

- Ké hoach nang cao chat lugng ngudn nhan lyc cia Truong PHHL giai doan
2016 - 2020 c6 xay dung chinh sach thu hit nhitng nguoi c6 trinh do tién si vé cong tac
tai Truong...

Cac Ké hoach giai doan, ké hoach hiang nim ctia Nha truong dugc luu trit va cap
nhat trén Cong thong tin dién tir trudng (www.hluv.edu.vn).

Trong qué trinh trién khai hoat dong DPBCL dé danh gia mic d6 dap wng cac muc
tiéu chién luoc va DPBCL, Nha truong di thuc hién nhiéu dot khao sat, lay y kién phan
hoi tir cac bén lién quan theo ké hoach, cu thé: Ké hoach khao sat lay y kién phan hoi cua
nguoi hoc ddi véi GV tir nim 2014 dén nam 2018 (s6 177/KH-PHHL/2014, s
131/2015, s6 168/2016, s6 152/2017, s6 199/2018); Ké hoach khao sét viéc l1am cua cuu
SV tir nam 2017 dén nam 2019 (s6 174/KH-DHHL/2017, s6 180/ KH-BPHHL/2018, s6
170/ KH-PHHL/2019); Ké hoach khao sét lay y kién phan hoi vé hoat dong NCKH (s6
181/KH-PHHL/2018); Ké hoach khao sat liy y kién phan hoi vé hoat dong PVCD (s6
208/KH-DHHL/2018).

Nha trudng ¢6 S6 tay Dam bao chat luong (ban dy thao) vao cudi nam 2019.

Qua nghién ciu hd so va phong van lanh dao Nha truong cho thay: Ké hoach
chién luoc vé DBCL cua Truong trong giai doan tiép theo (2020 - 2025) chua duoc xay
dung riéng, dang 1a chién lugc thanh phan (Muc V1) trong “Dé an quy hoach phat trién
Truong PHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030”.

2. Danh gia tiéu chi 9.2 dat muc: 4

Tiéu chi 9.3: Ké hogch chién lwoc vé dam bdo chdt lweng dwoec quan triét va chuyén
tdi thanh céc ké hogch ngin han va dai hgn @é trién khai thec hién.
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1. Mirc dé ddp img ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
9.3.

Nha trudng di ban hanh Ké hoach xay dung va phat trién Truong PHHL giai doan
2016 - 2020; ban hanh Dé 4n quy hoach phat trién Truong PHHL giai doan 2020 - 2025,
dinh hudng dén nam 2030 (s6 42/QD-DHHL ngay 13/01/2020), trong d6 c6 ndi dung vé
Chién lugec BBCL cua Trudng.

Nha truong dd chuyén tai K& hoach chién lugc DPBCL giai doan 2016 - 2018 (s6
21/KH-PHHL, ngay 29/02/2016), Ké hoach Chién lwroc PBCL giai doan 2018 - 2020 (s6
84/KH-DHHL, ngay 15/5/2018) thanh cac ké hoach ngin han, hiang nim cho timg linh
vuc va trién khai hoat dong. Phong KT&DBCL la don vi dau mdi xay dung va trién khai
cong tac PBCL cho céac linh vuc hoat dong cua Truong. Hang nim, Nha trudong c6 Ké
hoach DPBCL nam hoc cho cac don vi, b phan, cac khoa/bo mon thuc hién theo sy phan
cap, phan nhiém cua Truodng.

Viéc phé bién, trién khai cac hoat dong thuc hién chién luoc DPBCL duoc quan
triét tai mot sé hoi nghi, cac cudc tap huan, dang tai trén Cong thong tin dién tur cua
Truong (www.hluv.edu.vn).

Trong giai doan danh gia, Nha trudong di t6 chirc duoc 03 dot tap huan vé cong tac
PBCL cho can bo trong Trudng theo ké hoach (s6 173/KH-BPHHL ngay 31/10/2017, s
123/KH-DHHL ngay 14/8/2018, s6 219/KH-DHHL ngay 13/12/2018). 25 CB, GV duoc
cap gidy ching nhan hoan thanh 16p bdi dudng cong tac PBCL, 05 can bo duoc cap
Chuang chi KBbCLGD.

Hang nam, Nha truong da thuc hién nhiéu dot khao sét lay y kién cac bén lién
quan vé cac linh vuc hoat dong cua Truong (xem thém Tiéu chi 9.2); két qua cac hoat
dong vé cong tac PBCL tir cac don vi/bd phan duoc Phong KT&DBCL téng hop bao céo
vao cudi mdi nam hoc.

Tuy vay, mot sé chi tieu phan dau trong Ké hoach chién lugc vé DPBCL giai doan
2018 - 2020 con chdng chéo, thiéu dong bo véi két hoach PBCL niam hoc (chang han,
c4c chi s6 khao sat lay y kén cua sinh vién vé hoat dong giang day cua giang vién).

2. Danh gia tiéu chi 9.3 dat muc: 4

Tiéu chi 9.4: H¢ théng lwu triv van ban, ra soét, phé bién céc chinh sach, hé théng,
quy trinh va tha tuc dam bdo chdt lweng dworc trién khai.
1. Mire d6 ddp iimg ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi

9.4.

Nha trudng di xdy dung hé thdng luu trit van ban vé chinh séch, hé théng, quy
trinh va thu tuc DPBCL. Trong céc quy trinh, thu tuc PBCL vé hoat dong dao tao, NCKH,
tai chinh, chinh sach giang vién, nguoi hoc ¢ mé ta cong viéc cu thé, ¢ cac biéu mau va
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van ban huéng dan thuc hién.

Céc van ban quan i, co s¢ dit liéu vé chinh sach, hé thdng, quy trinh va thu tuc
DPBCL cua Nha truong duogce luu trit tai cac don vi theo chirc nang dugc phan cong, duoc
dang tai trén website cua Nha truong, c6 hé thong va dé dang tiép can.

Nha truong di phd bién cac chinh sach, hé théng, quy trinh va tha tuc PBCL cho
cac bén lién quan (gui van ban, dang tai trén website cia Truong, website noi bo cac don
vi, ph bién tai cac Hoi thao, Hoi nghi, tap huan, bién tap trong Sé tay DPBCL 2019...).

Nha trudng c6 thuc hién viéc ra soat cac chinh sach, hé thdng, quy trinh va thu tuc
PBCL, c6 cic bio cio ra soat vao cac nam 2017 va 2019 (s6 216/BC-DHHL ngay
29/12/2017, s6 191/BC-DHHL ngay 13/11/2019). Théng qua Viéc ra soét, cudi chu ky
danh gia, Nha truong da ban hanh “Quy trinh quan Ii va giai quyét céng viéc trén cac mat
hoat dong cua Truong PHHL” (s6 224/QD-DHHL ngay 26/12/2019). Qua nghién ciu
van ban, Doan nhan thiy: vé cdng tac to chirc can bd ¢6 13 quy trinh; tai chinh c6 2 quy
trinh; hanh chinh - quan tri c6 3 quy trinh; dao tao - quan li khoa hoc c6 12 quy trinh;
CTSV ¢6 5 quy trinh; khao thi va PBCL c6 8 quy trinh ... Nhin chung, vé co ban quy
trinh la chat ché, khoa hoc, c6 tinh kha thi, phat huy duoc su tham gia cua CB, GV, NV
trong viéc xay dung va thuc hién quy trinh.

Qua kiém tra minh chang va phong van cac ddi twong bén trong CSGD cho thay,
c4c van ban quan If cua Trudng dugc phd bién biang nhiéu hinh thic (théng bdo bang vin
ban, website noi bo, email ca nhan) va dugc luu trit, cap nhat trén Cong thong tin dién tir
cua Truong (www.hluv.edu.vn).

Mic di vay, mot s6 van ban quan i, co sé dir liéu vé hé thong chua hodc cham
duogc ra soat trong chu Ky danh gia, chang han: Quy ché quan Ii van thu, luu trir cua
Truong (s6 357/QD-DHHL/2009) dén nay van chua duoc b sung, cap nhat (huwéng dan
gan nhdt can cdp nhdt: Théng tw 04/2013/TT-BNV ngay 16/4/2013 cia Bé Néi vu); Quy
ché t6 chirc hoat dong cia Truong (s6 1076/QB-PHHL/2008) dén cubi chu ky danh gia
méi duoc ra soét, diéu chinh (s6 258/QD-DHHL, ngay 09/7/2019).

2. Danh gia tiéu chi 9.4 dat muc: 4

Tiéu chi 9.5: C4c chi sé thuc hign chinh va céc chi tiéu phdn ddu chink dwoc thiét lap
dé do lwong két qud cong tic dam bdo chdt lweng Ciia co sé giao duc.
1. Mire dé ddp ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi

9.5.

Trong céc Ké hoach chién lvgc PBCL cua Truong DPHHL giai doan 2016 - 2018,
giai doan 2018 - 2020 va ké hoach hoat dong PBCL hing nim ctia Nha trudng da co cac
nhém chi tiéu phan dau chinh va chi sé thuc hién chinh dé do luong va danh gia két qua
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cong tac DPBCL. Trong d6 c6 quy dinh Phong KT&DPBCL la don vi chiu trach nhiém
chinh; cac don vi trong Truong, cin ¢ vao chirc ning, nhiém vy c6 trach nhiém phdi
hop/hd trg theo tirng mang cong viéc duoc giao. Cac don vi/bd phan c6 cac bao céo tong
két danh gia két qua hoat dong, mirc d6 hoan thanh chi tiéu cudi mdi nam hoc.

Cubi chu ky danh gia Nha treong xay dung va ban hanh bo KPIs tong thé nhiam
thuc hién tot muc tiéu chién lugc da dé ra trong “Dé an Quy hoach phét trién Truong
DPHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030”.

Bo KPIs c6 23 nhém chi tiéu phan dau chinh cho 6 linh vuc cong tac:

Quy hoach, phét trién t chtc bo may;
Doi ngii can bo;

Cong tac dao tao;

Cong tdc NCKH,;

Cong tac bBCL/KDBCL;

Codng tac tai chinh-CSVC.

S e o A

Cubi nam hoc 2018 - 2019, Nha trudng da thyuc hién doi sanh két qua dat duoc o
mot s6 linh vuc (Pao tao, NCKH, phéat trién doi ngii) véi chi tiéu phan dau chinh da dé ra
trong Ké hoach PBCL giai doan 2018 - 2020 d¢ danh gia mic d6 hoan thanh cong téc,
hoan thanh ké hoach nam hoc (s6 120/BC-DHHL ngay 05/7/2019).

Tuy vay, mét s6 chi tiéu phan du chinh ¢ cac linh vuc hoat dong chua phi hop
vé6i quy dinh hién hanh/véi tinh hinh thyuc té x4 hoi hodc chua c6 cac bién phap hitu hiéu
dé hoan thanh cac chi tiéu, chang han: chi tiéu phan dau dén nim 2020, ty I¢ tién sy co
hitu/GV co hitu ctia Trudng dat 10 - 15%, hién tai ty Ié ndy ctia Truong la 8,3% (16 tién
si/191 GV), day la ty 18 kha thap so véi khéi cac truong dai hoc Viét Nam va ciing chua
phtt hop v6i St mang, muyc tiéu chién luoc ciia Truong di dé ra. Nha trudong chua co cac
chi tiéu phan dau chinh cua linh vuc PVCP.

2. Danh gia tiéu chi 9.5 dat muc: 4

Tiéu chi 9.6: Quy trinh Idp ké hoach, cac chi sé thuc hién chinh va cac chi tiéu phdn
diu chinh dwoc cdi tién d@é dap g cac muc tiéu chién lwoc va dam bao chét lweng
Ciia co so ¢iao duc.

1. Mirc d6 dap g ciia CSGD theo cdc yéu cdau va moc chudn tham chiéu ciia tiéu chi
9.6.

Trong chu ky danh gia, Nha truong da thuc hién ra soat quy trinh 1ap ké hoach vao
cac nam 2017, 2018 va 2019, c6 cac B&o cdo va Bién ban ra soat (sé6 216/BC-DHHL
ngay 29/12/2017, BB ra soat ngay 30/8/2018, s6 191/BC-DHHL ngay 13/11/2019), trén
co s& d6, Nha truong di ban hanh céc chinh sach phl hop, nham thuc hién diéu chinh,
cai tién quy trinh 1ap ké hoach dé dap wng cac muc tiéu chién luoc cua Truong.
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Théng qua Viéc ra soat, giira chu ky danh gia Nha truong da ¢6 huéng dan cai tién,
ban hanh (mai) Quy trinh 1ap ké hoach, cac chi sé thuc hién chinh va chi tiéu phan dau
chinh (KPIs) trong cac linh vuc hoat déng (sé6 601/DH-DHHL ngay 15/11/2018). Quy
trinh gom 5 buéc cy thé nhu sau:

Budc 1. Cong tac chuan bi lap ké hoach:

Budc 2. Phan tich tac dong cac bén lién quan;

Budce 3. Xac dinh Dinh huéng chién luge, mdc thoi gian;

Budc 4. Xac dinh cac giai phap thuc hién;

Budgc 5. To chie thuc hién, giam sat thuc hién ké hoach va hoat dong cai tién.

Cubi chu ky danh gia, Nha truong di xdy dung va ban hanh bd “Quy trinh quén Ii
va giai quyét cong viée trén cac mat hoat dong cua Truong PHHL” (s6 224/QP-DHHL
ngay 26/12/2019) nham tiép tuc bd sung, cai tién quy trinh 1ap ké hoach cho cac linh vuc
hoat dong ctia Truong trong giai doan sau khi hoan thanh TbG.

Qua nghién ciru cua Poan vé “Dé an quy hoach phét trién Truong PHHL giai
doan 2020 - 2025, dinh hudng dén nim 2030 nhan thay: Nha truong di xay dung duoc
cac chi sb thue hién chinh va chi tiéu phan ddu chinh trén 10 linh vuc: dao tao, NCKH, t6
chtrc bd may, PBCL, d6i ngil, d6i ngoai, CSVC, tai chinh, cong tic SV, cong tac truyén
théng. Chéng han, chi tiéu vé doi ngili dugc xac dinh: dén nam 2025 c6 240 nguoi voi
220 GV, 100% GV c6 trinh d6 ThS trd 1én trong d6 c6 10-15% GV ¢6 trinh d¢ tién si va
co tir 1 dén 2 PGS...

Nha trudng c6 sir dung két qua cong tac hang nim cua don vi/bd phan dé danh gia
két qua dat duoc, thuc hién d6i sanh vai chi tiéu phan dau (cac KPIs) da dé ra caa nim
hoc. Két qua ddi séanh, danh gia duoc st dung dé diéu chinh, bo sung mot s6 chi tiéu phan
dau, tir d6 céac chi s6 KPIs méi duoc thiét lap va dugc dua vao ké hoach PBCL va ké
hoach hoat dong cho nam hoc tiép theo.

Nha trudng chua thuc hién day du viéc khao sat 1ay y kién cac bén lién quan trudc
va sau mdi 1an cai tién céc chi s6 phan dau chinh.

2. Danh gia tiéu chi 9.6 dat muc: 4
DPANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 9:
Piém manh:

Nha truong c6 don vi chuyén trach vé hoat dong PBCL, c6 mang ludi DBCL tai
cac don vi/bo phan, c6 hé théng van ban quy dinh vé hoat dong PBCL.

96



C6 Ké hoach chién luoc PBCL giai doan 2016 - 2018 va 2018 - 2020; c6 céc
chinh sach wu tién cho hoat dong PBCL; da thuc hién nhiéu dot khao sat, lay y kién cac
bén lién quan theo ké hoach.

Nha truong da pho bién, trién khai cac hoat dong thuc hién chién lugec PBCL; da
t6 chure 3 dot tap huin vé cong tac DPBCL cho CB, GV, NV trong toan Truong.

C6 hé théng luu trit van ban vé chinh sach, hé thdng, quy trinh va thu tuc PBCL;
thuc hién ra soat vao cac nam 2017 va 2019; da ban hanh bd KPIs tong thé vao nim
2019.

D4 ra soét quy trinh 1ap ké hoach vao cac nam 2017, 2018; cd thuc hién cai tién
quy trinh 1ap ké hoach (s6 601/2018).

Ton tai:

Nha truong chwa c6 vin ban quy dinh cu thé vé viéc phdi hop trong cong tac
DBCL gitra Phong KT&DPBCL Vi cac don vi mang ludi DPBCL cua Truong.

Ké hoach chién luoc vé PBCL cua Trudng trong giai doan tiép theo (2020 - 2025)
chua dugc xay dung riéng, dang 1a chién lugc thanh phan (Muc VI) trong “Pé an quy
hoach phat trién Truong PHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 20307

Mot s6 van ban quan |i, co s dit liu vé hé théng chua hodac cham duoc ra soat
trong chu ky danh gia, chang han: Quy ché quan Ii van thu, luu trit cia Truong (sd
357/QD-DHHL/2009) dén nay van chua dugc bd sung, cap nhat (hwdng ddn gan nhat
can cap nhdt: Théng tw 04/2013/TT-BNV ngay 16/4/2013 cia Bé Ngi vu); Quy ché to
chac hoat dong caa Truong (s6 1076/QD-DHHL/2008) dén cudi chu ky danh gia méi
duoc ra soat, diéu chinh (s6 258/QD-DHHL, ngay 09/7/2019).

Mét s chi tiéu phan dau chinh & cac linh vuc hoat dong chua phu hop véi quy
dinh hién hanh/véi tinh hinh thuc té xa hoi hodc chwa c6 cac bién phap hitu hiéu dé hoan
thanh cac chi tiéu dé ra, chiang han: chi tiéu phan ddu dén nam 2020, ty 1& tién sy co
hitu/GV co hitu cia Truong dat 10-15%; hién tai ty & ndy cia Truong la 8,3% (16 tién
s1/191 GV), day 14 ty 1é kha thap so véi khéi cac truong dai hoc Viét Nam va ciing chua
pht hop véi St mang, MTCL cua Trudng di dé ra. Nha trudng chua cé cac chi tiéu phan
d4u chinh cua linh vuc PVCD.

Nha trudng chua thuc hién ddy du viéc khao sat 1ay y kién cac bén lién quan trudc
va sau mdi lan cai tién céc chi s6 phan dau chinh.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha trudng can ra soét, hoan thién céac thé ché, quy dinh, céng cu/huéng dan vé
cong tac PBCL, quy dinh cy thé vé su phéi hop PBCL ndi bo bén trong.
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Can ban hanh Ké hoach chién lugc vé PBCL giai doan tiép theo (2020 - 2025)
phl hop véi MTCL phét trién caa Truong d4 néu ra trong “Dé an quy hoach phat trién
Truong Dai hoc Hoa Lu giai doan 2020 — 2025, dinh huéng dén nim 2030”.

Nha truong can tiép tuc ra soat dé diéu chinh, cap nhat cac van ban quan Ii, cac
quy dinh, cong cu va hudng din nhim dua chinh sach di vao thuc tién; ra soat, ting
cudng su két ndi gitra chién lvgc DBCL voi ké hoach dai han, ngian han, cac chi tiéu
phan dau chinh; xay dung céc chi s thuc hién va cac chi tiu phan dau cu thé cho ting
nam.

Nha truong can khao sét, 1ay y kién cac bén lién quan vé céc chi sé thuc hién
chinh va cé4c chi tiéu phan dau chinh trudc/sau mdi 1an cai tién.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 9 4,00
Tiéu chi 9.1 4
Tiéu chi 9.2 4
Tiéu chi 9.3 4
Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 9.6 4

TIEU CHUAN 10: TU PANH GIA VA PANH GIA NGOAI

Tiéu chi 10.1: Ké hogch tw ddnh gid va chudn bi cho viéc dinh gid ngodi dwoc thiét
lap.

1. Mirc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

10.1.

Ngay sau khi c6 Chi thi 46/CT-BGDDT ngay 05/8/2008 ctia B truong Bo GD-
DT vé viéc “ting cudng cong tac danh gia va kiém dinh chat luong gido duc” dén nay,
Truong PHHL da co6 3 lan thuc hién TDG, cu thé: nim 2010, Nha truong da thanh lap
Ho6i dong TPG (s6 453/QD-PHHL ngay 19/10/2010), ban hanh Ké hoach TPG (sb
35/KH-DHHL ngay 15/01/2011) va hoan thanh Bao cdo TPG cudi ndm 2011. Nam 2015,

98



Nha trudong thanh 1ap Hoi dong TPG theo Thong tu 62/2012/TT-BGDDT (s6 534/QD-
PHHL ngay 16/11/2015), ban hanh Ké&é hoach TPG (s6 160/KH-PHHL ngay
14/12/2015), hoan thanh Béo cdo TPG trong nam 2016. Nam 2018, Nha trudong thanh 1ap
Hoi dong TDG (s6 332/QD-PHHL ngay 03/8/2018) theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT,
xay dung Ké hoach TDG (sé 121/KH-PHHL ngay 11/8/2018), thanh lap Ban Thu ky va
cac nhom cong tac (s6 164/QD-DHHL ngay 30/3/2018), hoan thanh cong tic TG vao
thang 4/2019.

Trong giai doan danh gia, Nha trudng c6 Nghi quyét cua Pang uy, cac K& hoach
DBCL (giai doan va hang nim) trong d6 xac dinh rd 16 trinh, ké hoach TDG va chuén bi
cho viéc danh gia ngoai CSGD va 05 CTPT vao nim 2020 (s6 286-NQ/PU ngay
24/12/2017; s6 203/KH-DPHHL ngay 18/12/2017; s6 175/KH-DHHL ngay 16/10/2019);
trong K& hoach TPG cua Truong thé hién 13 rang, cu thé tién do thyc hién, ndi dung thuc
hién; xac dinh ro trach nhi€ém ctia cac nhom cong tac, cua tung thanh vién Hoi dff)ng tham
gia cong tac TDG.

Nha trudng da ban hanh “Quy dinh vé hoat dong PBCL trong Truong PHHL” (s6
362/QD-DHHL ngay 16/10/2017), trong d6 c6 quy dinh, huéng dan cong tac ty danh gia
CSGD va CTDT, kém theo 16 trinh, ké hoach, cong cu thuc hién. Chang han:

- Hudng dan Quy trinh khao sat viéc 1am cta cuu SV (s6 174/KH-DHHL/2017, s6
180/KH-PHHL/2018);

- Quy trinh khdo sat cic bén lién quan vé CPR cac chuong trinh dao tao (sb
170/KH-BHHL/2019);

- Quy trinh khdo sat 1iy y kién phan hoi cac bén lién quan vé hoat dong NCKH (s6
181/KH-BHHL/2019);

- Quy trinh khao sat 1ay y kién phan hoi cac bén lién quan vé hoat dong PVCD (sb
208/KH-DHHL/2018);

- Hudng din ddi sanh chét luong gido duc (s6 72/HD-DHHL/2019).

Céac quy dinh, huéng din dugc Nha truong phd bién rong rai cho toan thé CB,
GV, NV va SV tai cac Hoi nghi, cac dot tap huan vé cong tic TDG CSGD va CTDT theo
ké hoach (s6 123/KH-DHHL ngay 14/8/2018, s6 219/KH-DHHL ngay 13/12/2018);

Sau khi hoan thanh cong tac TDG, Nha trudng di cong bd cong khai Bao céo
TPG chat lugng co so gido duc cho cac bén lién quan (s6 17/TB-DPHHL ngay
25/3/2019), dang tai trén website cua Truong va bao cao vé Cuc QLCL, B6 GD&DT theo
dung quy dinh.

Nha trudng di ban hanh K& hoach cai tién chét luong gido duc nham khic phuc
t6n tai, phat hién trong qué trinh TPG (s6 159/KH-DHHL, ngay 13/10/2018) va sau qué
trinh TDG (s6 84/KH-DHHL ngay 06/5/2019).
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Ngay 12/10/2019, Nha trudong da ding ky ké hoach kiém dinh chat lwong gido duc
véi Trung tdm KDCLGD-Truong Pai hoc Vinh (sé6 639/DHHL-TCHC), dong thoi bao
céo vé Cuc QLCL, B6 GD&DT theo quy dinh.

Qua phong van céc bén lién quan cho thiy, cac cip lanh dao cta Truong ludn
quan tam chi dao, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cong tdc TG va chuan bi cho PGN
CSGD.

Tuy nhién, 16 trinh, ké hoach TDG va DGN cac CTDT trong giai doan tiép theo
chua phu hop véi quy dinh/huéng dan cia cap trén va thuc tién cia Nha truong.

2. Danh gia tiéu chi 10.1 dat muc: 5

Tiéu chi 10.2: Viéc tw danh gid va danh gia ngoai dwoc thuc hién dinh Ky béi cac can
bé va/hodc cdc chuyén gia déc \dp da dwoc dao tao.

1. Mire dé ddp ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudan tham chiéu cia tiéu chi
10.2.

Ngay 11/8/2018, Nha trudng d3 ban hanh Ké hoach ty danh gia CSGD (sb
121/KH-PHHL); thanh 1ap Hoi dong TPG, Ban Thu ky va cac nhom cong tac, trong do
c6 phan cong nhiém vu cu thé cho ting thanh vién & mdi nhom cong tac; xay dung 10
trinh, ké hoach chuan bi cho viéc PGN CSGD va CTPT (02 CTDT) trong nam 2020;
ngay 13/02/2020 Nha trudong di phdi hop voi Trung tim KDCLGD-Truong PH Vinh va
DPoan DGN tién hanh khao sat so bo, chuan bi cho viéc khao sat chinh thic SCGD; tur
ngay 05/3 dén hét ngay 10/3/2020 Poan PGN di tién hanh khao sat chinh thirc tai
Truong.

Hoi dong TPG cua Nha treong ¢6 21 thanh vién, tat ca cac thanh vién da tham dy
cac khoa tap huan vé DPBCL/KDPCLGD; c¢6 05 thanh vién duoc cip ching chi dao tao
KDV KPCLGD. Nham nang cao ning lyc cho d6i ngii chuyén trach vé cong tac PBCL,
thang 9/2018, Nha truong da cir 02 CB tham gia khoa dao tao trinh do thac sy chuyén
nganh Do luong danh gia tat PHQGHN.

Nha truong da dang ky Ké hoach kiém dinh chat luong gido duc véi Trung tam
KDCLGD-Truong Dai hoc Vinh (sé 639/DHHL-TCHC ngay 12/10/2019), dong thoi béo
cdo vé Cuc QLCL, B4 GD&DT theo quy dinh.

Nha truong chua c6 CB duoc cap the KDV.KDCLGD (it nhat 01 nguoi) dé tham
gia Hoi dong TDG chat lugng CSGD/CTDT theo quy dinh.

2. Danh gia tiéu chi 10.2 dat muc: 3
Tiéu chi 10.3: C4c phat hi¢n va két qud cia viéc tw ddinh gid va ddnh gid ngodi dwoc

ra soat.
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1. Mirc d6 ddp g ciia CSGD theo cdc yéu cdau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
10.3.

Trong qué trinh TPG, Nha truong da thuc hién ra soat, xac dinh dugc cac diém
manh, ton tai cua cac linh vuc hoat dong, tir d6 dé ra K& hoach cai tién chat lugng gido
duc giai doan 1 (s6 159/KH-DHHL ngay 13/10/2018).

Trong Ké hoach cai tién chat luong giai doan 1, Nha trueong da chi rd 27 nhom
cong Viéc can ra soét, cai tién theo tirng linh vuc:

- Linh vuc DPBCL vé chién lugc: 6 nhom;

- Linh vuc DBCL vé hé théng: 6 nhém:;

- Linh vuc DBCL vé thuc hién c4c chtic ning: 9 nhom;

- Linh vuc DBCL vé két qua hoat dong: 6 nhom.

Pé khic phuc nhitng ton tai duoc phat hién trong giai doan dau cia TPG, Nha

truong da ban hanh, bd sung, diéu chinh mét s chinh sach, hé théng, quy trinh, tha tuc
dé thuc hién cai tién chét luong, cu thé:

- Bé4o c4o ra soat két qua thuc hién dinh hudng xay dung va phét trién Truong giai
doan 2009 - 2020 (sé 175/BC-DHHL, ngay 29/10/2018);

- Cong bb St mang, Tam nhin, Gia tri cét I18i cua Truong PHHL (s6 643/QD-
DHHL ngay 05/11/2018);

- Thanh lap Ban chi dao ra soat CBR cic chuong trinh dao tao cua Truong (s6
404/Qb-DHHL ngay 24/10/2018);

- Ban hanh Quy dinh vé cong tac khao sat lay y kién phan hoi cac bén lién quan vé
hoat dong dao tao (s6 476/QD-DHHL ngay 26/10/2018);

- Quy trinh khao sat lay y kién phan hoi cac bén lién quan vé hoat dong PVCD
(kém theo ké hoach s 208/KH-DHHL/2018);

- Quy trinh khao sat viéc 1am cua cuu sinh vién (kém theo ké hoach sé 180/KH-
DHHL/2018);

- Quy trinh khao sét lay y kién phan hoi cac bén lién quan vé hoat dong NCKH
(kém theo ké hoach s6 181/KH-DHHL/2019);

- Quy trinh khao sat cac bén lién quan vé chuan dau ra cac nganh dao tao (kém
theo ké hoach s6 170/KH-DHHL/2019);

- Hudng din déi sénh chat luong gi4o duc (sé 72/HD-DHHL/2019).

Sau khi hoan thanh céng tac TDG, thuc hién khuyén nghi cia Hoi dong TPG
(Bién ban hop ngay 20/3/2019), Nha trudong tiép tuc ban hanh Ké hoach cai tién chat
lugng sau khi két thac TDG (s6 84/KH-DHHL, ngay 06/5/2019), gdm 22 nhdm noi dung
cdng Viéc can ra soét, cai tién cua tat ca cac linh vuc hoat dong.
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Tai thoi diém khao sat chinh thirc, Nha truong da thuc hién duoc mét sé nhiém vu
theo Ké hoach, chang han:

- Ban hanh Quy ché t6 chtc va hoat dong cia Truong Dai hoc Hoa Lu (sb
258/Qb-bHHL ngay 09/7/2019);

- Piéu chinh, bd sung tim nhin ctua Truong (s6 21/QD-DHHL ngay 08/01/2020);
- Cong bd Triét Ii gido duc cua Truong (s6 22/QD-DPHHL ngay 08/01/2020);

Truéc khi thuc hién DGN, Nha truong di c6 Bao céo tong hop vé két qua cai tién
chat lugng sau hoat dong TDG (sé 240/BC-PHHL ngay 31/12/2019).

Qua nghién ciu hd so, minh ching cho thay: Bao cdo két qua cai tién chat luong
sau hoat dong TPG (56 240) dang dirng lai & mtc d6 théng ké cac noi dung cdng viéc da
thuc hién theo timg linh vuc hoat dong ma chua phan tich, danh gia chat luong, hiéu qua
dat duoc.

2. Danh gia tiéu chi 10.3 dat muc: 4

Tiéu chi 10.4: Quy trinh tw ddnh gid va quy trinh chudn bi cho vigc dinh gid ngodi
dwoc cdi tién dé ddp ibng cac muc tiéu chién lwec Ciia co sé giéo duc.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

10.4.

Sau 2 1an TPG vao cac nam 2010 va 2015, Nha truong da ra soat, danh gia tat ca
cac quy trinh: 1p ké hoach, phan cong trach nhiém cho cac thanh vién trong Hoi dong,
thanh 1ap ban thu ky va cdc nhém chuyén trach, cach thic thuc hién (phan tich ti€u chi,
thu thap xt li minh chung, viét bao cdo,...) nham thuc hién tot nhét cho lan TPG thir 3,
nam 2018 theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT.

Trong qua trinh TPG, Nha truong chl trong dén viéc kiém tra chéo, phan bién
chéo gitta cac Nhom chuyén trach dé xac dinh chinh x4c diém manh, ton tai; t6 chic
nhiéu cudc hop rut kinh nghiém, chia sé nhirng thuc hanh tét (thu thap, lwu trir minh
chang, khao sat lay y kién céc bén lién quan, viét bao cao tiéu chi, tiéu chuan), noi dung
cac cudc hop dugc Ban thu ky ciia Hoi dong TDG tong hop, danh gia 1am co s& cho viéc
cai tién quy trinh, cach thuc thyc hién...

Nha truong da to chirc nhidu hoat dong ra soét, cai tién quy trinh ty danh gia; co
bao cdo tong két, danh gia, dac rat kinh nghiém ngay trong qua trinh TDG (sé 177/BC-
DHHL ngay 30/10/2018).

Sau khi két thuc qua trinh TDG, dé chuan bi cho cong tac PGN CSGD va chuan bi
cho viéc hoan thanh cong tac TG 02 CTPT, Nha trudng tiép tuc cho ra soat, cai tién
quy trinh TDG 1an the 2 (s6 107/BC-BDHHL ngay 08/6/2019).
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Nha truong da ctr nhidu luot can bo chuyén trach dén tham quan, hoc hoi kinh
nghiém tai cac CSGD va Trung tim KDPCLGD (Vinh, Pa Nang) nham thyc hién ra soat,
cai tién quy trinh TDG va quy trinh chuén bj cho DGN.

Cac y kién gop y nham tai tién quy trinh TDG va quy trinh chuan bi cho BGN
chua dy du cac bén lién quan va chit luong céc y kién chua cao.

2. Danh gia tiéu chi 10.4 dat muc: 4
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 10:
Piém manh:

Nha truong c6 Ké hoach TDG (s6 121/KH-PHHL ngay 11/8/2018); ¢ cac van
ban huéng dan thuc hién TPG; dic biét, Lanh dao Nha truong luén quan tdm chi dao,
giam sat viéc thuc hién TDG va chuan bi cho PGN CSGD.

D4 thuc hién ra soat, xac dinh diém manh, ton tai caa cac linh vuc hoat dong, tur
d6 dé ra Ké hoach cai tién chat luong trong qua trinh TPG va sau khi két tac TPG.

Nha trudng da to chirc nhiéu hoat dong ra soat, cai tién quy trinh TPG; ¢6 bao
cao, danh gia, duc rat kinh nghiém ngay trong va sau qua trinh TbG.

Di cha trong viéc kiém tra/phan bién chéo giita cic nhom chuyén trach dé xac
dinh chinh xac diém manh, ton tai; t6 chac nhiéu cudc hop rat kinh nghiém, chia sé
nhitng thuc hanh tét (thu thap, luu trit minh chiing, khao sét 1ay y kién cac bén lién quan,
viét béo céo tiéu chi, tiéu chuan).

Ton tai:
Lo trinh, ké hoach TDG/PGN cac CTDT cho giai doan tiép theo chua dap @ng yéu

cau véi quy dinh/huéng dan cua cap trén va thuc tién cia Nha truong.

Chua ¢6 can bo duoc cap thé KPV.KDCLGD (it nhat 01 ngudi) dé tham gia Hoi
dong TDG chat lugng CSGD/CTDT theo quy dinh.

Béo céo két qua cai tién chat luong sau hoat dong TDG (sé 240) dang dung lai ¢
muc do théng ké cac noi dung cong viéc da thuc hién theo ting linh vic hoat dong ma
chua phan tich, danh gia chat lugng, hiéu qua dat duoc.

Céac y kién gop y nham tai tién quy trinh TBG va quy trinh chuan bi cho PGN
chua day du cac bén lién quan, chat lwong chua cao.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha truong can cd ké hoach ct CB, GV tham gia céc khda tap huin vé
PBCL/KDCL, céc 16p dao tao cap ching chi/thé KBV KDPCLGD dé nang cao ning luc
cho mang ludi PBCL, dap tng cac yéu cau khi tham gia Hoi dong TPG.
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Tiép tuc ra soat cac linh vuc hoat dong, chd y cac tiéu chi PGN ¢ muc thap; bd
sung cac nguon lyc, ting cudng kiém tra, giam séat viéc cai tién chat lugng sau khi két
thuc BDGN.

Trén co so ra soat, cai tién quy trinh TPG, quy trinh chuan bi cho PGN cép
CSGD, Nha truong can danh gi, cai tién quy trinh TDG va quy trinh chuan bi DGN cac
CTDT.

Miurc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 10 4,00
Tiéu chi 10.1 5
Tiéu chi 10.2 3
Tiéu chi 10.3 4
Tiéu chi 10.4 4

TIEU CHUAN 11: HE THONG THONG TIN PAM BAO CHAT LUQNG BEN
TRONG

Tiéu chi 11.1: Ké hogch qudn |i théng tin dam bdo chat lweng bén trong bao gom vigc
thu thap, xi li, b4o céo, nhgn va chuyén théng tin tr cac bén lién quan nham hé tro
hoat déng dao tao, nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng dong dworc thiét lgp.

1. Mirc d6 dap iing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudan tham chiéu cia tiéu chi
11.1.

Nha truong cd ké hoach xay dung hé théng quan Ii théng tin PBCL bén trong (bao
gom thu thap, xu 1, bdo céo, nhan va chuyén thong tin tir cac bén lién quan) dé hd tro cho
hoat dong dao tao, NCKH va PVCD (s6 134/KH-BDHHL ngay 29/8/2018). Nha truong
can ¢t vao chirc nang nhiém vuy cua cac don vi duge quy dinh tai Quy ché to chic hoat
dong (s6 1076/QB-UBND ngay 02/6/2008) va chirc nang nhiém vy caa mot s6 don vi/bo
phan méi thanh lap trong giai doan 2015 - 2019 dé xay dung ké hoach quan li thong tin
PBCL bén trong. Cu thé, Nha truong giao cho Phong KT&DPBCL 1a don vi dau mdi,
phdi hop véi To chuyén trach dé quan Ii, duy tri hoat dong hé théng quan Ii thong tin
PBCL bén trong (s6 01/BB-TCT ngay 30/8/2018). Thong tin PBCL cua Trudong dugc
luru trit dudi 2 dang phd bién: vin ban cang (gidy) va vin ban mém (dién tir). Nha truong
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da thiét lap duoc hé théng cac van ban quan i, diéu hanh; cac quy trinh, quy dinh, huéng
dan nham hd tro cho hoat dong dao tao, NCKH va PVCDP.

Nha trudng giao cho cac don vi co chirc ning phu hop lam bo phan hd tro quan li
théng tin theo cdc mang hoat dong (BT, NCKH, HTQT, Nhan su, Tai chinh, CSVC-TB,
hd tro ngudi hoc, két ndi va PVCD, ...). Trudng cd cac vin ban phan cdng nhiém vu cu
thé cho cac bd phan, ca nhan thu thap, xir If, bdo cdo, nhan va chuyén thong tin (sé
128/CV-DBHHL ngay 25/3/2019); ¢ quyét dinh thanh 1ap cac to quan 1i cdc mang thdng
tin va phan cdng nhiém vu cho cac thanh vién trong to, nhu: T6 quan I phan mém, To
website, Té quan | zalo, facebook ... (s6 355/QD-DHHL ngay 17/8/2018). Trudng c6
quy dinh lay y kién céac bén lién quan (bén trong) vé viéc quan li thdng tin cac hoat dong
hd tro cho hoat dong dao tao, NCKH va PVCP, quan Ii nhan sy, tai chinh (s6 467/Qb-
DPHHL ngay 26/10/2018).

Tur ndm 2016, Nha truong da trién khai thuc hién ké hoach st dung céc phén mém
dé hd tro quan li hoat dong BT, NCKH va PVCP (s6 47/KH-DHHL ngay 31/3/2016).

Qua kiém tra thuc té cho thay, hé théng quan 1i théng tin cua Trudng chua cung
cap duoc cac thong tin PBCL tich hop; phuong an wng dung CNTT chua bao phu cac
linh vuc hoat dong cta Nha truong.

2. Danh gia tiéu chi 11.1 dat muc: 4

Tiéu chi 11.2: Théng tin vé dam bdo chdt Iweng bén trong bao gom két qud phan tich
dé# liéu phdi phu hep, chinh xac va sdn ¢é dé cung cdp kip thei cho cac bén lién quan
nham hé tre' cho viéc ra quyét dinh; dong thoi, dam bao sw thong nhdt, bdo mdt va an
toan.

1. Mirc d6 ddp iimg ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudn tham chiéu cia tiéu chi

11.2.

Vé co ban, hé thong quan 1i thdng tin vé PBCL bén trong cuia Nha trudong da duoc
xay dyng trén nén tang cong nghé thong tin. Thiét bi CNTT cta Trudng hién c6 03 may
chu, 377 may tinh (05 phong thuc hanh tin hoc véi 205 may tinh, 11 may tinh dé khai
thac dir liéu cua Thu vién, 120 may tinh phuc vu cho cong tac hanh chinh va chuyén
mon, 41 may tinh xach tay phuc vu giang day va quan Ii), 45 may chiéu va cac phan mém
quan li.

Tai thoi diém DGN, Nha truong c6 phan mém Quan i dao tao, phan mém quan Ii
can bo, phan mém quan Ii thu vién, phan mém tai chinh IMAX, phan mém quan |i tai san
MISA, phan mém thi trac nghiém, dé hd tro cho cong tac quan li, diéu hanh, d6ng thoi
san sang trich xuat dir liéu kip thoi cho céc bén lién quan nham hd tro cho viéc ra quyét
dinh.

Nha trudng da co quy dinh, huéng dan vé viéc quan tri cac phan mém cua cac don
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vi/bd phan (s6 355/QD-PHHL ngay 17/9/2018) trong d6, c6 phan quyén trong viéc st
dung va quan Ii cac phan mém cho don vi/bo phan/ca nhan dé luu trix, quan Ii va phan
tich dir liéu dam bao tinh chinh x4c va day du theo timg linh vuc hoat dong.

Nha truong da ban hanh Quy dinh vé quan 1i, van hanh, sit dung Cong thong tin
dién tir Truong DPHHL (s6 353/QD-BPHHL ngay 14/8/2018); Quy dinh vé hoat dong
Cong thong tin dién tir (s6 687/QD-DHHL ngay 07/12/2018), trong d6, c6 quy dinh chirc
nang, nhiém vy, quyén han, quy trinh tiép nhan, xt Ii va cung cap thong tin, dong thoi
quy dinh cac chinh sach, an toan bao mat vé Quan tri, Quan Ii va cung cap théng tin.

Nha trudong di xay dung hé thong thong tin dy phong co d6 tin cdy, cé tinh kha
thi. Ngoai may chii (Server) Nha trudng con sir dung 6 cung voi dung luong Ion dé sao
luu dir liéu; co6 giao nhiém vu cho CB chuyén trach va quy dinh chat ché cong tac sao Iuu
da liéu.

Cudi chu ky danh gi4, trén co so ra soat tong thé hé théng quan Ii théng tin PBCL
bén trong (s6 186/BC-DHHL ngay 06/11/2018), Nha trudng di ban hanh méi Quy dinh
vé chinh séach, tha tyc bao mat va an toan ddi véi hé thong thong tin PBCL Trudng
DHHL (s6 90/Qb-DHHL ngay 22/3/2019).

Nha truong da to chic cac budi tap huan sir dung phan mém, st dung Cong thdng
tin dién tir, ddng thoi thong bao vé céac chinh sach, thi tuc bao mat va an toan théng tin
vé6i hé thdng quan Ii thong tin DPBCL bén trong cho can bo, giang vién va nhan vién; c6
huéng dan s dung Cong thong tin dién tir cho ngudi hoc (trong So tay SV cic nim
2018, 2019).

Qua khao sét thuc té ciia Poan cho thay: hé thong quan Ii thong tin PBCL bén
trong caa Nha truong chua dugc quan i thong nhét, dong bo; dit liéu PBCL bén trong
chua duoc tich hop, chua thyc hién phan tich xu huéng céc két qua hoat dong; viéc dat
may chi ¢ tang 1 (phong DPT-NCKH) 13 chwa dam bao an toan, an ninh.

Nha truong chua str dung phdn mém quan |i hanh chinh noi bo (E-Office).

2. Danh gia tiéu chi 11.2 dat muc: 4

Tiéu chi 11.3: Thac hign ra soat hé théng qudn li théng tin dam bdo chdt lweng bén
trong, sé Iweng, chdt lweng, sw théng nhdt, bdo mdt, an toan cia di ligu va thong tin.

1. Muec do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

11.3.

Trong cac nam 2017, 2018 va 2019, Nha truong da thyc hién ra soat hé thong
quan Ii thong tin PBCL bén trong (s6 216/BC-PHHL ngay 29/12/2017, s6 186/BC-
DHHL ngay 06/11/2018, s6 191/BC-DPHHL ngay 13/11/2019), trong d6, tap trung chu
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yéu vao Vviéc ra soat cac quy dinh, quy trinh tha tuc quan li, diéu hanh nhim nang cao
chat luong cua cac hoat dong.

Thong qua viéc ra soat, Nha trudng da huéng dan cai tién quy trinh 1ap ké hoach,
c4c chi s6 thuc hién chinh (KPIs) va chi tiéu phan ddu chinh trong cac linh virc hoat dong
(s6 601/DH-PHHL ngay 15/11/2018).

Cudi chu ky danh gia Nha trueong dd xay dung va ban hanh bo “Quy trinh quan Ii
va giai quyét cdng viéc trén cac mat hoat dong cua Truong DPHHL” (s6 224/QD-DHHL
ngay 26/12/2019) nham bé sung, diéu chinh, ddng bd co so dit liéu, nhat quan ndi dung
théng tin, tién do thuc hién, dac biét chd trong vé viée ra soat dé cai tién quy trinh lap ké
hoach cho céc hoat dong, chang han cé: 13 quy trinh vé cong tac to chac can bo; 02 quy
trinh vé tai chinh; 03 quy trinh vé hanh chinh - quan tri; 12 quy trinh vé dao tao - quan li
khoa hoc; 05 quy trinh vé CTSV; 08 quy trinh vé Khao thi va DBCL... Nha trudng cd
khao sat 1ay y kién can b, giang vién va nhan vién vé tinh hiéu qua cua viéc sir dung céc
phan mém chuyén dung, tir d6 bd sung, cai tién cac tinh nang cua cac phan mém (bicu
mau, thong ké, bao mat,...) dé dap tng nhu cau thyc té ciia Nha truong.

Cudi chu ky danh gia, thuc hién Ké hoach cai tién chat lugng sau khi két thic
TDG (s6 84/KH-DHHL ngay 06/5/2019), Nha truong di budc dau thuc hién sé hdéa mot
s6 dir lieu c6 tam chién luoc nham hd tro cdng tac chi dao, quan Ii cac hoat dong cua
Truong va dong thoi, phuc vu cong tac TPG va DGN cac CTDT trong nam 2020; ciing
trong thoi gian nay, Nha truong da nang cap phan mém Thu vién, ky hop dong nguyén
tic v6i Thu vién dién tar Nguyén Thic Hao caa Trudng Pai hoc vinh trong viéc hop tac
chia sé nguon hoc lidu (s6 84/HDNT-2020 ngay 24/02/2020).

Cong tac ra soat hé thong quan If thong tin PBCL bén trong cua Trudng chua thuc

hién dong bo; viéc sir dung thong tin phan hoi cta céc bén lién quan (bén trong) dé phuc
vu cho viéc ra soat, diéu chinh, cai tién con han ché.

2. Danh gia tiéu chi 11.3 dat muc: 4

Tiéu chi 11.4: Viéc qudn i théng tin dam bdo chdt liwong bén trong ciing nhw cdc
chinh sach, quy trinh va ké hogch qudn Ii théng tin dam bdo chdt lweng bén trong
dwoc cdi tién dé hé tre dao tao, nghién cizu khoa hec va phuc vu céng dong.

1. Mire dé ddp img ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
11.4.

Trén co s thuc hién ra soat, hé thong quan 1i thong tin DPBCL bén trong ciia Nha
truong budc dau duogc cai tién, cac chinh sach, quy trinh va ké hoach quan Ii thdng tin
PBCL bén trong dugc Nha trudng bo sung, diéu chinh.

Nha trudng da ban hanh bo Quy trinh quan Ii va giai quyét cong viéc trén cac mat
hoat dong cua Truong PHHL (s6 224/QD-DHHL ngay 26/12/2019); ban hanh So tay
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chat lwong (ban du thao 2019); budc dau thuc hién cai tién viéc luu trit minh chang (co
s& dit liéu) bang cach sé hoa va dua vao hé thong phan mém quan tri caa Nha truong; ban
hanh cac quy dinh, quy trinh va huéng dan nham thyc hién tét nhat cho viéc hd trg cong
tac dao tao, NCKH va PVCD (xem thém Tiéu chi 10.4).

Quy trinh va ké hoach quan Ii thong tin DPBCL bén trong ctia Nha trudng chua
duoc cai tién ddng bo; con han ché trong viéc phan tich, danh gi4 tinh hiéu qua cua viéc
cai tién.

2. Danh gia tiéu chi 11.4 dat muc: 3
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 11:
Piém manh:

Nha truong c6 Ké hoach xay dung hé théng quan Ii thong tin DPBCL bén trong (S6
134/KH-PHHL/2018); c6 cac phan mém hd tro cdng tac quan li, diéu hanh, dong thoi
san sang trich xuat di liéu kip thoi cho cac bén lién quan nhiam hd tro cho viéc ra quyét
dinh; d4 ban hanh quy dinh vé chinh séach, tha tuc bao mat va an toan ddi véi hé théng
thong tin DPBCL bén trong (s6 90/QD-PHHL/2019).

Nha truong da thuc hién ra soat hé thong quan Ii thong tin DPBCL bén trong, c6
B40 c4o ra soat (s6 216/2017; s6 186/2018; s6 191/2019).

Ton tai:

Hé thong quan |i théng tin cia Trudng chua cung cap dugc cac thong tin PBCL
tich hop; phuong an ung dung CNTT chua bao phu cac linh vuc hoat dong cua Nha
truong.

Hé théng quan Ii thong tin DPBCL bén trong ctia Nha trudng chua dugc quan |i
théng nhat, dong bo; dir liéu PBCL bén trong chua duoc tich hop, chua thuc hién phan
tich xu hudng cac két qua hoat dong nham hd tro kip thoi, hiéu qua cho viéc ra quyét
dinh.

Viéc ra soat hé théng quan |i thong tin DPBCL bén trong ctia Nha trudng chua thuc
hién ddng bo. Thong tin khao sat cac bén lién quan bén trong CSGD dé phuc vu cho viée
ra soat, bo sung, diéu chinh con han ché.

Quy trinh va ké hoach quan Ii thong tin PBCL bén trong ctia Nha trudng chua
duogc cai tién ddng bo; con han ché trong viéc phan tich, danh gia tinh hiéu qua cua viéc
cai tién.

Pé xuit hwéng khic phuc:
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Nha truong can c6 phuong an tich hop dir liéu PBCL, phan tich, danh gia day du
két qua cac linh vuc hoat dong, chi trong dén viéc phén tich xu huéng nham hd tro kip
thoi, hiéu qua cho hoat dong BT, NCKH va PVCD.

Nha truong can dinh ky (hdng niam), ra soét hé thong quan Ii thong tin PBCL mot
cach tong thé, dong bd. Trén co sd d6 bd sung, diéu chinh hé thdng thong tin quan I, chat
lwong, sé lwong, su thong nhat, an toan dit liéu va thdng tin; chu trong viéc 1dy v kién va
str dung phan hdi ciia cac bén lién quan dé bo sung, diéu chinh hé théng thong tin.

Tang cuong phan tich, danh gia tinh hiéu qua cua viéc cai tién cac quy trinh va ké
hoach, tir d6 diéu chinh, bd sung kip thoi vé quy trinh, ké hoach va cac KPIs cho giai
doan tiép theo nham dap tng MTCL caa Nha truong.

Nha truong can co phuong an quy hoach tong thé vé viéc ung dung CNTT dé
quan |i théng tin PBCL bén trong, chi trong tinh dong b, tich hop va bao phii cac linh
vuc hoat déng nhiam hd tro kip thoi, hiéu qua cho viéc ra quyét dinh.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 11 3,75
Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 11.2 4
Tiéu chi 11.3 4
Tiéuchi 11.4 3

TIEU CHUAN 12: NANG CAO CHAT LUQNG

Tiéu chi 12.1: Xay dwng ké hoach lién tuc nang cao chdt lweng ciia co sé gido duc bao
gom céc chinh sach, hé théng, quy trinh, thai tuc va nguén lwe d@é thuc hién tét nhat
hoat déng dao tao, nghién cizu khoa hoc va phuc vu céng dong.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

12.1.

Nha trudong da xay dung va ban hanh Ké hoach PBCL hang nam (tir 2015 - 2019),
Ké hoach hoat dong PBCL giai doan (2016 - 2018) va giai doan (2018 - 2020). Trong do,
cd chi rd méc thoi gian va céc chi tiéu cu thé cua cac hoat dong can thuc hién; c¢é cac
chinh sach, quy trinh, thu tuc, sy tham gia cua cac bén lién quan; c6 dao tao, bdi dudng,
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tap huan nhiam nang cao chat luong cac hoat dong BT, NCKH va PVCD, c¢6 quy dinh
trach nhiém cua bo phan thuc hién chinh va cac bo phan hd tro.

Trong giai doan danh gia, Nha trudng c6 Nghi quyét cia BCH Pang ty vé nang
cao chat lugng cong tac dao tao, bdi dudng can b, vién chirc giai doan 2018 - 2020 va
dinh hudng dén nam 2025 (s6 287/NQ-DU ngay 16/01/2018); Nghi quyét cia BCH Dang
y vé nang cao chét lwong NCKH (sé 403/NQ-BU ngay 01/11/2018); ban hanh chinh
sach vé nhan su, bao gém cd céac noi dung: tuyén dung can bd; quy hoach; dao tao va boi
dudng; phuc loi va dai ngd (s6 474/QD-DHHL ngay 23/6/2016, s6 265/QD-DHHL ngay
11/5/2018); ban hanh chinh sach mién giam hoc phi (sé 392/TB-DHHL ngay 06/9/2018).

Trong céc Béo cdo tong két nam hoc 2017 - 2018 va 2018 - 2019 cho thay, Nha
truong da dat dugc mot sé két qua vé nang cao chat lugng, chang han: nang cao trinh do
tiéng Anh (vin bang 2) cho 51 cén b, giang vién cia Truong trong 2 ndm hoc; nang cao
chat lugng thuc tap su pham, thuc tap nghé cho SV (khdi nganh SP: nam 2018 c6
251/325 sinh vién xép loai xuat sac, chiém 77,2%; nim 2019 c¢6168/199 sinh vién xép
loai xuat sic, chiém 84,4%). Nha truong da ap dung mét sé bién phap cai tién chat lugng
dé nang cao mirc d6 hai 16ng cua cac bén lién quan vé linh vuc PVCD, dién hinh nhat 1a
phong trao SV tinh nguyén cua Truong. Trong linh vuc dao tao, Nha truong da va dang
cap nhat, chinh stta CTDH va DCCT hoc phan cua tat ca cac nganh, ddy manh d6i méi
thi, kiém tra danh gia, tich hop cac k§ ning thiét yéu vao PCCT ting hoc phan va to
chac cac hoat dong ngoai gid nham phat trién ky ning mém cho SV trong qua trinh dao
tao.

Tuy vay, cac chi tiéu cu thé trong K& hoach nang cao chét lwong vé hoat dong
NCKH chua that sy phit hop nén két qua hoat dong hang ndm con khiém ton; cic vin ban
quy dinh/quy trinh/huéng dan viéc thuc hién cai tién chat luong cta Truong chua day du.

2. Danh gia tiéu chi 12.1 dat muc: 4

Tiéu chi 12.2: Cac tiéu chi lwa chen déi tac, cac théng tin so chudn va doi sinh dé
nang cao chdt lweng hoat déng dwoc thiét 1gp.

1. Mire dé dap g ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
12.2.

Nha trudng c6 quy dinh, quy trinh, huéng dan vé viéc lya chon ddi tac, céc tiéu
chi, noi dung dé thuc hién so chuan va d6i sanh chat lwong (s6 72/QB-BPHHL ngay
19/2/2019). Tiéu chi lya chon cac d6i tac d6i sanh bao gom:

- Tiéu chi lya chon:

i) Béi sanh noi bo: Thuc hién ddi sanh chat luong gido duc gitta cac khoa, bo mdn
trong truong.

110



ii) D4i sanh ngoai: Thuc hién d6i sanh chét lwong gido duc cua Nha truong véi cac
CSGD dai hoc trong nudc cé uy tin hoac da dugc KPCLGD.

- Nbi dung so chuan, d6i sanh chat lvong: Chuong trinh dao tao; chat lugng dao
tao; két qua hoat dong NCKH; két qua hoat dong PVCP.

- Tiéu chi xac dinh noi dung so chuan, déi sanh. Chang han, dé di sanh vé CTDT,
can co cac tiéu chi sau: i) Thoi gian dao tao; ii) Muc tiéu va CPR; iii) Khdi lugng kién
thire toan khoa; iv) Ty 1é cac hoc phan thyc hanh, rén nghé, tu chon.

Quy trinh lra chon déi tac cua Nha trudng gom 03 budc:

i) Chuan bi dit liéu dbi sanh;

i) Thuc hién ddi sanh, phan tich, danh gia két qua déi sanh;

iii) Str dung két qua ddi sanh dé cai tién nang cao chat luong;

Nha truong da c6 cong van huéng dan st dung cac tiéu chi lya chon dbi tac, doi
sanh chit luong (s6 78/CV-DHHL ngay 25/2/2019), kém theo c4c biéu mau thong ké,
bao céo. Trong chu ky kiém dinh, Nha trudong di 1ap ké hoach dbi sanh 05 CTDT vdi cac
CTDT cua Trudng Pai hoc Vinh, Truong Pai hoc Kinh té - PHQGHN, Truong Pai hoc
Hung Vuong, Truong Dai hoc Su pham Ha Noi; tu ddi sanh két qua PVCD trong 5 nam
gan nhat.

Bén canh do, Nha truong da lya chon cac don vi ¢ co s& nghién ciru manh, c6
tiém nang vé NCKH va chuyén giao Cong nghé dé thyc hién d6i sanh mot s6 noi dung
phU hop véi tiém luc va diéu kén thyc té cua minh, dong thai hop tac thuc hién chung cac
dé tai khoa hoc tng dung, to chtc cac hoi nghi khoa hoc, trao d6i linh vuc nghién cuu,
nhu: Vién nghién cau qudc té vé khoa hoc Vat liéu (ITIMS-Truong DPHBK Ha Nai),
Truong DPHSP Ha Noi, Vién Toan cao cap; Nhom nghién cau ciia GS. Nguyén Minh Chi,
nhom Isensors cua GS. Nguyén Van Hiéu; Truong Pai hoc Daewon (Han Quéc), Truong
PH Thuong Hai, Truong PH Chungnam (Trung Qudc), ...

Nha trudng chwa van ban héa cac tiéu chi lra chon ddi tac qudc té dé doi sanh chét
lwong; cac biéu mau théng ké, bao co.,... chua day du.

2. Danh gia tiéu chi 12.2 dat muc: 4

Tiéu chi 12.3: Thac hign viéc so chudn va doi sanh nham ting cwong cac hoat déng
dam bao chdt lweng va khuyén khich déi méi, sdng tao.
1. Mire dé ddp ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi

12.3.

Trong giai doan danh gia, Nha truong da lya chon CTDT cta 05 nganh dugc xem
la thé manh ciia Truong dé thuc hién viéc so chuan va ddi sanh chat lugng. Nha trudng
lwa chon cac CSGD uy tin trong nuéc, da duoc KBCLGD (CSGD/CTDT); ¢ phong trao
SV NCKH tét; c6 chuong trinh lién két dao tao; c6 cdc CTPT tuwong thich (bao gém:
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CPR, thoi gian dao tao, khdi luong kién thirc toan khoa, d6i tugng tuyén sinh, quy trinh
dao tao, diéu kién tét nghiép...); ¢ chinh sach tuyén sinh, mtc hoc phi phi hop; c6 lién
két dao tao dé thuc hién ddi sanh, so chuan. Cu thé:

- Nganh Su pham toan - ddi sanh véi Trudong Dai hoc Vinh;

- Nganh Giéo dyc tiéu hoc - d6i sanh véi Trudong Pai hoc Su pham HN;

- Nganh Gi&o dyc mam non - d4i sanh véi Truong Pai hoc Su pham HN;
- Nganh Ké toan - ddi sanh véi Truong Pai hoc Kinh té - DPHQGHN;

- Nganh Quan tri kinh doanh - d6i sanh voi Truong Pai hoc Hung Vuong.

Két qua d6i sanh dugce Nha truong si dung trong viéc ra soat, diéu chinh quy trinh
thiét ké, danh gia va ra soat; diéu chinh chuong trinh day hoc co ban. Trong do, tap trung
Va0 Mot o tiéu chi co ban nhat dé bo sung CBR; diéu chinh phwong phap day hoc, kiém
tra danh gia va tién d6 dao tao.

Trong chu ky danh gia, Nha truong da thuc hién (tu) d6i sanh két qua NCKH cua
SV qua cic nim va theo timg khoa; d6i sanh két qua NCKH ciia SV truong minh véi SV
Truong PH Thu Dau Mot. Tur két qua doi sanh va sir dung y kién phan hoi cia ngudi hoc,
Nha truong da thuc hién nhiéu bién phap cai tién dé ting sé luong va chat luong hoat
dong NCKH cua ngudi hoc, chang han: ¢ chinh sach khen thuong cho SV dat thanh tich
trong NCKH (cip giay khen, cong diém thuong vao diém rén luyén caa hoc ky dé lam
cin cir xét cap hoc bong va xép loai thi dua, xét lam khoa luan tét nghiép); dau twu CSVC
phuc vu cho day, hoc va NCKH: thanh l1ap cac Cau lac bd hoc tap dé SV trao doi phuong
phap hoc tap va NCKH.

Hang niam, Nha truong da phéi hop vi S KH&CN tinh Ninh Binh t6 chitc cac
hoat dong ky niém ngay KH&CN Viét Nam (18/5), trong d6 c6 (tw) ddi sanh két qua dat
dugc qua tirng nam; ¢O danh gia vai tro, vi tri, kinh nghiém va thanh tich dat dugc cua
CB, GV va SV trong hoat dong NCKH, dong thoi trao giai thuong cho CB, GV, SV ¢
thanh tich trong NCKH.

Nha truong da (tu) dbi sanh, phan tich, danh gia viéc thuc hién muc tiéu, chi ti€u
tuyén sinh v&i két qua tuyén sinh hang nam, tir d6 bo sung, cai tién phuong phép, quy
trinh nhdm nang cao hiéu qua cong tac tuyén sinh va tudn thi quy dinh, quy ché trong
cong tac tuyén sinh, nhap hoc cia BGD&DT.

Nha trudng ciing thuc hién (ty) d6i sanh két qua hoat dong hang nam véi ké hoach
dé ra cua ting don vi. Két qua so chuan va ddi sanh duoc Nha truong sir dung dé ting
cudng cac hoat dong nang cao chat lwgng va khuyén khich d6i méi, sang tao.

Tuy vay, hoat dong d6i sanh, so chuan chi méi duwoc Nha truong thuc hién tuong
d6i manh mé& & nira sau ciia chu ky danh gia; két qua cai tién sau d6i sanh, so chuan cua
Nha trudng con khiém tén.
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2. Danh gia tiéu chi 12.3 dat muc: 4

Tiéu chi 12.4: Quy trinh lwa chen, si dung cac thong tin so chudn va déi sdnh dwet ra
soat.

1. Mirc dé ddp img ciia CSGD theo cdc yéu cau va méc chudn tham chiéu cia tiéu chi
12.4.

Nha truong da c6 cong van huéng dan st dung cac tiéu chi lya chon dbi tac, doi
sanh chét luong (s6 78/CV-PHHL ngay 25/2/2019), kém theo cac biéu mau théng ké,
bao cdo; ké hoach dbi sanh 05 CTDT véi cac CTPT cua Trudng Pai hoc Vinh, Trudng
Pai hoc Kinh té - PHQGHN, Truong Pai hoc Hung Vuong, Truong Pai hoc Su pham
Ha Noi; tu d6i sanh két qua PVCD trong 5 nam gan nhat,

Pau nam 2019, Nha truong di thyc hién kha tét viéc dbi sanh CTDT cua 05
nganh; tu ddi sanh hoat dong NCKH cua GV va SV; tu ddi sanh két qua hoat dong
PVCP trong 5 nam gan nhat. Sau khi déi sanh, Nha truong cé thuc hién ra soat quy trinh
lya chon ddi tac, tiéu chi/ndi dung so chuan va dbi sanh cua cac linh vuc hoat dong nay,
nham kip thoi diéu chinh quy trinh, bd sung cac noi dung/tiéu chi.

Vé NCKH, Nha truong da thuc hién ra soat cac dbi tac da ky két van ban ghi nhé
nhung chua hodc khong trién khai thuc hién duoc (tiéu chi lya chon ddi tac/ndi dung doi
sanh khéng con phl hop) dé dirng hop tac (Trudng PH Daewon, Truong PH Bac Liéu)
va tim kiém déi tac méi phu hop véi tam nhin, st mang Nha truong (Ky két vin ban hop
tac toan dién vai Truong DH Vinh, thang 10/2019). Bén canh d6, Nha truong da ban
hanh mot sé quy dinh/quy trinh/huéng dan nham diéu chinh co ché chinh sach, bé sung,
thay thé quy dinh/huéng dan khong con phi hop duoc phat hién trong qua trinh ra soat
quy trinh lya chon, sir dung théng tin so chuan va ddi sanh, chang han: Quy trinh khao sat
c4c bén lién quan vé CDBR céc nganh DT (s6 170/KH-DHHL/2019); Quy trinh khao sét
ldy y kién phan hdi cac bén lién quan vé hoat dong NCKH (sé 181/KH-DHHL/2019);
Quy dinh vé viéc hd trg SV va cong tac PVCD (s6 205/QD-DHHL ngay 09/5/2019).

Trong chu ky danh gia, Nha truong da t6 chiic 02 dot ra soat hoat dong SHTT theo
ké hoach (s6 211/KH-DHHL ngay 05/12/2018, s6 235A/KH-DHHL ngay 30/12/2019) va
03 cudc khao sat: Khao séat cyu sinh vién (t6t nghiép nam 2018) vé mic do hai l1ong doi
v6i CTDT (s6 239/BC-DHHL ngay 12/9/2019); Khao sat mirc 6 hai long cia cac bén
lien quan vé hoat dong phuc vu, hd tro SV va PVCP (s6 220/KH-DHHL ngay
23/12/2019); Khao sét, 1y y kién phan hoi cua don vi sir dung lao dong vé chat luong
sinh vién tot nghiép (s6 147/BC-DHHL ngay 31/12/2019).

Nha trudng c6 tham chiéu céc tiéu chi dbi sanh chat lugng (CTDT) cua Trudng
Pai hoc Vinh dé xac dinh thang do chuan.

Hoat dong ddi sénh, so chuan chi méi duoc Nha truong thuc hién twong déi manh
mé ¢ ntra sau cua chu ky danh gia nén viéc ra soat quy trinh lya chon, stir dung céc théng
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tin so chuan va ddi sanh, chi méi dugc thuc hién & mot sé noi dung thude linh vuc DT,
hd trg ngudi hoc va PVCD. Trong khi d6, cac vin ban quy dinh/huéng dan viéc thyc hién
ra soat & mot sé linh vuc hoat dong con & muac do khiém tén, chwa dap tng diy da noi
ham c6ng viéc ra soat; két qua ra soat chua duoc bao cdo mot cach bai ban, chi 1a mot noi
dung trong Béo céo ra soét cong tac chuan bi cho DGN (sé6 21/BC-BDHHL/2020). Viéc
tham khao, d6i chiéu céc tiéu chi dbi sanh chat lwgng cua CSGD khéc dé xac dinh thang
do chuan con han ché.

2. PBanh gia tiéu chi 12.4 dat muc: 3

Tiéu chi 12.5: Quy trinh lwa chen, si# dung cac thong tin so chudn va déi sdnh dwoc
Cdi tién dé lién tuc dat dwoc cac két qud tét nhdt trong dao tao, nghién citu khoa hec
va phuc vu céng dong.

1. Murc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi

12.5.

Hang nam, trén co so ty doi sanh, cac tiéu chi lya chon dbi tac da duoc Nha
truong bo sung, cai tién; két qua dbi sanh dwge Nha truong st dung trong Viéc ra soét,
diéu chinh quy trinh thiét ké, danh gia va ra soat; diéu chinh chuong trinh day hoc co ban.
Trong d6, tap trung vao mot sb tiéu chi co ban nhat dé diéu chinh, bd sung hoic xay dung
mé&i CPR; diéu chinh phuong phap day hoc, phuong phap kiém tra danh gia va tién do
dao tao. Nha truong di to chuc khao sét, 1ay y kén cac bén lién quan vé CPDR cac nganh
dao tao (s6 170/KH-PHHL/2019); Két qua ddi sanh CTPT véi cac CSGD khac duoc nha
truong st dung trong viéc xay dung va ban hanh (mgi) CBR cac nganh dao tao (s6
248/QD-DHHL ngay 28/6/2019). Tir d6, Nha truong da diéu chinh, cai tién mot sb tiéu
chi/ndi dung ddi sanh trong hoat déng dao tao cho phi hop tinh hinh thuc té cua Truong.

Trong qua trinh TDG, Nha truong di to chirc nhiéu hoat dong dbi sanh cac phién
ban khac nhau cua 3 1an TDG, ra soét, cai tién quy trinh tu danh gia; c6 cac bao cdo tong
két, danh gia, duc rut kinh nghiém, chia sé nhitng thyc hanh tbt, co tinh i mai, sang tao.
(Béo cao tong hop vé két qua cai tién chat lugng sau hoat dong TPG (s6 240/BC-DHHL
ngay 31/12/2019).

Tir viéc ra soat quy trinh lua chon, sir dung thdng tin so chuan va dbi sanh chua
duoc thuc hién mot cach sau rong va bai ban dan téi viéc cdi tién quy trinh lya chon, sir
dung théng tin so chuan va dbi sanh ciia Nha truong hién nay con cé nhiéu han ché (xem
thém ton tai cua Tiéu chi 12.4), viéc cdi tién quy trinh méi chi thuc hién & mot sb hoat
dong trong linh viee BT, NCKH, hd tro ngudi hoc va ban hanh mét sé vin ban quan Ii dé
thay thé/bd sung céc cac vian ban khong con phi hop.

2. Danh gia tiéu chi 12.5 dat muc: 3
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 12:
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Piém manh:

Nha truong da xay dung va ban hanh Ké hoach BPBCL hing nam, Ké hoach hoat
dong BDBCL giai doan (2016 - 2018) va (2018 - 2020); cé céc chinh sach, quy trinh, thu
tuc, sy tham gia ciia cac bén lién quan; c6 dao tao, bdi dudng, tp huan nham nang cao
chat lugng cac hoat dong DT, NCKH va PVCD.

C6 quy dinh, quy trinh, huéng dan vé viéc lua chon ddi tac, cac tiéu chi/ndi dung
dé thuc hién so chuan va déi sanh chat luong (s6 72/2019); c6 huéng dan sir dung cac
tiéu chi lva chon ddi tac, d6i sanh chat luong (s6 78/2019).

Nha truong da thuc hién dbi sanh 05 CTDT véi cac CTPT cua Trudng PH Vinh,
Truong PH Kinh té - PHQGHN, Truong PH Hung Vuong, Truong PHSPHN; (tu) dbi
sanh két qua PVCP trong 5 nam gan nhat.

Nha trudong da thuc hién (tw) ddi sanh két qua NCKH cua SV qua cac niam va theo
tirg khoa; ddi sanh két qua NCKH cua SV truong minh véi SV Truong PH Thit Dau Mot.

Ton tai:

Céc chi tiéu cu thé trong Ké hoach nang cao chét luong vé hoat dong NCKH chua
that su phi hop nén két qua hoat dong hang nim con khiém ton; cic van ban quy
dinh/quy trinh/hudéng dan viéc thyc hién cai tién chat lugng cua Truong chua day du.

Nha trudng chwa vin ban hoa cac tiéu chi lra chon ddi tac qudc té dé ddi sanh chat
luong; cac biéu mau théng ké, bao co,... chua day du.

Hoat dong do61 sanh, so chuan chi mé1 dugc Nha truong thuc hién tuong déi manh
mé ¢ ntra sau cua chu ky danh gid; két qua cai tién sau doi sanh, so chuan cua Nha truong
con khiém ton.

Cong tac ra soat quy trinh lya chon, sir dung céc théng tin so chuan va dbi sanh,
chi méi duoc thuc hién & mot s6 noi dung thude linh vie BT, hd trg nguoi hoc va PVCD.
Trong khi dé, cac vin ban quy dinh/huéng dan viéc thuc hién ra soat & mot s linh vuc
hoat dong con & muac do khiém tén, chwa dap ung day da ndi ham cong viéc ra soat; két
qua ra soat chua dugc bao cao mot cach bai ban, chi l[a mét noi dung trong Bao cao ra
soat cong tac chuan bi cho PGN (s6 21/BC-PHHL/2020). Viéc tham khao, dbi chiéu cac
tiéu chi d6i sanh chat luong cua CSGD khac dé xéc dinh thang do chuan con han ché.

Tir viéc ra soat quy trinh lua chon, sir dung thdng tin so chuan va dbi sanh chua
duoc thuc hién mot cach sau rong va bai ban dan téi viéc cdi tién quy trinh lya chon, sir
dung théng tin so chuan va dbi sanh ciia Nha traong hién nay con cé nhiéu han ché (xem
thém ton tai cua Tiéu chi 12.4), viéc cdi tién quy trinh méi chi thuc hién & mot sb hoat
dong trong linh vie BT, NCKH, hd tro ngudi hoc va ban hanh mét s6 vin ban quan Ii dé
thay thé/bd sung cac cac vin ban khéng con phi hop.
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Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha truong can cd ké hoach tdng thé vé& nang cao chét lugng cac chinh sach, hé
théng, quy trinh, thi tuc va ngudn luc, tinh lién tuc véi cac mébc thoi gian va chi tiéu cu
thé dé dam bao tét nhat hoat dong BT, NCKH va PVCD.

Can ra soét, b6 sung céc tiéu chi lua chon ddi tdc so chuan, ddi sanh chét luong
phu hop véi tinh hinh thuc té caa Truong; tham khao CTDT cua cac CSGD uy tin trong
va ngoai nudéc, o 16 trinh xay dung cac CTDT tién tién/chét luong cao.

Can chu trong dén viéc sir dung két qua di sanh dé bd sung, diéu chinh co ché,
chinh sach nham khuyén khich cac don vi/ca nhan d6i méi, sang tao trong cac hoat dong
DBCL.

Nha truong can ban hanh Quy dinh vé viéc ra soat quy trinh lga chon, sir dung cac
thong tin so chuan va doi sanh dé thuc hi¢n ra roat va bao cdo sau ra soat mot cach day
du, bai ban cho tat ca cac linh vuc hoat dong.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 12 3,60
Tiéu chi 12.1 4
Tiéu chi 12.2 4
Tiéu chi 12.3 4
Tiéu chi 12.4 3
Tiéu chi 12.5 3

TIEU CHUAN 13: TUYEN SINH VA NHAP HQC

Tiéu chi 13.1: Xay dwng ké hoach, chinh sach va truyén théng d@é tuyén sinh cho céc
chwong trinh dao tao Khac nhau ciia co sé gido duc.

1. Muec do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

13.1.

Hang nim, cong tac tuyén sinh dwgc Nha trudng trién khai thuc hién theo dung
quy dinh cia BGD&DPT nhu xdy dung Dé an tuyén sinh (nim 2014: s6 479/DA-DHHL,
nam 2016: s6 252/DA-DHHL, niam 2017: s6 02/ DPA-DHHL; nim 2018: 20/3/2018; nim
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2019: 14/6/2019), Bao cao xac dinh va dang ki chi tiéu tuyén sinh (s6 109/BC-PHHL
ngay 15/6/2019, sé 50/BC-BPHHL ngay 17/3/2018; sé 199/BC-DPHHL ngay 19/12/2016;
s6 189 ngay 9/12/2014), To trinh UBND tinh Ninh Binh vé viéc ding ki chi tiéu tuyén
sinh dai hoc, cao dang (s6 574/TTr-DHHL ngay 9/12/2014; sb 455/TT-DHHL ngay
16/12/2015; s6 639/TT-PHHL ngay 19/12/2016; s6 44/TT-DHHL ngay 22/01/2018).
Céc tai liéu vé Dé an tuyén sinh, Ké hoach tuyén sinh, Bién ban hop Hoi dong tuyén sinh,
Thong bao tuyén sinh (cac dot trong cac ndm hoc) cho tit ca cac nganh dao tao PH va
Cb (GDMN, GDTH, Du lich, Ké toan), tuyén sinh h¢ BH, Van bﬁng 2, hé vira lam vira
hoc lién két véi cac truong trong nudc (PH Luat, PH Ngoai nglt - PHQG Ha Noi) voi
cac tiéu chi, phuong thirc tuyén sinh rd rang duwoc Nha truong luu trit day du cho giai
doan 2014 - 2019.

Hang nam, Nha truong thanh 1ap Hoi dong tuyén sinh Pai hoc, Cao dang hé chinh
quy (s6 56/QP-DHHL nim 2015; s6 541 (2016); s6 16 (2017); s6 02 (2018); s6 684
(2019), HDTS PH hinh thirc vira lam vira hoc (2014: s6 99/QD-DHHL; s6 502 (2015);
s6 131 (2017); sb 12 (2018), HPTS hé lién thong tir Cao dang 1én PH chinh quy (sb
598/QP-PHHL ngay 8/10/2016); HDTS lién thong tir Cao dang 1én PH hinh thirc vira
1am vira hoc ( s6 676/QD-DHHL ngay 30/12/2019); HPTS PH nganh GDMN hinh thirc
vira 1am vira hoc ndm 2019 (s6 305/QD-DHHL ngay 28/8/2019) va c4c bo phan gitp viéc
cho Hoi dong tuyén sinh tién hanh xay dung Ké hoach tuyén sinh (s6 35/KH-DHHL ngay
15/3/2016, s6 44/KH-PHHL ngay 13/3/2017, sé6 51/KH-DHHL ngay 19/3/2018, s6
52/KH-DHHL ngay 18/3/2019) véi cac mdc thoi gian va phan cong trach nhiém cu thé
cho cac ca nhan/don vi lién quan nhu P.DT-QLKH, P.TC-TH, P.HC-QT, P.CTSV, P.TV,
DTN, HSV va cac khoa, b mdn, cac don vi lién quan khac.

Nha truong di thanh 14p Ban tuyén truyén tuyén sinh (s 140/QD-DHHL ngay
6/4/2016, s6 97/QD-DHHL ngay 26/02/2018, s6 11/QD-DHHL ngay 07/01/2019) thyc
hién nhiém vu tuyén truyén theo ké hoach va nhiém vu da phan cong (sé6 82/KH-DHHL
ngay 30/5/2016, s6 58/KH-PHHL ngay 03/4/2018, s6 23/KH-DHHL ngay 26/01/2019).
Cong tac truyén thong vé tuyén sinh da lam rd d6i twong, quy trinh thi, danh gia dau vao;
quy trinh xét tuyén; doi twong thi tuyén, xét tuyén; ddi twong wu tién, hinh thirc tuyén
truyén, thoi gian dia diém thuc hién, dy tru kinh phi va phan céng rd trach nhiém cho cac
c4 nhan/don vi (s6 337/TB-BDHHL ngay 22/7/2019, sé 315 ngay 17/7/2018, s6 300 ngay
29/7/2016, sb 255 ngay 25/8/2015, s6 376 ngay 20/8/2014). Nha trudng con thyc hién
tuyén sinh theo hinh thtrc lién két véi Truong PH Luat Ha Noi, Truong PH Ngoai ngir -
DHQG Ha Nbi. Thong tin tuyén sinh duoc cong bd cong khai trén trang thong tin dién tix
cua Truong, qua cac fanpage (http://hluv.edu/tuyen-sinh, https://www.facebook.com/),
cac tap chi, to roi, tu van truc tuyén qua duong ddy ndng, qua cac video, cac chuong

trinh tu van hudng nghiép tai cac trudng pho thong trong tinh, to chirc dua SV tinh ngoai
vé qué an Tét phdi hop voi tuyén truyén tuyén sinh...
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Qua nghién ctru hd so minh ching cho thay, cong tac tuyén sinh dugc Nha truong
lén ké hoach, xay dung chinh sach va thuc hién truyén thong mot cach chi tiét voi moi
CTDT cua Nha truong.

Nha truong chua thong nhat vé thé thirc van ban lién quan dén cong tic tuyén
sinh. Vian ban luu trir chua duoc sip xép mot cach hé thong .

2. Danh gia tiéu chi 13.1 dat miec: 5

Tiéu chi 13.2: Xay dwng cdc tiéu chi dé lwa chon ngwoi hoc c6 chdt lweng cho mai
chwong trinh dao tgoO.

1. Mwrc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi

13.2.

Nha truong da xay dung dé 4n tuyén sinh Pai hoc, Cao dang hé chinh quy; da ra
thong bao va xay dung ké hoach tuyén sinh cho c4c hé lién thong, h¢ vura lam vura hoc,
nganh Gi4o duc mam non...véi cac tiéu chi, chi tiéu tuyén sinh rd rang theo quy dinh cho
timg CTDT va y kién dong ¥ cia UBND tinh.

Giai doan 2014 dén trudc 2016, Nha truong sir dung két qua ky thi THPT qudc gia
dé thuc hién tuyén sinh theo phuong thirc xét tuyén véi to hop mén cua tirng nganh va
két hop xét tuyén voi thi tuyén (ddi voi nganh Gido duc mam non trinh d6 PH va Cao
dang) dam bao tuan tha cac van ban chi dao cia BGD&PT. Tir nim 2016, Nha truong da
trién khai 4p dung dong thoi 02 phuong thirc gdm xét tuyén sir dung két qua thi THPT
qudc gia va xét tuyén hoc ba 16p 12 theo quy dinh cia Bo6 GD&DPT. Doi véi mot s6
nganh dic thu nhu Gido duc Mam non hé Cao dang va Dai hoc, Truong da c6 quy dinh
cu thé vé phuong thic xét tuyén sir dung két qua thi THPT hoic hoc ba 02 mén Vin,
Toan va két qua thi mén Niang khiéu. Nha truong thuc hién cong tac tuyén sinh dao tao
Lién thong theo dung Quy dinh chung vé cong tac dao tao lién thong theo Quyét dinh s6
18/2017/QD-TTg cua Tha tuéng Chinh phu, va thuc hién 2 dot/nim. Cong tac tuyén sinh
hé vira 1am vira hoc, do truong dao tao hoic lién két dao tao déu duoc théng béo cu thé
vé tiéu chuan, tiéu chi (s6 675/DPHHL-TBTS ngay 29/12/2018).

Hang niam, cong tac tuyén sinh dugc Nha truong trién khai thyc hién theo ding
quy dinh cia BGD&DPT nhu xay dung Dé an tuyén sinh, Bio céo xac dinh va dang ki chi
tiéu tuyén sinh, TO trinh UBND tinh Ninh Binh vé viéc dang ki chi tiéu tuyén sinh dai
hoc, cao dang...véi cac tiéu chi, phuong thirc tuyén sinh rd rang. Cac vin ban duoc Nha
truong luu trir diy da cho giai doan 2014 - 2019.

Hang ndm, Nha truong thanh 1ap Hoi dong tuyén sinh Pai hoc, Cao dang hé chinh
quy, HDTS DH hinh thtc vira [am vira hoc, HDTS h¢ lién thong tir Cao déng léen BPH
chinh quy, HDTS lién thong tir Cao dang 1én PH hinh thirc vira lam vira hoc, HDTS PH
nganh GD MAam non hinh thirc vira lam vira hoc (nim 2019) va cac Bo phan gitp viée
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cho Hoi dong tuyén sinh, tién hanh xay dung Ké hoach tuyén sinh voi cac moc thoi gian
va phan cong trach nhiém cu thé cho cic ca nhan/don vi lién quan nhu P.DT-QLKH,
P.TC-TH, P.HC-QT, P.CTSV, P.TV, DTN, HSV va cac khoa, b0 mon, cac don vi lién
quan khac.

Nha trudong di thanh 1ap Ban tuyén truyén tuyén sinh thuc hién nhiém vu tuyén
truyén theo ké hoach va nhiém vu phan cong di dé ra. Cong tac truyén théng vé tuyén
sinh da 1am rd ddi twong, quy trinh thi, danh gia dau vao; quy trinh xét tuyén; dbi tugng
thi tuyén, x¢t tuyén; ddi tuong uu tién, hinh thic tuyén truyén, thot gian dia diém thuc
hién, du tru kinh phi va phan cong 10 trach nhiém cho cac ca nhan/don vi.

Nha truong cling di thyc hién tuyén sinh theo hinh thirc lién két véi Truong PH
Luat Ha Noi, Truong PH Ngoai ngit - PHQG Ha Noi. Thong tin tuyén sinh ctia Nha
truong duoc cong bd cong khai dén cac bén lién quan dudi nhiéu hinh thirc khac nhau.

Nha truong da thanh 14p Ban thanh tra Nhan dan, T6 thanh tra cong tac thi tuyén
sinh giam sat moi hoat dong cua qua trinh tuyén sinh dbi voi cac hé dao tao chinh quy,
lién thong, vira 1am vira hoc, cic nganh c¢6 cic mon thi tai Truong (moén Niang khiéu
nganh GDMN...)

Nha truong di thuc hién giam sat chit ché khau loc hd so dam bao dat céc tiéu chi
d3 dit ra theo ding quy dinh ciia B GD&PT va theo Dé an tuyén sinh cia truong nhu
dam bao dat tir diém san trd 1én.

Dé c6 thé thu hat dugc d6i twong hoc sinh dang ky du tuyén vao truong, sau mdi
ky tuyén sinh, can cir vao thuc té va két qua da dat duoc thong qua cic bao céo tong hop
mdi dot tuyén sinh trong/hang nam, Nha truong da phan tich, danh gia viéc thuc hién
muc tiéu, chi tiéu tuyén sinh, tir d6 c6 ké hoach, bién phap thay doi, cai tién phuong
phap, quy trinh tuyén sinh va vin dam bao tuan thu cic quy dinh trong coéng tac tuyén
sinh, nhap hoc cuia BGD&DT.

Nha truong di thuc hién cong tac 14y y kién phan hdi vé cong tac tuyén sinh,
tuyén truyén tuyén sinh va cong tic nhdp hoc tir ddi twong khao sat 1a sinh vién cua
Truong.

Qua nghién ciru hd so minh chimg cho thay, Nha truong da xay dung va thuc hién
dung céc tiéu chi tuyén sinh dam bao chat lwong dau vao phu hop véi yéu cau dao tao va
thue té ngudn tuyén cua Trudng.

2. Danh gia tiéu chi 13.2 dat muc: 4
Tiéu chi 13.3: C6 quy trinh giam sat cong tac tuyén sinh va nhap hec.

1. Muecc do dap vng cua CSGD theo cdc yéu cau va moc chuan tham chiéu cua tiéu chi

13.3.

119



Hang niam, Nha truong thanh lap “T6 thanh tra cong tac thi tuyén sinh” (sd
22/QDb-DHHL/2015; s6 500, s6 648/QD-DHHL/2016; s6 269, s6 343/QD-DHHL/2017;
s6 319/QD-DHHL/2018; sb 226, 247, 308, 587/QD-DHHL/2019), c6 nhiém vu thanh tra,
giam sat cong tac tuyén sinh, nhap hoc d6i véi tit ca cac hé dao dao tao cua Trudng
(chinh quy, lién thong, vira 1am vira hoc, cac nganh c6 cac mén thi ning khiéu...). Bén
canh d6, Ban thanh tra Nhan dan ctia Trudng da phan cong (mot dén hai) thanh vién cua
minh, tham gia vao qué trinh gidm sét cac dot tuyén sinh, nhip hoc ddi véi hé chinh quy
cua Truong.

Nha truong cin ¢t “Hudng dan cong tdc thanh tra tuyén sinh dai hoc, cao dang
chinh quy” hang nim cua B6 GD&PT (s6 2598/BGD BT-TTr ngay 19/6/2017, sb
4359/BGD BT-TTr ngay 24/9/2018, s6 2969/BGD DT-TTr ngay 15/7/2019) dé xay dung
Ké hoach giam sat cong tic tuyén sinh, nhip hoc cua Trudng (s6 25/KH-Tr, ngay
22/1/2015; s6 22/KH-BCH, ngay 22/11/2017; s6 03/KH-BCH, ngay 13/9/2018). Trong
cac vin ban nay, da c6 hudng dan cu thé vé quy trinh thyc hién cac bude thanh tra, giam
sat qua trinh tuyén sinh, nhap hoc; c6 quy dinh cu thé don vi/ca nhan chju trach nhiém
chinh va cac méc thoi gian dé thuc hién. Két thiic mdi dot tuyén sinh, cac don vi duoc
giao nhiém vy giam sat thyc hién bao cdo bang van ban két qua thanh tra, giam sat. Ké
hoach hoat dong va Bao céo thanh, tra giam sat cong tac tuyén sinh, nhap hoc ciia Nha
truong duoc luu trir day du.

Nha truong chua 1ap Pon vi/B phan Thanh tra chuyén trach (xem tiéu chi 3.1)
nén cong tac giam sat tuyén sinh, nhip hoc tiy theo ting nim cu thé, dugc giao cho
nhiéu c4 nhan/don vi/bd phan dong thoi tham gia (Ban thanh tra Nhan déan, T6 thanh tra,
Poan thanh tra ...) dan t6i con co su chéng chéo nhat dinh trong qua trinh thuc hién
nhiém vu.

2. Danh gia tiéu chi 13.3 dat muc: 4
Tiéu chi 13.4: C6 cac bign phap giam sat viéc tuyén sinh va nhdp hec.

1. Mirc dé dap iimg ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudn tham chiéu cia tiéu chi
13.4.

Ho6i dong tuyén sinh, Ban Tuyén truyén tuyén sinh, Ban Thanh tra Nhan dan,
T6/Poan thanh tra tuyén sinh cia Nha trudng luén bam sat cong tac tuyén sinh, nhap hoc.

Nha truong da thyc hién gidm sat chét ché khau loc ho so dam bao dat céc tiéu chi
da dat ra theo diing quy dinh cia B GD&DT va theo Dé an tuyén sinh ctia truong nhu
dam béao dat tir diém san trd 1én. Nam 2017, 2018 dé dam bao chét lugng tuyén sinh dau
vao, Nha truong thuc hién mic diém tong 3 mon phai dat trén 15,5 diém, trong d6 khong
c6 mdn nao dudi 5 diém. B phan Tuyén sinh (Ban thu ky tuyén sinh), P.DT-QLKH cuta
Nha trudng di phdi hop ra soat hd so dang ky xét tuyén va hd so sinh vién nhép hoc.
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Sau mdi dot tuyén sinh, hoan thanh cong tac nhap hoc, Nha truong da td chirc hop
rat kinh nghiém, ra soat lai quy trinh tuyén sinh - nhdp hoc va dé xuét cai tién, dinh
huéng cho ky tuyén sinh va nhap hoc ké tiép. Bién ban hop ciia Hoi dong tuyén sinh, Béo
c4o tong két cong tac TS DH, CD; Bién ban hoi nghi tong két cong tac tuyén sinh - nhap
hoc PH, CP dugc luu trir day du.

Qua nghién ctru hd so minh ching va phong van cac bén lién quan cho thiy, Nha
truong dd giao nhiém vu cho Ban Tuyén truyén tuyén sinh va Ban thanh tra thuc hién
nhiém vy bao cdo téng hop két qua tuyén sinh, nhap hoc nham tham muu cho Hoi dong
tuyén sinh, BGH vé cai tién cong tac tuyén sinh, gidm sat quy trinh tuyén sinh va nhap
hoc.

Cong tac phan tich két qua tuyén sinh, nhap hoc d6i voi hé dio tao Lién thong, hé
vira lam vira hoc chua dugc Nha trudong cha trong.

2. Danh gia tiéu chi 13.4 dat muc: 4

Tiéu chi 13.5: Cong tac tuyén sinh va nhdp hoc duwot cdi tién dé dam bdo tinh pha hep
va hiéu qua.

1. Mire dé ddp ing ciia CSGD theo cdc yéu cau va moc chudan tham chiéu cia tiéu chi
13.5.

Dé c6 thé thu hat dugc d6i twong hoc sinh dang ky du tuyén vao truong, sau mdi
ky tuyén sinh, cin cir vao thuc té va két qua da dat duoc thong qua cic bao céo tong hop
mdi dot tuyén sinh trong/hang nam (B&o céo ngay 28/10/2016, sé 176/BC-HDTS ngay
03/11/2017, s6 212/BC-HPTS ngay 29/12/2017, s6 154/BC-HDTS ngay 25/9/2018, Béo
cao ngay 6/9/2019), Nha truong da phan tich, danh gia viéc thuc hién muc tiéu, chi tiéu
tuyén sinh, tir 46 c6 ké hoach, bién phép thay ddi, cai tién phwong phap, quy trinh tuyén
sinh dam bao tuan thil cac quy dinh trong cong tac tuyén sinh, nhap hoc cia BGD&PT.

Hang niam, cin ci trén thuc té tuyén sinh va cac s6 liéu phan tich danh gia qua cac
dot tuyén sinh nhap hoc, Ban tuyén truyén tuyén sinh di dé xuat t6i HDTS, BGH huéng
diéu chinh, cai tién cong tac tuyén sinh - nhap hoc nhu “thiét ldp mé réng méi quan hé
hop tdc véi doanh nghiép, don vi sir dung lao ddng trong tinh, khdo sdt nhu cau hoc tdp

’»”

cia tinh..., thiee hién lién két dao tao cdc nganh nghé ma nhu cdu trong tinh dang can..

Nha truong da thuc hién cong tac lay y kién phan hoi tir sinh vién méi nhap hoc vé
cong tac tuyén sinh, tuyén truyén tuyén sinh va nhap hoc.

Nha trudng chua dinh ky khao sat 1dy ¥ kién cac bén lién quan ngoai trudng vé
cong tac tuyén truyén tuyén sinh. Viéc cai tién, diéu chinh chién luogc, chinh sach tuyén
sinh, nhap hoc nhim thu hut nguoi hoc ding ky hoc tai trudng chua hiéu qua nhu mong
doi.

2. Danh gia tiéu chi 13.5 dat muc: 4
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PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 13:
Piém manh:

Hang nim, cong tac tuyén sinh dugc Nha trudng trién khai thuc hién theo dung
quy dinh ctia BGD&PT nhu xdy dung Pé 4n tuyén sinh, Bao cao xac dinh va ding ki chi
tiéu tuyén sinh, To trinh UBND tinh Ninh Binh vé viéc dang ki chi tiéu tuyén sinh dai
hoc, cao dang...vdi cac tiéu chi, phuong thirc tuyén sinh 16 rang duoc Nha trudng luu trit
day du cho giai doan 2014-2019.

Hang nim, Nha truong thanh 14p Hoi dong tuyén sinh Pai hoc, Cao dang hé chinh
quy, HPTS PH hinh thirc vira 1am vira hoc, HDTS hé lién thong tir Cao dang lén DH
chinh quy, HDTS lién théng tir Cao dang 1én DH hinh thirc vira lam vira hoc, HDTS DH
nganh GD Mam non hinh thtrc vira 1am vira hoc nam 2019 va cac bo phan gitp viéc cho
Hoi dong tuyén sinh, tién hanh xay dung Ké hoach tuyén sinh véi cac mébc thoi gian va
phan cong trach nhiém cu thé cho c4 nhan/don vi lién quan nhu P.DT-QLKH, P.TC-TH,
P.HC-QT, P.CTSV, P.TV, BTN, HSV va céac khoa, b0 mon, cac don vi lién quan khac.

Nha trudng di thanh 1ap Ban tuyén truyén tuyén sinh thuc hién nhiém vy tuyén
truyén theo ké hoach va nhiém vu phan cong di dé ra. Cong tac truyén thong vé tuyén
sinh da l1am rd ddi twong, quy trinh thi, danh gia dau vao; quy trinh xét tuyén; di tuong
thi tuyén, xét tuyén; doi tuong wu ti€n, hinh thic tuyén truyén, thot gian dia diém thuc
hién, du tru kinh phi va phan cong 1o trach nhiém cho c& nhan/don vi.

Nha truong ciing di thyuc hién TS theo hinh thire lién két v6i Truong PH Luat Ha
No6i, Truong Pai hoc Ngoai ngi--PHQG HN. Thong tin tuyén sinh dugc cong bd cong
khai trén trang thong tin dién tir cua Truong, qua cac fanpage (http://hluv.edu/tuyen-sinh,
https://www.facebook.com/), cac tap chi, to roi, tu van tryc tuyén qua dudng diy nong,

qua cac video, cac chuong trinh tu van hudng nghiép tai cac trudng phd thong trong tinh,
t6 chtrc dwa SV tinh ngoai vé qué an Tét phdi hop véi tuyén truyén tuyén sinh...

Giai doan 2014 dén truée 2016, Nha trudng sir dung két qua ky thi THPT qudc gia
dé thyc hién tuyén sinh theo phuong thirc xét tuyén véi to6 hop mon cia ting nganh va
két hop xét tuyén véi thi tuyén (d6i v6i nganh Gido duc mam non trinh do PH va Cao
ding) dam bao tuan thu cac vin ban chi dao cia BGD&DT. Tir nam 2016, Nha trudng da
trién khai 4p dung dong thdi 02 phuong thirc gdm xét tuyén sir dung két qua thi THPT
qudc gia va xét tuyén hoc ba 16p 12 theo quy dinh ciia B9 GD&PT. Dbi véi mot s6
nganh dic thi nhu Gido duc Mam non hé CP va PH, Truong di c¢6 quy dinh cu thé vé
phuong thic xét tuyén su dung két qua thi THPT hodc hoc ba 02 mén Van, Toan va két
qua thi moén Ning khiéu. Nha trudng thuc hién cong tac tuyén sinh dao tao lién thdng
theo ding Quy dinh chung vé coéng tic dao tao lién thong theo Quyét dinh sd
18/2017/QD-TTg ctia Thi tudng Chinh phu, va thuc hién 2 dot/nam. Cong tac tuyén sinh
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hé vira lam vira hoc, do Truong dao tao hodac lién két dao tao déu duoc thong bao cu thé
vé ti€u chuan, ti€u chi.

Nha truong da ban hanh vin ban huéng dan quy trinh 1am thi tuc nhap hoc. Ban
thanh tra nhan dan, T6/Poan thanh tra tuyén sinh dugc Nha truong giao nhiém vy dong
thoi gidm sat cong tac tuyén sinh va nhap hoc tudn thi vin ban chi dao cia BGD&DT.
Két thuc mdi dot tuyén sinh, cac don vi dugc giao nhiém vu giam sat cong tac tuyén sinh
déu thuc hién béo céo b.;ing van ban két qua thanh tra giam sat. K& hoach hoat dong va
B4o c4o thanh tra giam sat cong tac tuyén sinh, nhap hoc dugc luu trit day du.

Nha truong da thuc hién gidm sat chat ché khau loc hd so dam bao dat céc tiéu chi
da dat ra theo dung quy dinh cia Bo GD&DT va theo ¢ an tuyén sinh ciia Trudng nhu
dam bao dat tir diém san tro 1én.

Pé c6 thé thu hit dugce d6i tugng hoc sinh ding ky du tuyén vao trudng, sau moi
ky tuyén sinh, cin cir vao thuc té va két qua da dat duoc thong qua cic béo céo tong hop
mdi dot tuyén sinh trong/hang nim, Nha truong dd phan tich, danh gia viéc thuc hién
muc tiéu, chi tiéu tuyén sinh, tir 46 c6 ké hoach, bién phap thay doi, cai tién phuong
phap, quy trinh tuyén sinh va vin dam bao tuan thu cc quy dinh trong cong tac tuyén
sinh, nhap hoc cia B GD&DT.

Nha truong di thuc hién cong tac 1y y kién phan hoi vé cong tac tuyén sinh,
tuyén truyén tuyén sinh va cong tac nhdp hoc tir ddi twong khao sat 1a sinh vién cua
Truong.

Ton tai:
Nha truong chua thdng nhat vé thé thirc vin ban lién quan dén cong tic tuyén
sinh. Vian ban luu trir chua duoc sap xép mot cach hé thong .

Nha truong chua 1ap Pon vi/B phan Thanh tra chuyén trach (xem tiéu chi 3.1)
nén cong tac giam sat tuyén sinh, nhap hoc hang nim dugc giao cho nhiéu ca nhan/don
vi/bd phin dong thoi tham gia (Ban thanh tra Nhan dan, T6 thanh tra, Doan thanh tra ...)
dan t&i con cb su chéng chéo nhét dinh trong qua trinh thyc hién nhiém vu.

Cong tac phan tich két qua tuyén sinh, nhdp hoc cua hé dao tao Lién thong, hé
Vira lam vira hoc chua dugc Nha truong cha trong dén.

Nha trudng chua dinh ky khdo sat 1dy v kién cac bén lién quan ngoai trudng vé
cong tac tuyén truyén tuyén sinh. Viéc cai tién, diéu chinh chién luogc, chinh sach tuyén
sinh, nhap hoc nham thu hut nguoi hoc ding ky hoc tai trudng chua hiéu qua nhu mong
doi.

Pé xuat hwéng khic phuc:
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Nha truong can ban hanh quy dinh vé& quan |i va luu trit vin ban dé dam bao cong
tac van thu luu trir thue hién theo dung quy dinh ctia Nha nude va dong bo.

Nha trudng can ra soat quy trinh giam sat cong tac tuyén sinh, nhap hoc dé vira
dam bao thuc hién diing quy dinh/huéng dan cia Bo GD&DT vira phu hop véi quy mo,
d6i twong tuyén sinh ctia Truong trong giai doan méi.

Nha truong can thanh 1ap Pon vi Thanh tra chuyén trach dé thuc hién nhiém vu
giam sat cong tac tuyén sinh, nhip hoc ngay cang dong bo, chit ch& va bai ban.

Nha truong can phén tich va danh gia nhu cau xi hoi théng qua phén tich di liéu
tuyén sinh va ting cudng iy y kién cua cac bén lién quan nham cai tién cong tac truyén
thong, thong tin truyén thong nham thu hit ngudi hoc dé cong tac tuyén sinh dat hiéu
qua.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mitc danh gia
Tiéu chuén 13 4,20
Tiéu chi 13.1 5
Tiéu chi 13.2 4
Tiéu chi 13.3 4
Tiéu chi 13.4 4
Tiéu chi 13.5 4

TIEU CHUAN 14: THIET KE VA RA SOAT CHUONG TRINH DAY HQC

Tiéu chi 14.1: Xay dwng hé thong d@é thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat, tham dinh,
phé duyét va ban hanh cdc chwong trinh day hoc cho tdt cd cdc chwong trinh dao tao
va cac mon hec/hoc phan c6 sw déng gép va phan héi cia cac bén lién quan.

1. Mirc dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
14.1.

Nha truong ¢ cac van ban quy dinh, huéng dan, phan cong trach nhiém cho GV,
khoa va céc phong ban lién quan trong qué trinh xay dung, giam sét, ra soat, thim dinh
va phé duyét, ban hanh CTDH cua cac CTDT (sé 327/QD-DHHL ngay 20/7/2015; sb
71/HD-DHHL ngay 06/02/2018; s6 347/Q.t--DPHHL ngay 13/8/2018).
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Nha trudng da co cac hudng din va phan cong trach nhiém vé xay dung, giam sat,
ra soat tham dinh va phé duyét ban hanh dé cuong mén hoc/hoc phan trong mot sé vin
ban vé dao tao. DPCCT hoc phén hién nay dang dugc chinh stra, bd sung theo dinh dang
hoan thién hon véi twong dbi diy du cac thong tin vé hoc phan.

Tir nam 2018, CTDT duoc xdy dung, ra soat va thim dinh phé duyét theo quy
trinh chat ché, c6 su phan cong trach nhiém ro rang.

Cac CTDH duoc ra soat va diéu chinh (2015, 2018, 2019), co ban dap tng Khung
trinh d6 qudc gia, yéu cau khbi lwong kién thire tdi thiéu va nang lyc theo TT 07/2015, ¢6
tham khao va ddi sanh v6i mot s6 CTDT trong nudc. Pic biét phién ban CTDH nam
2019 da bo sung mot s6 ndi dung nhu CPR cac hoc phan, mbi quan hé giita CBR hoc
phan va CBR CTPT, phuong thirc kiém tra danh gia theo CBR.

Viéc ra soat va diéu chinh, bé sung CTDH duoc tién hanh cé khao sat y kién tir
cac bén lién quan, bao gdm nha tuyén dung, cuu SV (s6 12/KH-KTKT ngay 7/12/2017,
s6 19/KH-PHHL ngay 22/01/2018).

Tuy vay, mot s ndi dung quy dinh trong TT 07/2015 vé quy trinh xay dung
CTPT chua duoc hudng dan cu thé trong quy trinh sé 347/Q.tr- PHHL (xay dung muc
tiéu chung, muc tiéu cu thé, CDR CTPT, ddi sanh v&i cac CTDT trong va ngoai
nuoc...).

2. Danh gia tiéu chi 14.1 dat muc: 4

Tiéu chi 14.2: C6 hé thong xay dung, ra sodt, diéu chinh chudn dau ra ciia chwong
trinh dao tao va cac mon hoc/hoc phdan dé phli hep véi nhu cdu cia cac bén lién quan.

1. Mikc dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdqu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
14.2.

Nha truong thuc hién viéc xay dung va diéu chinh CPR ciac CTDT theo
TT08/2011 va TT07/2015 cua B6 GD&DT. Pén nam 2018 Nha truong ban hanh Quy
trinh s6 347/Qtr-PHHL quy dinh, huéng dan va phan cong trach nhiém trong qué trinh
xay dung, diéu chinh CPR ctia CTDT, ¢6 phan cong cu thé cho cac don vi va c& nhan
trong qua trinh xay dung va diéu chinh CDR CTDT c6 tham khao y kién cac bén lién
quan.

Niam 2018, Nha truong da trién khai ra soat CPR (s6 155/KH-DHHL ngay
04/10/2018), c6 thu thap y kién phan hoi cac bén lién quan (s6 467/QD-DHHL). Tinh dén
2019, Nha truong da c6 2 phién ban CBR cac CTDT dugc chinh thuc phé duyét va ban
hanh vao nam 2013 (s6 410/QD-DHHL), va nim 2019 (s6 248/QP ngay 28/6/2019).

Cong tac thu thap y kién phan hoi phuc vu viée ra soat chinh stra, cip nhat CDR
duogc trién khai ddy du theo quy dinh tir ndm 2018 (s6 181/KH-DHHL ngay 31/10/2018,
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CV s6 568/PHHL-DT&QLKH ngay 29/10/2018, sé 467/QD- PHHL ngay 26/10/2018,
s6 636/QD-DHHL ngay 31/10/2018).

Viéc ra soat diéu chinh CDR CTPT duoc tién hanh con cham. Ba CDR cudi cung
ctia hau hét cac CTDT (2019) duoc md ta rat giéng nhau, chua thé hién rd tinh dic thu
cua nganh dao tao.

2. Danh gia tiéu chi 14.2 dat muc: 4

Tiéu chi 14.3: Cdc dé cwong mén hoclhoc phan, ké hoach giang day ciia chwong trinh
dao tgo va cac mon hoc/hgc phdan dwee vin ban hda, phé bién va thec hién duwa trén
chudn ddu ra.

1. Mike dé dap ing cua CSGD theo cac yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
14.3.

Dé cuong hoc phan va ké hoach giang day cta cac CTDT d3 duoc Nha trudng vin
ban hoa va cong bd theo cac quyét dinh sb6 255/QD-DPHHL ngay 30/5/2015; sb 568/QD-
PHHL ngay 16/9/2016; s6 568/QD-PHHL (2016); s6 316/QD- DPHHL ngay 30/8/2019;
va mot s6 QP ca biét khac. Kiém tra minh chung cho théy cac BCCT hoc phﬁn déu duoc
phé duyét tir cip bo mon, cap khoa va cap truong.

Ké hoach giang day theo nam hoc dugc xay dung chi tiét dén hoc ky, cu thé nhiém
vu dén ting GV. K¢é hoach giang day ctia mdi hoc phan duoc GV cong bd dén timg SV
trude khi thuc hién trong cac hoat dong sinh hoat chinh tri dau khoa va trude khi hoc mbi
hoc phan.

Nam 2019, Nha truong da trién khai cap nhat BCCT hoc phén, bao gém CDBR hoc
phan tham chiéu véi CBR CTDT, ké hoach day hoc, phuwong thirc dénh gia ... thé hién
kha nang dat CDBR cua CTDT.

DCCT hoc phﬁn dugc GV thuong xuyén ra soat va cap nhat theo nam hoc.

Nha trudng c6 diy du minh ching viéc thuc hién quy dinh phan cong trach nhiém
giam sat cac ké hoach day hoc cho cac don vi chitc ning va SV.

Qua nghién ciu cac minh chimg dwoc cung cip cho thiy cac DCCT hoc phan
duoc thuc hién tir 2018 trg vé trude chua thé hién CBR hoc phan va mdi lién hé giira
CPR hoc phan véi CBR CTDT. Tuy vay, PCCT cac hoc phan tir nam 2019 di mo ta
CDBR hoc phan tham chiéu voi CDR cua CTDT mét cach khoa hoc.

Nha trudng chua hoan thanh viéc ra soat va cap nhat cac BCCT cho tit ca hoc
phan cua cac CTDT theo biéu mau mai. Md ta ndi dung huéng dan hoat dong hoc cho
SV ¢ nhiéu dé cuwong hoc phan con chung chung, chwa dam bao viéc hoc tap chu dong
cua SV.
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Viéc quan triét thyc hién triét li GD trong cac CTDT, trong cac hoc phan va hoat
dong day hoc con han ché.

2. Danh gia tiéu chi 14.3 dat muc: 4

Tiéu chi 14.4: Viéc ra soat quy trinh thiét ké, ddnh gid va ra sodt chwong trinh day hec
dwot thyc hién.

1. Mize dé ddp 1ng cua CSGD theo cac yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
14.4,

Nha trudng da tién hanh ra soat quy trinh thiét ké, danh gia va ra soat CTDT, CBDR
cac nganh dao tao ban hanh theo vin ban s6 347/Qtr-DPHHL ngay 13/8/2018, va mot sb
van ban lién quan (bién ban hop ra soat ngay 28/11/2019). Trudc do, thang 2 nam 2019
Nha trudng c¢6 van ban huéng dan sé 72 vé viéc d6i sanh chit lugng GD trong d6 co
hudng dan ddi snh CTDT dé bd sung cho quy trinh thiét ké, ra soat CTDT. Sau khi ra
soat quy trinh Nha trudng da ban hanh ké hoach s6 224/KH-DHHL ngay 26/12/2019 vé
xay dung quy trinh quan Ii va giai quyét cong viéc.

Trong chu ky danh gia, Nha truong da ra soat CTDH cac nganh dao tao, thuc hi¢n
viéc chuyén d6i sang hé thong tin chi nim 2015, ra soat va sira doi b sung nim 2018 va
2019 (QP ban hanh CTDT sb 316/QD-DHHL ngay 30/8/2019), ¢6 dbi sanh CTDT Vi
mot s6 truong trong nudc (CV s6 78/CV-PHHL, ngay 25/2/2019, cac bao cdo két qua
dbi sanh cua cac CTDT: Ké toan, Quan tri kinh doanh, Du lich, GDMN, SP Vin, SP
Toan, Viét Nam hoc) va lay y kién phan hdi céc bén lién quan. Qua ra soat, chinh sira cac
CTDT di c6 budc phat trién dang ké, dic biét 1a nam 2019, gdp phan nang cao chat
luong CTDT dua trén CDR.

Trong quy trinh thiét ké, danh gi, ra soat CTDT va CBR (quy trinh s 347/Qtr-
DHHL) viéc xay dung muc tiéu chung, muc tiéu cu thé, CBR ctia CTDT, d6i sanh V4i
cac CTDT khac, thiét ké PCCT cac hoc phan chwa duoc md ta rd rang theo Thong tu
07/2015 (cac bude 2, 4 va 5 trong Thong tu 07/2015).

Nha truong da ddi sanh CTDT véi mot sd CSGD dai hoc khéc trong nudc, nhung
chua tién hanh dbi sanh vé&i cac chuong trinh tién tién va chwong trinh ciia nudc ngoai
cung nganh dao tao.

Viéc thu thap y kién phan hoi ctia cuu SV dé dénh gia ding muac do phu hop cua
CTDT voi vi tri viéc 1am trong xa hodi con chua dugc nhiéu.

2. Danh gia tiéu chi 14.4 dat muc: 4

Tiéu chi 14.5: Quy trinh thiét ké, ddnh gid va chwong trinh day hoc dwoc cdi tién dé
dam bdo sw phi hep va cap nhgt nham ddp ing nhu cdu luén thay doi ciia cac bén
lién quan.
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1. Mutc dé ddp 1ng cua CSGD theo cac yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
14.5.

Quy trinh xay dung CTDPT va CBR CTDT (s6 347/2018) di dugc bo sung bang
mot s6 van ban dé trién khai thuc hién (huéng dan sé 72 vé viéc d6i sanh chit luong GD
trong d6 c6 huéng dan d6i sanh CTDT, ké hoach s 224/KH-DHHL ngay 26/12/2019 vé
xay dung quy trinh quan I va giai quyét cdng viéc).

Nam 2015, Nha trudng ra soat va chuyén doi cac CTDT tir nién ché sang hoc ché
tin chi va ban hanh va céng bd 09 CTPT dai hoc, 13 CTPT cao dang (sb 255/Qb-
PHHL). Nam 2018, ¢6 5 CTDT dai hoc va 1 CTDT cao d:flng dugc cap nhat va dugc ban
hanh. Ciing nam 2018, Nha truong tiép tuc ra soat cap nhat cac CTDT va CPR dua trén
viéc khao sat ¥ kién cac bén lién quan, hoan thanh va ban hanh phién ban cip nhat méi
nhét nim 2019 cho 5 nganh dao tao dai hoc (GDTH, GDMN, Du lich, Ké toan, QTKD, )
va 2 nganh do tao cao ding (GDTH, GDMN).

CTDH cua cac nganh déu c6 cdu trac gdm khéi kién thie GD dai cuong va khoi
kién thiec GD chuyén nghiép, dugc sip xép kha hop i co su 16ng ghép phat trién cac ki
nang co ban. Cac hoc phﬁn déu co xac dinh diéu kién tién quyét, duoc so do hoa thé hién
su gan két va logic ctia chuong trinh.

Qua cac lan cap nhat, ty 1€ gio thuc hanh, thyc tap va thuc té ¢co tdng, cac k¥ ndng
co ban dugc dua vao CDR. Khao sat CTDH cua mot sé nganh dio tao hién nay (ban
hanh nim 2019) cho thay ty 1¢ hoc phan thuc hanh, thyc tap va thuc té c6 xu hudng tang
& hau hét cac CTDT, muc ting cao nhét 13 9% (GDMN 26% Ién 35%), thap nhat 12 3%
(Ké toan 16% Ién 19%) so voi phién ban nam 2015. Mot sé k§ ning mém thiét yéu da
dugc dua vao CPR cua chuong trinh nhu k¥ ning thuyét trinh, lam viéc nhom (100% sé
CTDH). Mot s6 k§ nang mém duoc nha truong cung cap cho SV qua cac hoat dong ngoai
chuong trinh.

Mic du di duoc ra soat song dén hét naim 2019 quy trinh xdy dung, danh gia
CTDH va dé cuong hoc phén chua dugc cép nhat va ban hanh lai dé dam bao su théng
nhat va ddy du hon.

Ty 16 tin chi ty chon nhin chung c6 xu hudng giam & hau hét cac nganh, giam
nhiéu nhat & GDMN (tir 25% xudng 15%).

2. Danh gia tiéu chi 14.5 dat muc: 3
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 14:

Piém manh:
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CTPT duoc xay dung, ra soat va thAm dinh phé duyét theo quy trinh chit ché, c6
su phan cong trach nhiém rd rang, c6 tham khao ¥ kién cac bén lién quan, CTDH cuia céc
nganh dao tao bac PH va cao dang co ban dap ung Khung trinh do qudc gia va khdi
lwong kién thiee téi thiéu theo Thong tu 07/2015.

Nha trudng c6 diy dua DCCT cac hoc phan duoc phé duyét va ban hanh, duoc GV

cdng bd dén timg SV trudce khi thuc hién. Hoat dong day hoc duoc ké hoach hda chi tiét,
duoc giam sat thuc hién.

Ty 1& gid thyc hanh, thyc tap va thuc té ¢ ting, mot s6 k¥ ning co ban di duoc
dua vao CDR.
Ton tai:

Trong quy trinh thiét ké, danh gia, ra soat CTDT va CPR (sé 347/Qtr-DHHL) viéc
xay dung muc tiéu chung, muc tiéu cu thé, CBR cua CTDT, d6i sanh véi cac CTDT
khéc, thiét ké PCCT cac hoc phan chua dugc mo ta rd rang theo Thong tu 07/2015 (céc
budc 2, 4 va 5 trong Thong tu 07/2015).

Nha truong chua c6 quy dinh day du vé viéc xay dung, ra soat, thim dinh va phé
duyét dé cuong hoc phan.

Viéc cu thé ha CBDR CTPT vao trong CDR hoc phan chua dugce dy du cho tit ca
cac hoc phén. CDPR mét s CTDT chua thé hién duogc tinh dic thu cua nganh dao tao.

Viéc quan triét thyc hién triét i GD trong cac CTDT, trong cac hoc phén va hoat
dong day hoc con han ché.

Quy trinh xay dung, danh gia CTDH va dé cuong hoc phan chua duoc cai tién.
Pé xuat hwéng khic phuc:

Nha trudng can tiép tuc ra soat quy trinh thiét ké, danh gia, ra soat CTDT va CBR
(s6 347/Qtr-BPHHL), tir d6 cai tién va ban hanh quy dinh, quy trinh/huéng dan (méi) vé
viéc phat trién CTDT, CTDH va BCCT hoc phﬁn.

Can tich cuc hoan thién b PCCT hoc phan cua cac CTDH, chii trong kha ning
dat duoc CDR CTDT, thyc hién triét |i gido duc va gia tri cot 15i trong xay dung, danh
gia CTDT.

Can thudng xuyén thu thap day du ¥ kién phan hoi ctia cac bén lién quan phuc vu
phat trién CTDT.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia

Tiéu chuan 14 3,80
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Tiéu chi 14.1 4
Tiéu chi 14.2 4
Tiéu chi 14.3 4
Tiéu chi 14.4 4
Tiéu chi 14.5 3

TIEU CHUAN 15: GIANG DAY VA HQC TAP

Tiéu chi 15.1: Thiét Idp dwec hé théng lwa chen cac hoat dgng day va hec phi hep Véi
triét Ii gido duc va dé dat dwoc chudn dau ra.

1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
15.1.

Nha truong ¢6 nhiéu van ban va cac cudc hop, hoi nghi chi dao cac don vi xay
dung, ra soat CTDT va CBR dam bao phu hop vai muc tiéu, st mang cua Nha truong da
tuyén b4. Minh chimg va két qua phong van GV cho thdy Nha truong di chu trong cong
tac boi dudng nghiép vu giang day cia GV bang viéc to chirc mot sé khoa bodi dudng
nghiép vu su pham, du gio trao ddi kinh nghiém giang day, to chuc tap huan cho GV vé
xay dung diéu chinh CTDT (s6 219/KH-DHHL ngay 13/12/2018). Pau niam 2020, Nha
truong tuyén b triét Ii gido duc “Toan dién, Sang tao, Nhan van”.

Qua minh chting va phong van cho thiy cac khoa, b mén c6 t6 chuc sinh hoat
chuy&n mén thao luan vé cac hoat dong day va hoc phu hop véi muc tiéu gido duc va
CbR.

Nha truong cd su phan cong trach nhi€ém cac don vi, ¢4 nhan trong viéc xay dung
va trién khai thyc hién, gidm sat qua trinh day hoc hudng dén dat CBR. Nhiing cai tién
trong viéc xay dung DCCT hoc phan tir nim 2019 dd gop phan quan trong dam bao cho
hoat dong day va hoc dat CDR.

Nha truong chdm ban hanh vin ban quy dinh/huéng din va biéu miu viée xac
dinh, Iya chon cac hoat dong day va hoc dé dat dugc CPDR.

Trong chu ky danh gia, Nha truong chwa c6 quy dinh, hudng dan dé GV va ngudi
hoc dua triét Ii giao duc va gid tri cot 16i vao CTDT, d6 d6 chua thé hién rd trong cac
CPR CTDT va CPR cac hoc phan.

No6i dung huéng dan SV hoc va tu hoc trong dé cuong cua mat s6 hoc phén con
chung chung.

130



2. Danh gia tiéu chi 15.1 dat muc: 4

Tiéu chi 15.2: Trién khai dwoc h¢ thong thu hat, tuyén chen déi ngii giang vién, phan
cong nhiém vu dwa trén trinh dé chuyén mon, nang lyc, thanh tich chuyén mén va
kinh nghigm.

1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
15.2.

Ap dung chinh sach thu hat tuyén dung cua tinh Ninh Binh ban hanh nim 2011
(s6 27/2011/NQ-HDND ngay 15/12/2011), Nha truong c6 cac ké hoach ngin han va
trung han vé cong tac dao tao, bdi dudng va tuyén dung can bd. Nha truong da c6 Ké
hoach dao tao bdi dudng can bo hang nim va giai doan 2018 - 2020 dinh huéng dén 2025
(s6 23/KH-PHHL ngay 25/01/2018) va Quy ché dao tao boi dudng can bo (s6 265/QP-
DHHL ngay 11/5/2018).

Nha trudng c6 quy dinh chitc ning nhiém vu cac don vi trong Quy ché to chic
hoat dong cia Truong (s6 258/QP PHHL, 09/7/2019), Quy dinh ché d6 lam viéc cua
GV (s6 662/QD-DHHL ngay 23/12/2019) thuc hién phan cip quan li danh gid chuyén
mon va phan cong lao dong cho cac don vi theo vi tri viéc lam, phu hop véi nang luc va
tinh hinh thuc té cong tac két hop véi viéc didu dong GV tham gia cac hoat dong khac
cua Nha truong mot cach hop li. Viéc phan cdng chuyén mon, du gio danh gia GV dugc
tién hanh hang nam, c6 hd so luu gitr day da.

Nha truong chua cé chién lugc dai han duoc tinh phé duyét vé phat trién nguén
nhan lyc chuyén mén gin voi chién luge/dinh hudng phat trién tong thé ctia Nha truong,
nham dong thoi dap ung diéu kién dam bao chat lwong, vira thich ang véi su bién dong
Vé quy md va co cau nganh dio tao cua Nha truong. Nhiéu GV thiéu gio day & mot sd
don vi khong tuyén sinh dugc trong cac nim gan day, mot sé GV phai dam nhan giang
day cac mon hoc khac nganh dao tao (nganh gan).

Ty 18 can bo di dao tao bac tién si con thap so v6i yéu cau cong tac va ké hoach
dit ra, du bao khong dat céac chi tiéu ké hoach giai doan 2018 - 2020. Trong ca giai doan
2015 - 2019, Nha truong chi dao tao duoc 6 tién sy, tuyén dung 01 tién sy.

2. Danh gia tiéu chi 15.2 dat muc: 4

Tiéu chi 15.3: C4c hoat déng day va hoc thiic ddy viéc hec tap suét doi dwoc to chirc
phu hgp dé dat dwoc chudn dau ra.

1. Mitc dé ddp 1ng cua CSGD theo cac yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
15.3.

Nha truong c¢d cac hoat dong nham tao dung moi trudng hoc tap da dang cho
ngudi hoc dé dat CBR. Nha truong c6 nhiéu vin ban chi dao va hoat dong trién khai &
cac don vi chuyén moén nham da dang hda céc hinh thirc to chite va phuong phap day hoc
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tich cuc. Minh chting cho thay nha trudng da c6 hop tac véi cac doanh nghiép, cong ty,
thuong xuyén lién hé véi cac co quan quan Ii gido duc va truong hoc trong viéc trién khai
dao tao cac nganh nghé. Nha trudng co cac hoat dong thuc tap ngin han cho SV tai
doanh nghiép va co quan. Trong cac niam tir 2015 dén 2019, c6 443 luot SV di thuc tap
ngin han tai cac doanh nghiép trén dia ban cha yéu ¢ tinh Ninh Binh. Cac hoat dong
PVCP ciing duoc Nha trudng chi trong to chtc: hoat dong tinh nguyén caa SV hang
nam, bao vé moi treong, hién mau nhan dao, hd trg ngudi ngheo, ctu tro thién tai, tham
gia cac hoat dong va su kién cua tinh, hoat dong cong ich cho Nha truong...

Khao sat thie té cho thiy khéng gian hoc tap trong truong bao gdm giang duong,
cac PTN, PTH, phong may tinh, mét sé khéng gian ngoai troi phuc vu nhu cau tu hoc
ngoai gio,... dap tng yéu cau dao tao.

Nha truong di co cac hoat dong hd tro GV d6i méi phwong phap day hoc trén co
so (mg dung cong nghé hién dai, phat trién méi truong hoc tip va d6i méi cac hoat dong
day hoc huéng dén dat CBR. Trong cic nam tir 2016 dén 2019, Nha truong thudng
xuyén to chure tap huan (1 1an/nam) nang cao nang luc sir dung CNTT cho CBGV dé tng
dung cac phuong phap, cong nghé day hoc hién dai. Minh chimg cho thdy nhiéu GV da
tich cuc sir dung cac phan mém hd trg giang day va hoc tap.

Céc hinh thirc hoc tap tich cuc (NCKH, tiéu lun, khéa luan, thuc té nghé nghiép)
duoc khuyén khich. Hinh thtc bai tap tiéu luan, khoa luan tét nghiép duoc trién khai ¢
mot s6 CTPT (Ké toan, QTKD). Nha trudng di trién khai to chirc mot sé loai hinh hoat
d6ng ngoai gio nhu thi Y twang khoi nghiép (SV khoa kinh té ki thuat, 2018), Hanh trinh
trén dat Cb do (SV khoa X4 hoi- Du lich, 2016), Hoi thi nghiép vu su pham, Hai thi nghé
nghiép duoc t6 chizc hang nam. Hoat dong SV NCKH tir 2014 - 2019 thu ht tir 1,31%
dén 1,98% s6 ngudi hoc tham gia, c6 63 dé tai NCKH, trong d6 c6 28 dé tai dat giai cap
truong (ty 18 46%), va 70 dé tai khoa luan tt nghiép.

Trong chu ky danh gia, Nha truong thuong xuyén cé SV Lao theo hoc cac CTDT,
tuy nhién Nha trudng chua c6 chuong trinh trao doi sinh vién véi cac truong dai hoc
nuéc ngodi. Qua y kién nha sir dung lao dong, Nha trudng can ting cuong cac hoat dong
dao tao thong qua trai nghiém nghé nghiép thuc tién.

Két qua kiém tra doc 1ap ctia Poan dénh gia ngoai voi 35 tai liéu hoc tap chinh va
32 tai liéu tham khao trong dé cwong hoc phan ctia 05 CTDT thi Thu vién c6 34/35 tai
liu hoc tap chinh va 29/32 tai liéu tham khao. Thu vién da khai thac ngudn tai liéu sb
phuc vu dao tao tir cudi nam 2019.

Hoat dong day hoc tich cuc, day hoc theo du an (Project - based learning), hudng
dan va danh gia viéc tu hoc ciia SV can duoc ting cuong.

2. Danh gia tiéu chi 15.3 dat muc: 4
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Tiéu chi 15.4: Céc hoat déng day va hoc dwoc gidm sdt va ddnh gid dé dam bdo va cdi
tién chat lwong.

1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
15.4.

Nha truong co6 hé théng giam sat hoat dong day hoc, dugc phan cép r0 rang cho
cac don vi: P.DT-QLKH; Khoa, BO mén; Ban thanh tra nhan dan. Dua trén ké hoach téng
thé nam hoc va phan cong chuyén mon da phé duyét va thuc té trién khai, viéc giam sat
¢6 ho so day du: truc theo doi giang day, lich day bu, s6 theo ddi giang day, bao céo tinh
hinh giang day (c6 hd so ké hoach va cac ban phan cong nhiém vu hang nam tir 2015-
2019).

Nha truong phan cap danh gia GV va nhan vién cho truong cac don vi, viéc danh
gia can bd quan I do Ban Giam hiéu thuc hién. Bo mén va cac khoa dao tao to chuc dy
gid dot xuat, sinh hoat chuy@n mén gép y GV.

Hang niam, Nha truong t6 chirc doi thoai vai SV, thu thap y kién phan hoi cua SV
vé hoat dong day hoc 1am co s& danh gia tirng GV va dé cai tién chat luong. Qua bao cao
phan tich, do tin cay cua céc s6 liéu khao sat ngay cang duoc cai thién.

Dua trén thong tin phan hdi va cac hoat dong sinh hoat chuyén mén, du gio GV,
Nha truong trién khai thuc hién cai tién chat luong phuong phap giang day, kiém tra
danh gia ngudi hoc tir cip Bo mon. Cac dé xuat cai tién duoc P.DT- QLKH tap hop va
BGH phé duyét.

Minh chtng cho thdy hang naim Nha trudng c6 to chic tap huan va hoi thao vé
ting dung CNTT trong giang day, kiém tra danh gia nguoi hoc nham cai thién chét luong
hoat dong day hoc.

Nha trudng chua c6 phan mém danh cho viéc thu thap va xir 1i s6 liéu khao sat cac
bén lién quan, cac sb liéu néu trong bao cao chua yéu 1a sé liéu thd, chua duoc xu Ii sau dé
c6 thong tin phong pha hon cho cong tac quan Ii.

S liéu vé két qua hoc tap va khao sat ¥ kién SV vé cac mon hoc chua duge xu li
théng ké mot cach day du dé co thong tin can thiét phuc vu hoat dong cai tién chét luong.

Viéc lay y kién SV sau khi tét nghiép vé chat luong CTPT da duoc thuc hién, tuy
nhién noi dung cac phiéu khao sat chua day du vé cac diéu kién dam bao chét luong lién
quan dén CTDT.

2. Danh gia tiéu chi 15.4 dat muc: 4

Tiéu chi 15.5: Triét Ii gido duc ciing nhw hoat dpng day va hoc dwoc cdi tién dé dat
dwoc chudn dau ra, dam bdo day va hoc c6 chdt lweng, hoc tap suét doi.
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1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
15.5.

Thang 1 ndm 2020, Nha truong lan dau tién cong b triét Ii giao duc “Toan dién,
Sang tao, Nhan vian” (s6 22/QD-DHHL ngay 08/01/2020), thé hién quan diém gido duc
toan dién va hudng téi muc tiéu gido duc ctia Nha trudng di tuyén bd. Nha truong da xay
dung Chuong trinh hanh dong thuc hién “Str mang, tim nhin, gia tri c6t 161 va triét If giéo
duc” (s6 33/Ctr-DPHHL ngay 13/01/2020).

Trudc do, Nha truong chi dao cac don vi dao tao xay dung, ra soat CTDT va thuc
hién hoat dong day hoc nham dat muc tiéu gido duc. Nha truong da tién hanh thu thap y
kién phan hoi cua SV vé hoat dong day hoc sau mdi nam hoc.

Minh chiing cho thay hang nim cidc bd mon co sinh hoat chuyén mén gop y, ra
soat va diéu chinh cac hoat dong day hoc. CTDH ciing da duoc ra soat va chinh stra ban
hanh lai vao cac nim 2015, 2018 va 2019. Nha truong dang tiép tuc tién hanh ra soat,
chinh stta DPCCT céc hoc phan cia CTDH 2019 theo huéng dam bao dat CDR CTDT va
hd trg SV tu hoc hiéu qua hon.

Trong qua trinh xay dung triét Ii gido duc, Nha truong da 1ay ¥ kién gop y cia GV
toan truong (s6 675/TB-DPHHL ngay 28/12/2019).

Minh chirng cho thay Nha truong di thuong xuyén lay y kién phan hoi cua SV vé
hoat dong day hoc, c6 cac hoat dong cai tién chat luong giang day ¢ cép bo mon.

Triét If gido duc cham dugc cong bd (thang 1/2020), do d6 trong chu ky danh gia,
Nha truong chua co cac hoat dong nham dam bao triét Ii gido duc duoc trién khai trong
cac CTDPT, cac hoat dong day hoc, kiém tra, danh gia.

Viéc thu thip ¥ kién phan hoi ctia cuu SV va nha tuyén dung chua duoc thuong
xuyén, chua lay y kién day du cac bén lién quan khac vé triét Ii gido dyc.

2. Danh gia tiéu chi 15.5 dat muc: 3
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 15:
Piém manh:

Nha truong cé quan tam chi dao va td chirc cac hoat dong hd trg GV dé xay dung
CTPT va CBR d6i mdi phuong phap day hoc trén co sé ting dung cong nghé hi¢n dai,
phat trién moi truong hoc tap hudng dén dat CBR, bam sat muyc tiéu gido duc va st mang
d3 tuyén bo.

Nha truong c6 hé thong gidm sat hoat dong day hoc, duoc phan cip rd rang cho
dén timg don vi. Hoat dong day hoc duoc 1ap ké hoach cu thé, chi tiét va duoc giam séat
hiéu qua, dugc thuong xuyén lay y kién phan hdi cua SV dé cai tién chat luong.
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Pé cuong chi tiét cac hoc phan dang tiép tuc dugc cap nhat, chinh sta, cac hinh
thirc hoc tap tich cuc (NCKH, tiéu luan, khoa luan, thuc té nghé nghiép) duoc khuyén
khich nhim dam bao qua trinh dao tao dat CBR.

Ton tai:

M6i truong hoc tap truc tuyén hd tro day hoc va quan li dao tao chua dugc phat
trién theo kip xu hudng hién nay.

No6i dung hudng din SV hoc va ty hoc trong dé& cuong cac hoc phan con chung
chung, hoat dong day hoc tich cuc, day hoc theo du an (Project - based learning), huéng
dan va danh gia viéc tu hoc cua SV chua phé bién.

S6 lidu khao sat chua duoc xir Ii sdu dé c6 thong tin ddy du va tin cdy, gitp cho
GV cai tién chit lugng giang day va danh gia GV, 1am co sé cai tién chat luong cta nha
truong.

Triét If gido duc cham dugc cong bd, chua c6 cac hoat dong nham dam bao triét Ii
gido duc duogc trién khai trong cac CTDT, cac hoat dong day hoc, kiém tra, danh gia.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha truong can lay y kién cac bén lién quan va ting cuong truyén thong ve triet li
gido duc, huéng dan va trién khai d¢ GV va ngudi hoc van dung hiéu qua triét li gido duc
mo1 dugce cong bo.

Nha trudng can day nhanh viéc ra soat chinh sira, cap nhat BCCT cac hoc phan,
tang ty € c&c hoat dong day hoc tich cuc, tu hoc, hoat dong SV NCKH va khai nghiép
séng tao dé dam bao dat CBR caa CTPT.

Can dau tu xdy dung méi truong hoc tap truc tuyén, ting cudng va két ndi cac
nguén luc hd trg day hoc va khuyén khich tu hoc cua SV.

Tang cuong viéc xir |i thdng ké sé lidu khao sat dé co thong tin ddy du va tin cay,
gilp cho GV cai tién chat luong giang day va danh gia GV, 1am co s& cai tién chat luong

cua nha truong.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuin 15 3,80
Tiéu chi 15.1 4
Tiéu chi 15.2 4
Tiéu chi 15.3 4
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Tiéu chi 15.4 4

Tiéu chi 15.5 3

TIEU CHUAN 16: PANH GIA NGUOI HQC

Tiéu chi 16.1: Thiét ldp dwec hé thong ldp ké hoach va lwa chen cac logi hinh dinh
gid ngwoi hoc phu hep trong qua trinh hoc tép.

1. Mt dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
16.1.

Nha truong ¢ hé thong van ban quy dinh va phan cong cac don vi, c& nhan chiu
trach nhiém 1ap ké hoach, Iya chon cac loai hinh danh gia nguoi hoc (s6 17/QD-PHHL
ngay 03/01/2012, Quy dinh chtrc ning nhiém vu cac don vi; s6 327/QD-BPHHL ngay
20/7/2015, Quy dinh trach nhiém cac don vi khi dao tao tin chi; sé6 653/QD-DHHL nim
2016, Quy dinh vé thi két thic hoc phan; s 107/QD-DHHL ngay 31/3/2015, Quy dinh
vé dao tao theo hoc ché tin chi; s6 128/QD-DHHL ngay 02/3/2018 bd sung Qb sb 107).
P.KT&DBCL la don vi ddu mdi tham muu cho Nha truong vé cac van ban quy dinh quy
trinh 1ap ké hoach, phan céng trach nhiém, lra chon phuong thirc va té chire thi danh gia
két qua hoc tap.

Nha truong di ban hanh céc quy dinh vé danh gia ngudi hoc trong d6 co sy phan
cap viéc 1ap ké hoach va lya chon loai hinh danh gia phu hop véi cac hoat dong danh gia
(s6 653/Qb-PHHL, s6 107/QD-PHHL, s6 128/QD-PHHL). Viéc danh gia qué trinh
dugc giao cho GV quyét dinh ké hoach, noi dung va hinh thic danh gia; cac ki thi két
thic hoc phan do P.KT&PBCL phdi hop véi cac khoa thuc hién; ké hoach va danh gia
thue tap, thi cudi khoa va khoa luan duoc giao cho P.DT-QLKH phéi hop céc khoa thuc
hién.

Khao sat cac minh ching cho thiy quy trinh t6 chuc thi duge Nha truong thuc
hién day du, nghiém tdc, ké hoach ky thi dugc xay dung tir ddu nam hoc, ké hoach cu thé
dugc xay dung trude khi thuc hién it nhat 2 thang va cong bé trude 1 thang. Céc ky thi
hoc phan Nha truedng déu thanh lap Ban coi thi va cac tiéu ban, truc tiép trién khai thyuc
hién ké hoach. Céc hoc phan déu cd bai kiém tra thuong xuyén (hé sé 1, ty 18 12,5%) va
bai kiém tra giita ky (hé sb 2, ty 1é 25%) do GV thuc hién, bai thi két thic hoc phan (hé
$6 5, ty 18 62,5%) dugc P.KT&PBCL chi tri to chirc thuc hién.

Céc loai hinh, tiéu chi va noi dung danh gia két qua hoc tap ctia SV da timg budc
duogc cai thién trong DCCT hoc phﬁn nam 2019 (c6 muc tiéu cu thé, CBR hoc phén tham
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chiéu CBR CTDT, quy dinh kiém tra danh gia, tham chiéu ndi dung day hoc va cac hinh
thire kiém tra dénh gia ...).

Khao sat cac dé cuong hoc phan ciia mot sé CTDT cho thy, trong cac phién ban
DCCT hoc phan nhitng nam tir 2018 trg vé trudc viée xac dinh céc loai hinh, tiéu chi, noi
dung danh gi4 trong qua trinh hoc tap con thiéu co so. Cu thé, DPCCT mét sé hoc phan
thuc hién nam 2015, 2016, 2017 thiéu nhiéu ndi dung nhu CBR hoc phan, quy dinh
phuong thire danh gia va tiéu chuan danh gia két qua hoc tap mo ta so sai, chung chung,
chua du co s& dé dam bao viéc dat CBR CTDT khi thuc hién day hoc. Cac néi dung con
thiéu da duoc khic phuc va b sung mét phan trong phién ban DCCT nim 2018 va
tuong d6i day du trong phién ban dang xay dung va thyc hién tir nam 2019.

Két qua thi, kiém tra chua duoc xt |i thong ké phan tich s6 liéu nham co cac thong
tin cho viéc cai tién chit lwong day hoc va danh gia.

2. Danh gia tiéu chi 16.1 dat muc: 4

Tiéu chi 16.2: Cac hoat déng dinh gid ngwoi hoc dwoc thiét ké phl hep Véi viée dat
dwoc chudn dau ra.

1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
16.2.

Nha traeong c6 quy trinh va cac quy dinh rd rang dé thuc hién danh gia ngudi hoc,
duoc cong khai va thuc hién day du: Quy dinh dao tao PH, CP hé chinh quy theo hoc
ché tin chi cia Truong (s6 101/2015-QB-PHHL ngay 31/3/2015) quy dinh cac noi dung
va quy trinh danh gia két qua nguoi hoc & Chuong III (Kiém tra va thi hoc phan), va
Chuong IV (Xét va cong nhan tét nghiép); bd sung quy dinh danh gia hoc phan thuc hanh
(s6 128/QP-PHHL ngay 02/3/2018); quy trinh cu thé viéc thi hoc phan duoc quy dinh
trong Quy dinh vé t6 chic thi két thic hoc phan (s6 653/QB-PHHL ngay 21/11/2016).

Quy trinh cac hoat dong danh gia duwoc néu rd rang, c6 cong bd cac van ban lién
quan trén website P.KT& DBCL, dugc GV thong bao cho SV truéc mdi hoc phan va Nha
truong cdng bd ké hoach cuy thé truéc Ki thi it nhat 01 thang.

Viéc da dang héa cac phuong phap kiém tra danh gia di duoc Nha trudng va cac
khoa, bo mén quan tam, viéc danh gia qua trinh duoc coi trong hon (chiém 37,5%). Nha
truong hién dang ap dung cic phuwong phap kiém tra danh gia nguoi hoc chu yéu la ty
luan, trac nghiém khach quan trén giay hoic trén may tinh, thuc hanh trén may tinh, van
dap, khoa luan.

Kiém tra thuc té tai P.KT&DPBCL va qua phong vin GV, SV cho thiy Nha trudong
d3 thuc hién ding quy dinh vé quan i bai thi, dé thi, t6 chirc chdm thi va quan Ii diém.

Tir ndm 2019, Nha truong da trién khai xay dung DCCT hoc phan theo hudng din
méi (CV 634/PHHL-DT&QLKH, ngay 03/12/2018, cac biéu mau kém theo) trong d6 thé
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hién 16 mbi quan hé giira CDR hoc phan v6i CDT CTPT, cic phuong thirc danh gia
ngudi hoc véi cac COR hoc phan nén dam bao viée danh gia két qua nguoi hoc dua trén
CDbR.

Tuy nhién, trong ntra dau chu ky danh gia, PCCT hoc phan (nim 2018 vé trudc)
chua md ta CPR, hodc chua c6 ma tran tham chiéu CDR véi b cau héi thi va dé thi,
thiéu thong tin chi tiét vé mdi quan hé gitta phuong thic va noi dung danh gia vai cac noi
dung, muyc tiéu va CPDR hoc phan. Viéc xay dung ngan hang dé thi con chua diy du &
maot sé mén hoc.

2. Danh gia tiéu chi 16.2 dat muc: 4

Tiéu chi 16.3: Cdc phwong phdp ddinh gid va két qua danh gid ngwoi hoc dwoc ra soat
dé dam bdo dj chinh xac, tin cdy, cong bang va hwéng téi dat dwec chudn ddu ra.

1. Mitc dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
16.3.

Nha truong da trién khai ra soat, danh gia quy trinh thi, kiém tra, danh gid nguoi
hoc dén ting hoc phan theo ké hoach s 195/KH-DHHL ngay 15/11/2018 (vé ra soét,
danh gia quy trinh thi, kiém tra, danh gia ngudi hoc). Minh chiing cho thiy ké hoach
duoc trién khai thuc hién dén tirng GV, tat ca cac mon hoc da co bao céo danh gia vé viéc
thi, kiém tra, bao gém hinh thirc, noi dung, két qua va quy trinh thuc hién. Trén co s& do,
nam 2019 cac Bo mon di cé nhitng xem xét, phan tich va kién nghi dé xuat cai tién chat
luong cho cong tac danh gia ngudi hoc. Trude do, ndm 2016 Nha truong thuc hién dé tai
NCKH cap truong vé “Doi méi cong tac thi, kiém tra va danh gia ¢ truong PH Hoa Lu
theo hoc ché tin chi” nham dap @ng viéc chuyén d6i dio tao theo hé thong tin chi.

Kiém tra thuc té cho thay két qua thi dugc Nha truong cong bd cong khai bang ca
hai hinh thuc: trén cong thong tin dao tao dé sinh vién truy cap va in bang diém dan cong
khai. S6 liéu théng ké trong cac nam 2017-2019 c¢6 17 don phiic khao bai thi cua 12 hoc
phan, d3 duoc nha truong giai quyét thoa dang, trong do co 3 truong hop thay doi két
quA.

Nha truong da thuong xuyén lay v kién ngudi hoc vé hoat dong kiém tra danh gia
& 4 noi dung: hinh thic, phuong phép, ndi dung dénh gia va tinh cong bang, chinh xac
cua két qua danh gia. Khong thiay minh chiing vé tinh trang khiéu nai, phan nan vé hoat
dong kiém tra danh gia.

Viéc phan tich sau céc sb liéu bai thi nham danh gia chét luong dé thi (d6 kho, do
phan biét, do tin cay...), tinh hinh day hoc, va phan tich tac dong cua cac hinh thirc kiém
tra danh gia dén chat lugng day hoc con chua duoc hiéu qua.

2. Danh gia tiéu chi 16.3 dat muc: 4
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Tiéu chi 16.4: CAc logi hinh va cdc phwong phdp dinh gid ngwoi hoc dwoc cdi tién dé
ddam bdo d¢ chinh xac, tin cdy va hweng téi dat dwoc chudn dau ra.

1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo cac yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
16.4.

Nha truong da chi trong viée cai tién phuong phap danh gia ngudi hoc hudng t6i
dat CPR. Tir nam 2015 dén nay, PCCT duogc cap nhat theo tirng ndm hoc da tung budc
chu trong dén cac nodi dung vé kiém tra danh gia, xu hudng cai tién phuong thic kiém tra
danh gia cudi hoc phén da kha rd nét: mot sé mén hoc chuyén tur thi ty luan sang thi van
dap hoac trac nghiém trén may tinh, mat s6 hoc phén c6 thiét ké cac rubrics danh gia két
qua ngudi hoc trong qua trinh hoc tap. Cac hoc phan ciia khoa Ngoai ngit - Tin hoc ¢6
nhiéu d6i méi va cai tién vé phuong phéap kiém tra danh gia, da dang héa va phu hop voi
muc ti€u danh gia, can duoc phé bién va nhéan rong. Theo théng ké nam hoc 2018-2019
tinh trén sb bai thi hoc phan, hinh thuc thi ty luan chiém trung binh 82,7%, trac nghiém
khach quan chiém 0,31 % (chi 1 mon, khoa D10), van dap chiém 14,5%; thyc hanh
chiém tr 1,4 - 6,9 %.

Céac phuong phap kiém tra danh gia ctia mdi hoc phan déu duoc thong bao cong
khai dén ngudi hoc qua DPCCT va qua ké hoach thi hang ky.

Nha truong da thyc hién tét cac quy dinh hién hanh vé céng tac khao thi nén
khong c6 tinh trang khiéu nai, phan nan vé két qua thi, kiém tra. S6 liéu thong ké trong
cac nam 2017-2019, c¢6 17 don phic khao bai thi caa 12 hoc phan, da duoc nha truong
giai quyét thoa dang, trong d6 co 3 truong hop thay doi két qua. Qua ho so va phong van
ngudi hoc cho thay, khdng c6 tinh trang don thu kiéu nai, phan nan caa ngudoi hoc vé sy
thiéu céng bang, minh bach trong sir dung cac phuong phap danh gia két qua hoc tap.

Viéc cai tién céac loai hinh thi, kiém tra danh gia con chua manh mé va dé)ng bo,
danh gia qua trinh van con phu thudc cha yéu vao cac bai kiém tra viét (thudong xuyén va
gitta ky). Viéc dénh gia cic k¥ niang chua dugc thé hién trong hoat dong danh gia mo ta
trong cac DCCT.

Nha truong chua cé quy trinh/huéng dan xay dung cong cu va phuong phap danh
gia do tin cdy, d6 chinh xac cta cic phuong phap kiém tra danh gia; vé co ban chua co
hoat dong kiém chtng phuong phap trude khi 4p dung.

2. Danh gia tiéu chi 16.4 dat muc: 3
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 16:
Piém manh:

Nha truong ¢ hé thdng van ban quy dinh va phan cong cac don vi, ca nhan chiu
trach nhiém trong coéng tac danh gia ngudi hoc, duoc cong khai rong rii. Quy trinh to
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chtre thi, ké hoach cac ky thi dugc xay dung va thuc hi¢n déy du, nghiém tuc, dugc ra
soat, danh gia dén tirng hoc phan.

Nha truong thudng xuyén thong ké sé liéu tinh hinh két qua thi kiém tra danh gia,
liy y kién nguoi hoc vé hoat dong kiém tra danh gia.

Céc hinh thirc, phuong phép, tiéu chi va ndi dung kiém tra danh gia da timg budc
duoc cai thién, huong té1 dat CDR.

Nha truong di thuc hién tét cac quy dinh hién hanh vé cong tac khao thi nén
khéng c6 tinh trang khiéu nai, phan nan vé két qua thi, kiém tra.

Ton tai:

Nha truong chua co quy dinh/huéng dan cu thé viée thiét ké xay dung hoat dong
kiém tra danh gia nham dat muc tiéu va CBR hoc phﬁn. Ho so cac hoc phﬁn chua thé
hién day du viéc thiét ké hoat dong danh gia dam bao sy phu hop voi CBR

Nha truong chua c6 huéng din va quy dinh dé danh gia tinh chinh xac va do tin
cdy ciing nhu kha ning do luong duoc mirc d6 dat CPR cua cac phuwong phap va két qua
Kiém tra danh gid, chua co cac cong cu va phuong phap danh gia sau két qua thi, kiém tra
nham cai thién chat luong dé thi, diéu chinh hoat dong day hoc.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Can ra soat va bo sung, cap nhat cac quy dinh lién quan dén viéc thiét ké, bién
soan, ra soét, cap nhat BCCT hoc phan va CTDH dé hoat dong danh gia nguoi hoc do
luong dugc mic do dat CDR.

Nha truong can tdp huin cho GV dé ning cao ning luc thiét ké cac hoat dong
danh gia ngudi hoc nham dam bao dat CBR hoc phan va CBR CTPT.

Can thudng xuyén c6 phan tich xir If s6 liéu bai thi, kiém tra dé c6 bién phép cai
tién chat luong dé thi, ngan hang dé thi; danh gia do tin cay, do chinh xac cua cac phuong

phap kiém tra danh gia; chii trong danh gia nang luc ngudi hoc.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 16 3,75
Tiéu chi 16.1 4
Tiéu chi 16.2 4
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Tiéu chi 16.3 4

Tiéu chi 16.4 3

TIEU CHUAN 17: CAC HOAT PONG HO TRQ VA PHUC VU NGUOI HQOC

Tiéu chi 17.1: C6 ké hoach trién khai cac hoat dgng phuc vu va hé trg' nguwoi hoc ciing
nhuw hé théng gidm sdt ngwoi hoc.

1. Mt dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
17.1.

Nha truong da ban hanh Quy dinh vé Cong tac t6 chirc, quan li SV hé PH chinh
quy (sé 07/QD-DHHL ngay 04/1/2017), Quy dinh vé cong tac tu van, hd tro SV va céc
hoat déng PVCD cua Truong PHHL (sé 205/QD-PHHL ngay 9/5/2019), Quy dinh vé
cong tac Tro |i SV (s6 851/QP-PHHL ngay 31/12/2016), Quy dinh vé cong tac quan Ii
hoc sinh, sinh vién ngoai trii (s6 583/QBP-DHHL ngay 31/12/2010), Quy dinh vé hoc
bong khuyén khich hoc tap ddi voi SV hé chinh quy (sé 68/QD-DHHL ngay 25/2/2019),
Quy dinh vé cong tac Gido vién cha nhiém (s6 425/QD-DHHL ngay 4/10/2018), Quy
dinh vé danh gia két qua rén luyén cho sinh vién.

Ké hoach hoat dong phuc vu va hd trg nguoi hoc duge Nha trudng xay dung 1ong
ghép trong Ké hoach trién khai thuc hién nhiém vu mdi nim hoc trong do, co ké hoach va
phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi lién quan trong vi¢c trién khai thuc hién,
ddng thoi tién hanh phan cong cu thé tdi cac ca nhan theo chirc ning nhiém vu cua don
vi/ké hoach nam hoc cua truong/don vi. Céc tai liéu vé Ké hoach va vin ban phan cong
nhiém vu cho mdi can bo trong cac don vi theo timg nim hoc (vao thang 8 hang nim:
20/8/2014; 15/8/2015; 22/8/2016; 20/8/2017; 20/8/2018..); S6 tay CVHT, S6 tay GVCN,
S6 tay TLSV duoc Nha trudng luu trit day du.

Cong tac NCKH cua SV duoc Nha truong quan tdm. Nha truong da ban hanh Quy
dinh vé hoat dong NCKH cua SV truong PHHL (s6 262/QD-DPHHL ngay 15/10/2010)
trong d6 quy dinh cu thé vé diéu kién, quyén loi, trach nhiém cua SV tham gia NCKH va
GV huéng dan. Trong giai doan 2014 - 2019 da co 70 dé tai cua SV (2014: 16 dé tai,
2015: 12 dé tai; 2016: 17 dé tai, 2017: 7 dé tai; 2018: 11 dé tai; 2019: 7 dé tai) véi 140
SV hé BH chinh quy nam thtr hai/ba tham gia, duwgc Nha truong xét duyét, phé duyét va
dugc nghiém thu theo dung quy dinh. Tong kinh phi chi cho hoat dong NCKH caa SV
trong giai doan danh gia 1a 50 triéu VND (Nha truong hd tro trung binh 700.000 VND/dé
tai, tir nam 2019 1a 800.000VND/dé tai). Nha trudng ciing di td chuc cac Hoi nghi téng
két NCKH va thi nghiép vu nghé nghiép cua SV, trao thuéng cho SV dat giai.

Két qua théng ké cho thay, trong giai doan 2014 - 2019, Nha trudong di chi gan 2,5
ty VND cho cong tac khen thudng sinh vién dat thanh tich cao trong hoc tap, cong tac va
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hoc bong khuyén khich hoc tap cho nguoi hoc ¢6 thanh tich xuat sic trong hoc tap theo
dung quy dinh cua TT 31/2013/TT-BGDDT ngay 1/8/2013 ctia Bo GD&DT. Nha truong
cling dam bao thyuc hién ché do6 mién giam hoc phi, hd tro chi phi hoc tip cho cac dbi
twong theo dung quy dinh ciia Nha nudc. Cac hoat dong khac nhu: ho tro sinh vién khai
nghiép, té chizc hoi nghi gap g& dbi thoai gitra Nha truong va dai dién SV cac nim hoc
(s6 56/KH-DHHL ngay 8/4/2014, s6 60 ngay 13/4/2015, s6 64 ngay 27/4/2016, s6 56
ngay 27/3/2017; sb 05 ngay 4/1/2018, s6 04 ngay 4/1/2019); té chuc tap huan bdi dudng
kién thuc khoi sy doanh nghiép, to chic “Thanh nién véi nghé nghiép va viéc lam” ...
dugce Nha truong va cac don vi chirc nang trién khai thudng nién.

Cong tac bao hiém y té, cham séc sic khoé cho ngudi hoc ciing duge Nha trudng
quan tdm theo ddi, thuc hién dang ché do caa Nha nude dbi voi ngudi hoc. Hé théng thu
vién cung cap thong tin, tu liéu hd trg ngudi hoc trong hoat dong hoc tap va NCKH tai
truong. Sinh vién dang ky & ky tlc x4 duoc Nha truong cho & mién phi hét nam thi nhat.

Qua nghién cru hd so minh ching va phong van cac bén lién quan cho thdy, Nha
truong c6 phan mém quan |i dao tao va doi ngii ¢ van hoc tap chiu trach nhiém giam sat
cac hoat dong ddo tao lién quan dén ngudi hoc. Nguoi hoc c6 thé theo ddi két qua hoc tap
trén trang ca nhan dé c6 thé tu chu trong viéc xay dung ké hoach hoc tap cho ban than.
Doi ngli CVHT c¢6 thé can ctr trén két qua hoc tap ciia nguoi hoc dé tu van gitp nguoi
hoc sém dat dugc muc ti€u hoc tap. Két qua giam sat, tu van hd tro nguoi hoc duge doi
ngil can bd hd tro theo ddi cip nhat trong so tay theo mau quy dinh ctia Nha trudng. Bén
canh d6, Nha truong con td chirc cac hoi thao vé phuong phap hoc tap cua sinh vién, gilp
nguoi hoc lya chon dugc phuong phap tdi wu cho ban than.

Cubi mdi nam hoc, Nha truong thuc hién tong két nim hoc c6 phéan loai danh gia
nang luc doi ngili can bo trong d6 c¢6 ddi ngli CB hd trg ngudi hoc. Nha trudng di tién
hanh xay dung bd phiéu khao sat danh gia muc do hai 1ong ctia ngudi hoc vé cac hoat
dong tu van, hd tro nguoi hoc.

Hoat dong danh gia nang lyc doi ngii can bd hd trg ctia Nha truong chu yéu thong
qua Ccéc tiéu chi trong Bo phiéu khao sat 1ay y kién phan hoi d6i v6i mot s6 hoat dong
riéng 1¢, hodc qua tong két cudi naim hoc. Nha trudng chua xdy dung riéng Bo tiéu chi
danh gia ning luc cua doi ngii can bd hd tro; do ludng va danh gia mirc do hai 1ong vé
cac dich vu hd tro.

2. Danh gia tiéu chi 17.1 dat muc: 4

Tiéu chi 17.2: Cac hoat déng phuc vu va hé tre' nguoi hoc ciing nhw hé thong giam sét
nguwoi hoc dwoc trién khai dé ddp fing nhu cdu cia cac bén lién quan.

1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
17.2.
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Nha truong da phan cong cho cac don vi chuyén trach, to chtrc doan thé phu trach
tung linh vyc trong hoat dong tu van, dich vu hd tro nguoi hoc. Trong d6 quy dinh bo
phan/can b tu van, hd trg, phuc vu SV tryc thude P.CTSV la don vi dau méi chiu trach
nhiém chung vé hoat dong tu van, hd trg SV véi doi ngii nhan vién ho tro c6 du trinh do
tu van, hd tro nguoi hoc.

Doi ngii ¢d van hoc tap gdm 22 CBGV, d6i ngii TLSV gdém 11 - 16 CBGV tir cac
bd mén/don vi v6i tudi doi tir 29 dén 46 va tir 4 ndm dén 25 nam kinh nghiém cong tc,
¢6 nhiém vu hd tro nguoi hoc tai cac 16p vé céac van dé lién quan dén hoc tap, NCKH, doi
séng. Cac CVHT, GVCN, TLSV c6 s6 tay theo ddi hoat dong cua 16p/nhém duogc giao
phu trach theo mau quy dinh chung ctia Nha trudng.

P.CTSV gém 8 can bg, trong do6 c6 05 CB trinh d6 Thac si va 03 CB trinh d6 DPai
hoc chiu trach nhiém hd tro ngudi hoc cac hoat dong lién quan dén ché do chinh sach, xét
khen thuong ky luat, xét diéu kién dat hoc bong khuyén khich hoc tip va cac hoat dong
hd trg khac gitip nguoi hoc hoan thién cac k¥ nang, kién thirc dé SV dé dang hoi nhap voi
moi trudng l1am viéc sau khi t6t nghiép.

CVHT, GVCN, TLSV xay dung ké hoach va trién khai hoat dong dinh ky hang
thang dé cung cip thong tin cho SV vé chuong trinh, ké hoach DT dong thoi huéng dan,
giam sat tién trinh hoc tap ciia SV. Nha trudng thyc hién giam sat quan Ii két qua hoc tap
thong qua phan mém quan |i DT theo ddi, danh gia tién trinh va két qua hoc tap ctua SV
dé nhiac nho SV diéu chinh kip thoi viée dang ky cac hoc phan phu hop va hoc tap theo
dung tién do DT trong hoc ky. Cong tac danh gia rén luyén, khen thuong, ky luat duoc
P.CTSV chiju trach nhiém trién khai thuc hién theo dung quy dinh ctua Nha truong va
BGD&DT.

Nha truong da to chire khao sat 1ay ¥ kién ctia SV hé chinh quy va SV sau tot
nghiép danh gia vé hiéu qua, chat lugng dich vu va ning lyc ciia d6i ngii CBGV tham gia
phuc vu, hd tro va giam sat nguoi hoc ciia nha truong. Qua phdéng vAn céc bén lién quan
va két qua khao sat danh gid nang luc doi ngii ¢d van hoc tip, can bo hd trg cho thiy trén
90% nguoi hoc hai long vé cac dich vu hd trg va doi ngti can bd tu van hd trg.

Nha trudng chua bién soan cac biéu miu lién quan dé theo ddi cong tac tu van hoc
tap, NCKH cho nguoi hoc.

2. Danh gia tiéu chi 17.2 dat muc: 4

Tiéu chi 17.3: Cac hoat déng phuc vu va hé tro nguoi hoc ciing nhw hé thong giam sat
nguwoi hoc dwoc ra soat.

1. Mitc dé ddp 1ng cua CSGD theo cac yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
17.3.
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Nha truong di thuc hién ra soat, danh gia dinh ky chat luong cac hoat dong phuc
vu va hd trg ngudi hoc thong qua cac Bao cdo tong két naim hoc hang nam; Bao cdo tai
Hoi nghi CBVC - NLD; Béo céo vé hoat dong tu van hudng nghiép, khoi nghiép; Béo
c4o két qua cong tac hang thang va nhiém vu trong tdm cho thang tiép theo, trong d6 da
danh gi4 va dé ra phuong hudng va ké hoach trong tdm cho thang ké tiép. Pong thoi, tai
cac hoi nghi giao ban chuyén moén, Nha trudng da dua ra cic bién phap, ké hoach cai tién
hoat dong va giao téi tirng don vi trong truong.

Céc hoat dong hd tro nguoi hoc con duge Nha truong thong qua cac hdi nghi doi
thoai gitra l1anh dao truong va dai dién sinh vién dugc ghi nhan va dua ra cac bién phap
cai tién cling nhu giao nhiém vu cho cac don vi lién quan.

Nha trudong ciing da thuc hién ra soat, danh gia dinh ky hiéu qua cia hé thong
giam sat nguoi hoc nhu CVHT, GVCN, TLSV théng qua cac Bao cao tong két cong tac
TLSV, CVHT, GVCN cua cac khoa, Bao cao téng két hoc ky, nam hoc cia GVCN,
CVHT. Céc bao céo tong két duge Nha truong luu trir ddy d.

Qua phong van céc bén lién quan va két qua khdo sat danh gia nang luc doi ngii co
van hoc tap, can bo hd tro cho thay trén 95% ngudi hoc hai long vé cac dich vu hd tro va
doi ngli can bd tu van hd tro.

Nha truong chua cu thé hoa céac dich vu hd tro nguoi hoc can cai tién trong ndm
hoc/ky hoc ké tiép thanh van ban.

2. Danh gia tiéu chi 17.3 dat muc: 4

Tiéu chi 17.4: Cac hoat déng phuc vu va hé tre nguoi hoc ciing nhw hé thong giam sat
ngwoi hoc dwoc cdi tién dé dap irng nhu cau va sw hai 1ong ciia cac bén lién quan.

1. Mikc dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdqu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
17.4.

Nha truong thuong xuyén cap nhat, didu chinh cac quy dinh, quy ché, chinh sach
sau mdi ky ra soat, ddnh gia hiéu qua thuc hién cong tic hd tro gidm sat ngudi hoc nhu
chinh sach vé hoc phi, vé hoc bong khuyén khich hoc tap. Nha truong di thuc hién trich
8% tir ngudn thu hoc phi theo dung quy dinh dé thuc hién chi cho hoc bong khuyén khich
hoc tap. Két qua thong ké cho thay, sé nguoi hoc dat két qua kha, gioi, xuat sic dugc Nha
truong cap hoc bong trong giai doan ty danh gia 12 2.440 lugt voi sb tién gan 2,5 ty
VND; Nha trudng d3 ra soat cap nhat cac quy dinh vé danh gia rén luyén, Quy dinh hoat
dong ctia C6 van hoc tap (sb 354/QD-DHHL ngay 26/8/2015, sb 461 ngay 22/10/2018);
Quy dinh xét cAp hoc bong khuyén khich hoc tap cho HSSV truong PHHL (d6i voi khoi
nganh ngoai su pham: s6 08/QD-DHHL ngay 7/1/2015, s6 27 ngay 22/1/2018).
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Qua nghién ctru hd so minh chimg cho thay, s6 SV dat két qua kha gioi giai doan
2014 - 2019 nhu sau: nam 2015: 38,1% (700/2.100); nam 2016: 49% (652/1.331); nam
2017: 66,3% (546/823); nam 2018: 39,4% (329/833) va nam 2019: 30,5% (213/698). Doi
nglii CVHT, GVCN lu6n tu van hd tro SV ¢o két qua hoc tap chua tbt trong viéc lya chon
hoc phan va phwong phéap hoc, 6n thi.

Qua phong van cac bén lién quan va cin cr trén dir liéu khao sat cho thay trén
90% SV, cyu SV hai 1ong vé cac hinh thirc cai tién cac hoat dong phuc vu va hd trg, giam
sat nguoi hoc.

Qua phong van cac bén lién quan va nghién ctru hd so minh chiing cho thay, viéc
cai tién cong tac tu van hd trg nguoi hoc ¢ két qua hoc tap kém cai thién két qua hoc tap
chua that sy hiéu qua.

2. Danh gia tiéu chi 17.4 dat muc: 4
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 17:
Piém manh:

Nha truong da ban hanh Quy dinh vé Cong tac t6 chirc, quan li SV hé PH chinh
quy va Quy dinh vé cong tac tu van, hd trg SV va cac hoat dong PVCD cua Trudng
PHHL, Quy dinh vé cong tac Tro Ii SV, Quy dinh vé cong tac quan i hoc sinh, sinh vién
ngoai tra, Quy dinh vé hoc bong khuyén khich hoc tip déi véi SV hé chinh quy, Quy
dinh vé cong tac Gido vién chu nhiém, Quy dinh vé danh gia két qua rén luyén cho sinh
vién...

Hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc duoc Nha truong xay dung léng ghép
trong K& hoach trién khai thyc hién nhiém vy mdi nim hoc, c6 ké hoach va phan cong
trach nhiém cu thé cho cac don vi lién quan trong vi¢c trién khai thuc hién, déng thoi
tién hanh phan cong cu thé t6i cac ca nhan theo chirc nang nhiém vu cta don vi/ké hoach
nam hoc cua trudong/don vi.

Cong tdc NCKH cua SV dugc Nha truong dac biét quan tam. Nha truong da ban
hanh Quy dinh vé hoat dong NCKH cuia SV truong PHHL trong d6 quy dinh cu thé vé
diéu kién, quyén loi, trach nhiém cua SV tham gia NCKH va GV hudng dan. Téng kinh
phi chi cho hoat dong NCKH cua SV trong giai doan tu danh gia la 50 triéu VND. Nha
truong cling da to chic cac Hoi nghi tong két NCKH va thi nghiép vu nghé nghiép cua
SV, trao giai cho SV ¢ két qua NCKH dat giai.

Két qua thong ké cho thay, trong giai doan 2014 - 2019, Nha truong da chi gan 2,5
ty VND cho cong tac khen thudng sinh vién dat thanh tich cao trong hoc tap, cong tac va
hoc bdng khuyén khich hoc tap cho ngudi hoc cé thanh tich xuét sic trong hoc tap theo
dang quy dinh cua TT 31/2013/TT-BGDDT ngay 1/8/2013 cia B GD&DT. Nha truong
cling dam bao thyc hién ché do mién giam hoc phi, hd tro chi phi hoc tap cho cac dbi
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tuong theo dung quy dinh ciia Nha nuéc. Cac hoat dong khac nhu: ho trg sinh vién khai
nghiép, t6 chic hoi nghi gap g& dbi thoai giita Nha trudng va dai dién SV cic nam hoc;
t6 chtc tap huan bdi dudng kién thuac khoi sy doanh nghiép, té chie “Thanh nién véi
nghé nghiép va viéc lam”... dugc Nha truong va cac don vi chirc ning trién khai thudng
nién.

Cong tac bao hiém y té, cham séc sirc khoé cho ngudi hoc ciing duge Nha trudng
quan tdm theo ddi, thuc hién dang ché do caa Nha nude dbi voi ngudi hoc. Hé théng thu
vién cung cép théng tin, tu liéu hd tro ngudi hoc trong hoat dong hoc tap va NCKH tai
Truong.

Nha truong c6 phan mém quan |i dao tao va doi ngil ¢d van hoc tap chiu trach
nhiém giam sat cac hoat dong dao tao li€én quan dén nguoi hoc. Nguoi hoc ¢o thé theo doi
két qua hoc tép trén trang ca nhan dé co thé tu chu trong viéc xay dung ké hoach hoc tap
cho ban than. Poi ngli CVHT c¢6 thé cin cb trén két qua hoc tip ctia ngudi hoc dé tu van
gitp nguoi hoc sdém dat duoc muc tiéu hoc tap. Két qua giam sat, tu van hd trg nguodi hoc
duoc d6i ngii can bo hd tro theo ddi cip nhat trong ) tay theo mau quy dinh ctia Nha
truong. Bén canh d6, Nha trudng con t6 chirc cac hoi thao vé phuong phéap hoc tip cua
sinh vién, giup ngudi hoc lya chon dugc phwong phép tdi wu cho ban than.

Cubi mdi nim hoc, Nha truong thuc hi¢n téng két nam hoc c6 phan loai danh gia
nang luc doi ngili can bo trong d6 c¢6 ddi ngli CB hd trg ngudi hoc. Nha trudng di tién
hanh xiy dung bd phiéu khao sat ddnh gia mirc do hai 1ong ctia ngudi hoc vé cac hoat
dong tu van, hd tro nguoi hoc.

Nha trudng da phan cong cho cac don vi chuyén trach, to chirc doan thé phu trach
tung linh vyc trong hoat dong tu van, dich vu hd tro nguoi hoc. Trong d6 quy dinh bo
phan/can bo tu van, hd trg, phuc vu SV tryc thude P.CTSV la don vi dau méi chiu trach
nhiém chung vé hoat dong tu van, hd trg SV véi doi ngill nhan vién ho tro c¢6 du trinh do
tu van, hd tro nguoi hoc.

CVHT, GVCN, TLSV xay dung ké hoach va trién khai hoat dong dinh ky hang
thang dé cung cip thong tin cho SV vé chuong trinh, ké hoach DT dong thoi huéng dan,
giam sat tién trinh hoc tap ctia SV. Nha trudng thyc hién giam sat quan |i két qua hoc tap
thong qua phan mém quén Ii BT theo d&i, danh gid tién trinh va két qua hoc tap ciia SV
dé nhic nho SV diéu chinh kip thoi viée dang ky cac hoc phan ph hop va hoc tap theo
dung tién trinh DT trong hoc ky. Cong tic danh gia rén luyén, khen thudng ky luat duoc
phong CTSV chiu trach nhiém trién khai thyc hién theo diing quy dinh cua Nha truong
va Bo GD&DT.
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Nha truong d3 to chire khao sat 1dy ¥ kién cua SV hé chinh quy va SV sau tdt
nghi¢p danh gia vé hiéu qua, chat lugng dich vu va nang luc cua do1 ngli CBGV tham gia
phuc vu, ho tro va giam sat nguoi hoc ctia nha trudng.

Nha truong di thuc hién ra soat, danh gia dinh ky chat luong cac hoat dong phuc
vu va hd trg nguoi hoc théng qua cac Bao cdo tong két nim hoc hang nam, Bao cdo tai
Hoi nghi CBVC - NLD; Béo céo vé hoat dong tu van hudng nghiép, khoi nghiép; Béo
céo két qua cong tac hang thang va nhiém vu trong tdm cho thang tiép theo, trong d6 da
danh gia va dua ra phuong huéng va ké hoach trong tim cho thang ké tiép. Pong thoi, tai
cac hoi nghi giao ban chuyén mon, Nha truong da dua ra cac bién phap, ké hoach cai tién
hoat dong va giao to1 tung don vi trong trudong.

Cac hoat dong ho trg ngudi hoc con duge Nha trudng thong qua cac hoi nghi dbi
thoai gitra lanh dao truong va dai dién sinh vién dugc ghi nhén va dua ra cac bién phap
ci tién ciing nhu giao nhiém vu cho cac don vi lién quan.

Nha truong cling da thyc hién ra soat, danh gia dinh ky hi¢u qua cua hé théng
giam sat nguoi hoc nhu CVHT, GVCN, TLSV théng qua cac Bao céo tong két cong tac
TLSV, CVHT, GVCN cua cac Khoa, Bao cao téng két hoc ky, nam hoc cua GVCN,
CVHT. Céc bao céo tong két duge Nha truong luu trir ddy di.

Nha truong thuong xuyén cap nhat, diéu chinh cac quy dinh, quy ché, chinh sach
sau moi ky ra soat, danh gia hiéu qua thuc hién cong tac hd tro gidm sat ngudi hoc nhu
chinh sach vé hoc phi, vé hoc béng khuyén khich hoc tap. Nha truong da thuc hién trich
8% tir ngudn thu hoc phi theo dung quy dinh dé thuc hién chi cho hoc bong khuyén khich
hoc tap. Nha truong d3 ra soat cdp nhat cic quy dinh vé danh gia rén luyén, Quy dinh
hoat dong cua C6 van hoc tap; Quy dinh xét cép hoc béng khuyén khich hoc tap cho
HSSV Truong BPHHL.

Ton tai:

Hoat dong danh gia nang lyc doi ngii can bd hd trg ctia Nha truong chu yéu thong
qua Ccéc tiéu chi trong Bo phiéu khao sat 1ay y kién phan hoi d6i v6i mot so hoat dong
riéng 1¢, hodc qua tong két cudi naim hoc. Nha trudng chua xay dung riéng Bo tiéu chi
danh gia ning lyc cua d6i ngii can bd hd tro; do luong va danh gia mic do hai long vé
céac dich vu hd tro.

Nha trudng chua bién soan cac biéu miu lién quan dé theo ddi cong tac tu van hoc
tap, NCKH cho nguoi hoc.

Nha truong chua cu thé hoa cac dich vu hd trg nguodi hoc can cai tién trong nam
hoc/ky hoc ké tiép thanh van ban va viéc cai tién cong tac tu van hd tro ngudi hoc co két
qua hoc tap kém cai thién két qua hoc tap chua that sy hi¢u qua.

Pé xuit hwéng khic phuc:
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Nha trudng nén sém ban hanh B9 tiéu chi danh gia ning luc ctia doi ngii can bod hd
trg, do luong va danh gia mirc do hai long vé cac dich vu hd tro va trién khai thuc hién.

Nha truong nén ban hanh cac biéu mau lién quan dén cong tac tu van hd trg ngudi
hoc trong cac hoat dong dao tao, NCKH.

Nha truong can c6 ké hoach cai tién cu thé viéc trién khai dich vu hd trg nguoi
hoc trong nam hoc/ky hoc ké tiép sau ra soat, danh gia.

Nha trudng can ké hoach va bién phép cai tién hon nita cong tac tu van hd tro
ngudi hoe dbi voi SV ¢ két qua hoc tap kém.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 17 4,00
Tiéu chi 17.1 4
Tiéu chi 17.2 4
Tiéu chi 17.3 4
Tiéu chi 17.4 4

TIEU CHUAN 18: QUAN LI NGHIEN CUU KHOA HQC

Tiéu chi 18.1: Thiét ldp dwoc hé thong chi dgo, diéu hanh, thic hién, giam sat va ra
soat cac hoar dgng nghién ciru, chdt lweong can bg nghién ciru, cac nguon luc va cac
hoat déng lién quan dén nghién ciru.

1. Mk dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdqu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
18.1.

Hé théng quan |i, giam sat, danh gia cic hoat dong nghién ctu NCKH cua
Truong, bao gom: Pang uy, BGH, Hoi dong KH&DT Trudng va cac phong chic ning
lien quan, cu thé: Phan cdng Hiéu truong chiu trach nhiém chung vé céc hoat dong cua
Nha truong (bao gom hoat dong KHCN); giao 01 Phé hiéu truang quan Ii, diéu hanh cac
hoat dong NCKH va phu trach cac phong chirc nang thuc hién hoat dong NCKH; giao P.
PT-QLKH chiju trach nhiém quan Ii hoat dong NCKH, céc két qua nghién ciru va tng
dung két qua NCKH vao thuyc tién cong tac cia Nha truong, bao gom ca chirc niang giam
sat, ra soat va danh gia cac hoat dong NCKH va cong nghé (Théng bao Phan céng
nhiém vu cua Hiéu truong va cac Pho Hiéu trudng cac nam 2013, 2016, 2018, 2019 va
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ban phan cdng nhiém vu cho cac don vi nam hoc 2018-2019); thanh lap Ban Thanh tra
nhan dan thuc hién thanh tra, kiém tra noi bo cac hoat dong caa Truong (bao gom hoat
dong KHCN). Viéc kiém tra, ra soat cac hoat dong KHCN thuc hién dinh ky hang nam
va dot xuit theo yéu cau caa Hiéu truong.

Nha truong ban hanh Quy dinh vé quan Ii hoat dong KHCN trong Trudng DHHL
(s6 168/QD-DHHL ngay 5/9/2007); Quy dinh vé hoat dong SHTT (s6 681/QD-DHHL
ngay 04/12/2018); Quy dinh vé ché do 1am viéc d6i véi giang vién cac nam 2015, 2016,
2017 va 2019 dé xac dinh khdi luong NCKH d6i voi CB, GV cua Trudng. Trong do, quy
dinh rd cac chinh sach, co ché quan Ii thuc hién gidm sat va ra soat cac hoat dong
NCKH va cdng ngh¢; quy trinh nghiép vu trong hoat dong NCKH (quy trinh xay dung
ké hoach va dang ki dé tai NCKH; xét duyét dé cuong, kiém tra giam dinh va nghiém thu
dé tai NCKH; thyc hién khoa luan tét nghiép, viét giao trinh; quy dinh trich dan, bao ho
quyén sé hitu tri tug, thuc thi dao duc trong NCKH); khéi lugng NCKH cuia CB, GV...

Quy ché chi tiéu ndi bo caa Nha trudng cac nam 2015, 2016, 2017 ¢ quy dinh vé
dinh mac va kinh phi chi cho hoat dong NCKH; Dy toan ngan sach hang nam va céac
cdng vin hudng dan viéc xay dung Du toan ngan sach nam 2016, 2017, 2018 déu c6 noi
dung va du toan kinh phi cho hoat d6ng NCKH. Trén co s& d0, thuc hién dam bao kinh
phi cho hoat dong NCKH cua CBGV va SV theo ké hoach. Dy toan kinh phi NCKH giai
doan 2015-2019 ¢6 xu hudng ting: nam 2015: 380 triéu déng, dén nam 2019: 761 triéu
dong.

Pinh mc NCKH hang nam cua GV duogc quy dinh tai cac van ban: Quy dinh vé
quan i hoat dong NCKH va cong nghé trong Truong DPHHL va Quy dinh Quy dinh vé
ché d6 1am viéc dbi voi giang vién cac nam 2015, 2016, 2017 va 2019. Theo d6, NCKH
la yéu cau bat budc dbi voi GV va la mot tiéu chi binh xét thi dua, khen thuong; mdi
giang vién mdi nam phai it nhat 1/3 tong quy thoi gian 1am viéc dé 1am nhiém vy NCKH
duoc tinh 12 600 gio va bang 200 gio chuan cho NCKH...., thong qua cac hoat dong:
nghién ctu dé tai khoa hoc; cong bd khoa hoc; bién soan gi4o trinh; huéng dan SV
NCKH va duoc quy dinh khac nhau déi véi tung chic danh nghé nghiép; quy dinh rd
viéc quy d6i gio NCKH, bao luu gio vuot dinh mic NCKH trong 1 nam ké tiép. Hang
nam, Nha truong c6 ké hoach kiém tra tién d6 thuc hién va théng bao két qua dé don dbc
thuc hién ding ké hoach (céc théng béo kiém tra va bao céo két qua kiém tra tién do
NCKH cac nam tir nam 2014-2019); Hﬁng niam hoc, mdi CB, GV dugc danh gia két qua
cong viéc, (gom ca két qua NCKH). Céc két qua NCKH con duoc danh gia qua cac hoi
ddng nghiém thu san pham:; ti 1¢ hoan thanh dting han dat 100 % va dap wng yéu cau chét
lugng theo ké hoach dé ra.

Nha truong co6 thuc hién danh gid hiéu qua hoat dong NCKH nhung chua dya trén
tiéu chi danh gia.
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Quy dinh vé quan Ii hoat dong KHCN trong Truong PHHL ban hanh tir 2007 da
qua cii va lac hau do chua cap nhat nhitng quy dinh méi cia céc vin ban cap trén.

2. Danh gia tiéu chi 18.1 dat muc: 4

Tiéu chi 18.2: Chién lrec tim kiém nguén kinh phi phuc vu nghién citu, thiic diy
nghién citu, phat kién khoa hec, hgp tac va nghién ciru dinh cao dwoc trién khai dé
dat dwoc tam nhin va siz mang Ciia co sé gi&o duc.

1. Mk dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
18.2.

Pé tang nguon thu cho hoat dong KHCN, Dé an Quy hoach phat trién truong
PHHL giai doan 2020 - 2025 va dinh huéng dén nim 2030; Pinh hudéng xay dung va
phat trién Truong DPHHL giai doan 2009 - 2020; Ké hoach xay dung va phat trién Trudng
DPHHL giai doan 2011 - 2015, giai doan 2016 - 2020 va cac nam 2014, 2015, 2016; Ké
hoach hoat dong KH&CN giai doan 2018 - 2020 va dinh hudng dén nam 2025 (Ké hoach
s6 202/KH-DHHL ngay 26/11/2018) di xac dinh “Nghién citu mé thém dich vu dao tao;
dich vu NCKH, chuyén giao cong nghé va cdc dich vu khdc dé tang thém nguon thu....”
hay “Khai thdc hiéu qud cdc nguon kinh phi danh cho hoat dong KHCN nhu: Nguon von
Nha nuoc, cua BoO GD&PT, cua UDND tinh Ninh Binh, cac nguo”‘n von vién tro cua cdc
16 chirc trong va ngoadi nudc..., théng qua cdc hop dong NCKH va chuyén giao cong
nghé, cic dw dn, cic hoat ddng hé tro trong NCKH véi cdc té chire trong va ngodi
nuoc”.

Dé 4n quy hoach phat trién Truong PHHL giai doan 2020 — 2025, dinh hudng dén
nam 2030, d4 xac dinh rd chi tiéu cho ca giai doan va tirng nam nhu: “Pén nam 2030 tro
thanh trung tdm NCKH va chuyén giao cdng nghé hang dau cua tinh Ninh Binh va khu
vuee dong bang sdng Hong ”; tir nam 2020 - 2025: Thanh 1ap duoc Trung tam nghién cau,
ing dung KHCN va chuyén giao cong nghé; cac nhdm nghién ctiu chuyén linh vyc; thyuc
hién cac chuong trinh hop tac nghién ciru véi cac doi tac trong va ngoai nudc; tham gia
c4c hoat dong KHCN cép tinh, bg, quéc gia va phan dau dat it nhat 2 giai thuong KHCN
cap tinh, bo hodc quéc gia/nam” va “Phan dau chi tiéu giai doan 2020 - 2025 dén 2030. ..
Ngudn thu tir cac hoat dong NCKH, do tao ngin han, tu van, dich vu déng gop tir 10% -
20% tong ngudn thu tai chinh”. Thuc hién chién luoc ting ngudn thu tir hoat dong
KH&CN, trong Ké hoach hoat dong KH&CN giai doan 2018 - 2020 va dinh huéng dén
nam 2025 d& x&c dinh rd 3 nhom nghién cau chuyén sau (Nhom NCKHTN, KT&CN;
nhém KTNN; nhém KHXH&NV). CB, GV cua Truong da tham gia nhiéu dé tai NCKH
va da gianh duoc céc giai thuong cap qudc gia, cap tinh; viét va xuat ban nhiéu gido
trinh, tai liéu chuyén khao; thuc hién mot sé hop ddng chuyén giao céng nghé véi cac
don vi ngoai Truong nhu: B6 KH&CN; S6¢ KH&CN, S¢ Du lich tinh Ninh Binh. Trong
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giai doan 2014 - 2019, tong ngudn thu cua Nha truong tir cac hop dong NCKH, giai
thuang NCKH cac cap 13 3.316.500.000 dong.

Nha trudng d3 ban hanh chinh sach thu hat, khuyén khich CB, GV, SV tham gia
hoat dong NCKH nhu: Quy ché chi tiéu noi bo cia Nha trudng cac nam 2015, 2016,
2017; Quy dinh vé hoat dong NCKH cua SV Truong PHHL, ban hanh Quy dinh vé hoat
dong s hiru tri tué dé bao ho quyén tac gia déi voi céc tai san tri tué, Quy dinh vé ché do
lam viéc d6i vé6i giang vién cac nam 2015, 2016, 2017 va 2019, Quy dinh dinh muc tai
chinh chi hd trg hoat d6ng NCKH va cham khoa luan tét nghiép caa SV; hd tro céc thu
tuc ho so phap Ii & CB, GV thuc hién tét cac nhiém vu nghién ctu; tao diéu kién vé thoi
gian, sap xép cong viéc dé tham gia cac hop tac, du an nghién ciru cac cap; hd tro kinh
phi....

Giai doan 2014 - 2019, Nha truong da hop tac nghién ctru véi 05 Truong PH,
Vién ITIMS, Vién Toan hoc Viét Nam, Trung tdm NC cua Nhat Ban, Han Quéc & cac
linh vuc KHTN dé thuc hién chung dé tai NCKH cap Nha nudc, cap Tinh, viét bao; da
xuat ban 37 cubn sach, tai liéu; té chac cac Hoi thao khoa hoc cac cap tai Truong (Hoi
thao khoa hoc cac chuyén @& Olympic Toan hoc, Hoi thao tap hudn Emodo va Google
form...). Nha trudong di cha tri thuc hién 01 dé tai cap Nha nude; 06 dé tai cap Bo, cap
Tinh; 181 dé tai cip Co so; xuat ban 37 cudn sach, tai liéu; co 29 bai béo céng bé trén
cacTap chi quédc té (1S, SCOPUS va cac tap chi qudc té khac); 240 bai bao ding trén tap
chi khoa hoc trong nuéc va 30 bai dang trén ky yéu hoi thao québc té; 18 giai thuong khoa
hoc, bang lao dong sang tao; tham gia véi cac dbi tac thuc hién 7 dé tai cap Nha nudc.

Tong kinh phi chi cho hoat dong NCKH cia CB, GV trong giai doan 2015 - 2019
la 4.136 triéu dong. Trong d6, nam 2015: 891 triéu dong; nam 2016: 904 triéu dong; nim
2017: 1056 triéu dong, ndm 2018: 768 triéu dong; nam 2019: 517 triéu dong. Binh quan
la 827 triéu dong/nam, chiém ti I¢ 8,02% trong tong thu cua Truong (51.557 triéu dong).

Cac CB, GV cua Nha truong chi tham gia nhém nghién ctu véi cac di tac bén
ngodi ma chua cha tri nhém nghién cttu chuyén sau cua Truong. SO lwong ddi tac hop tac
trong NCKH va CGCN con han ché (nhét 1a chua c6 ddi tac nudc ngoai), chua twong
X{ng véi tiém nang cia Trudng.

Céc dé tai cp co so cia Truong con han ché trong thuc hién chuyén giao cong
nghé; NCKH cua Trudng trong linh vuc KHKT con han ché.

Ti 18 chi cho NCKH cua SV con thap (binh quan 31 triéu déng/nam, chiém ti l¢
0.4% tong nguon thu hoc phi/nam), chua dam bao quy dinh tai Nghi dinh 99/2014/ND-
CP ngay 25/10/2014 cua Chinh phu (la 3%).

2. Danh gia tiéu chi 18.2 dat muc: 4

Tiéu chi 18.3: Cac chi sé thuc hign chinh dwoc siv dung dé danh gid sé lwong va chat
lwong nghién ceru.
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1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo cac yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
18.3.

Pé 4n quy hoach phat trién Truong PHHL giai doan 2020 — 2025, dinh huéng dén
nam 2030; Ké hoach hoat dong KH&CN Truong DPHHL giai doan 2018 - 2020 va dinh
huéng dén 2025; cac Ké hoach trién khai cong tac NCKH hang nim; Ké hoach nim hoc
cua Nha truong va ké hoach thuc hién nhiém vu cua tung nam hoc da xac dinh cac KPIs
vé sb lugng va chat lugng NCKH: sb lugng dé tai/nhiém vu NCKH cac cép; sb béng sang
ché, giai phap hitu ich; sd lwong san pham KHCN duogc chuyén giao; sé dé tai/chuong
trinh/du 4n hop tac nghién ctru; sb lugng cong bd trén cac tap chi trong nude, qubc té,
trong Ky yéu khoa hoc quc t&; cac tai liéu, gido trinh, sach chuyén khao phuc vu giang day; sd
luong SV tham gia NCKH; s6 giai thuong KHCN; ngudn thu tir hoat dong KHCN. Mot
s6 KPIs duoc cu thé hoa trong du toan kinh phi cho hoat dong KHCN cac nam tai chinh.

Hang nam, Nha truong déu tong két danh gia muc do dat duoc cac KPIs va xac
dinh phuong huéng, nhiém vu KHCN cta nam tiép theo. Theo d6, Nha truong to chirc
cho cac ca nhan, don vi danh giad mac do dat dugc so vai chi tiéu dang ky, nhiém vu
NCKH dé ra trong céc hoi nghi tong két nam hoc, trong huéng dan danh gia, xép loai
vién chuac, nguoi lao dong; cac CB, GV ké khai gio NCKH, tap hop, ra soat theo cac
nhém chuyén mén cua ting don vi; P.BT-QLKH phéi hop véi P.TC-TH xac dinh khoi
lwong thuc hién nhiém vu NCKH cia CB, GV dé tong hop dir liéu 1am co so danh gia
CB, GV hoan thanh hoic chua hoan thanh NCKH. Bé danh gia chét luong hoat dong
KHCN, Nha truong cin ctr két qua thim dinh cua cac hoi dong nghiém thu két qua
NCKH. Cac d¢é tai NCKH cua GV dat ti Ié danh gia xuat sic cao; 100% dé tai NCKH cua
SV dugc danh gia tir loai kha tro 1én. Panh gia tac dong cac san pham NCKH cua
Truong cho thiy: nhiéu dé tdi NCKH (nhit 1a cac dé tai cap Nha nudc, Tinh, Bo), cac
séch, tai liéu, cac cdng trinh nghién ctru tham gia duogc gia thudng, cac hoi nghi, hoi thao
déu duoc dua vao phuc vu tng dung trong linh vuc ndng nghiép, KHGD va cong tac DT
cua Nha truong, cdng tac gido duc & mot sé trudong pho thdng caa tinh Ninh Binh,

Hang nam, Nha truong to chuc tong két, danh gia cac hoat dong NCKH cua toan
Truong (bao gom ca danh gia hoat dong NCKH cua SV), trong d6 c6 ra soat cac chi s6
KPIs d3 dé xuat trong ké hoach trién khai hoat dong KHCN dau nam hoc; nhan xét rat
kinh nghiém, danh gia két qua so sanh véi muc tiéu dé ra, qua trinh thuc hién nhiém vu
NCKH nam trudc, tir 6 dinh huéng, xac dinh muc tiéu, nhiém vy, giai phap dé thuc hién
NCKH hiéu qua hon trong nam hoc tiép theo.

Viéc thuc hién danh gia chat lwong va sé lugng NCKH chua dua vao cac tiéu chi
danh gia cu thé dé danh gia chinh xac mirc do dat duoc cac KPIs.

Nha trudng chwa van ban hod quy trinh ra soét cac KPIs vé NCKH va ké hoach cai
tién cac KPIs sau ra soét.
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2. Danh gia tiéu chi 18.3 dat muc: 4

Tiéu chi 18.4: Cong tac qudn li nghién citu dwec cdi tién dé nang cao chdt lweng
nghién cizu va phat kién khoa hoc.

1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo cac yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
18.4.

Niam 2018 - 2019, Nha trudong da to chuc ra soat, danh gia cong tac quan I hoat
d6ng NCKH theo Ké hoach khao sét lay y kién phan hoi vé hoat dong NCKH cua Truong
DHHL nim hoc 2018 - 2019 (s6 208/KH-BDHHL ngay 03/12/2018). Theo d6, Nha truong
da thuc hién khao sat iy y kién cac bén lién quan (CB, GV, SV; don vi quan li NCKH
cap tinh, s&; don vi st dung két qua chuyén giao NCKH cua Trudng) véi cac noi dung:
cac van ban van ban phap ché, quan Ii diéu hanh; co ché, chinh sach, cong tac quan Ii,
kiém tra giam sat, to chuc thuc hién, biéu mau, tiéu chi d¢anh gia, CSVC phuc vu nghién
ctru, phan mém quan I, leu trit hd so, so hitu tri tug, hop tac nghién ctu, dinh muc
NCKH.... Bé thuc hién hiéu qua cdng tac khao sat nay, Nha truong giao P.DT-QLKH
chu tri xay dung ké hoach va trién khai ké hoach khao sat véi hinh thic bang phiéu hoi
va hé théng truc tuyén hoac ddi thoai truc tiép. Két qua khao sat cho thay: 224/245 (91,4
%) CB, GV; 37/38 (97,3%) cac ddi tac quan Ii dé tai cap Tinh, Bo va nhan san pham
NCKH cua Truong va 214/233 (91,8%) SV hai long véi cong tdc quan li NCKH cua
Truong.

Trén co so két qua khao sat va ¥ kién ctia cac bén lién quan, Nha truong da tién
hanh cai tién cong tac quan Ii NCKH: Quy dinh vé ché do 1am viéc dbi voi giang vién cac
nam 2015, 2016, 2017 va 2019; Quy ché chi tiéu ndi bd da dwoc diéu chinh theo cac ndm
2015, 2016 va 2017 cho phu hop voi yéu cau thuc tién (mirc kinh phi hd tro c6 ting 1én &
tirng hang muc: dé tai cip truong phé duyét tir 4 triu dong dén 8 triéu dong; trong nim
hoc 2017- 2018, chi cho mot dé tai NCKH 1a 8 triéu dong; ndm hoc 2018 - 2019 quy dinh
thém dé tai co bai bao ding trén tap chi qudc té hd tro 10 triéu dong, dé tai co bai bao
ding trong nudc co chi s ISSN 8 triéu ddng, cac dé tai co bai ding khong co chi sb 6
tri¢u dong...); Pang uy Truong di ra Nghi quyét vé ning cao chat luong hoat dong
NCKH ctia truong DPHHL (s6 403-NQ/DU ngay 01/11/2018); xay dung va ban hanh Dé
an Quy hoach phat trién Truong PHHL giai doan ndm 2020 — 2025, dinh huéng dén nim
2030; thanh lap Hoi dong KH&DT Truong DPHHL nhiém ky moi; ban hanh Quy dinh vé
hoat dong s& hiru tri tué; huéng din GV ding ky tai khoan Google Scholar phuc vu
nghién ctru... Ngoai ra, nam 2016 va 2019, Nha trudng con to chirc ra soat cac chi tiéu
phat trién Truong DPHHL qua timg giai doan dé c6 giai phap diéu chinh nham nang cao
chét luong hoat dong NCKH. Két qua ra soat cho thy: nhiéu chi tiéu phat trién KHCN
d3 duoc ting 1én nhu: s6 dé tai NCKH cap truong/cip co so ting tir 19 dé tai nim hoc
2014 1én 181 dé tai vao nam 2019; sé dé tai cAp Nha nude, cip Tinh, cip Bo tang tir 2 dé
tai nam 2014 1én 14 @@ tai nam 2019; s6 cong bd khoa hoc qubc té ting tir 6 nim 2014
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lén dén 77 cong bd nam 2019; cong bd khoa hoc trong nudce ting tir 31 cong bd nam
2014 dén 408 cong bd nim 2019.

Chua thuc hién khao sat thuong xuyén; chua c6 sy tham gia dong gop cua cac don
vi san xuit, kinh doanh ngoai Truong.

2. Danh gia tiéu chi 18.4 dat muc: 4
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 18:
Piém manh:

Nha truong ¢d hé thdng quan li, giam sat, danh gia cac hoat dong nghién ctu
NCKH; phan cong trach nhiém rd rang cho ¢ nhan, té chirc chiu trach nhiém ting khau
trong hé thong.

Nha trudng di ban hanh Quy dinh vé quan Ii hoat dong NCKH va cong nghé trong
Truong PHHL; Quy dinh vé hoat dong SHTT (s6 681/QD-PHHL ngay 04/12/2018);
Quy dinh vé dinh mic lao dong va ché do 1am viéc ddi véi giang vién. Trong do, c6 quy
dinh cac chinh sach, co ché quan Ii thuc hién giam sat va ra soat cac hoat dong NCKH
va cong nghé; quy trinh nghiép vu trong hoat dong NCKH; xac dinh khéi luong, dinh
mtrc NCKH dbi véi CB, GV cua Trudng.

Giai doan 2014 - 2019, Nha truong da cha tri thuc hién 01 dé tai cdp Nha nudc;
06 dé tai cap Bo, cap Tinh; 181 dé tai cip Co so; xuat ban 37 cudn sach, tai lieu; co
29 bai bao coéng b trén cacTap chi qudc té (ISI, SCOPUS va céc tap chi quéc té khac);
240 bai bao dang trén tap chi khoa hoc trong nudc va 30 bai dang trén ky yéu hoi thao
qudc té; 47 giai thuong khoa hoc, bang lao dong séang tao cua CB, GV, SV; tham gia véi
cac dbi tac thuc hién 7 dé tai cap Nha nudc.

Tong kinh phi chi cho hoat ¢dong NCKH cia CB, GV trong giai doan 2015 - 2019
la 4.136 triéu dong. Trong d6, nam 2015: 891 triéu dong; nam 2016: 904 triéu dong; nim
2017: 1056 triéu ddng, nam 2018: 768 tridu dong; nam 2019: 517 triéu dong. Binh quan
la 827 triéu dong/nam, chiém ti 1¢ 8,02% trong tong thu cia Truong (1 51.557 triéu
dong).

Céc chién lugc, ké hoach phét trién Truong va phat trién KHCN cua Truong, cac
quy dinh dinh murc lao dong, quy ché chi tiéu noi bo cia Truong da xac dinh cac KPIs vé
s6 luong va chét lwgng NCKH. Mot s6 KPIs dugc cu thé hda trong du toan kinh phi cho
hoat dong KHCN céc nim tai chinh. Vao cudi mdi nim hoc, Nha trudong ra soat, tong két,
danh gia muc d¢ dat dugc cac KPIs va xac dinh phuong hudng, nhiém vy KHCN cua
nam tiép theo. Két qua ra soat cho thay: nhiéu chi tiéu vé KHCN di duoc ting 1én nhu:
S6 dé tai NCKH cap truong/cip co so ting tir 19 dé tai ndm hoc 2014 1én 181 d8 tai vao
nam 2019; sd dé tai cdp Nha nudc, cap Tinh, cdp Bo ting tir 2 dé tai nim 2014 1én 14 dé
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tai nam 2019; s6 cdng bd khoa hoc qudc té ting tir 6 nam 2014 1én dén 77 cong bd nam
2019; cong b khoa hoc trong nudc tang tir 31 cong bd nim 2014 dén 408 cong bd nim
2019.

Ton tai:
Nha truong co6 thuc hién danh gia hiéu qua hoat dong NCKH nhung chua dua trén
tiéu chi danh gia.
Quy dinh v& quan Ii hoat dong KHCN trong Truong DPHHL ban hanh tir 2007 da
qua cii va lac hau do chua cap nhat nhitng quy dinh méi cia cac vin ban cép trén.

S6 luong ddi tac hop tac trong NCKH va CGCN con han ché (nhat 1a chua c6 dbi
tac nudc ngoai), chua twong xung vai tiém ning ciia Truong. Cac dé tai cap Co so cua
Truong con han ché trong thuc hién chuyén giao céng nghé; NCKH cua Trudng trong
linh vuc KHKT con han ché.

Ti 1& chi cho NCKH cuaa SV con thap (binh quan 31 triéu ddng/nam, chiém ti 1&
0.4% tong nguon thu hoc phi/nam), chua dam bao quy dinh tai Nghi dinh 99/2014/ND-
CP ngay 25/10/2014 cua Chinh phu (la 3%).

Viéc thuc hién danh gia chat luong va sé luong NCKH chwa dya vao cac tiéu chi
danh gia cu thé dé danh gia chinh xac mirc do dat duoc cac KPIs.

Nha trudng chwa van ban hod quy trinh ra soét cac KPIs vé NCKH va ké hoach cai
tién cac KPIs sau ra soét.

Pé xuat hwéng khic phuc:

Nha truong nén ban hanh bo Tiéu chi danh gia hiéu qua hoat dong KHCN, trong
d6 bao gom day du céc tidu chi: ky thuat cdng nghé, tac dong x4 hoi; thong tin khoa hoc;
kinh té; thoi gian va hiéu qua két néi trong NCKH.

Nha trudng can ra soat Quy dinh quan Ii hoat dong KHCN trong Trudong DPHHL.
Trong do, can cap nhat nhirng quy dinh méi cua B GD&DPT, B6 KHCN va cac Nghi
dinh cta Chinh phu va quy dinh 13 cac quy trinh huéng dan: Quy trinh tuyén chon dé tai
va gi4o trinh; cdng bé khoa hoc; kiém tra, ra soat hoat dong KHCN; thong ké gio hoat
dong KHCN; nghiém thu dé tai, gido trinh cap Truong; ding ky sé hitu tai san tri tug; cap
nhat li lich khoa hoc.

P.DT-QLKH can phdi hop véi cac don vi/ca nhan day nhanh tién do thanh Iap cac
nhoém nghién ctu dé trién khai thuc hién cac dé tai trong diém; phdi hop véi cac
Vién/Trung tdm va cac ca nhan khac didy manh hoat dong két néi song phuong va da
phuong dé gia tang ddi tac trong hop tac va NCKH.
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Nha trudng can c6 ké hoach, chinh séch hd trg va dau tu kinh phi thich dang dé
SV duoc tham gia NCKH dudi nhiéu loai hinh da dang hon, dam bao ti 1¢ chi theo dung
quy dinh tai Nghi dinh 99/2014/ND-CP ngay 25/10/2014 cta Chinh phu (3%).

Nha truong can xay dung tiéu chi danh gia chat luong va sb luong NCKH cuy thé
dé danh gia chinh xac mtrc d6 dat duoc cac KPIs timg nim; dong thoi xay dung va thuc
hién tiéu chi danh gi4 tac dong cia NCKH va muc d6 dong gop cua két qua NCKH cho
xa hoi.

Pinh ki theo giai doan phat trién KHCN cua Nha truong, Nha truong can 1ap ké
hoach ra soat cac KPIs vé NCKH, trong d6 can ¢ quy trinh ra soat; sau ra soat can co ké
hoach diéu chinh, khac phuc han ché dé diéu chinh cac KPIs cho phi hop véi thuc tién va
diéu kién caa Nha truong.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Muc danh gia
Tiéu chuan 18 4,00
Tiéu chi 18.1 4
Tiéu chi 18.2 4
Tiéu chi 18.3 4
Tiéu chi 18.4 4

TIEU CHUAN 19: QUAN LI TAI SAN TRI TUE

Tiéu chi 19.1: Thiét Igp dwec hé théng qudn Ii va bdo hé cac phat minh, sang ché, ban
quyén va két qud nghién cru.

1. Mike dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
19.1.

Quy dinh vé quan Ii hoat dong s hitu tri tué trong Truong DPHHL (s6 681/QD-
DHHL ngay 04/12/2018) da giao cho P.DT-QLKH la don vi dau méi chiu trach nhiém té
chtc va quan Ii hoat dong SHTT, bao gom ca nhiém vu quan li va hd trg bao ho cac phét
minh, sang ché, ban quyén va két qua NCKH ciia CB, GV va SV cia Trudng. Dé thyc hién
chirc nang nay, P.DT-QLKH da phan cong cho 01 Pho truong phong phu trach mang
NCKH, SHTT; hd tro, tu van cho céc hoat dong lién quan dén TSTT.
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Quy dinh vé quan Ii hoat dong sé hitu tri tué trong Truong PHHL c6 quy dinh cu
thé vé ddi twong quyén so hitu va khai thac cac TSTT: viéc bao ho, phan bé loi ich do tai
san tri tu¢ mang lai, trong d6 c6 dinh gia cac déi twong SHTT phi hop véi yéu cau cua
qudc gia va qudc té; cac hanh vi xam pham quyén tac gia; tiéu chuan ning luc va dao dbc
cua nha gido trong cac hoat dong KH&CN. Chuong 2, Quy dinh vé quan li hoat dong
SHTT trong Trudng PHHL da quy dinh cu thé vé quyén tac gia, quyén chi so hitu TSTT,
hanh vi sam hai quyén tac gia (bao gém trich dan, sao chép). Chuong 3 cta Quy dinh nay
quy dinh rd vé viéc khai thac TSTT, bao gdm cac hinh thtrc khai thac, thuwong mai hoé va st
dung tai san tri tué caa Truong; chuyén nhuong quyén tac gia, quyén st dung quyén tac gia;
phén chia lgi nhuan TSTT...

Dé hd tro céc to chirc/ca nhan trong giai doan chuan bi va khai thac thuong mai,
Nha truong ¢ cac chinh sach: dau tu kinh phi hd trg cho CB, GV c¢ong b khoa hoc trén
cac tap chi khoa hoc; hd tro cho CB, GV, SV thuc hién dé tai NCKH c6 tng dung chuyén
giao két qua NCKH; hd tro xuat ban sach, tai liéu day hoc (trong cac linh viec KHTN va
KHGD).

Quy dinh vé quan i hoat dong KH&CN trong Trudng PHHL nim 2007 di quy
dinh 16 vé quy trinh xdy dung ké hoach va ding ki dé tai NCKH; quan li, giam sét va
nghiém thu cac dé tai NCKH; d& hudng dan Quy trinh cong bd va luu trit két qua nghién
ctru khoa hoc; quy dinh 16 cac quy trinh: Quy trinh tuyén chon dé tai va nghiém thu, luu
trir san pham dé tai NCKH, gido trinh; Quy trinh quan Ii, thong ké gid nghién ctu khoa
hoc ciia CBGV va Quy trinh cap nhat, biéu mau ho so, trong d6 ¢6 hd so Ii lich khoa hoc
cua CBGV.

Céac két qua NCKH cua CBGV, ngudi hoc duogc luu trir day da va cap nhat tai
Trung tam Thiét bi - Thu vién dudi dang ban cing va file dién tir.

B6 GD&DT di ban hanh Quy dinh vé quan |Ii hoat dong SHTT trong cac co so
GDDPH tir nim 2007. Tuy nhién, dén thang 12/2018 Nha treong méi ban hanh Quy dinh
vé quan Ii hoat dong s& hitu tri tué trong Truong DPHHL. Viéc cham ban hanh Quy dinh
nay, khién cho cong tac quan Ii hoat dong SHTT chua dugc quan tam va cham thyc hién.

Chua c6 vin ban huéng dan cu thé vé dang ki SHTT cho CB, GV, SV cua
Truong.

2. Danh gia tiéu chi 19.1 dat muc: 4
Tiéu chi 19.2: H¢ théng ghi nhdn, lwu triz va khai thac tai sdn tri tug durec trién khai.

1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo cac yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
19.2.

Quy dinh vé quan Ii hoat dong SHTT trong Trudng PHHL d4 quy dinh cy thé quy
trinh va thu tuc dang ky bao ho tai san tri tu¢. Cac TSTT cua Nha truong dugc dang ky
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va luu trit theo quy dinh. Céc gido trinh, khod luan tét nghiép cua SV, luan van, luan &n
cia CB, GV, céc cong bd khoa hoc c6 danh sach do P.DT-QLKH quan Ii theo ddi; cac
cdng bd khoa trong nudc va qudc té duoc thuc hién theo dung quy dinh cua cac tap chi va
t6 chirc ¢éng bd trong nudc va qudc té; cac sang ché, giai phap hitu ich duoc cac to
chuc/cd nhan nop don dang ky tai Cuc S¢ hiru tri tué; cac sach, tai liéu sau khi duoc
nghiém thu va phé duyét, duoc luu trir tai Trung tdm Thiét bj - Thu vién. Nha truong da
trién khai hd tro kinh phi cho cac CB, GV, cha nhiém dé tai lam céc thu tuc ding ky dé
tai; hd tro xuét ban sach, tai liéu tham khao theo quy dinh trong Quy ché chi tiéu noi bo
cua Truong.

Nha truong giao P.BDT-QLKH phé bién, huéng dan, hd trg cho can bo, GV, SV
cua truong cac quy dinh vé quyén SHTT nhu ding ky ban quyén, cong nhan san pham
KHCN, khiéu nai hoic khoi kién vé hanh vi xam pham quyén SHTT cua can bo Nha
truong va caa Truong. Viéc phd bién duoc thuc hién bang nhiéu hinh thic: thong qua
Website, cac thong bao, quy dinh, 16ng ghép trong cac Hoi nghi CBVC hang nam, gidi
thiéu vé Quy ché dao tao trong d6 c6 noi dung SHTT va céc quy dinh lién quan cho tat ca
SV cuaa Truong thdng qua cac dot sinh hoat cong dan dau khod. Viéc ghi nhan, luu trit va
khai thac loi ich tir tai san tri tué dugc thuc hién théng qua: Két luan, danh gia cua cac
hoi ddng nghiém thu cac dé tai, dy an, cac 4n pham khoa hoc.

Viéc danh gia, nghiém thu céc dé tai NCKH cac cap (co sé va cap tinh) dugc thyc
hién nghiém tdc théng qua céac hoi dong xét duyét va nghiém thu. Déi vai viéc cong nhan
cac TSTT la séach, tai liéu tham khao, dé cuwong bai giang, ngoai viéc to chirc hoi dong
danh gia, Nha truong dua thém mot s6 diéu khoan rang budc khac véi tac gia theo quy
dinh.

Nha truong da moi Luat su ciia Poan Luat sw TP.Ha Noi tap huan cho toan thé
CB, GV va SV vé cong tdc SHTT (Ké hoach tap huan vé hoat dong SHTT sé 05/KH-
PHHL ngay 05/01/2019); cir 02 CBGV tham du tdp huin quy dinh vé quyén SHTT,
chuyén giao cong nghé, thwong mai hda san pham do B Khoa hoc va Cong nghé, Cuc
Sé hitu tri tué, So Khoa hoc Céng nghé tinh Ninh Binh t6 chirc dé kip thoi pho bién, cap
nhat kién thirc va huéng dan hd trg cho CB, GV va SV cua Truong. Trong giai doan 2014
- 2019, qua ra soat chua thdy xay ra hién tuong khiéu nai, t6 cao vé cac hanh vi vi pham
ban quyén.

Hang nam, P.DT-QLKH lap hé théng dir liéu, ho so va két qua nghién cau. Cac
gido trinh, céng trinh NCKH, céc cdng bb khoa hoc, luan vin, luan &n cia GV, cdng trinh
NCKH cua SV duoc nop va luu trir tai P.DT-QLKH va Trung tam Thiét bi-Thu vién. Céc
co so dit liéu vé TSTT cua Nha truong duoc luu trix va cap nhat thuong xuyén.

Nha trudng chua c6 phan mém phat hién dao van dé ra soat, phat hién dao vian cua
cac tai san tri tué.
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Viéc dang ki bao ho TSTT theo quy dinh cua phap luat dang trong giai doan khaoi
dau (nhan thirc, ban hanh cac quy dinh, huéng dan, chinh sach) chua dugc Nha trudng
thue hién triét dé trong thuc té.

Noi dung bao cdo két qua ra soat hoat dong SHTT kha chung chung; chua néu rd
dugc diém manh, ton tai va dé xuét cac bién phap khéc phuc.

2. Danh gia tiéu chi 19.2 dat muic: 3

Tiéu chi 19.3: Hé théng ra soat cong tac qudn li tai sdn tri tué¢ dwec trién khai thuc
hign.
1. Mike dé dap ing cua CSGD theo cac yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
19.3.

Quy dinh vé quan Ii hoat dong SHTT trong Truong DPHHL di quy dinh 15 P.DT-
QLKH c¢6 nhiém vy kiém tra, dén déc don vi/ca nhan c6 SPTT tri tué thuc hién nghia vu
d3 cam két v6i Nha truong; thuc hién quan Ii SHTT va tong hop két qua SHTT... Nha
truong da c6 Ké hoach va thuc hién Ké hoach ra soat hoat dong SHTT niam 2018 (s
211/KH-PHHL ngay 05/12/2018) va nim 2019 (s6 235A/KH-PHHL ngay 30/12/2019).
Trong d6, ndi dung ra soat bao gém: ra soat cac quy dinh quan i, bd may quan li, nhan
thic cua CB, GV, SV vé hoat dong SHTT; luu trit TSTT... Bé thuc hién Ké hoach ra
soat, chuyén vién cua P.DT-QLKH c6 trach nhiém kiém tra, d6i chiéu viéc thuc hién va
bao cao két qua hoat dong NCKH; phdi hop vai bo phan quan li dé tai dé kiém tra, danh
gid muc d6 hoan thanh cac san pham s¢ hitu tri tué (dé tai NCKH) théng qua céc budi
nghiém thu dé tai theo dinh ky: céc sé liéu vé hoat dong KHCN duoc d6i chiéu, phan
tich, so sanh vai ké hoach hang nam.

Két qua ra soat cong tac quan Ii hoat dong SHTT (s6 02/BC-DT-QLKH ngay
12/12/2018 va sé 04/BC-PT-QLKH ngay 13/01/2020) cho thay nhitng két qua da lam
duoc trong cong tac quan Ii va chinh sach hd tro CB, GV, SV dé thuc hién cac NCKH va
cdng b khoa hoc va chuyén giao cong nghé; dé xuat mot sé giai phap nham cai tién hoat
dong SHTT cho nam tiép theo.

Nam hoc 2018 - 2019, Nha truong to chuc tong két, danh gia thuc hién cac hoat
dong NCKH hang nam, trong d6 c6 noi dung dé cap dén cong tac quan Ii TSTT.

Nha truong da thuc hién ra soat cong tac quan li TSTT. Tuy nhién, noi dung ra
soat con chua sat véi noi dung quan 1i TSTT do viéc thuc hién chua duoc nhiéu méi chi
thé hién trén cac van ban, quan triét nhan thirc. Vi vay, Béo céo két qua ra soat cong tac
quan i hoat dong SHTT cua Truong chua chi ra dugc nhitg diém chua lam duoc, nhing
han ché va phan tich nguyén nhan dé dé xuét cai tién dugc kha thi va day da hon.
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CB, GV cua Trudong chua chu dong trong viéc xac 1ap quyén SHTT cho céc san
pham, cdng trinh nghién cttu cua minh. Ngudn kinh phi danh cho céng tac bao ho quyén
SHTT con chua dugc tinh dén.

Viéc téng két, danh gia cong tac quan li TSTT chua duoc coi trong, chua thuc
hién bai ban ma chi téng két danh gia chung v6i hoat dong NCKH hang nim nén ndi
dung danh gia chung chung va chua cu thé.

2. Danh gia tiéu chi 19.3 dat muc: 3

Tiéu chi 19.4: Cong tac qudn Ii tai sdn tri tug¢ dwoc cdi tién dé bdo hg co sé gido duc,
can bg nghién cizu va cac lei ich céng dong.

1. Mike dé dap ing cua CSGD theo cac yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
19.4.

Trén co s& mot phan két qua ra soat cac nam 2018, 2019 va qua nghién ctu cac
van ban cua Bo GD&DT, Nha truong da thuc hién cai tién cong tac quan Ii TSTT nhu:
ban hanh Ké hoach hoat dong KHCN giai doan 2018 - 2020 va dinh hudng dén nim
2025, trong d6 c6 hoat dong SHTT; Quy dinh vé quan 1i hoat dong SHTT; thanh 1ap b
phan chuyén trach quan Ii SHTT truc thuoc P.DT-QLKH; tuyén truyén, tap huan nang
cao nhan thirc vé SHTT cho tat ca CB, GV, NV; tao lap, quan Ii, luu trir va khai théc cac
ngudn tin KHCN; cai tién cach kiém soét théng tin cong b nham tranh that thoat tai san
tri tué (cAc tai san tri tué phai duoc dua 1én trén tai khoan Google Scholar luu giit, kiém
tra); thay doi cach thuc truyén thong...; giao P.DT- QLKH giam sét viéc dang ky bao ho
c4c tai san trf tué. Qua cai tién cho thay: nhan thirc cua CB, GV, ngudi hoc vé quyén s
hitu tri tué dugc nang 1én; can ctr danh muc céc tai san tri tu¢, P.DT-QLKH c6 thé phat
hién chu dong, phéi hop vai cac tac gia ding ky so hitu tri tu¢; chua cé bat cir phan hoi
nao V& viéc vi pham s& hitu tri tué trong CB, GV va SV; co so dit lidu vé SPTT dugc luu
trir ngay cang tang lén.

Nam 2019, Nha truong c6 khao sat lay y kién phan hoi vé sy hai long cua CB,
GV Nha truong; don vi sir dung két qua NCKH do Truong chuyén giao vé hoat dong
NCKH (bao gom ca hoat dong SHTT). Két qua khao sat 98 CB, GV cho thay: 77,54%
hai 16ng vaéi viéc trién khai thuc hién cac quy dinh vé quan If SHTT cua Truong; 94,73%
can bo cua don vi sir dung san pham chuyén giao cong nghé cua Truong danh gia tét tro
lén véi chat luong san pham. Ngoai ra, cac ddi twong khao sat d& xuat nhiéu y kién cai
tién cong tac SHTT.

Viéc cai tién cong tac quan Ii TSTT con chua dua trén co sé két qua ra soat cong
tac quan li TSTT (do ndi dung ra soat con it va chua sat véi ndi dung quan li TSTT) do
d6 viée cai tién cong tac quan i TSTT tuy di dugc trién khai nhung hiéu qua chua dat
nhu mong muén
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2. Danh gia tiéu chi 19.4 dat muc: 4
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 19:
Piém manh:

Quy dinh vé quan Ii hoat dong sé hitu tri tué trong Truong PHHL d3 quy dinh cu
thé vé ddi twong quyén sé hitu va khai thac cac TSTT: viéc bao ho, phan bé loi ich do tai
san tri tué mang lai, trong d6 cé dinh gia cac ddi twong SHTT phl hop Vvéi yéu cau cua
qudc gia va qudc té; cac hanh vi xam pham quyén tac gia; tiéu chuan ning luc va dao dbc
cua nha gido trong cac hoat dong KH&CN; quyén tac gia, quyén chia s¢ hiru TSTT, hanh vi
sam hai quyén tac gia (bao gém trich dan, sao chép); quy trinh va tha tuc diang ky bao ho tai
san tri tué.

Nha trudng ¢6 chinh sach hd tro cac té chuc/ca nhan trong giai doan chuan bi va
khai thac thuong mai: dau tu kinh phi hd trg cdng bd khoa hoc, thuc hién dé tai NCKH
c6 ng dung chuyén giao két qua NCKH; hd trg xuat ban sach, tai liéu.

Nha truong da thuc hién cai tién céng tac quan |i TSTT: Ban hanh; Quy dinh vé
quan li hoat @ong SHTT; thanh Iap b6 phan chuyén trach quan li SHTT truc thuéc P.DT-
QLKH; tuyén truyén, tap huan nang cao nhan thic vé SHTT cho tat ca CB, GV, NV; cai
tién cach kiém soét thdng tin cong b nham tranh that thoat tai san tri tué (cac tai san tri
tu¢ phai dugc dua 1én trén tai khoan Google Scholar luu gitr, Kiém tra); co s dit lidu vé
SPTT duoc luu trir ngay cang tang 1én.

Ton tai:

Nha truong cham ban hanh Quy dinh vé quan Ii hoat dong SHTT, khién cho cong
tac quan li hoat dong SHTT chua dugc quan tim ding mac va cham thuc hién; chua co6
vian ban hudng dan cu thé vé dang ki SHTT cho CB, GV, SV cua Truong.

Nha trudng chua c6 phan mém phat hién dao van dé ra soat, phat hién dao vin cua
cac tai san tri tu¢. Viéc dang ki bao ho TSTT theo ding quy dinh cua phép luat cua Nha
truong dang trong giai doan khoi dau (nhan thtc, ban hanh cac quy dinh, huéng dan,
chinh sach) chua duoc thuc hién triét dé trong thuc té.

Nha truong da thuc hién ra soat cong tac quan li TSTT. Tuy nhién, ndi dung ra
soat con chua sat véi noi dung quan 1i TSTT do viéc thuc hién chua duoc nhiéu méi chi
thé hién trén cc vin ban, quén triét nhan thic.

CB, GV cua Trudng chwa chu dong trong viéc xac 1ap quyén SHTT cho céc san
pham, cdng trinh nghién cttu cua minh. Ngudn kinh phi danh cho céng tac bao ho quyén
SHTT con chua dugce tinh dén;
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Viéc téng két, danh gia cong tac quan li TSTT chua duoc coi trong, chua thuc
hién bai ban ma chi tong két danh gia chung véi hoat dong NCKH hang nim nén ndi
dung danh gia chung chung va chua cu thé.

Pé xuit hwéng khic phuc:

P.DT-QLKH can ct nhan sy theo ddi, cap nhat thudng xuyén thdng tin vé cac vin
ban m&i cua co quan cép trén dé kip thoi trién khai kip thoi, phd bién dé thuc hién; dam
bao chat lugng cua quan Ii hoat dong SHTT.

Nha trueong can ban hanh huéng dan cu thé vé viéc hd tro ding ki SHTT cho CB,
GV, SV cua Trudng va hd trg CB, GV, SV thuc hién bao ho quyén SHTT.

Nha trudng can dau tu kinh phi mua hozc thué chuyén gia thiét ké phan mém phét
hién dao vin; can c6 chi dao cu thé hon va quan triét viéc huéng din va hd trg, giam sat
qué trinh bao ho quyén SHTT cua CB, GV cuaa Trudng.

Nha truong can cé quy dinh cu thé vé ra soat cac hoat dong NCKH, bao gém hoat
dong SHTT (kém theo céc biéu mau); bao céo ra soat can phan tich cu thé diém manh,
han ché va c6 ké hoach cai tién cho nam tiép theo.

Nha trudng can quan triét, huéng dan CB, GV, SV thyc hién dung cac quy dinh vé
SHTT, chua dong trong viéc xéac 1ap quyén SHTT cho cac san pham, cong trinh nghién
ctru ctia minh; ¢6 ké hoach danh kinh phi cho cong tac bao ho quyén SHTT hang nim.

Nha truong can c6 Ké hoach va to chic tong két, danh gia cong tac quan If TSTT
hang nam; trong d6 danh gia cu thé ting mat hoat dong cua cong tac quan Ii TSTT vé
diém manh, ton tai va dé xuat bién phap khic phuc cho nim tiép theo.

Murc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mic danh gia
Tiéu chuan 19 3,50
Tiéu chi 19.1 4
Tiéu chi 19.2 3
Tiéu chi 19.3 3
Tiéu chi 19.4 4

TIEU CHUAN 20: HQOP TAC VA POl TAC NGHIEN CUU KHOA HQC
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Tiéu chi 20.1: Xay dwng hé thong dé thiét lap cac méi quan hé hep tdc va doi tac trong
nghién cizu nham ddp iing cac muc tiéu nghién ciu.

1. Mite dé ddp 1ng cuia CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
20.1.

Dinh hudng xay dung va phat trién Truong PHHL giai doan 2009 - 2020; D¢ an
quy hoach phat trién truong giai doan 2020 - 2025, dinh hudng dén nim 2030 déu xac
dinh rd muc tiéu cta Trudng: “...dén nam 2030 Truong PHHL tré thanh Trung tam
NCKH va chuyén giao céng nghé hang dau ciia tinh Ninh Binh va khu vwe Pong bang
Song Hong” VA “Mo réng cdc quan hé doi ngoai trong va ngodi nude, hoc héi kinh
nghiém, tranh thu sy giup do hé tro vé moi mdt, phuc vu cho chién lugc phat trien Nha
truong, ddc biét la chién luwoc phat trién BT va NCKH. Dcfy manh hoat dong quan hé doi
ngoai dé ndng cao uy tin vé dao tao, NCKH va vi thé ciia Nha truong doi véi xa hgi”. Ké
hoach hoat dong KHCN Truong DPHHL giai doan 2018 - 2020 va dinh huéng dén nam
2025 da xac dinh 16 “Thanh lgp Trung tam nghién ciru, tng dung KH va chuyén giao
cong nghé; boi dwdng ddi ngi, xdy dung cdc nhém nghién ciru... dé mo réng hop tdc voi
cdc doi tac ngodi trwong vé KHCN”. Céac chi truong ndy phl hop véi St mang ciia Nha
truong “...Ia trung tdm NCKH va chuyén giao céng nghé, phuc vu sw nghiép phdt trién
KT-XH cua tinh Ninh Binh va cac vung lan can”.

Céc chi truong thiét 1ap cac moi quan hé hop tac nham dat duoc cac muyc tiéu vé
hoat dong KHCN dugc cu thé hoa bﬁng cac ké hoach dai han dinh hudng dén 2030, ké
hoach trung han 2018 - 2020, 2020 - 2025 (Ké hoach hoat dong KHCN Truong DPHHL
giai doan 2018 - 2020 va dinh hudng dén nam 2025) va cac ké hoach trién khai cong tac
NCKH hing nam.

Quy dinh vé quan Ii hoat dong KH&CN Truong PHHL (s6 168/DPHHL-QLKH
ngay 05/9/2007), Quy dinh chlrc nang, nhi€ém vu cta cac don vi truc thudéc Truong
DHHL (s6 17/QD-BPHHL ngay 03/01/2012); Bang phan cong nhiém vu ciia P.DT-QLKH
cac nam hoc tir 2016 - 2019 quy dinh cu thé trach nhiém cho cac té chirc, ca nhan trong
hoat dong NCKH (bao gdm ca quan |i hoat dong phat trién hop tac va di tac). Cu thé:
P.DT-QLKH Ia d¢au méi chinh chiu trach nhiém xay dung ké hoach, té chac va quan Ii
cac dé tai, du &n hop tac trong va ngoai nudc; cac khoa/bd mon truc thudc Truong 1a dau
mdi két nbi cong tdc NCKH cua don vi voi1 P.DT-QLKH, déng thoi phat trién cac hoat
dong hop tac KHCN cuia don vi; cac don vi/ca nhan chu dong tim kiém dbi tac, thuc hién
két ndi théng qua P.DT-QLKH va thuc hién ché d6 bao cao dinh ky; Phong DT-NCKH
phan cong 01 Pho trudong phong phu trach mang NCKH, hop tac NCKH, phat trién déi
tac, s& hiru tri tué.

Dé an quy hoach phat trién Truong DPHHL giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén
nam 2030; Ké hoach hoat dong KHCN Truong PHHL giai doan 2018 - 2020 va dinh
huéng dén nam 2025 d3 xac dinh rd cac KPIs vé ting cudng hop tac voi cac ddi tac trong
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NCKHL: it nhat tir 2 - 3 d& taii NCKH cap Tinh, Bo;15 - 20 dé tai cap Co sé; it nhat c6 01
d6i tac mang tam chién luge, 01 nhém nghién ctru chung; t6 chirc it nhat 01 hoi thao véi
dbi tac; it nhét 02 chuong trinh NCKH duoc ki két; chi cho hoat dong KHCN chiém 3 -
4% tong thu (2018 - 2020). Giai doan 2020 - 2025: Hop tac vdi cac co quan cia tinh
Ninh Binh; hop tac véi 04 Truong DH nudc ngoai; it nhat 2 chuong trinh hop tic NCKH
duoc ki két; chi cho hoat dong KHCN chiém 4 - 5% téng thu; phén dau dat 10% ngan
sach hoat dong tur ngué)n thu kinh phi cac hoat dong KHCN. Trén co s¢ xac dinh cac
KPIs, Nha truong di dé& xuét cac giai phap ting cudng hop tac voi cac ddi tac trong
NCKH. Tuy nhién, qua trinh thyc hién, Nha truong déu vuot cac chi tiéu dé ra.

Nha trudong da xac dinh KPIs cho cac chién lugc, ké hoach ting cuong hop tac véi
cac ddi tac trong NCKH. Tuy nhién, con sé KPIs con han ché, chi sé con thip va sb
lwong dbi tac con khiém ton.

Céc KPIs trong chién lugc, ké hoach phat trién Truong cac giai doan chua duoc
cu thé hda trong cac ké hoach hoat dong NCKH hang nam ciia Truong.

2. Danh gia tiéu chi 20.1 dat muc: 4

Tiéu chi 20.2: Trién khai dwoc cdc chinh sdch va quy trinh thiic ddy hop tic va déi tac
nghién cizu.

1. Mike dé dap ing cua CSGD theo cac yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
20.2.

Trén co sé cac KPIs duoc xac dinh, Nha truong da trién khai céc hoat d¢ong hop tac
vé6i dbi tac trong NCKH bang cac hinh thic nhu: phdi hop thuc hién dé tai khoa hoc;
tham gia nhém nghién ciru dé tai chung; thuc hién chuyén giao cong nghé; ki hop dong
hop tac véi cac chuyén gia, véi cac to chic/don vi/ca nhan; cong b cac két qua nghién
ctru; to chuc hoi thao, hoi nghi khoa hoc; cir CB, GV, SV di hoc tap, tham quan, trao doi
kinh nghiém véi cac di tac nuwéc ngoai; tiép nhan cac doan khach quéc té dén tham va
hop tac voi Truong. Cu thé:

Giai doan 2014 - 2019, Nha truong da lgya chon cac So, Ban, Nganh, cac co
quan/don vi, nha tuyén dung lao dong trong tinh Ninh Binh; Vién nghién ctu quéc té vé
khoa hoc Vat ligu (ITIMS) -Truong DHBK Ha N¢i, Truong DHSP Ha N¢i, Vién Toan
cao cip; Nhom nghién cau cia GS. Nguyén Minh Chi, nhém Isensors cua GS. Nguyén
Vin Hiéu; Trudng Dai hoc Daewon, thanh phé Jecheon, Han Quéc, Truong PH Thuong
Hai, Truong PH Chungnam, Trung Quéc; Truong PH Thanh phd Osaka, Truong DH
Kobe, Truong PH Lakazawa Nhat Ban 13 cac don vi ¢6 co so nghién ciru manh, c6 tiém
ning vé NCKH va chuyén giao Céng nghé dé thuc hién chung cac dé tai khoa hoc tng
dung, to chirc cac hoi nghi khoa hoc, trao ddi linh vuc nghién ctu.

164



Pé phat trién cac mdi quan hé hop tac nghién cau voi cac ddi tac, Nha truong da
dau tu thich hop cho trién khai cac hoat dong nhu: ban hanh cac quy dinh, chinh sach dé
tao diéu kién dé CB, GV tham gia hdi nghi, hoi thao; cir CB, GV tham gia nghién ciu dé
tai cling cac nhdm nghién ciru cia cac CSGD va céc to chire khac; hd trg cac don vi ding
ky tuyén chon nhiém vu KHCN: moi cac nha khoa hoc quédc té cé uy tin tham gia Hoi
dong KH&DT caa Truong; hd tro chuan bi hd so va cac thu tuc hanh chinh dé GV ding
ky cac dé tai khoa hoc cip Tinh, Bd, Nha nudc; tham dy cac hoi thi sang tao ky thuat; hd
tro kinh phi tham gia cac hoi nghi khoa hoc, viét cong bé khoa hoc.

Giai doan 2014 - 2019, Nha truong da phdi hop véi cac ddi tac nghién ciu 14 dé tai
cap Nha nudc, cap Bo, cap Tinh; thuc hién 05 Dy &n nghién cau véi déi tac; chuyén giao 09
dé tai NCKH, cong b chung 102 c6ng bd khoa hoc véi 50 d6i tac (5 ddi tac qudc té), dong
t6 chtc 5 toa dam, hoi thao, hoi nghi khoa hoc trong va ngoai nudc; moi 08 doan tir Lao,
Hoa Ky, Nhat Ban, Han Quéc... giao luu trao doi.

Nha trudng chua ban hanh tiéu chi lya chon d6i tac va hop tac NCKH; chua c6 ké
hoach cu thé trong lra chon déi tc hop tac trong NCKH.

S6 lugng va két qua trién khai trong NCKH véi ddi tac nudc ngoai con han ché;
ngudn thu tir cac hoat dong hop tac véi dbi tac trong NCKH con rat khiém tén.

2. Danh gia tiéu chi 20.2 dat muc: 4

Tiéu chi 20.3: H¢ thong ra soat tinh higu qud ciia hop tdc va déi tac nghién ciru dwoc
trién khai theec hién.

1. Mike dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdqu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
20.3.

Quy dinh vé quan I hoat dong KH&CN (s6 168/DHHL-QLKH ngay 05/9/2007)
d3 quy dinh P.DT-QLKH c6 trach nhiém ra soat hiéu qua hoat dong KHCN (bao gdm cac
hoat dong hop tac nghién cuu). P.DT-QLKH phan céng cac ca nhan nhi€ém vy ra soat
hoat dong hop tac NCKH trong toan truong.

Hang nam Nha trudng t6 chic théng ké cac két qua nghién cau NCKH cua GV,
thue hién qua céc hoi nghi tong két. Nam 2017, Nha treong té chie hoi nghi so két hiéu
qua dao tao nhan lyc cho Tinh U Pém Xay. Nha trudng d thuc hién ra soat cac ddi tac
da ki két van ban ghi nhé nhung chua/khong trién khai thuc hién dé ding hop tac voi
Truong DH Daewon, Truong DH Bac Liéu va tim kiém d6i tac moi phd hop véi tam
nhin, st mang nha truong (ky két van ban hop tac toan dién véi Truong PH Vinh).

Hiéu qua cua cac quan hé hop tac voi ddi tac duoc Nha trudng danh gia qua sb
lwong cac cdng bd khoa hoc, céac sach, tai liéu giang day, cac giai thusng.

Nha truong chua c¢6 quy trinh ra soat tinh hiéu qua trong hop tac NCKH; chua xay
dung tiéu chi danh gia hiéu qua caa cac méi quan hé hop tac va dbi tac.
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Nha trudng chua ra soat ddy du cac ndi dung va két qua hop tac; chua danh gia
dr:iy du tinh hi¢u qua va nguf)n lyc mang lai tir cac hoat dong hop tac trong BT va NCKH
va tir cac doi tac.

2. Danh gia tiéu chi 20.3 dat muc: 3

Tiéu chi 20.4: Cac hoat dgng hop tic va déi tac nghién ciru diroc cdi thién dé dat dwoc
cac muc tiéu nghién crru.

1. Mk dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
20.4.

Trén co s két qua ra soat, cac bao cdo tong két nam hoc va thuc té trién khai, cac
quy dinh cta cap trén, Nha trudng da thuc hién cac hoat dong cai thién hoat dong hop tac
NCKH véi cac ddi tac trong va ngoai nuéc. Cu thé: dé gia ting ddi tac, Truong da ky két
thoa thuan hop tac trong linh vuc DT va NCKH véi Trudng PH Vinh; ky két hop tac voi:
S¢ Van héa, Thé thao va Du lich tinh Ninh Binh va cic ca nhan, don vi trong tinh Ninh
Binh d¢ gia ting dé tai cip Nha nudc, cap Tinh; diy manh su phdi hop véi nhém nghién
cliu & cac co so nghién citu manh Nhoém nghién cau caa GS. Nguyén Minh Chi, nhom
Isensors cua GS. Nguyén Vin Hiéu; ki két hop tac giao luu voi Truong PH Han Quéc,
Trung Qudc dé thyc hién chung cac nghién cau ngan han; phdi hop voi Truong DPHSP
Ha Noi to chie hoi thao; tiép nhan cac doan khach qubc té dén tham (Truong DH Thanh
phd Osaka, Truong DH Kobe, Truong PH Lakazawa Nhat Ban) dé trao dbi linh vuc bao
ton thuc vat. ..

Trong giai doan 2014 - 2019, sb luong d6i tic NCKH cua Nha truong duoc gia
tang voi s6 luong thoa thuan/hop dong ki két hop tac NCKH ting tir 2 thoa thuan (nim
2014) dén 15 thoa thuan (nim 2019); s6 d6i tac ting tir 04 dbi tac (nam 2014) 1én 15 d6i
tac (nam 2019); phéi hop vai cac dbi tac nghién ctru 08 dé tai cap Nha nudce, 6 dé tai cap
Bo, Tinh; thwc hién 05 Du an nghién cau véi ddi tac; chuyén giao 09 dé tai NCKH, cong b
chung 102 cong b khoa hoc vai 50 dbi tac (5 ddi tac qudc té), dong to chic 5 toa dam, hoi
thao, hoi nghi khoa hoc trong va ngoai nudc; maoi 08 doan tir Lao, Hoa Ky, Nhat Ban, Han
Qudc...giao luu trao doi.

Pé tang sb luong cac cdng bd khoa hoc (cac bai bao quédc té, bai bao trong nudc,
bao cdo khoa hoc ding trén cac ky yéu hoi thao trong nudc va qudc té, bai bao ding trén
thong béo khoa hoc Nha truong), Nha truong to chic cho cac Cha nhiém dé tai dang ky
két qua NCKH va hd tro kinh phi thuc hién.

Két qua cua hoat dong phat trién hop tac va di tac cua Nha trudong dap tmg dugc
muc tiéu nghién ctu gan véi dao tao va ung dung, chuyén giao céng nghé cua Trudng.
Céc dé tai nghién ctiru hop tac nghién ctru da gép phan giai quyét nhitng van dé thyc tién
dit ra & dia phuong trong nudi trong moc nhi; gidgo duc dao dic, 16i séng cho SV tinh

166



Ninh Binh; tu van lya chon dich vy du lich tinh Ninh Binh; phét trién ning luc giai quyét
van dé cho hoc sinh THPT trong hoc tap mén Vit Ii; ang dung trong quang xuc tac va
cam bién; nang cao ning luc tiéng Anh cho ddi ngii lam cong tac du lich...

Cac hoat dong hop tac NCKH da gop phan gia ting ngudn lec caa Nha truong: Vi
thé cua Nha trudng dugc nang 1én; nang luc NCKH cia CB, GV cua Truong duoc nang
cao; co dugc nguon thu (con khiém ton) tir hoat dong hop tac NCKH va chuyén giao
cong nghé. Giai doan 2014 - 2019, ¢6 266 luot CB, GV tham gia hoi nghi, hoi thao khoa
hoc quéc té va hoc tap, bdi dudng ¢ nudc ngoai va dem lai ngudn thu cho Nha truong la
1.628.000.000 VND.

S6 lugng ddi tac va hop tac voi nuéc ngoai, nhat 1a cac déi tac doanh nghiép va
ngudn luc mang lai tir hoat dong hop tac ddi tic ngoai nudc con han ché chua tuong
X(ng Vai tiém ning ctia mot truong DH.

Kinh phi du tu cho xay dung va phat trién cac méi quan hé hop tac, ddi tac trong
NCKH con rat khiém tén (dau tu cho CB, GV ra nudc ngoai hoc tap, boi dudng va tham
gia hoi nghi, hoi thao québc té con it (266 lugt nguoi trong 5 nam); hd trg cho viéc két ndi
Véi cac d6i tac (Poan ra, doan vao, truyén thong), hd tro thuc hién céc thoa thuan hop tac
d6i tac con khong dang ké.

2. Danh gia tiéu chi 20.4 dat muc: 4
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 20:
Piém manh:

Nha trudong da cé cac quy dinh thiét lap dugc méi quan hé hop tac trong NCKH
nhu: Ban hanh Dinh hudng xay dung va phét trién Truong PHHL giai doan 2009 - 2020;
Dé &n quy hoach phat trién truong giai doan 2020 - 2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké
hoach hoat dong KHCN giai doan 2018 - 2020 va dinh huéng dén nam 2025, trong d6
xac dinh rd muc tiéu phat trién KHCN cua truong phd hop véi tim nhin, sa mang cua
Truong; ddng thoi xac dinh rd cac KPIs vé ting cudng hop tac véi cac dbi tac trong
NCKH.

Nha trudng di xac dinh rd cac KPIs vé ting cuong hop tac véi cac ddi tac trong
NCKH trong tirng giai doan dai han, ngén han: it nhat tir 2 - 3 dé tai NCKH cép Tinh, B9;
tirl5 - 20 dé tai cap co so; it nhat c6 01 dbi tic mang tim chién lugc, 01 nhém nghién
cuu chung; td chirc it nhat 01 hoi thao vai ddi tac; it nhat 02 chuong trinh NCKH duoc ki
két; chi cho hoat dong KHCN chiém 3 - 4% tong thu (2018 - 2020). Giai doan 2020 -
2025: Hop tac véi cac co quan cua tinh Ninh Binh; hop tac véi 04 Truong DH nude
ngoai; it nhét 2 chuong trinh hop tac NCKH dugc ki két; chi cho hoat dong KHCN chiém
4 - 5% tong thu; phan du dat 10% ngan sach hoat dong tir ngudn thu kinh phi cic hoat
d6ng KHCN. Trong qué trinh thyc hién, Nha trudong déu vuot chi tiéu dé ra.
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Giai doan 2014 - 2019, Nha truong da phdi hop véi cac ddi tac nghién ciu 14 dé tai
cap Nha nudc, cap Bo, cap Tinh; thuc hién 05 Dy &n nghién cau véi ddi tac; chuyén giao 09
dé tai NCKH, cong b chung 102 cong bd khoa hoc véi 50 dbi tac (5 ddi tac quéc té), ddng
t6 chtc 5 toa dam, hoi thao, hoi nghi khoa hoc trong va ngoai nuéc; moi 08 doan tir Lao,
Hoa Ky, Nhat Ban, Han Quéc...giao luu trao doi.

Ton tai:

Nha trudng di xac dinh KPIs cho cac chién lugc, ké hoach ting cuong hop tac
v6i cac dbi tac trong NCKH. Tuy nhién, con sé KPIs con han ché, chi sé con thap va sd
luong d6i tac con khiém tén. Cac KPIs trong chién luoc, ké hoach phat trién Truong cac
giai doan chua duoc cu thé hoa trong cac ké hoach hoat d6ng NCKH hiang nam cua
Truong.

Nha trudng chua ban hanh tiéu chi lua chon ddi tac va hop tic NCKH; chua c6 ké
hoach cu thé trong lra chon ddi tac hop tac trong NCKH; chua c6 quy trinh ra soét tinh
hiéu qua trong hop tic NCKH; chua xay dung tiéu chi danh gia hiéu qua cua cac mdi
quan hé hop tac va dbi tac.

S6 lugng dbi tac va hop tac véi nudc ngoai, nhat 1a cac d6i tac doanh nghiép; sé
lugng va két qua trién khai trong NCKH va ngudn luc mang lai tir hoat dong hop tac doi
tac ngoai nudc con han ché chua twong xing Vai tiém niang ciia Mot truong BH; nguon
thu tir cac hoat dong hop tac véi di tac trong NCKH con rat khiém tdn.

Nha trudng chua ra soat day du cac noi dung va két qua hop tac; chwa danh gia
day du tinh hiéu qua va ngudn luc mang lai tir cac hoat dong hop tac trong BT va NCKH
va tir cac doi tac.

Kinh phi du tu cho xay dung va phét trién cac mdi quan hé hop tac, di tac trong
NCKH con rat khiém tén (dau tu cho CB, GV ra nuéc ngoai hoc tap, boi dudng va tham
gia hoi nghi, hoi thao quédc té con it (266 lugt nguoi trong 5 nam); hd trg cho viéc két ndi
V6i cac ddi tac (Poan ra, doan vao, truyén thong), hd trg thuc hién cac thoa thuan hop tac
d6i tac con chua dang ké.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha trudng can ra soat lai cac KPIs trong Dé an quy hoach phat trién truong giai
doan 2020 - 2025 dinh hudng dén nam 2030 va K& hoach hoat dong KHCN giai doan
2018 - 2020 va dinh hudng dén ndm 2025 dé diéu chinh céc chi s6 va bd sung thém KPIs
nhim ting s6 lwong va hinh thic hop tac, ddi tac trong NCKH dé twong xtng véi tiém
nang cua Nha truong.

Nha trudng cAn ban hanh huéng dan xay dung ké hoach hoat dong KHCN hiang
nam, trong dé chi rd can cur xay dung ké hoach, yéu cau cu thé hoa cac KPIs da xé4c dinh
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trong D& an quy hoach phat trién trudng giai doan 2020 - 2025 dinh huéng dén nim 2030
va K& hoach hoat dong KHCN giai doan 2018-2020 va dinh hudng dén nam 2025.

Nha truong can ban hanh tiéu chi lya chon ddi tac va hop tac NCKH dam bao lya
chon dugc dbi tac phii hop véi tim nhin va st mang cia Truong; xay dung va trién khai
ké hoach lra chon ddi tac hop tac trong NCKH.

Nha trudng can xay dung quy trinh va tiéu chi danh gia hiéu qua cta cac mdi quan
hé hop tac va ddi tac trong NCKH va ngudn luc cho hoat déng hop tac: sb doan ra tham
gia hoat dong KHCN: s doan vao tham gia hoat dong KHCN; s thoa thuan hop tac duoc
ky két va trién khai; s6 chuyén gia dén; s6 ngudn thu tir hoat dong két ndi; ngudn luc thu
dugc tir cac hop tac; sé GV, SV dugc dao tao; s6 hoi nghi, hoi thao dong to chuc; sé cong
bd chung; s6 dé tai, du an, nghién ciru chung; s6 hop dong chuyén giao.

Nha truong can t chie ra soat, danh gia tinh hiéu qua ciia cac mdi quan hé hop tac
va ngudn luc mang lai tir cac hoat dong hop tac trong BT va NCKH va tir cac ddi tac trén
co s& quy trinh va tiéu chi danh gia dé két qua danh gia dugc diy du va tin cay hon.

Nha truong can c6 nhiing giai phap, c6 thém cac chinh sach hd trg va ting cuong
thém nguon luc dau tu nguon luc (d6i ngil, tai vat va kinh phi) dé khuyén khich, thu hut
nhiéu hon cac doi tac va hop tac NCKH dé ting nguon thu tir hoat dong hop taic NCKH.

Miurc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 20 3,75
Tiéu chi 20.1 4
Tiéu chi 20.2 4
Tiéu chi 20.3 3
Tiéu chi 20.4 4

TIEU CHUAN 21: KET NOI VA PHUC VU CONG PONG

Tiéu chi 21.1: Xay dwng dwoc ké hoach két néi va cung cdp céc dich v phuc vu céng
dong dé thuc hign tam nhin va sie mgng ciia co’ sé gido duc.
1. Mitc dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
21.1.

Hang nim trong giai doan ty danh gia, Nha truong di xdy dung ké hoach hoat
dong két ndi, phuc vu cong déng nhu Ké hoach cong tac hoi va phong trao chit thap do
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(s6 17, 22, 27, 34, 50/KH-CTD lan luot cac nim 2014 - 2018) Ké hoach t6 chirc hién
mau tinh nguyén (sé 30/33/37/KH-CTD lan lugt cdc nim 2014 - 2018), T6 chirc hoat
dong Tiép sttc mua thi giai doan 2016 - 2018, Ké hoach t6 chirc chwong trinh Tinh
nguyén vi cudc sdng cong dong nim 2015 (s6 24/KH-HSV ngay 26/5/2015), Ké hoach
trién khai thyc hién cong trinh thanh nién cac cip nam 2016 (s6 50/KH-DTN), Ké hoach
thuc hién chuong trinh "Thdp sdng dwong qué” gop phan xiy dung nong thon méi trén
dia ban x3 Yén Quang nam 2015 (s6 52/KH-DTN)... Bén canh cac chuong trinh thuong
nién, Nha truong con tham gia phdi hop va hd trg cac hoat dong cua dia phuong, cia cac
t6 chirc trén dia ban tinh nhu K& hoach phuc vu Dai 1& Phat dan Lién hop qubc 2014 tai
chua Bai Dinh tinh Ninh Binh (s 60/KH-DHHL ngay 15/4/2014), Ké hoach t chuc cac
hoat dong tham gia hoi trai thanh nién “Str vang Nha nudc Pai Co Viéet” (sé 21/KH-DTN
ngay 3/4/2018), Ké hoach phéi hop véi Bo chi huy Bo doi bién phong tinh Ninh Binh t6
chtic cac hoat dong (sb 66/KH-DTN ngay 21/2/2014), Ké hoach t6 chirc chuwong trinh
Xuan bién gidi - Tét hai dao (s6 29/KH-DTN ngay 5/2/2015). Ngoai ra, Nha truong con
¢6 cac hoat dong NCKH, DT phdi hop vai cac to chirc/don vi trong va ngoai nudc, thuc
hién ho tro dao tao nguén nhan lyc cho tinh Udomxay — Lao. Két qua thu duogc qua viée
trién khai thuc hién cac hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng cho thay cac chinh sach,
ké hoach hoat dong cua Nha trudng luén hudng dén thyc hién tim nhin va st mang ma
Nha truong da xay dung.

Dé hoat dong két ndi va cung cip cac dich vu PVCD di vao né nép va trd thanh
hoat dong thuong xuyén lién tuc, Nha trudng di ban hanh Quy dinh vé cong tac tu vin,
hd trg va phuc vu cong dong (sb 205/QD-DHHL ngay 9/5/2019) nhiam huéng dan va quy
dinh 13 trach nhiém quan Ii, kiém tra, giam sat hoat dong két ndi va cung cip cac dich vu
PVCDP ciia cac don vi trong Truong tham gia trién khai hoat dong nay.

Qua nghién ctru hd so minh ching va phong van cac bén lién quan cho thiy, cac
hoat dong két ndi va PVCD di dugc Nha truong quan tam va chi dao kip thoi. Cac hoat
dong déu dugc phan cong toi cac don vi (Cong doan, DTN, HSV) va can bd chiu trach
nhiém trong viéc xay dung ké hoach, theo ddi va gidm sat qué trinh trién khai déng thoi
danh gia két qua dat dugc tir cac hoat dong nay.

Trong giai doan 2014 - 2019, tuy tinh hinh thyc t& ma cac hoat dong phuc vu va
két ndi cong dong cua Nha truong duoc trién khai va giam sat theo ké hoach ciia cac to
chuc trong Nha truong nhu Cong doan, PTN, HSV xay dung. Giai doan trudc nam 2018,
Nha truong chwa ban hanh vin ban huéng din quy dinh cu thé hoat dong két ndi va
PVCD dé c6 thé quan Ii, kiém tra, giam sat cac hoat dong nay mot cach théng nhat va bai
ban.

2. Danh gia tiéu chi 21.1 dat muc: 4

Tiéu chi 21.2: Cdc chinh sdch va hwéng ddn cho hoat déng két néi va phuc vu céng
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dong dwoc thuc hign.

1. Mt dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
21.2.

Trong giai doan 2014 - 2019, Nha truong da trién khai cac ké hoach két ndi va
cung cép cac dich vu PVCD dé thyc hién tAm nhin va s mang va da mang lai két qua cu
thé nhu: Nha trudng di thanh 14p Ban bién soan tai liéu hoc tap va giang day tiéng Viét
cho luu hoc sinh Lao (s6 46/QD-DHHL ngay 31/1/2018) thuc hién t6 chirc bdi dudng
tiéng Viét ngoai gid hoc chinh khéa cho luu hoc sinh Lao nham ning cao chat lugng BT
lwu hoc sinh; Nha trudng da ban hanh cac vin ban quy dinh vé hoat dong NCKH va tmg
dung chuyén giao cac san pham KHCN (s6 168/DPHHL-QLKH ngay 5/9/2007); Ké hoach
trién khai cong tic NCKH cac nim giai doan 2015 - 2019 di thu vé trén 3 ty VND tix
hoat dong chuyén giao KHCN; cac hoat dong tinh nguyén cia giang vién va ngudi hoc
nhu hién méau nhan dao (trung binh 100 dén 200 don vi mau/nam, trién khai 2 lén/ném),
tham gia cic hoat dong cua dia phuong, cua tinh nhu xdy dyng nong thon mdi voi
chuong trinh “Thap sang duong qué”, Chuong trinh “Két nbi cong dong - Vi an toan giao
thong”, cac hoat dong thé duc thé thao, T6 chtrc Chién dich "Thanh nién - sinh vién tinh
nguyén he”... Két qua ty 1& chi dau tw PVCD/tong chi giai doan 2015 - 2019 lan luot 1a
5%, 8%, 8%, 7%, 8%:; ty 1&€ chi cho hoat dong NCKH/téng chi la 2%/nam trong giai doan
2015 - 2019.

Nha truong da thyc hién cong tac quan Ii va huéng dan cac hoat dong két ndi va
cung cip cac dich vu PVCD thong qua cac Bién ban ghi nhd (véi tinh Udomxay-Lao
ngay 9/10/2011), Hop dong ky két, Ké hoach trién khai cac hoat dong két ndi va phuc vu
cong déng, Bién ban thoa thuan...

Nha truong chua cy thé hod thanh van ban thdng nhéat quy dinh quan Ii va huéng
dan vé hoat dong két nbi va cung cép cac dich vu PVCD.

2. Danh gia tiéu chi 21.2 dat muc: 4

Tiéu chi 21.3: Trién khai dwoc hé thong do Iwong, giam sat vigc két néi va phuc vu
céng dong.

1. Mitc dé ddp 1ng cria CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
21.3.

Céc hoat dong két ndi va cung cép cac dich vu cong déng dugc Nha truong trién
khai duéi nhiéu hinh thtre (Hién méu nhan dao, Tiép strc mua thi, Thip sang dudng qué,
Xay nha Khin quang d6, Xuan bién gidi - Tét hai ddo, Két ndi cong dong - Vi an toan
giao thong, Tham gia xdy dung noéng thén méi) véi nhiéu ddi tugng tham gia va dugc
huong loi tir cac hoat dong nay. Qua nghién ciru hd so minh chimg va phéng van cac bén
lién quan cho thiy, hang nim, cac hoat dong Thip sang dudng qué di trién khai duoc 3-
4km duodng/dot tai cac xa Lac Van, Yén Quang (huyén Nho Quan), Yén Pong (huyén
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Yén M6), Luu Phuong (huyén Kim Son); chuong trinh Xay nha Khan quang dé danh cho
tré em ngheo ....v61 kinh phi trung binh 20 triéu VND/hoat dong; chuong trinh “Ngay
Chu nhat xanh” “Tht 7 tinh nguyén” ... d3 gbp phan lam xanh, sach, dep dudng lang ngd
xom.

Céc hoat dong két ndi va cung cap cac dich vu cong dong duge do ludng va giam
sat. Bao cao téng két nam hoc, Béo céo két qua thuc hién cac loai hinh hoat dong duoc
cac don vi thyc hién dinh ky. Cac c4 nhan, don vi tham gia cac hoat dong dat thanh tich
dugc khen thuong cudi ky, cudi nim. Pdi v6i sinh vién, thanh tich dat duoc con duoge
cong thém vao diém rén luyén. Cac bao cdo dugce Nha trudng luu trit day du.

Nha trudong da dinh ky xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cong tac khao
sat 1y ¥ kién phan hoi cua cac bén lién quan vé hoat dong két ndi va phuc vu cong dong.
Két qua khao sat duoc téng hop, bao cdo dy du (s6 231/BC-DHHL ngay 28/12/2018).

Qua nghién ctru hd so minh chimg cho thiy, trong giai doan danh gi4, c6 10 GV
dugc khen thudng vé thanh tich hoat dong két ndi phuc vu cong déng lan luot tir nAm hoc
2014 - 2015 dén nam hoc 2018 - 2019 lan luot 1a 02, 01, 04, 01, 02 nguoi; cung 41 SV
duoc khen thudng lan luot cac nam la 18, 21, 60, 24, 41.

Qua s6 liéu théng ké va phong van cac bén lién quan cho thay, hoat dong két ndi
va PVCPD ctia Nha trudng duoc cac bén lién quan danh gia cao. Trén 90% ¥ kién phan
hdi hai 10ng vé nhitng dong gop cua Nha trudng voi cong dong.

Nha truong chua cu thé hoa tiéu chi danh gia két qua tham gia hoat dong két ndi
va PVCP thanh quy dinh, quy trinh do ludng va giam sat két qua hoat dong.

2. Danh gia tiéu chi 21.3 dat muc: 4

Tiéu chi 21.4: Viéc cung cdp cac dich vu phuc vu va két néi cong dong dwoc cdi tién dé
ddp 1¥ng nhu cdu va sir hai 1ong cia cac bén lién quan.

1. Mk dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
21.4.

Hang nam, Nha truong xay dung ké hoach cung cép céc dich vu phuc vu va két
noi cong déng. Céc hoat dong duoc trién khai, téng két rat kinh nghiém va dé xudt cac
bién phap cai tién trén co s& cac két qua da thuc hi¢n dugc. Cac van ban lién quan dugc
Nha truong luu trit day du.

Két qua nghién ctru hd so minh chimg cho thiy, trong 5 nim qua, bén canh cong
tac dao tao va NCKH, Nha truong da cu CB, GV, SV tham gia cac hoat dong thién
nguyén, tham gia phdi hop NCKH. Sau mdi dot/ky hoat dong, cac ddi tic ciia Nha trudng
déu co ¥ kién phan hdi tich cuc vé tinh chuyén nghiép trong cac hoat dong két ndi PVCD
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ciia Nha truong. Cac y kién gop ¥ ctia cac to chirc ca nhan hop tac voi Nha trudng déu
dugce Trudng c6 bién phap cai tién nham dap Gmg nhu ciu cua cc bén lién quan.

Nha truong da tién hanh khao sat danh gia mirc d6 hai long ctia cac bén lién quan
vé két qua thuc hién cac hoat dong dich vu phuc vu va két ndi cong ddéng thong qua
phiéu khao sat va khao sét truc tuyén (Google Form). Qua dit liéu khao sat cho thiy trén
90% y kién phan hoi hai long voi cac hoat dong két ndi phuc vu cong dong ctia Nha
truong.

Nha truong chua dinh ky ddi sanh két qua thuc hién cac hoat dong dich vu phuc
vu va két ndi cong déng dé c6 thé dua ra bién phap cai tién triét dé va hiéu qua.

2. Danh gia tiéu chi 21.4 dat muc: 4
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 21:
Piém manh:

Nha truong da xay dung ké hoach hoat dong két ndi, PVCD nhu: Ké hoach cong
tac hoi va phong trao chir thap do, K& hoach td chtrc hién mau tinh nguyén, T chirc hoat
dong Tiép sttc mua thi giai doan 2016 - 2018, Ké hoach to chirc chuong trinh Tinh
nguyén vi cudc séng cong dong nim 2015, Ké hoach trién khai thyc hién cong trinh
thanh nién cac cip nam 2016, K& hoach thuc hién chwong trinh "Thdp sdng dwong qué"
... Ngoai ra, Nha trudng con c6 cac hoat dong NCKH, DT phéi hop véi cac to chirc/don
vi trong va ngoai nudc, thuc hién hd tro dio tao nguén nhan lyc cho tinh Udomxay-Lao.
Nha truong da ban hanh cac van ban quy dinh vé hoat dong NCKH va tng dung chuyén
giao cac san pham KHCN.

Nha truong dd ban hanh Quy dinh vé cong tac tu van, hd tro va phuc vu cong
déng nham hudng dan va quy dinh rd trach nhiém quan Ii, kiém tra, giam sat hoat dong
két ndi va cung cap cac dich vu phuc vu cong dong ciia cac don vi trong Truong tham gia
trién khai hoat dong nay.

Céc hoat dong két ndi va cung cép cac dich vu cong dong duoc do luong va giam
sat. Bdo cao téng két nam hoc, Béo céo két qua thuc hién cac loai hinh hoat dong dugc
cac don vi thuc hién dinh ky. Céac bao cao dugc Nha truong luu triv déy du.

Nha truong da dinh ky xdy dung ké hoach va trién khai thyc hién cong tac khao
sat 1dy y kién phan hoi cua cac bén lién quan vé hoat dong két ndi va phuc vu cong dong.

Nha truong xdy dung ké hoach cung cip cac dich vu phuc vu va két ndi cong
d6ng. Cac hoat dong duoc trién khai, tong két rat kinh nghiém va dé xuat cac bién phap
cai tién trén co s& cac két qua da thuc hién dugc.

Nha truong da tién hanh khao sat danh gida mirc d6 hai long ciia cac bén lién quan
vé két qua thuc hién cac hoat dong dich vu phuc vu va két ndi cong déng. Qua dir liéu

173



khao sat cho théy trén 90% y kién phan hoi hai long véi cac hoat dong két ndi phuc vu
cong dong cua Nha truong.

Ton tai:
Giai doan truéc nim 2018, Nha trudng chua ban hanh vin ban huéng dan quy

dinh cu thé hoat dong két ndi va PVCD dé c6 thé quan i, kiém tra, giam sat cac hoat
dong ndy mot cach thong nhit va bai ban.

Nha truong chua cu thé hod thanh van ban thong nhat quy dinh quan Ii va huéng
dan vé hoat dong két nbi va cung cép cac dich vu PVCD.

Nha truong chua cu thé hoa tiéu chi danh gia két qua tham gia hoat dong két ndi
va phuc vu cong dong thanh quy dinh, quy trinh do ludng va giam sat két qua hoat dong.

Nha truong chua dinh ky dbi sanh két qua thuc hién cac hoat dong dich vu phuc
vu va két ndi cong ddng dé c6 thé dua ra bién phap cai tién triét dé va hiéu qua.
Pé xuit hwéong khic phuc:

Nha truong can trién khai Quy dinh vé cong tac tu van, hd tro va PVCD theo

Quyét dinh s6 205/QD-PHHL ban hanh ngay 09/5/2019, va dinh ky ra soét, cip nhat dé
cong tac tu van, hd trg va PVCP ctia Nha trudong dat hidu qua cao nhét.

Nha truong can ting cudng va cé chién luge trong viéc khuyén khich cac hoat
dong nghién ciru khoa hoc mang tinh thyuc tién dé co thé tao dwgc nguodn thu tir cac hoat
dong chuyén giao KHCN.

Nha truong can sém trién khai cong tac kiém tra, giam sat va ban hanh quy trinh
kiém tra giam sat cac hoat dong két ndi va cung cép cac dich vy cong déng mot cach chat
ché va bai ban.

Nha truong can ban hanh quy trinh gidm sat, danh gia hiéu qua hoat dong két ndi
va phuc vu cong dong thong qua cac tiéu chi mot cach chi tiét va cu thé hon.

Nha truong nén thyuc hi¢n ddi sanh két qua thuc hién cac hoat dong dich vu phuc

vu va két noi cong dong dé co6 bién phap cai tién phu hop.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuén 21 4,00
Tiéuchi 21.1 4
Tiéu chi 21.2 4
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Tiéu chi 21.3 4

Tiéu chi 21.4 4

TIEU CHUAN 22: KET QUA PAO TAO

Tiéu chi 22.1: Ty 1¢ ngwoi hoc dat yéu cau va ty 1¢ thdi hoc cia tdt cd cdc chwong trinh
dao tao, cac mon hoc/hgc phdn dwoc Xac \gp, gidm sdt va déi sdnh dé cdi tién.

1. Mt dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
22.1.

Nha truong c6 hé thong theo ddi giam sat, danh gia ty 1é tot nghiép, ty 18 thoi hoc
cua tat ca cac CTDT, giam sat ty 1€ hoc lai, thi lai cac mén hoc.

Nha truong c6 hé thong theo ddi giam sat, danh gia ty 1¢ tot nghiép, ty Ié thdi hoc
cua tit ca cac CTDT, duoc hd tro bang phan mém quan Ii dao tao va khao thi, P.DT-
QLKH lam dau moi, phdi hop tro 1i SV (GVCN) va cb van hoc tap thuc hién;
P.KT&DBCL chiju trach nhiém giam sat ty & hoc lai, thi lai cdc mén hoc/hoc phan, c6
thdng ké bao cdo hang nam va ting hoc ky.

Ké hoach trién khai thuc hién nhiém vu cac nim hoc cua toan trudng cd xéac 1ap
chi tiéu ty I¢ SV tbt nghiép toan truong.

Minh chting cho thdy Nha truong c6 day da hd so sé liéu vé tuyén sinh dau vao,
két qua hoc tap tirng hoc Ky, viéc luu trir va truy xuat két qua hoc tap duoc hd trg bang
phan mém quan |i dao tao va khao thi.

Ty 18 tét nghiép trung binh trong 5 ndm qua ctia cac nganh dai hoc twong d6i cao,
dao dong trong khoang 81,3% (Viét Nam hoc) dén 97,6% (SP Sinh hoc), ty 1¢ nay & cac
nganh cao dang thap hon, dat tir 62,5% (SP Lich sir) dén 93,55% (SP Héa hoc). Ty 18 hoc
lai va thi lai khé thip, trung binh 5 nim cua chu ky danh gia 13 6,76% va 2,57% tuong
ung.

Céc chi sb ty 1¢ t6t nghiép, ty 1& thoi hoc di dugc Nha trudng thong ké, ddi sanh
ndi bo gitra cac CTDT va gilra cac khoda, budc dau co d6i sanh sd liéu cta hai CTPT dai
hoc (SP Lich sir va SP Ngir van) vai céac truong khac.

Qua minh chiing va phéng van GV cho thdy Nha truong da va dang co cac bién
phap cai tién chat lugng phu hop, ching han céc giai phap nang cao chat lugng hoat dong
day hoc, cai thién diéu kién hoc tap va sinh hoat, ting cuong cac hoat dong ngoai gio va
cong tac ho trg SV.

Khao sat cac so liéu trong chu ky danh gia cho thiy, ty 1 thoi hoc bién dong
manh, cé xu hudng ting, mdt vai nganh & mot s6 khoa co ty 1€ thoi hoc cao: ¢ bac dai
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hoc SP Negit vin 25,9% (2018), SP Vat Ii 19,23% (2014), Viét Nam hoc 25,64% (2017);
& bac cao dang SP Toan 22,03% (2015) va 28,57% (2016), SP Lich sir 37,5% (2015).

Viéc dbi sanh s lidu vé ty 18 tot nghiép, thoi hoc, hoc lai, thi lai chua duoc thuong
xuyén va chua c6 phén tich sau vé céac s liéu thu duoc.

2. Danh gia tiéu chi 22.1 dat muc: 4

Tiéu chi 22.2: Thei gian tét nghiép trung binh cho tdt cd cdc chwong trinh dao tao
dwoc Xac |dp, gidm sdt va déi sanh dé cai tién.

1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
22.2.

Nha truong c6 phan cong cac don vi va ca nhan theo ddi, giam sat tién trinh, két
qua hoc tap va thoi gian tét nghiép trung binh cua SV, ¢é hd tro caa phan mém quan |i
dao tao.

Nha truong da xay dung ké hoach dao tao hang nim theo CTDH cua tirng chuong
trinh dao tao, trong d6 cac CTPT bac dai hoc ¢ ké hoach dio tao 4 nim, CTPT bac cao
dang co6 ké hoach dao tao 3 nam.

Nha truong ¢6 phan cong Phong PT-QLKH phéi hop hé théng ¢ van hoc tap va
cac khoa thuong xuyén theo ddi, giam sét tién trinh va két qua hoc tap cua SV véi sy hd
trg ctia phan mém quan Ii dao tao, tir d6 c6 s6 liéu xac dinh thoi gian tt nghiép trung
binh caa SV (s6 17/QB-PHHL ngay 03/01/2012 quy dinh chtic ning, nhiém vu cac don
vi; s6 461/QP-PHHL ngay 22/10/2018 quy dinh vé ¢6 van hoc tap).

Nha trudng c6 s lieu théng ké thoi gian tét nghiép trung binh va ddi sanh giira
cac CTDT trong truong, gitra cac khoa cung CTDT. S6 liéu thong ké 5 nam 2015 - 2019
cho thay thoi gian tét nghiép trung binh cia cac CTPT trinh do PH dao dong chi tir 4,00
dén 4,05; cua trinh d6 cao ding dao dong tir 3,00 dén 3,08, cho thiy dai da sé SV da tot
nghiép dung tién do, sb SV tt nghiép cham rat it.

Dé nang cao ty 18 tét nghiép va rat ngan thoi gian tét nghiép cua tat ca cac CTDT,
Nha trudng da c6 mot s giai phép to chire day hoc phil hop nhu: t6 chirc hoc ky phu vao
ky nghi hé; bé tri thoi khoa biéu léch budi gita cac khda nham tao diéu kién cho SV hoc
bl, hoc cai thién diém va hoc vuot, hoc lai; cho phép SV madi lan hoc duoc thi 2 lan (thi
lai néu chua dat).

Khao sat cu thé ké hoach dao tao cia Nha truong nam 2018-2019 cho thiy Nha
truong chua xac 1ap thoi gian tét nghiép trung binh ciia ngudi hoc cho timg CTDT nhu 12
mét chi s thuc hién can dat trong cac ké hoach nhiém vu nam hoc.
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Viéc phan tich va déi sanh s liéu thoi gian tot nghiép trung binh cua timg CTDT
chua duogc thyc hién thuong xuyén va day du.

2. Danh gia tiéu chi 22.2 dat muc: 4

Tiéu chi 22.3: Khd ndng cé vigc 1am ciia nguwoi hec tét nghiép cia tat cd cdc chwong
trinh dao tao dwoc Xac \dp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién.

1. Mize dé ddp 1ng cua CSGD theo cac yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
22.3.

Tir ndm 2017, Nha trudng da thuc hién viéc khao sat diéu tra tinh hinh viéc 1am
cua SV sau tot nghiép mot cach hé thong, thuong xuyén. Nha truong c6 Ban chi dao diéu
hanh truc tiép (s6 640/QD-DHHL ngay 01/11/2018), P. CTSV chu tri thuc hién, phdi hop
P.DT-QLKH va cac khoa dao tao cung cap thong tin SV tét nghiép (s6 673/Qb-DHHL
ngay 22/11/2018).

Két qua khao sat cho thay, ty 1 c6 viéc 1am cua SV sau tét nghiép trong giai doan
2016 - 2019 kha cao, song khac nhau tlly nganh va khda hoc. Théng ké sé liéu khao sét
viéc 1am cho thay: sau 6 thang tét nghiép ty I& SV tt nghiép c6 viéc 1am dat tir 51 - 66%;
sau 1 ndm tot nghiép ty 1& nay cua tit ca cac nganh (PH va CP) déu dat trén 50%, nim
2016 thip nhit 1a DHSP Ngit van 51,12%, cao nhét 1a nganh DPH GDMN 96,51%; nim
2017 cao nhat 1a CP Ké toan 100% (song chi 18,75% dang nganh), thap nhat 1a BH SP
Toan hoc 79,3%; nam 2018 ty 1& cd viéc 1am cao nhat 1a BPH K¢é toan (90,63) va PH
GDMN (90,59%), thap nhat la CD Ké toan (60%). Ty 1é c¢6 viéc 1am sau 1 nim tot
nghiép nhin chung kha cao, da s6 cac nganh dat trén 70%.

Nha truong di dbi sanh ty 16 c6 viéc 1am ciia ngudi hoc sau khi tot nghiép cia tat
ca cac CTDT gifra cac khoa cua cung CTDT (2016, 2017, 2018); gitta cac CTDT cua
Truong.

Minh ching cho thdy, Nha trudng d trién khai mot s6 giai phap hd trg nham nang
cao ty 1& c6 viéc 1am cua SV sau tét nghiép, nhuy mé muc Tu van huéng nghiép trén
website cua Trudng, hop tac véi cac Hiép hoi nghé va cac doanh nghiép, cong ty, day
tiéng Han Quéc mién phi, tao diéu kién cho cac nha tuyén dung tiép xic SV va tuyén
dung tai Truong, ting cudng day cac ky ning mém cho SV, t6 chic cac hoi thi nghiép vu
nghé hang nam va nhiéu hoat dong ngoai gior khéc.

Ty & ¢6 viéc 1am dung nganh c6 xu huéng giam & mot sé nganh DH: SP Ngit van,
GDMN, SP Hoa hoc. Chua c6 sb liéu khao sat ty 18 ¢d viéc 1am sau 3 nam tdt nghiép.

Viéc ddi sanh ty 1¢ c6 viéc lam ctia nguoi hoc sau khi tdt nghi¢p cua tat ca cac
CTDT gitra cac khoa cua cung CTDT (2016, 2017, 2018); gitra cac CTDT cua Truong,
viéc du doan ty 1€ c6 viéc l1am cua ngudi hoc sau khi tdt nghiép cua cac CTDT chua
thuong xuyén.
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Két qua khao sat ¥ kién cta nha tuyén dung (cua Nha truong va ctua doan DGN)
cho thay nhiing giai phap ctia Nha trudng chua di hidu qua dé cai thién mot sé ning luc
cua SV, nhu nang luc ngoai ngir, nang luc lam viéc nhém, nang luc quan li va 1anh dao.,...

2. Danh gia tiéu chi 22.3 dat muc: 4

Tiéu chi 22.4: Mikc dé hai 10ng ciia cac bén lién quan vé chdt lweng ciia ngwoi hoc tot
nghiép dwoc xac ldp, gidm sdt va doi sanh dé cai tién.

1. Mk dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
22.4.

Nha truong di thiét 1ap hé thong thu thap thong tin phan hdi va co quy dinh vé
cong tac khao sat lay y kién phan hoéi cac bén lién quan (s6 467/QD-DHHL ngay
26/10/2018) nham thiét 1ap hé théng thu thap théng tin phan hdi. P.CTSV chiu trach
nhiém chinh, phéi hop véi cac khoa dao tao khao sét y kién ngudi sir dung lao dong vé
chat lugng SV tét nghiép. P.KT&DBCL chiju trach nhiém giam sét viéc thuc hién ké
hoach khao sat y kién vé chat luong ngudi hoc tét nghiép, cung cap thdng tin khao sét
bao cdo BGH va cac don vi lién quan dé c6 giai phap cai tién chat luong. Van ban quy
dinh 1& quy trinh, phuong phap, cong cu va cac chi s6 khao sat.

Nam 2019, 1an dau tién Nha treong tién hanh khao sat mac do hai 1ong cua cac
don vi sir dung lao dong vé chét luong SV tét nghiép (sé6 82/KH-PHHL ngay 06/5/2019),
trong d6 quy dinh rd ddi tugng, ndi dung, cdng cu khao sat va phan céng trach nhiém
chinh thuc hién ké hoach cho P.CTSV.

Két qua khao sat y kién 125 co quan, don vi hién dang st dung 199 SV cua trudng
sau tot nghiép (s6 82/KH-PHHL ngay 06/5/2019, sé 147/BC-DPHHL ngay 12/9/2019)
cho thay, da s6 nguoi str dung lao dong hai 10ng vai trinh do kién thic, Ky nang va thai
d6 cua SV t6t nghiép, trir ky nang sir dung ngoai ngir duoc danh gia & muc thap.

Budc dau, Nha trudng da co ap dung mot sd bién phap cai tién chat luong dé nang
cao mirc d6 hai 10ng cta cac bén lién quan vé SV t6t nghiép. RS nét nhat 1a Nha truong
da va dang cap nhat, chinh stra CTDH va BPCCT hoc ph?m cua tat ca céc nganh, dély manh
d6i méi thi, kiém tra danh gia, tich hop cac k¥ nang thiét yéu vao DCCT timg hoc phan
va to chirc cac hoat dong ngoai gio phét trién k§ ning mém cho SV trong qué trinh dao
tao.

Trong chu ky danh gia, viéc khao sat do luong mirc do hai long va y kién phan hoi
clia cac nha tuyén dung vé nguoi hoc sau tot nghiép duoc trién khai con chim (méi trién
khai 01 1an nam 2019).

Nha truong chua thuc hién ddi sanh vé sy hai 10ng cua cac bén lién quan ddi voi
chat luong cua ngudi hoc sau tot nghiép gitra cac khoa cua tirng nganh hoc. Béo céo két
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qua khao sat chua c6 phan tich sau va diy du vé sb liéu: chua néu rd cach théng ké va
danh gi4 sd liéu tir phiéu khao sat (nhu thé nao 1a hai 1ong, cch tinh ty I hai 1ong), mot
s6 y kién gop y con mau thuan véi s liéu thong ké (ky niang st dung céng nghé thong
tin, k§ ning 1am viéc nhém, k¥ ning giao tiép thuyét trinh), chua phan tich s liéu theo
nganh dao tao, theo khda tét nghiép dé viéc cai tién chat luong duoc hiéu qua.

2. Danh gia tiéu chi 22.4 dat muic: 3
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 22:
Piém manh:

Nha trudng c6 hé théng theo ddi giam sat, danh gia ty 18 tot nghiép, ty 18 thoi hoc,
thoi gian tot nghiép trung binh cua tat ca cac CTPT, giam sat ty 18 hoc lai, thi lai cac mon
hoc, dugc hd tro béng phén mém quan li dao tao va khao thi.

Nha truong da thiét 1ap hé thdng thu thap thong tin phan hoi, c6 quy dinh va trién
khai thuc hién khao sat ¥ kién phan hdi cac bén lién quan, thuong xuyén diéu tra viéc lam
SV sau tét nghiép.

Ty 1€ ¢6 viéc 1am nhin chung kha cao, da sb cac nganh dat trén 70%.

Nha truong da c6 mot s giai phap hudng nghiép va hd tro tim viéc lam cho SV
ngay tu khi trong truong.

Ton tai:

Nha truong chua du bao va xac 1ap ty 1€ thoi hoc, ty 1€ hoc lai va thi lai hoc phﬁn,
thoi gian tot nghiép trung binh va ty 1& c6 viéc lam cta nguoi hoc sau khi tét nghiép theo
tung CTDT trong cac ké hoach nhiém vu nam hoc.

Viéc phén tich va di séanh sé liéu ty 18 tét nghiép, thdi hoc, hoc lai, thi lai thoi
gian tét nghiép trung binh cua timg CTPT dugc thyc hién nhung chua thuong xuyén va
day du.

Nha truong chua thudng xuyén do luong mic do hai long va ¥ kién phan hdi cua
cac nha tuyén dung vé nguoi hoc sau tot nghiép, sb liéu khao sat chua duoc phan tich sau
va day du dé c6 thong tin cho viéc cai tién chat luong.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha trudng can phén tich, d6i sanh va du don ty 18 tot nghiép, ty 18 thoi hoc, ty 18
thi lai va hoc lai, thoi gian tot nghiép trung binh, ty 18 c6 viéc 1am sau tot nghiép theo
tung CTDT, dua vao ké hoach thuc hién cua tirng ndm hoc.

Nha truong can thuong xuyén thu thap va sir dung y kién phan hdi tir cac nha
tuyén dung vé muc d6 hai long ddi véi SV tdt nghiép cac CTPT ctia Truong, va cac gop
y vé CTDT dé co bién phap cai tién chat luong hiéu qua.
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Nha trudng can ting cuong nhing giai phap cai thién mot sd niang luc caa SV,
nhu ning luc ngoai ngit, ning luc sir dung CNTT, niang lyc 1am viéc nhom, ning luc to
chtre va lanh dao.

Mirc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mitc danh gia
Tiéu chuén 22 3,75
Tiéu chi 22.1 4
Tiéu chi 22.2 4
Tiéu chi 22.3 4
Tiéu chi 22.4 3

TIEU CHUAN 23: KET QUA NGHIEN CUU KHOA HQC

Tiéu chi 23.1: Logi hinh va khéi Iweng nghién citu ciia dgi ngii giang vién va can b
nghién citu dwec xac ldp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién.

1. Mike dé dap ing cua CSGD theo cac yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
23.1.

Loai hinh va khéi lwong nghién ctu cua doi ngii GV duge quy dinh tai cac van
ban: Pé an Quy hoach phaét trién Truong PHHL giai doan 2020 — 2025, dinh hudng dén
nam 2030; Ké& hoach hoat dong KH&CN Truong DPHHL giai doan 2018 - 2020 va dinh
hudng dén 2025; Ké hoach trién khai cong tac NCKH va cong nghé céap truong giai doan
2014 - 2019; Quy dinh vé quan li hoat dong KH&CN trong Truong DPHHL; Quy dinh
Ché do lam viéc ddi v6i GV Truong PHHL (sé6 474/QD-DHHL ngay 23/6/2016; sb
662/QD-DHHL ngay 23/12/2019) di xac dinh céc loai hinh va s6 lugng NCKH. Theo do,
c4c loai hinh NCKH ddi véi GV bao gém: nghién ctru dé tai NCKH céac cap; cong bé két
qua NCKH; du thi cac giai thuong NCKH; viét tai lidu, giéo trinh; hudng dan nguoi hoc
NCKH. Quy dinh Ché d¢ l1am viéc ddi véi GV Trudng PHHL di quy dinh dinh muc hoat
dong KH&CN d6i voi mdi chuac danh nghé nghiép, nhu: “Trong ndm hoc, giang vién
phdi danh it nhat 1/3 téng quy thoi gian 1am nhiém vy NCKH twong dicong véi 587 gio.
Tinh quy déi 3 gio NCKH bang 1 gio chudn thi dinh mic gio chuan NCKH/ndm hoc cua
Méi gidng vién dwoc 1am tron 1a 196 gio” hay “01 bai bdo ding trén tap chi khoa hoc
(1S, Scopus) hodc bai dang trén ki yéu hgi thao quéc té duege tinh 200% (bdi trong nuwéc
dwoe tinh 100%) dinh mic gio: chuan NCKH; cha tri dw dn NCKH duwoc tinh 100% dinh
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mizc gio chuan NCKH, néu la thanh vién tham gia tinh 80% dinh mic gio chuan
NCKH...”

Quy dinh Chirc ning, nhiém vu cta cac don vi truc thuoc Truong (s6 17/QP-
DHHL ngay 03/01/2012) va Quy dinh quan li hoat dong KH&CN trong Truong DPHHL
da chi rd: P.BDT-QLKH c0 chirc nang, nhiém vu quan li hoat dong NCKH, trong d6 c6
nhiém vu theo d&i, giam sét trién khai cac hoat dong NCKH. Viéc theo ddi, giam sat trién
khai cac hoat dong KHCN ciia doi ngii GV dugc thyc hién dua theo huéng dan tai cac
van ban: Quy dinh quan li khoa hoc cdng nghé trong Truong DPHHL (véi cac quy trinh:
xay dung ké hoach va ding ky dé tai NCKH; quy trinh xét duyét dé cuong, kiém tra,
giam dinh va nghiém thu dé tai NCKH...) va Quy dinh Ché do lam viéc d6i voi GV
Truong DPHHL (véi dinh muc, chi tiéu khéi luong NCKH).

Co so dit liéu caa Truong bao gom: danh muc cac dé tdi NCKH; céc cong bd khoa
hoc; giao trinh, sach chuyén khao, tai liéu; cac giai thuéng KHCN cua CB, GV; chuong
trinh/dy an hop tac nghién ctru. .. Cac co so dit liéu nay duoc cap nhat hang nam va duoc ra
soat boi P.BDT-QLKH.

Nam hoc 2018 - 2019, dé thu thap thong tin phan hoi cua cac bén lién quan vé loai
hinh, sé lugng va chat lugng hoat dong NCKH cua doi ngii CB, GV, Nha truong da xay
dung Ké hoach khao sét lay y kién phan hoi vé hoat dong NCKH cua Truong PHHL nim
hoc 2018 - 2019 (s6 208/KH-PHHL ngay 03/12/2018) va tién hanh khao séat bang phiéu
hoi trén hé thong truc tuyén. Két qua cho thay trén 54 % CBGV hai long vé loai hinh va
khéi luong, chat lwong NCKH.

Nha trudng da thuc hién d6i sanh két qua NCKH qua cac ndm va d6i sanh véi két
qua hoat dong NCKH cua Truong DH Tha Dau Mot giai doan 2014 - 2018. Két qua doi
sanh cho thay, chat lugng hoat dong NCKH cua giang vién c6 xu hudng ting: so luong
dé tai NCKH cép truong hau hét cac nam déu ting va cao hon ctia Truong DH Thi Dau
Mot; s6 lugng bai bao ding tap chi, ky yéu hoi thao khoa hoc quéc té va trong nuéc cua
Truong PHHL déu thp hon 1a do khong twong quan vé sb luong CB, GV giita 2
Truong(Trudng BDH Tha Dau Mét ¢d s6 lwong CB, GV cao hon).

Trén co s tong két, ra soat cong tic NCKH caua CB, GV nam hoc 2017 - 2018,
2018 - 2019, Nha trudong da dé xuat bién phap dé cai tién, thic day hoat dong NCKH trong
cac ndm tiép theo nhu: dé xac dinh rd han ché, nguyén nhan dé dé xuat phuong huéng va
giai phap nham nang cao hoat dong NCKH; trong d6, d& xuat cac nhiém vy NCKH: thuc
hién dé tai NCKH, viét bai béo, sach, tai liéu; té chtc hoi thao va dinh hudng cac noi dung
nghién ctu; cai tién viéc phé duyét kinh phi thuc hién cin ctr theo chat lugng dé tai
NCKH; chinh stra, bo sung hoan thién va s& ban hanh lai Quy dinh quan Ii hoat dong
khoa hoc cua Truong PHHL va cac van ban quan li hoat dong NCKH khéc.
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S6 luong cac bai bao, bai dang trén ki yéu hoi thao khoa hoc trong va ngoai nudce chi
mGi tap trung & mot sé it CB, GV va chua ddng déu gitra cac linh vuc (chu yéu tap trung o
linh vuc khoa hoc tu nhién - cong nghé).

Nha trudng cé thuc hién khao sat 1ay y kién phan hoi caa cac bén lién quan vé hoat
dong NCKH cua do6i ngii CB, GV; ¢6 thuc hién dbi sanh vé loai hinh va chit lwong NCKH
cua CB, GV nhung chura thuc hién bai ban.

Nha truong d3 thuc hién dbi sanh. Tuy nhién, sé luong d6i trong ddi sdnh ngoai con
han ché (01 trudng PH), chua c¢6 trudng PH ngoai nudc.

2. Danh gia tiéu chi 23.1 dat muc: 4

Tiéu chi 23.2: Logi hinh va khéi lireng nghién ciu ciia ngwoi hoc dwoc xac ldp, giam
sdt va doi sanh dé cdi tién.

1. Mitc dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
23.2.

Loai hinh va khéi luong nghién ciu cua ngudi hoc duoc quy dinh tai Quy dinh vé
hoat dong NCKH cua SV trong cic co s GDPH cia Bo GD&PT (s6 19/2012/TT-
BGDDT ngay 01/6/2012); Quy dinh vé hoat dong NCKH cua SV Truong PHHL. Theo
d6, céc loai hinh NCKH d6i voi nguoi hoc, bao gom: tham gia cac hoi nghi, hoi thao
khoa hoc, hdi thi sang tao khoa hoc cdng nghé tré; tham gia trién khai ap dung nhitng tién
bo khoa hoc; viét bai dang trén cac bao, tap chi, thdng tin, thdng bao khoa hoc; thuc hién
nghién cau cac dé tai khoa hoc va cac hoat dong NCKH khéac. Khéi luong NCKH cua
ngudi hoc dugc cu thé hda trong Ké hoach nam hoc va duy toan kinh phi hang nam.

Nha truong giao P.DT-QLKH chu tri va phdi hop vai cac khoa theo dbi, giam sét
hoat dong NCKH cua nguoi hoc. Viéc theo ddi, giam sat cac hoat dong KHCN cua nguoi
hoc duoc thuc hién theo Quy dinh chirc nang, nhiém vu cda cac don vi truc thugc Truong
(s6 03/QD-PHHL ngay 20/2/2009); Quy dinh vé hoat dong NCKH cta SV Trudng Pai hoc
Hoa Lu (s6 262/QD - BPHHL ngay 13/10/2010); quy trinh nghiém thu cac dé tai NCKH.
Héang ndm, Nha truong ban hanh ké hoach trién khai NCKH cta SV kém theo huéng dan
nghiém thu dé tai NCKH cta SV; thanh 1ap cac hoi dong xét duyét dé cuong va hoi dong
nghiém thu dé tai NCKH caa SV.

Co sé dit liéu vé hoat dong NCKH cuia nguoi hoc da duoc P.DT-QLKH cap nhat va
lwu giit. Giai doan 2014 - 2018, nguoi hoc ciia Nha trudng da thuc hién 70 dé tai NCKH va
29 giai thuong NCKH cua SV; 200 Iuot SV tham du hoi nghi, hdi thao.

Nha truong da xay dung Ké hoach khao sat lay y kién phan hdi vé& hoat dong
NCKH cia Truong PHHL nim hoc 2018 - 2019 (sb 208/KH-PHHL ngay 03/12/2018)
va tién hanh khao séat bang phiéu hoi trén hé thdng truc tuyén. Két qua cho thay: Vé cac
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quy dinh vé NCKH cuia SV; trang bi kién thirc vé NCKH c6 63/63 (dat ti 1é 100%) y kién danh
gia & mirc do dat, t6t va rat tét; chinh sach khen thudng trong NCKH ddi véi SV ¢6 62/63
(chiém 98,4 %) y kién danh gia & mirc d6 dat, tot va rat tot.

Nha truong da thuc hién dbi sanh két qua nghién ctiru cua ngudi hoc qua cac ndm va
theo ting khoa; dbi sanh véi két qua NCKH cua SV véi Trudng DH Thu Dau Mét.

Tir két qua khao sat va ddi sanh va y kién phan hdi cua nguoi hoc, Nha truong da
thuc hién cac bién phap cai tién dé ting sé luong va chat lugng hoat dong NCKH cua
nguoi hoc: ¢6 chinh sach khen thuong cho SV dat thanh tich trong NCKH nhu cap gidy
khen, dugc cong thém diém thuong vao diém rén luyén cua hoc ky dé 1am can cir xét cap
hoc bong va xép loai thi dua, xét 1am khoa luan tt nghiép; dau tw CSVC phuc vu cho
day, hoc va NCKH; thanh 1ap Cau lac bo tiéng Anh, Cau lac bo nghé Du lich... dé SV
trao ddi hoc tap va NCKH; phéi hop voi S& KH&CN tinh Ninh Binh t6 chtc cac hoat
dong ky niém ngay KH&CN Viét Nam, trong d6 ¢ toa dam giira CB, GV, SV Vé vi tri,
vai trd cia hoat dong NCKH, kinh nghiém trong NCKH, d6ng thoi trao giai thuong cho
GV, SV c6 thanh tich trong NCKH. Trong ké hoach trién khai NCKH ciia SV nam tiép
theo, Nha truong di giao chi tiéu cu thé s6 SV NCKH/tong sé SV cho cac don vi va s&
tiép tuc ra soét, chinh stra, bd sung, hoan thién van ban vé NCKH cua SV.

Nha truong chua quy dinh day du vé tiéu chi, quy trinh danh gia mirc d6 hoan thanh
cac chi tiéu vé loai hinh va khéi luong NCKH ctia nguoi hoc.

Céc loai hinh NCKH tham gia ctia ngudi hoc con chua da dang, chil yéu 1a dé tai
NCKH va céc giai thuéng khoa hoc.

S6 luwong nguoi hoc dugc khao sat hang nam rat it (63 SV/tong s6 SV toan
truong), nén két qua khao sat chua c6 y nghia théng ké.

2. Danh gia tiéu chi 23.2 dat muc: 4

Tiéu chi 23.3: Logi hinh va sé lweng céc cong bé khoa hec bao gom cd céc trich dén
dwoc Xac |@p, gidm sdt va déi sanh dé cai tién.

1. Mite dé ddp 1ng cria CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
23.3.

Loai hinh va sé luong céc cong bd khoa hoc caa doi ngii CB, GV dugc quy dinh tai
céc van ban: Ké hoach hoat dong KH&CN Truong PHHL giai doan 2018 - 2020 va dinh
huéng dén 2025; Ké hoach trién khai cong tic NCKH va cong nghé cap Truong giai
doan 2014 - 2019; Quy dinh vé quan |i hoat dong KH&CN trong Truong DHHL; Quy
dinh Ché d6 1am viéc ddi véi GV Truong PHHL di xac dinh cac loai hinh cong bd khoa
hoc bao gom: céc cong bd thudc va khdng thudc hé théng ISI/SCOPUS, cong bb trén tap
chi trong nudc thuéc danh muc tap chi dugc tinh diém cua Hoi dong chic danh Gido su
Nha nuéc; cac bao cao khoa hoc tham luan tai cac hoi thao khoa hoc; bang sang ché, giai
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phap hitu ich; gido trinh, chuyén khao, sach tham khao va sach hudng dan; bai ding
thong bao khoa hoc ctia Nha truong. Sé lwong cong bé duoc quy dinh trong cac van ban:
Quy dinh vé ché d6 1am viéc dbi voi GV; Quy dinh vé& quan Ii hoat dong khoa hoc va
cdng nghé trong Truong PHHL; Ké& hoach trién khai NCKH c4c nim hoc cia Nha
truong (tir ndm 2014 dén nam 2018).

Nha truong giao P.DT-QLKH theo doi, giam sat hoat dong NCKH cua nguoi hoc
(bao gdom ca theo ddi, giam sat c4c loai hinh va s luong cac cong b khoa hoc). Theo do,
P.DT-QLKH xay dung ké hoach, t6 chirc cho cac don vi va ca nhan dang ky dé tai, xét
duyét dé cuong, nghiém thu dé tai NCKH; t6 chirc xét duyét dé cuong, nghiém thu dé tai
NCKH cap truong; tu van, huéng dan viéc trién khai cac dé taii NCKH cap Tinh, Bo va
cap Nha nudc...

Co so dir liéu vé NCKH cuaa Truong bao gdm: danh muc cac dé tai NCKH; cac
cdng bd khoa hoc; gido trinh, sach chuyén khao, tai liéu; cac giai thuang KHCN cua CB, GV
va ngudi hoc; c4c trich dan cua giang vién qua hé thong google Scholar. Cac co sé dir liu
nay dugc cap nhat hang nam va duogc ra soat boi P.DT-QLKH.

Nam 2019, dé thu thap théng tin phan hoi cia cac bén lién quan vé loai hinh va sb
luong cac cong bd khoa hoc (bao gdm cé céc trich dan qua hé thong Google Schola), Nha
truong da xay dung Ké hoach khao sét lay y kién phan hdi vé hoat dong NCKH cua
Truong PHHL niam hoc 2018 - 2019 (s6 236/KH-PHHL ngay 30/12/2019) va tién hanh
khao sat bang phiéu hoi trén hé théng truc tuyén. Két qua cho thay c6 245 (chiém ti l¢
91,2%) CB, GV hai long vé& hoat dong NCKH (bao gom loai hinh va sé luong cac cong bd
khoa hoc).

Nha truong da thuc hién dbi sanh két qua cong bd khoa hoc cia Trudng qua cac
nam. Két qua d6i sanh cho thay s luong va chat lugng cong bb khoa hoc cia Nha trudng
giai doan 2014 - 2019 ting dan & mot s6 loai hinh nghién cau. Trén co s két qua ra soat,
d6i sanh, Nha treong da thuc hién nhiéu bién phap dé cai tién, thac ddy hoat dong NCKH
trong cac nam tiép theo nhu: d& xuit phuwong huéng va cac bién phép cai tién khic phuc
han ché va tang cuong hd trg phét trién NCKH: nam 2019, yéu ciu cac CB, GV ding ky
st dung chirc nang cua hé théng web ctua Google Scholar dé lay sb lidu vé trich dan cua
cac cong bd ISI; diéu chinh Quy ché chi tiéu noi bo theo hudng cai tién chinh sach tai
chinh nham thu hat CB, GV tham gia cac hoat dong NCKH nam hoc 2018 - 2019: hd tro
10 tridu ddng/1 dé tai co bai dang tap chi qubc té, 8 tridu dong/1 dé tai co bai bao ding
tap chi trong nudc, hd trg 6 triéu dong/dé tai c6 bai diang Thong bao khoa hoc cua
Truong; bd sung chinh séch khen thuong, ky luat dé khuyén khich cong b khoa hoc, dic
biét 1a cong bd qubc té.
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Nha truong chua quy dinh day du vé tiéu chi, quy trinh danh gia mirc d6 hoan thanh
cac chi tiéu vé loai hinh va sb lugng céac cong b6 khoa hoc dé thuc hién viéc giam sat, danh
gi4, dam bao két qua danh gia duoc sat thuc, day du.

Viéc thuc hién ddi sanh loai hinh va sé lwgng cong bé khoa hoc (bao gdm ca chi
s6 trich din IF) cua CB, GV méi chi thuc hién dbi sanh noi bo ma chua thyc hién déi
sanh véi cac truong dai hoc khac nén chua tao dong luc cho Nha trudng phat trién cac sb
lwong va chat lugng cdng bd khoa hoc.

2. Danh gia tiéu chi 23.3 dat muc: 4

Tiéu chi 23.4: Logi hinh va sé lweng cAc tai san tri tué dwoc Xac ldp, gidm sdt va doi
sdnh dé cdi tién.

1. Mitc dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
23.4.

Loai hinh va sé lugng TSTT duoc quy dinh tai Quy dinh vé quan Ii hoat dong so
hitu tri tu¢ trong Trudng PHHL. Theo dé, cac loai hinh TSTT dugc bao hd quyén tac gia,
bao gdm: Sach, gido trinh, bai giang; tai liéu tham khao, huéng dan va giang day do giang
vién xuat ban; bao cao dé tdi NCKH; cac khoa luan tét nghiép, luan van, luan &n; cac
cdng bd khoa hoc, cac giai thudng khoa hoc; cac tai san tri tué thudc quyén so hitu cong
nghiép bao gdm cac sang ché, kiéu dang cong nghiép. Tai san nay dugc bao vé khi chu so
hitu ndp ho so yéu cau va duge co quan nha nude co thim quyén cip vin bang bao hd.
Ngoai ra, Nha trudng dd quy dinh 1&: Quyén tac gia ddi v6i tic pham phat sinh tai thoi
diém tac phflm sang tao duoc thé hién dudi hinh thire vat chat nhat dinh, khong phan biét
tac pham da cong bd hodc chua cong bd, di ding ky hodc chua ding ky bao ho.

Nha truong giao P.DT-QLKH theo dbi, giam sat hoat ddng NCKH cta nguoi hoc
(bao gom ca theo dbi, giam sat cac loai hinh va sé luong TSTT). Theo d6, P.DT-QLKH
xay dung ké hoach, t6 chirc cho cac don vi va ca nhan ding ky dé tai, xét duyét dé
cuwong, nghiém thu dé tai NCKH; té chac xét duyét dé cuong, nghiém thu dé tai NCKH
cap trudng; tu van, huéng dan viéc trién khai cac dé tai NCKH cap Tinh, Bo va cap Nha
nuéc; giam sat két qua NCKH va ung dung két qua NCKH vao thyc tién cong tac cua
Nha truong, X& hoi.

Co s6 dir liéu v& TSTT cua Nha trudong dugc cap nhat va luwu trir tai P.DT-QLKH.
Giai doan 2014 - 2019, Nha truong c6 634 TSTT thudc quyén tac gia & Nha truong, trong
d6 c6 542 TSTT cua CB, GV va 92 TSTT cua SV, bao gom: 188 dé tai NCKH dugc
nghiém thu; 37 sach va tai liéu tham khao; 299 céng b khoa hoc; 252 khéa luan, luan
van, luan an; 47 giai thuong khoa hoc.

Thuce hién d6i sanh loai hinh va s6 lwong TSTT thudc quyén tac gia & Nha trudng
theo cac nim cta Nha truong giai doan 2014 - 2019 cho thiy, céc cong bd khoa hoc cua
nha truong ¢ xu hudng ting: tong sé6 TSTT ting tir 58 (2014) lén 606 (2018); cong bd
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khoa hoc ciia CB, GV (trén tap chi trong nudc, qudc té va hoi thao qudc té) tang tir 22
(2014) 1én 282 (2018); sach, tai liéu tang tir 1 (2014) 1én 33 (2018).

Trén co s¢ ddi sanh, két qua ra soat, cac quy dinh va thyc tién hoat dong, Nha
truong da thuc hién mot sé giai phap cai tién: trién khai Ké hoach tap huan so hitu tri tué
(s6 05/KH-DHHL ngay 05/01/2019), moi chuyén gia vé bao céo nhitng van dé vé SHTT
tai Truong nham nang cao nhan thic cua CB, GV, SV trong viée ding ky s hitu tri tué
cho cong trinh nghién ctru ctia minh; Ban hanh Quy dinh vé quan i hoat dong SHTT tai
Truong DHHL (s6 681/QD-DHHL ngay 04/12/2018).

Nha trudng chua co tiéu chi va quy trinh danh gia mirc d6 dap tmg céc chi tiéu vé
loai hinh va sb luong cac TSTT.

CB, GV caa Trudng con han ché trong nhan thuc va tiép can quy trinh dang ki
quyén SHTT va chua chu dong ding ki dé xac 1ap quyén SHTT caa minh. Cong tac bao
ho tai san tri tué cua CB, GV, NV va SV Nha truong méi chi dung lai & cac van ban, ké
hoach chua trién khai sau sat va quan 1y chit chg.

Viéc thuc hién ddi sanh loai hinh va sé luong cac TSTT cua Truong méi chi thuc
hién d6i sanh noi bo ma chuwa thuc hién ddi sanh véi cac truong dai hoc khac nén chua
tao dong luc cho Nha truong phét trién cac loai hinh va s6 luong TSTT.

Truong chua thuc hién khao st lay y kién cac bén lién quan (CB, GV, SV) vé loai
hinh va s6 luong TSTT caa Trudng.

2. Danh gia tiéu chi 23.4 dat muic: 3

Tiéu chi 23.5: Ngan quy cho tarng logi hogt dgng nghién ciru dwot Xac ldp, giam sat va
doi sanh dé cdi tién.

1. Mike dé dap ing cua CSGD theo cac yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
23.5.

Viéc phan bd kinh phi cho cac hoat dong NCKH duoc quy dinh tai Diéu 14 trong
Quy ché chi tiéu noi bo cua Truong PHHL (sé 595/QD-PHHL ngay 13/12/2017) va
duogc cu thé hda trong cac ké hoach hanh dong nam tai chinh va du toan kinh phi cho hoat
dong KHCN nam tai chinh hang nam; Danh muc va kinh phi hoat dong NCKH hang nim
da dugc phé duyét. Theo d6, tir naim 2014 dén ndm 2017, chi quy dinh kinh phi dé tai
NCKH cép truong hd tro chung mot mirc 8 triéu ddng/1 dé tai; nim hoc 2018 - 2019,
Nha truong hd trg 10 triéu dong/1 dé tai co bai dang tap chi qudc té, 8 tricu dong/1 dé tai
c6 bai bao ding tap chi trong nudc, hd tro 6 triéu déng/dé tai co bai dang Thong bao khoa
hoc cua Truong; hd trg 4 tridu dong/1 dé tai khong c6 bai bao; hd tro kinh phi dé CB, GV
tham gia c4c hoi thao trong nudc va qudc té. Tong kinh phi chi cho hoat dong NCKH cua
CB, GV cua Trudng giai doan 2015 - 2019 14 4.136 triéu dong. Trong d6, nam 2015: 891
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triéu dong; nam 2016: 904 triéu déng; nam 2017: 1056 triéu ddng, nam 2018: 768 triéu
dong; ndam 2019: 517 triéu dong. Binh quan 14 827 triéu ddng/nam, chiém ti 1& 8,02%
trong tong thu cua Trudng 1a 51.557 triéu dong).

Quy dinh Chtic ning, nhiém vu cia cac don vi truc thudc truong (s6 17/QP-
DHHL ngay 03/01/2012) da quy dinh rd P.TV chu tri phéi hop véi cac don vi khac trong
trrong thuc hién quan li cong tac tai chinh ctia Nha truong, trong d6 c6 viéc giam sat,
danh gia két qua cong tac tai chinh ctua Trudng. Phuong phap danh gia phan bo ngin quy
cho ting loai hinh hoat ddng NCKH dugc thuc hién theo Quy dinh tai Nghi dinh
99/2014/ND-CP ngay 25/10/2014 ciia Chinh phu va tinh hinh kinh phi thyc t& cia Nha
trudong trong nam tai chinh.

Truong da thuc hién ra soat Quy ché chi tiéu noi bo 4 l1an va di ban hanh méi sau
mdi lan ra soat. Nam 2018, P.TV c6 Ké hoach s6 621/DPHHL-TCTH ngay 26/11/2018
trién khai lay y kién phan hdi caa CB, GV, NV V& viéc ra soat, sira doi, bo sung Quy ché
chi tiéu noi bo l1an tha 5 cua Trudng PHHL véi cac ndi dung: su phi hop ciia ngan quy
danh cho hoat dong NCKH; muc chi cho thuc hién dé tai NCKH; mac chi cho cong bd
khoa hoc. Hién tai, Nha truong chuan bi ban hanh dé thyc hién cho nam 2020.

Nha treong da diéu chinh Quy ché chi tiéu noi bo caa Trudng PHHL bén lan (s6
196/Qb-bDHHL ngay 11/4/2012, s6 35/Qb-bHHL ngay 25/01/2015, s6 832/Qb-bHHL
ngay 27/12/2016, s6 595/QD-DHHL ngay 13/12/2017) chi yéu diéu chinh cac dinh muc
chi cho cac hoat dong chung, trong dé diéu chinh mitc chi cho hoat dong NCKH ting 1én:
Tir ndm 2014 dén nam 2017 kinh phi dé tai NCKH cip truong chi chung mot murc (8
triéu dong/1 dé tai); nim hoc 2018 - 2019, hd tro 10 triéu dong/1 dé tai c6 bai ding tap
chi quéc té, 8 triéu d@)ng/ 1 dé tai co bai bao ding tap chi trong nudc, hd trg 6 tridu
dong/dé tai co bai ding Thong bao khoa hoc cua Truong; hd tro 4 triéu ddng/1 dé tai
khong c6 bai bao; hd tro kinh phi dé CB, GV tham gia cac hoi thao trong nudc va qubc té
nhu The 7th International Conference on Sciences and Social Sciences (ICSSS 2017),
The International Graguate Research Symposium 2018; VietTESSOL International
Convention 2019; International Convention and Language Expo TESOL Atlanta 2019;
Hai thao khoa hoc quéc té: Tich hop trong giéo duc va Dao tao gi4o vién.

Trén co so két qua ddi sénh mirc kinh phi dau tu cho hoat dong NCKH hang nim,
Nha truong di cé ké hoach nang cao muc dau tu cho cac hoat dong nghién ciru: Tir nim
hoc 2018 - 2019 tro di, Hidu truong da quyét dinh cac mac hd trg kinh phi khac nhau cho
mdi dé tai trén co s c4c tiéu chi tuyén chon dé tai va tiéu chi do Cha nhiém dé tai dang
ki nham sir dung hiéu qua kinh phi; ting dinh mtc chi cho cac hoat dong NCKH.
Tilé chi cho NCKH cuaa SV con thap (binh quan 31 triéu dong/niam, chiém ti &
0.4% tong nguon thu hoc phi/nam), chuwa dam bao quy dinh tai Nghi dinh 99/2014/ND-
CP ngay 25/10/2014 cta Chinh phu (1a 3%).
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Nha truong chua ban hanh quy dinh, huéng dan, tiéu chi, phuong phap danh gia
viéc phan bd ngan quy cho ting loai hoat dong nghién ciru.

Chua c6 hé théng va chua thuc hién thu thap thong tin phan hoi cua CB, GV vé
mirc do phu hgp, minh bach cua ngan quy cho tung loai hoat dong nghién ctru.

Nha truong chua thuc hién ddi sanh, diéu chinh vé ngan quy cho timng loai hoat
dong nghién ctru hang ndm dé c6 co sd diéu chinh ngan quy chi cho hoat dong NCKH.

2. Danh gia tiéu chi 23.5 dat muc: 3

Tiéu chi 23.6: Két qua nghién citu va sang teo (bao gém cd viéc thwong mai hoa, thir
nghiém chuyén giao, thanh ldp cdc don vi khéi nghiép) dwoc xac ldp, gidm sdt va déi
sdnh dé cdi tién.

1. Mike dé dap ing cua CSGD theo cac yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
23.6.

Quy ché t6 chtic va hoat dong ciia Truong PHHL di quy dinh chirc ning, nhiém
vy, ndi dung, t6 chirc va hoat dong KHCN cua Nha truong; Dé an quy hoach phat trién
truong giai doan 2020 - 2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké hoach hoat dong KHCN
giai doan 2018-2020 va dinh hudng dén nam 2025 déu xac dinh rd muc tiéu caa Truong:
“...dén nam 2030 Truong PHHL tré thanh Trung tam NCKH va chuyén giao cong nghé
hang dau cua tinh Ninh Binh va khu vire Bong bang Séng Hong” va xéac dinh chi s vé
két qua nghién ctru va sang tao “Tur nam 2020 - 2025: Thanh Idp dwoc Trung tdm nghién
citu, iing dung KHCN va chuyén giao céng nghé; cac nhém nghién cizu chuyén linh vuc;
thuec hién cdc chwong trinh hop tac nghién ciru Véi cde doi tdc trong va ngodi nréc; tham
gia cac hoat déng KHCN cdp tinh, bg, qudc gia va phdn dau dat it nhat 2 gidi thuéng
KHCN cap tinh, bg hodc quic gia/niam” va “Phdn dau chi tiéu giai doan 2020 - 2025 dén
2030... Nguén thu tir cac hoat déng NCKH, ddo tao ngan han, tw van, dich vu déng gép
tir 10% - 20% tong nguon thu tai chinh”.

Giai doan 2014 - 2018, CB, GV Nha truong da thuc hién: 01 nhiém vu “Xay dung
trang théng tin dién tir tu van lyra chon dich vy du lich tinh Ninh Binh” duoc chuyén giao
cho Trung tdm Xuc tién Du lich thugc So Du lich tinh Ninh Binh; 06 dé tai NCKH cap
Tinh, Bo déu dugc cap gidy chung nhan dang ky két qua thuc hién nhiém vu KH&CN st
dung ngin sach nha nuéc; mot sb tai licu tham khao, giang day cép trudong dugc ung
dung vao thuc tién trong giang day cho sinh vién Lao: "Tiéng Viét ning cao", "Tiéng
Viét thuc hanh", "Tiéng Vi¢t chuyén nganh".

Nha truong ¢6 thuc hién d6i sanh véi Truong PH Tha Dau Mot tir nam 2013 -
2017 vé san pham nghién ciu, sang tao.
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Nam hoc 2017 - 2018, 2018 - 2019, Nha trudng to chic tong két, ra soat cong tac
NCKH caa CB, GV. Trén co sé Két qua ra soat va y kién cua cac bén lién quan, Nha
tredng da co nhitng bién phap cai tién hoat dong NCKH; trong d6, dang chinh sta, bd
sung hoan thién va s€ ban hanh lai Quy dinh quan li hoat dong khoa hoc ctia Truong
DHHL va cac van ban quan Ii hoat dong NCKH khéc; bd sung cac chinh séach khuyén
khich cac CB, GV chu dong mé doanh nghiép hoic hop tac véi mot s doanh nghiép,
lien két voi céc té chic, doanh nghiép bén ngoai; phéi hop véi Hiép hoi Du lich tinh
Ninh Binh, Hiép hoi Doanh nghiép tinh Ninh Binh, Trudng Dai hoc Su pham Ha Noi t6
chac cac hoi thao khoa hoc; diéu chinh kinh phi hd trg cho hoat dong NCKH, khuyén
khich CB, GV dang ky thuc hién dé tai NCKH cp tinh, dé taii NCKH cip truong c6 tinh
ng dung trong thuc tién cao; dau nim 2019, Nha trudng da ky Thoa thuan hop tac voi
Cong ty TNHH khéch san Thuy Anh Ninh Binh, trong d6 noi dung tu van dinh huéng
nghé nghiép, khai nghiép va l1a cau ndi gioi thiéu sinh vién dén tuyén dung cac doanh
nghiép vao vi tri phu hop.

Nha truong chua co hé théng va chua thuc hién thu thap thong tin phan hoi cua
céc bén lién quan vé chat lugng két qua nghién ctru va sang tao (bao gdm ca viéc thuong
mai hoa, thir nghiém chuyén giao, thanh 1ap cac don vi khai nghiép).

Nha truong chua c6 cac don vi khoi nghi€p, thir nghiém nghién ctru va sang tao
(bao gdm ca viéc thuong mai hoa, thir nghiém chuyén giao)

Nha trudong c6 dbi sanh vé két qua nghién ciu va sang tao véi Truong PH Thu
Dau Mot. Két qua ddi sanh cho thay: san pham khoa hoc sang tao ciia Truong van thap
cho du s6 lwong san pham sang tao cua ca 2 truong déu thap.

2. Danh gia tiéu chi 23.6 dat muc: 3
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 23:
Piém manh:

Nha trudng di cé cac van ban quy dinh rd vé loai hinh, khéi luvong NCKH cua
CB, GV, SV: loai hinh va sb luong céc cong bb khoa hoc va TSTT dbi véi can bo, giang
vién va ngudi hoc; quy dinh dinh mac hoat dong KH&CN ddi véi mdi chirc danh nghé
nghiép.

Nha trudng co co so dit liéu vé loai hinh va khéi luong NCKH cia CB, GV, ngudi
hoc (danh muc cac @& tai NCKH; cac cong bd khoa hoc; giéo trinh, sach chuyén khao, tai
liu; cac giai thuong KHCN cua CB, GV; chuong trinh, du an); cac co s¢ dir liéu nay dugc
cap nhat, ra soat bai P.BDT-QLKH hang nam.

Co sé dit liéu vé hoat dong NCKH cua CB, GV, SV di duoc P.DT-QLKH cép nhat
va luu gitr. Giai doan 2014 - 2019, CB, GV cua Trudng di chu tri thuc hién: 01 dé tai cap
Nha nudc; 06 dé tai cap B, cap Tinh; 181 dé tai cap Trudng/cip Co sd; xuét ban 37
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cubn sach, tai liéu phuc vu dao tao; c6 29 bai bao cong bé trén cac tap chi quoc té (ISI,
SCOPUS va cac tap chi qudc té khac); 240 bai bao dang trén tap chi khoa hoc dugc tinh
diém trong nudc va 30 bai ding trén ky yéu hoi thao qubc té; 18 giai thuong khoa hoc,
bang lao dong sang tao; tham gia véi cac ddi tac thuc hién 7 dé tai cap Nha nuée; SV cua
Nha trudng di thuc hién 70 d& tai NCKH va 29 giai thusng NCKH caa SV; 200 lugt SV
tham du hoi nghi, hoi thao.

Co s6 dir liéu vé TSTT cuia Nha trudong dugc cap nhat va luu tri tai P.DT-QLKH.
Giai doan 2014 - 2018, Nha truong c6 634 TSTT thudc quyén tac gia & Nha truong, trong
d6 c6 542 TSTT cua CB, GV va 92 TSTT cua SV, bao gom: 188 dé tai NCKH duogc
nghiém thu; 37 sach va tai liéu tham khao; 299 céng b khoa hoc; 252 khéa luan, luan
van, luan an; 47 giai thuong khoa hoc.

Nha truong co co so dir liéu vé cac cong bd khoa hoc: danh muc cac dé tai NCKH;
danh muc cé&c c¢ng bd khoa hoc; danh muc gido trinh, séch chuyén khao, tai liéu; danh muc
cac giai thuong KHCN ciia CB, GV va ngudi hoc; Danh muc cac trich dan cua giang vién
qua hé théng google Scholar. Cac co so dit liéu nay duoc cap nhat hang nam va duoc ra
soat boi P.DT-QLKH.

Nha truong da thuc hién ddi sanh két qua NCKH qua cc nam va dbi sanh véi két
qua hoat dong NCKH cuaa Truong DH Tha Dau Mot giai doan 2014 - 2019. Két qua doi
sanh cho thay, chat lwong hoat dong NCKH cua CB, GV, SV ¢6 xu hudng ting.

Thuc hién d6i sanh loai hinh va sb lwong TSTT thudc quyén tac gia & Nha truong
theo cac nam ctia Nha truong giai doan 2014 - 2019 cho thay, céc cong b khoa hoc cua
nha truong c¢6 xu hudng ting: tong sé TSTT tang tir 58 (2014) lén 606 (2018); cdng bd
khoa hoc ciia CB, GV (trén tap chi trong nudc, qudc té va hoi thao qudc té) tang tir 22
(2014) 1&n 282 (2018); sach, tai lidu tang tir 1 (2014) I1én 33 (2018).

Ton tai:

Sb lwong cac bai bao, bai dang trén ki yéu hoi thao khoa hoc trong va ngoai nudce chi
mGi tap trung & mot sé it CB, GV va chua ddong déu giira cac linh vuc (chu yéu tap trung o
linh vuc khoa hoc tu nhién - cong nghé).

Nha truong chua c6 van ban quy dinh va hudng dan cu thé cong tac khao sat va doi
sanh nay dé thuc hién thong nhat va day du trong cac don vi; s6 luong ngudi hoc duoc khao
sat hang nam rét it (63 SV/tong sé SV toan truong), nén két qua khao sat chua cé y nghia
thong ké.

Nha trudong da thuc hién ddi sanh véi Truong DH Thu Dad Mét. Tuy nhién, sé lugng
d6i tuong d6i sanh con han ché (01 trudng PH), chwra ¢6 trudng PH ngoai nudc.
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Nha truong chua quy dinh day du vé tiéu chi, quy trinh danh gia mirc d6 hoan thanh
céc chi tiéu vé loai hinh va khoi lugng NCKH ctia nguoi hoc.

Céc loai hinh NCKH tham gia cua nguoi hoc con chua da dang, chu yéu la dé tai
NCKH va cac giai thuéng khoa hoc.

Nha truong chua quy dinh day du vé tiéu chi, quy trinh danh gia mirc d6 hoan thanh
cac chi tiéu vé loai hinh va sé lugng cac cong bd khoa hoc cua CB, GV, SV; tiéu chi va
quy trinh danh gia mic d6 dap ng céac chi tiéu vé loai hinh va sé luong cac TSTT; quy
dinh, huéng dan, tiéu chi, phuong phép danh gia viéc phan bo ngan quy cho ting loai
hoat dong nghién cuu.

CB, GV cuia Trudng con han ché trong nhan thic va tiép can quy trinh dang ki
quyén SHTT va chua chu dong dang ki dé xac l1ap quyén TSTT cia minh. Cong tac bao
ho tai san tri tué cua CB, GV, NV va SV nha truong mdi chi dung lai & cac vin ban, ké
hoach chua trién khai sau sat va quan 1y chit chg.

Viéc thuc hién ddi sanh noi chung vé hoat dong NCKH va SHTT cua Trudng moi
chi thuc hién d6i sanh noi bd ma chua thwe hién ddi sénh véi cac truong dai hoc khac nén
chua tao dong luc cho Nha truong phét trién cac loai hinh va s6 luong tai san tri tué.

Cong tac bao hd tai san tri tué cua CB, GV, NV va SV Nha truong méi chi ding
lai & cac vin ban, ké hoach chua trién khai sdu sat va quan 1y chit ché.

Truong chua thuc hién khao séat lay y kién cac bén lién quan (CB, GV, SV) vé loai
hinh va sb luong tai san tri tu¢ cia Truong ma chi khao séat lay y kién vé noi dung tap
huan hoat dong SHTT.

Tilé chi cho NCKH cuaa SV con thap (binh quan 31 triéu dong/nam, chiém ti I&

0.4% tong ngudn thu hoc phi/ndm), chua dam bao quy dinh tai Nghi dinh 99/2014/ND-
CP ngay 25/10/2014 cua Chinh phu (la 3%).

Chua c6 hé théng va chua thyc hi¢n thu thap thong tin phan hdi ciia CB, GV vé
muc do phu hop, minh bach cia ngén quy cho tirng loai hoat dong nghién ctru.

Nha truong chua thuc hién doi sanh, diéu chinh vé ngan quy cho timg loai hoat
dong nghién ctru hang nam dé c6 co sé diéu chinh ngan quy chi cho hoat dong NCKH
phu hop.

Nha truong chua co hé théng va chua thuc hién thu thap thong tin phan hoi cua
cac bén lién quan vé chit lugng két qua nghién ctru va sang tao (bao gdm ca viéc thuong
mai hoa, thir nghiém chuyén giao, thanh 1ap céac don vi khéi nghiép).

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha trudng can c6 ké hoach ra soat tong thé cac quy dinh vé cac loai hinh, khdi
lugng va chét lugng NCKH (bao gém ca cong bd khoa hoc, TSTT) cua CB, GV, SV dé

191



c6 ké hoach diéu chinh, bd sung cac quy dinh, chinh sich NCKH cho phu hop véi sir
ménh va muc tiéu NCKH cua Nha truong;

Xay dung hé théng thu thap théng tin phan hoi cua cac bén lién quan vé chat
luong hoat dong NCKH (bao gém ca céng bd khoa hoc, TSTT); chat luong két qua
nghién ctru va sang tao (bao gom ca viéc thuong mai hoa, thir nghiém chuyén giao, thanh
lap cac don vi khoi nghi¢p) cua CB, GV, SV trong Truong (cac van ban quy dinh, huong
dan ra soat, d6i sanh; phan cong don vi chu tri, phbi hop; ké hoach khao sét...).

Nha trudng can ban hanh quy dinh, huéng dan vé tiéu chi, quy trinh ddnh gid mirc
d6 hoan thanh céc chi tiéu vé loai hinh va khdi luong NCKH (bao gém ca cong bd KH va
TSTT), vé phan bo ngan quy cho ting loai hoat dong nghién ctu dé thyc hién giam sat,
danh gia va dam bao két qua danh gia dugc sat thuc, day du.

Nha trudng can ¢ ké hoach giao chi tiéu cy thé vé NCKH ciia SV cho céc khoa va
trién khai giam sat chdt ché qua trinh t6 chire thuc hién va nghiém thu san phém NCKH dé
dam bao sy dong déu hoat dong NCKH cua SV.

Nha trudng can c6 quy dinh va thuc hién dbi sanh. Trong d6, bao gém dbi sanh
day du cac chi s6 va ddi sanh véi cac truong dai hoc khac trong va ngoai nudc dé tao
dong luc cho Nha trudng phét trién loai hinh, s6 luong va chat luong cong bb khoa hoc.

Nha truong can ban hanh cac van ban hudng dan cy thé vé quy trinh dang ki
quyén SHTT va ting cudng giam séat va hd trg cac thi tuc va kinh phi dang ki SHTT cho
CB, GV; tiép tuc t6 chuc tap huan chuyén sau, theo chuyén dé vé bao ho quyén SHTT
cho CB, GV va nguoi hoc ctaa Truong.

Nha truong can thuc hién khao sat 1dy ¥ kién cac bén lién quan (CB, GV, SV) vé
loai hinh va s6 lugng tai san tri tug; vé muc do phu hop, minh bach cia ngan quy cho
ting loai hoat dong nghién ciru cia Trudng dé 1am co s cai tién chat luong.

Nha trudng can cé chi dao, ké hoach va cac chinh sach hd tro dé ting cuong cong
tac NCKH trong SV; dau tu kinh phi thich dang dé dam bao SV duoc tham gia NCKH
dué6i nhiéu loai hinh da dang hon véi s6 luong phu hop dam bao ti 1é chi theo dung quy
dinh tai Nghi dinh 99/2014/ND-CP ngay 25/10/2014 cua Chinh phu 1a 3%.

Nha trudng can thanh 1ap don vi khéi nghiép, thir nghiém nghién ciru va sang tao
(bao gém ca vi¢c thuong mai hoa, thir nghiém chuyén giao).

Nha truong can cé nhitng giai phap ting cudng dau tw nguon lyc va khuyén khich,
hd trg CB, GV thuc hién nhiéu hon dé tai nghién cau ther nghiém va sang tao dé thuc
hién chuyén giao cong nghé hoic thuong mai hoé san pham.

Mirc danh gia:
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Tiéu chuan/Tiéu chi Muc danh gia
Tiéu chuan 23 3,50
Tiéu chi 23.1 4
Tiéu chi 23.2 4
Tiéu chi 23.3 4
Tiéu chi 23.4 3
Tiéu chi 23.5 3
Tiéu chi 23.6 3

TIEU CHUAN 24: KET QUA PHUC VU CONG PONG

Tiéu chi 24.1: Logi hinh va khéi lweng tham gia vao hogt dgng két néi va phuc vu
cong dong, déng gop cho xa hi dwoc Xac |dp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién.

1. Mike dé dap ing cua CSGD theo cac yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
24.1.

Giai doan 2014 - 2019, Nha truong da giao nhiém vu cho cac don vi nhu Cong
doan, DTN, Hdi sinh vién, P.CTSV, Cau lac bd tiéng Anh, Cau lac bd Du lich... xdy
dung ké hoach Vva trién khai thuc hién hoat dong két ndi va phuc vu cong d@)ng can cu
trén cac van ban quy dinh cia Bo GD&DT, B6 Noi vu va ké hoach chung cta Nha
truong. Dya trén ké hoach va danh muc cac hoat dong cling nhu thoi gian phan bo cho
cac hoat dong két ndi, phuc vu cong déng nhu tham gia cac hoat dong chinh tri, kinh té,
xa hdi tai dia phuong; cac hoat dong tinh nguyén vi cong déng; hoat dong cong ich phuc
vu Nha truong va lgi ich cta sinh vién; hoat dong ctru trg thién tai, tir thién nhan dao,
hién mau tinh nguyén; hoat dong giir gin va bao vé moi truong... di dugc cac don vi
trién khai va da dong gop nhiéu loi ich cho xa hoi.

Niam 2019, Nha truong ban hanh Quy dinh vé cong tac tu van, hd tro sinh vién va
cac hoat dong PVCD cua Truong dai hoc Hoa Lu theo Quyét dinh sb 205/QD-DHHL
ngay 19/05/2019 da quy dinh cu thé vé loai hinh va khi lugng tham gia vao hoat dong
két ndi va PVCD, déng gop cho xa hoi.

Nha truong di giao cho P.TC-TH lam dau mdi cung Ban thanh tra nhan dén,
Cong doan, Hoi chir thap dé va P.CTSV thuc hién nhiém vu lap ké hoach, td chirc trién
khai va theo ddi, giam sat hoat dong két ndi va PVCD ciia CBGV va SV Nha truong.
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Qua nghién ctru hd so minh chimg cho thdy Nha truong da c6 vin ban chi dao viéc
thuc hién ddi sanh chét lugng gido duc trén mot s6 linh vuc DT, NCKH va PVCD (sé
78/CV-DHHL ngay 26/02/2019); c6 Bao cao két qua dbi sanh vé loai hinh va khéi luong
tham gia vao hoat dong két ndi va phuc vu cong dong (sé 59/BC-CTSV ngay
18/03/2019). Trén co s& do, thuc hién ra soat, diéu chinh loai hinh va khdi lwong tham
gia vao hoat dong két ndi va phuc vu cong dong, dong gop cho xi hoi. Két qua cho thiy
$6 luong, chét luong cac hoat dong ndm sau cao hon nam trudc, ti€u biéu 1a cac hoat
dong tinh nguyén cia DTN, Hoi SV voi 50-60 CBGV va SV tham gia/dot, kinh phi hd
tro tir 1 triéu dén 40 triéu VND/ndm; mdi nam hoat dong hién mau nhan dao cua Nha
truong da dong gop tir 150 dén 200 don vi mau; cac hoat dong lién quan dén diéu dong
nhan lyc tham gia cac sy kién van hoa, xa hdi 16n trén dia ban tinh Ninh Binh ... déu
dugc ra soat, diéu chinh dé phu hop véi thuc té.

Nha truong da giao nhiém vu cho phong chuc nang, don vi lién quan (P.CTSV,
DTN, HSV, CP) xiy dung ké hoach va trién khai thuc hién cong tac thu thap 1ay y kién
phan hdi ciia cac bén lién quan vé loai hinh va khdi luong tham gia vao hoat dong két ndi
va PVCP. Phiéu khao sat, bao cao tong hop dugc Nha trudng luu trit day du.

Qua bao cao tong két két qua 14y v kién phan hoi cia cac bén lién quan, Nha
truong da td chirc hop rut kinh nghiém va dinh hudng céach thirc tién hanh cho cac dot
hoat dong tiép theo. Giai doan 2014 - 2019, cac hoat dong cia BTN, Hoi CTD duogc dinh
ky tong két, danh gia (s6 18, 19/BC-CTDH/2015; s6 23, 25/BC-CTD/2016; s6 31, 32/BC-
CTD/2017; s6 48, 49/BC-CTP/2018) va d6i sanh giita cac nim hoc, gitra ké hoach dé ra
va két qua thyc hién (s6 59/BC-CTSV ngay 18/03/2019).

Qua nghién ctru hd so minh ching cho thay, cac hoat dong dd dugc cac to chire xa
hoi, cac bén lién quan danh gia cao. Trén 95% y kién phan hoi tir cac bén lién quan hai
10ng vé6i cac hoat dong tir Nha truong dbi voi cong dong, xa hoi.

Nha trudng chua trién khai d6i sanh véi cac co so gido duc khac dé cé thé cai tién
chét luong cac hoat dong két ndi PVCD cuia Nha truong.

2. Danh gia tiéu chi 24.1 dat muc: 4
Tiéu chi 24.2: Tdc dpng xa héi, két qud cia hoat dgng két néi va phuc vu céng dong,
dong gop cho xa héi dwoc Xac \dp, gidm sdt va doi sdnh dé cdi tién.

1. Mike dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
24.2.

Nha truong da xay dung ké hoach va trién khai khao sat sy hai long ctia cac bén
lién quan. Can ctr trén bao co tong két két qua khao sat mirc do hai long cia cac bén lién
quan (s6 231/BC-DPHHL ngay 28/12/2018), Nha trudong tién hanh danh gia tac dong cua
hoat dong két ndi va PVCD ddi voi xa hoi. Két qua cua hoat dong két ndi, PVCD da
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mang lai nhiéu loi ich cho xa hoi nhu qua truyén thong c6 thé gitip HS THPT Iya chon
dugc nganh nghé cho minh, sy phdi hop hop tac trong NCKH vé linh vyc du lich da tao
ra san pham hiru ich cho doanh nghiép du lich tmg dung vao thuc tién...Cac két qua thu
duge di duge cong dong danh gia cao.

Nha truong da giao nhiém vu cho Ban thanh tra nhan dan, Cong doan, Hoi chir
thap do, PTN, HSV, P.CTSV chiu trach nhi¢m thyc hi¢n gidm sat vé tac dong xa hai, két
qua ctia hoat dong két nbi va PVCD, dong gop cho xa hoi.

Nha truong da thyc hién déi sanh vé tic dong xa hoi, két qua cia hoat dong két
nbi va PVCD, dong gop cho xi hoi. Két qua cho thay, trong giai doan tu danh gia, hoat
dong két n6i va PVCP ciia Nha truong duoc duy tri, cac hoat dong ngay cang da dang va
duoc xa hoi ghi nhan.

Nha truong da thuc hién khao sat 1ay y kién phan hoi cia CBGV, NV, SV va cac
bén lién quan vé hoat dong PVCP st dung thong qua cong cu Google Forms va qua
phiéu khao sat trén gidy. Dir liéu khao sat, phiéu khdo sat dugc Nha trudng luu triv day
du.

Két qua khao sat cac bén lién quan sau cac hoat dong két ndi va PVCP do PTN,
HSV, Cong doan, Hoi Chir thap do trién khai, Nha truong da to chirc cac Hoi nghi so két,
tong két va trén co so thuc tidén sau mdi hoat dong PVCPD, cac don vi chic ning d tién
hanh ra soat va dé xuat cac giai phap nhim cai tién hoat dong PVCPD. Céc tai liéu lién
quan dén cai tién chat luong vé chat lugng PVCPD, dong gop cho xa hoi can cir thong tin
phan hoi cia cac bén lién quan dugc Nha trudng luu trit day du.

Nha truong chua cu thé héa bang van ban vé bo phan, quy trinh giam st cac hoat
dong két n6i PVCD cling nhu van dé thu chi tir cac hoat dong nay mot cach hé théng.

2. Danh gia tiéu chi 24.2 dat muc: 4

Tiéu chi 24.3: Tdc dgng ciia hogt dong két nédi va phuc vu céng dong déi Véi nguwoi hoc
va di ngii cdn by, gidng vién, nhin vién dwoc Xac \gp, gidm sdt va déi sanh dé cdi
tién.
1. Mike dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
24.3.

Nha truong da giao nhiém vu cho P.DT-QLKH, P.CTSV, Ban thanh tra ND, cac
don vi lién quan: Khoa Tu nhién, X hoi -Du lich, Kinh té -K§ thuat, Tiéu hoc -Mam non
tién hanh xay dung va trién khai Ké hoach thuc hién danh gia tac dong cua hoat dong két
ndi va PVCD dbi véi ngudi hoc va doi ngii CBVC.

Phong DT-QLKH, P.CTSV, Ban Thanh tra ND chiju trach nhiém kiém tra, giam
sat vé tac dong xa hoi, két qua cua cac hoat dong két ndi va PVCD dbi véi ngudi hoc va
CBVC.
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Nha trudng dd giri cong vin yéu cau cac don vi nhu P.DT-QLKH, P.CTSV, cac
don vi lién quan tién hanh xay dung va trién khai Ké hoach thuc hién cong tac giam sat,
d6i sanh vé tac dong cua hoat dong két ndi va PVCD dbi voi nguoi hoc va CBVC (sb
78/CV-DHHL ngay 25/2/2019).

Nha truong di gii céng vin yéu ciu cac don vi nhu phong DT-QLKH, phong
CTSV, cac don vi lién quan tién hanh xay dung Ké hoach 1dy ¥ kién phan hdi tir cac bén
lién quan vé chat luong PVCD véi nguoi hoc. Két qua cho thay, 77,8% CBGV hai long
vé chét luong PVCD.

Nha truong di dua ra phuong hudng va ké hoach cai tién chat luong PVCD dong
thoi, thu hit CBGV tham gia hoat dong thién nguyén tao ra gia tri gan két cong dong,
gitip khoi day tinh than nhan &i, nhiét huyét tham gia PVCD.

Hoat dong két néi PVCD di dugc Nha truong trién khai mang lai nhiing loi ich
thiét thuc cho xa hoi, tuy nhién, Nha trudng chua c6 tiéu chi danh gia cy thé ciing nhu hé
théng giam sat chit ché cac hoat dong nay. Nha truong ciing chua cd nhitng tiéu chi danh
gia tac dong cua cac hoat dong két ndi va phuc vu cong déng dbi véi ngudi hoc va doi
ngil can bd, giang vién, nhan vién dé giam sat, d6i sanh va cai tién tac dong nay.

Két qua dbi sanh chu yéu 1a ddi sanh nodi bd chua 1am ndi bat cac thanh qua Nha
truong da dat dugc ciing nhu chua 1am rd cac viée can cai tién.

2. Danh gia tiéu chi 24.3 dat muic: 3

Tiéu chi 24.4: Sw hai 1ong ciia cac bén lién quan vé hoar dgng két néi va phuc v céng
dong, déng gdp cho xi hi dwoc Xac |dp, gidm sdt va déi sanh dé cai tién.

1. Mikc dé ddp 1ng cua CSGD theo c4c yéu cdqu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
24 .4,

Hoat dong két ndi va PVCD cua Nha truong da duogc trién khai déu dan hang nam
va mang lai nhitng hiéu qua nhat dinh dbi véi dia phuong va khu vue. Nha truong da tién
hanh khao sat 1dy y kién phan hoi tir cac bén lién quan nhu GV, SV, cyu SV, doanh
nghiép. Cac dir liéu khao sat qua thong ké cho thy, trén 95% y kién phan hodi hai long vé
cac hoat dong két ndi va PVCD cua Nha truong.

Nha truong da giao cho cac phong churc nang chiu trach nhiém thu thap thong tin
phan hoi cua cac bén lién quan vé tac dong cua hoat dong két ndi va PVCD, dong gop
cho x& hoi nhu phong P.CTSV chiu trach nhiém vé linh vuc tu van hudng nghiép, tir
thién nhan dao; Trung tam NN-TH khao sat ddi véi hoc vién tham gia cac 16p bdi dudng
ngin han, Hoi Chi thap do vé cong tac Hién mau nhan dao. ..

Nha truong di giao cong tac giam sat, dbi sanh sy hai 10ng cua cac bén lién quan
vé hoat dong két ndi va PVCD, dong gop cho xi hoi (sb 78/CV-DHHL ngay 25/2/2019).
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Cin ctr trén két qua khao sat, d6i sanh, bao cao tong két hoat dong PVCD cua cac don vi
tham gia hoat dong PVCD, Nha trudong da thuc hién ra soat, diéu chinh céc hoat dong két
ndi va PVCD, dong gop cho xa hoi hang nim.

Dua trén cac két qua dat duoc qua phan tich danh gia tir nhitng s6 lidu va bao céo
tong hop vé v kién phan hdi cta cac bén lién quan vé chit luong hoat dong két ndi va
PVCD, Nha trudong di dua ra phuong hudng cai tién chét luong cac hoat dong.

Cong tac khao sat 1y ¥ kién phan héi tir cac bén lién quan va thuc hién ddi sanh
v6i cac co sé gido duc ngoai tinh vé hoat dong két nbi va PVCPD, dong gop cho xa hoi
chua duoc lién tuc va ddng bo.

2. Danh gia tiéu chi 24.4 dat muc: 4
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 24:
Piém manh:

Giai doan 2014-2019, Nha truong da giao nhiém vu cho cac don vi nhu Cong
doan, DTN, HSV, P.CTSV, Cau lac b6 tiéng Anh, Cau lac bd Du lich... xay dung ké
hoach va trién khai thuc hién hoat dong két ndi va PVCD cin ¢t trén cac vin ban quy
dinh cia BGD&DT, B6 Noi vu va ké hoach chung ctia Nha trudong. Dya trén ké hoach va
danh muc cac hoat dong ciing nhu thdi gian phan bo cho cac hoat dong két ndi/phuc vu
cong déng nhu tham gia cac hoat dong chinh tri, kinh té, x4 hoi tai dia phuong; cac hoat
dong tinh nguyén vi cong dong; hoat dong cong ich phuc vu Nha truong va loi ich cua
sinh vién; hoat dong ctru trg thién tai, ttr thi¢n nhan dao, hién mau tinh nguyén; hoat dong
gl gin va bao vé méi trudng... di dugc cac don vi trién khai va dd dong gop nhiéu loi
ich cho xa hoi.

Niam 2019, Nha truong ban hanh Quy dinh vé cong tac tu van, hd tro sinh vién va
cac hoat dong PVCD cua Trudng PHHL (s6 205/QD-PHHL ngay 19/05/2019), trong do,
c6 quy dinh cu thé vé loai hinh va khdi lugng tham gia vao hoat dong két ndi va PVCD,
dong gop cho xa hoi.

Nha truong da giao cho P.TC-TH lam dau mdi cung Ban thanh tra ND, Céng
doan, Hoi chit thap d6 va P.CTSV thuc hién nhiém vu 1ap ké hoach, t6 chirc trién khai va
theo doi, giam sat hoat dong két n6i va PVCD ctia CBGV va SV Nha trudng.

Nha truong da xay dung ké hoach va trién khai khao sat sy hai 10ng cta cac bén
lién quan; tién hanh danh gia tic dong cuia hoat dong két ndi va PVCD ddi vai xa hoi. Két
qua cta hoat dong két ndi, PVCD d3 mang lai nhiéu loi ich cho xi hoi nhu qua truyén
thong c6 thé gitp HS THPT lwa chon dugc nganh nghé cho minh, su phdi hop, hop tac
trong NCKH vé linh vuc du lich d3 tao ra san phém hiru ich cho doanh nghiép du lich
tmg dung vao thuc tién... Cac két qua thu dugc di dugc cong dong danh gia cao.
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Nha trudng da thyc hién doi sanh vé tac dong xa hoi, két qua cua hoat dong két
ndi va PVCP, dong goép cho xi hoi. Két qua cho thiy, trong giai doan danh gia, hoat
dong két néi va PVCD cua Nha trudong dugc duy tri, cac hoat dong ngay cang da dang va
dugc x4 hoi ghi nhan. Can ctr trén két qua khao sat, ddi sanh, bao céo tong két cua cac
don vi tham gia hoat dong PVCD, Nha trudng da thuc hién ra soat, diéu chinh cac hoat
dong két néi va PVCD, déng gbp cho xa hoi hang nam.

Nha truong giao cho Cong doan, DTN, HSV, Ho1 CTD thuc hién khio sat léy y
kién phan hdi cia CBGV, NV, SV va céc bén lién quan vé hoat dong PVCD thong qua
cong cu Google Forms va phiéu khao sat trén gidy. Két qua khao sat cac bén lién quan
duoc bao cdo tai cAc Hoi nghi so két, tong két. Sau mdi dot hoat dong nay, cac don vi
chtrc nang d4 tién hanh ra soat va dé xuat cac giai phap nham cai tién hoat dong PVCD.

Nha truong da giao nhiém vu cho P.BT-QLKH, P.CTSV, Ban thanh tra ND, cac
don vi lién quan: Khoa Tu nhién, X& hoi -Du lich, Kinh té - K¥ thuat, Tiéu hoc - Mam
non tién hanh xay dung va trién khai Ké hoach thuc hién danh gia tac dong cua hoat dong
két ndi va PVCD d6i voi CBVC va ngudi hoc.

Nha truong da dua ra phuong hudng va ké hoach cai tién chat lugng PVCD, dong
thot thu hut CBGV tham gia hoat dong thién nguyén tao ra gia tri gén két cong déng,
gitip khoi day tinh than nhan &i, nhiét huyét tham gia phuc vu vi cong dong.

Hoat dong két ndi va PVCD cua Nha truong da duogc trién khai déu dan hang nam
va mang lai nhiig hiéu qua nhat dinh d6i véi dia phuong va khu vuyec.

Ton tai:

Nha trudng chua trién khai d6i sanh véi cac co so gido duc khac dé cé thé cai tién
chat luong cac hoat dong két ndi phuc vu cOng d@)ng cua Nha truong. Két qua ddi sanh
chu yéu 1a d6i sanh ndi bd chua 1am ndi bat cac thanh qua Nha trudng da dat duoc ciing
nhu chua 1am 16 céc viéc can cai tién.

Nha truong ciing chua c6 nhimng tiéu chi danh gia tac dong cia cac hoat dong két
ndi va phuc vu cong dong dbi v6i ngudi hoc va doi ngii can bd, giang vién, nhan vién dé
giam sat, d6i sanh va cai tién tac dong nay.

Nha trudng chua cu thé hoa bang vin ban vé b phan, quy trinh giam sat cac hoat
dong két nbéi PVCD cling nhu van dé thu chi tr cac hoat dong nay mot cach hé théng.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha truong can phan cong cu thé ca nhan/bd phan va cd quy trinh/tiéu chi giam
sat cac hoat dong PVCD. Déng thoi, dé hoat dong két ndi PVCD dat hiéu qua va co y
nghia, Nha truong can thuc hién ddi sanh véi cac co so gido duc khac dé co thé dua ra
cac dinh hudng hoat dong ké tiép hiéu qua hon.
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Nha trudng can xay dung bo tiéu chi danh gia tac ddng cua cac hoat dong két ndi
va PVCP dbi voi nguoi hoc va doi ngil can bd, giang vién, nhan vién dé giam sat, doi
sanh va cai tién tac dong nay.

Nha trudng can dinh ky khao sat 1ay y kién phan hoi tir cdc bén lién quan va thuc
hién di sanh véi cac co s gido duc ngoai tinh vé hoat dong két ndi va PVCD.

Miurc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuén 24 3,75
Tiéu chi 24.1 4
Tiéu chi 24.2 4
Tiéu chi 24.3 3
Tiéu chi 24.4 4

TIEU CHUAN 25: KET QUA TAI CHINH VA THI TRUONG

Tiéu chi 25.1: Két qud® va cé&c chi sé tai chinh ciia hogt déng dao tao, nghién cizu khoa
hoc va phuc vu céng dong dwoc xac ldp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién.

1. Mic dé dap ing cua CSGD theo cac yéu cau va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi

25.1.

Nha trudng ¢d ké hoach tu chii tai chinh can di thu chi thé hién trong cac van ban
sau day:
- Phuong an tu chu s6 419/PA-DHHL ngay 15/9/2017;

- Cong van sd 2048/STC-HCSN ngay 31/10/2017 cta S¢ Tai chinh tham dinh
phuong an tu chu tai chinh cuia BPHHL;

! Nén hiéu 1a hidu qua (performance) phan biét v6i két qua (results). Két qua 1a cai dugc tao ra ciia mot cong viéc,
quy trinh, hanh dong ...d4p tng hodc khong dap tng ky vong. Hiéu qua 1 kha ning tao ra két qua dap Gng ky vong.
Tiéu chudn 25 1a vé két qua tai chinh va thi truong c6 2 tiéu chi. Mot vé hiéu qua va chi sb tai chinh. Mot vé hiéu
qua va chi s6 thi truong. Chi s6 hiéu qua chinh (KPI), nhu tén goi, 1a chi s6 tai chinh va phi tai chinh dugc str dung
boi cac cong ty dé danh gia va cung cb thanh cong, hudng t6i cac muc tidu cua tb chirc. Sau khi xac dinh nhiém vu
cua to chure, xac dinh cac bén li€n quan va xac dinh muc tiéu, tién trinh hudng t6i muc tiéu dugc danh gia thong qua
KPI. KPI duoc sir dung & cac cip d6 khac nhau boi mot doanh nghiép dé theo dai tién trinh cua cong ty trong viée
thuc hién cac muc tiéu. N6 dong vai tro ciia mot la ban gitip hiéu duoc lidu cong ty da chon dung cach dé dat dugc
muc tiéu cudi cung hay chua. Céc loai td chirc khac nhau c6 cac KPI khac nhau, ché“ing han nhu KPI cta mot thyuc
thé kinh doanh c6 thé 1a phﬁn tram thu nhap. Tuong ty nhu viy, ty 1€ bé hoc cta hoc sinh co thé 1a KPI cta mot
truong DH.
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- Quyét dinh giao quyén tu chua , tu chiu trach nhiém vé tai chinh caa UBND tinh
Ninh Binh s6 1723/QD-UBND, ngay 14/12/2017, theo d6 Nha trudng 1a don vi su nghiép
cdng lap dam bao mot phan chi thudng xuyén (23%) va thoi gian duoc giao quyén tu cha
cho don vi 13 03 nam (2017 - 2019). Nha truong c¢6 dé an quy dinh mac thu hoc phi tir
nam hoc 2015 - 2016 dén nim hoc 2020 - 2021 (sb 238/DA-DHHL ngay 20/06/2016)
bao gom: muc thu hoc phi dbi voi cac khdi nganh, chuyén nganh dai hoc chinh quy la
855.000 VND/SV/thang hodc 264.000 VNB/SV/tin chi. Tuong tw véi khdi nganh,
chuyén nganh CP la 713.000 va 190.000 VND va dao tao trinh d6 BDH hé Vura lam vira
hoc 1a 1.262.500 va 388.000 VND.

Quy ché chi tiéu noi bo cua Nha truong duge ban hanh vao cac nim 2016 (sb
832/QD-DHHL ngay 27/12/2016), nam 2017 (sé 595/QD-DHHL ngay 13/12/2017) va ra
soat nim 2018 (sb 621/DPHHL-TCTH ngay 26/11/2018) trong d6 xac dinh cac chi sb thu
tai chinh tir hoc phi theo nién ché va theo tin chi d6i véi cac trinh ¢6 BH, CD thudc céc
hé chinh quy va theo phuong thirc giao duc thuong xuyén.

Pinh huéng xay dung va phat trién Truong PHHL giai doan 2009 - 2020 ban hanh
thang 6/2009, Ké hoach xay dyng va phat trién Truong PHHL giai doan 2011 - 2015 (s
176/KH-PHHL ngay 13/12/2010) va Ké hoach xay dyng va phét trién Truong PHHL,
giai doan 2016 - 2020 (s6 192/KH-PHHL ngay 29/12/2015) di xac dinh dy toan ngan
sach dau tu xdy dung phat trién Nha truong tang dan tir 30 ty VND nam 2016 1én dén 40
ty VNP nidm 2020 trong d6 ngudn NSNN (bao gdm NS trung uong va dia phuong)
chiém 85 - 90%, ngudn thu su nghiép va cac ngudn thu khéac 10 - 15%. Giai phap co ban
la m¢ thém dich vu dao tao, dich vu nghién ciru khoa hoc, CGCN va cac dich vu khéc;
khai théac, quan Ii tt nguon thu, tiét kiém chi tiéu va ting hiéu qua dau tu CSVC.

Vé hiéu qua cua hoat dong dao tao duoc thé hién boi viéc do ludng quy md, co ciu
nganh nghé va két qua hoc tap cia SV; hoat dong NCKH duoc xé4c 1ap boi s6 luong céc
dé tai NCKH cac cip, cac 4n pham caa truong hoidc cac cong bé trén cac tap chi cd chi sb
trong va ngoai nudc va kha nang ap dung vao thyc tién kinh té - x& hoi hoac cong tac dao
tao cua truong; cta hoat dong PVCD dugc ghi nhan thong qua cac dé an dao tao cho
nuéc ban Lao, cac chuong trinh lién két dao tao va hoat dong cua Trung tdm Tin hoc-
ngoai ngi.

V& chi sé tai chinh cua hoat dong dao tao duoc xac dinh boi tong thu tir ngan séch
va tir don vi cua cac loai hinh dao tao khac nhau; cua hoat dong KHCN dugc xac dinh
boi tong kinh phi cho dé tai cac cp; cua hoat dong PVCPD dugc Nha truong danh gia dya
trén ngudn thu vé tir cac chuong trinh lién két, dich vu dao tao cua Trung tdm Tin hoc-
ngoai ngir (B4o cao thong ké cac chi sb tai chinh cét 16i cua hoat dong DT, NCKH va
PVCD giai doan 2014 - 2019 ngay 31/10/2019).

Hé thdng giam sat vé hiéu qua va cac chi sé tai chinh cua hoat dong dao tao, NCKH
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va PVCD bao gdm Phong Tai vy, Thanh tra ndi bo, Thanh tra nhan dan, tham dinh quyét
toan NSNN hing nam cua Sé Tai chinh va béo cdo Kiém toan nha nudc (ndm 2015 va
2018 cua Kiém toan Khu vuc 1).

binh ky Phong Tai vu c6 béo céo tinh hinh tai chinh cta cac hoat dong dao tao,
NCKH va PVCD. Dua trén y kién déng gop cua cac phong ban va cac don vi truc thudc
Truong, BGH s& dua ra két luan va phuong hudng hoat dong cho nim tiép theo. Két qua
tai chinh ctia ndm trude, sau khi dugc cip co thim quyén phé duyét duoc thong béo tai
Hoi nghi vién chic va nguoi lao dong, duoc cong khai tai chinh trén trang Web
www.hluv.edu.vn hodc Cong thong tin dién tir ciia Nha trudng.

Bén canh d6, hoat dong kiém tra, giam sat duoc thuc hién théng qua cac dot Kiém
toan cua nha nudc (nam 2015 va 2018 cua Kiém toan Khu vuc 1), tham dinh quyét toan
NSNN hang nim cua So Tai chinh va thdng qua céc hoat dong giam sat cua Ban thanh
tra nhan dan Nha trudng (cac bao cao tir nam hoc 2014 - 2015 dén nim hoc 2018 - 2019),
Ké hoach thanh tra noi bo nim hoc 2017 - 2018 (s6 193/KH-DHHL ngay 24/11/2017 va
nam hoc 2018 - 2019 (sé 176/KH-DHHL ngay 29/10/2018).

Nhin chung, hoat dong tai chinh ciia Nha truong vé co ban thuc hién theo diing ché
d6 quy dinh, Nha trudng ciing da thuc hién ké khai va nop thué day du theo quy dinh cua
Luat thué hién hanh va cac vin ban cua Nha nude (thué thu nhap DN, thué thu nhap cé
nhan, thué gia tri gia ting ...).

Dua trén cac b&o céo tai chinh va bao cdo quyét toan Nha trudng da thuc hién (tu)
d6i sanh vé két qua tai chinh va mot sb chi sé tai chinh cua hoat dong DT, NCKH va
PVCD giita cac ndm va ciing thuc hién di sanh véi truong DH Bac Liéu.

Vé hoat dong dao tao ngudn thu ting va twong d6i on dinh. Tong thu tir cac loai
hinh dao tao chinh quy, vira 1am vira hoc, bdi dudng ngan han va thu khac ngoai NSNN
qua cac nam 2015 - 2019 lan luot 12 6.731, 11.349, 7.641, 8.075 va 9.629 triéu VND.

V& NCKH tong kinh phi Nha nuéc cip cho cac dé tai cip Bo va cap Nha nudc qua
cac nam 1a 355, 555, 295, 353 va 70 triéu VND (téng 1.628 triéu). Kinh phi Truong chi
cho cac dé tai cap truong 1a 790, 868, 754, 780 va 510 triéu VND (cong 3.702 tridu dong)
va khong c6 xu hudng tang, giam ro rét.

Vé PVCD tong thu tir cac chuong trinh lién két va Trung tdm THNN c6 xu huéng
tang dan qua cac ndm lan luot 12: 478, 808, 391, 813 va 920 triéu VND.

Tinh chung, tong thu ctia Truong c¢6 xu huéng giam trude khi ting & nim cudi giai
doan danh gia va 1an luot la: 49.697, 44.585, 42.388, 41.631 va 48.315 triéu VND (tong
226,616 ty VND) trong d6 tong thu tai don vi (ngoai NSNN) ¢6 xu hudng ting dat lan
luot 6.731, 11.349, 7.641, 8.075 va 9.629 (cong 43,425 ty trong d6 c6 35,37 ty hoc phi)
VND. Bén canh d6, tong chi cia Trudng ciing giam dan déu qua cac nim trude khi ting
vao nim cudi cia giai doan danh gid (45.474, 41.615, 41.742, 40.817 va 45.924 triéu
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VNBD) theo dién bién ctia ngudn thu nhung khong bi vuot ngudn thu. Riéng cac hoat dong
NCKH va PVCD c6 chénh I&ch thu chi am tur -264 tricu VND (hoat dong PVCD nam
2015) dén -606 triéu VND (ciing hoat dong PVCD nim 2019).

Nha truong trich 1ap cac quy kha va ting tir nim 2015 dén 2019 (458, 843, 1.202,
1.020 va 1.616 triéu VND; cong 5,139 ty VND). Ngoai ra Nha truong cling da dam bao
trich di va vuot tir cac ngudn thu hop phép cho NCKH caa CB, GV theo Nghi dinh
99/2014/NP-CP ngay 25/10/2014 vé dau tu phat trién tiém luc va khuyén khich hoat
dong KHCN trong cac CSGD PH cua Chinh phu.

Nha truong da tién hanh lay y kién d6ng gop cua cac don vi trong Truong vao Bao
céo Tai chinh tai Hoi nghi CNVC hang nidm va truc tiép tai Hoi nghi. Nha truong di 1ay
y kién chinh sira quy ché chi tiéu noi bo cho cac Dy thao nam 2015 va 2017.

Két qua (tw) d6i sanh, ra soat dugce bao cao lanh dao truong va Nha trudong da co
nhitng giai phap hiéu qua vé cac mat cong tac (thé hién trong céc béo cdo tong két nim
va phuwong huéng nhiém vy trong nam hoc tdi) nham diéu chinh két qua va céc chi s6 tai
chinh cua hoat dong dao tao, NCKH va PVCP theo hudng phat trién bao gom: ma thém
dich vu dao tao, dich vu nghién ctru khoa hoc, CGCN va cac dich vu khac; khai thac,
quan Ii tbt nguon thu, tiét kiém chi tiéu va ting hiéu qua dau tuw CSVC.

Nha trudng ¢6 co sé dir liéu danh gia vé két qua va cac chi sb tai chinh caa hoat
dong dao tao, NCKH va PVCD kha day du va dugc phan cap quan i (Phong Tai vu) va
duogc hd trg boi cac phan mém chuyén dung (IMAS cho ké toan va MISA cho quan Ii tai
san).

Hang nam, cac don vi déu ¢ du toan kinh phi hoat dong va mua sam tai san, trang
thiét bi trong nim hoc. Nha trudng c6 quyét dinh giao du toan nam, béo céo tinh hinh
thuc hién dy toéan nam, tong hop bao céo tai chinh nim, bao céo tong két cong tac tai
chinh hang nam.

Hé thdng thu thap thng tin phan hdi caa cac bén lién quan vé két qua va céc chi sb
tai chinh cua hoat dong BT, NCKH va PVCD ctia Nha truong con han ché trong cac Hoi
nghi CBVC va nguoi lao dong hang nim ciing nhu chua tién hanh khao st vé cong tac
tai chinh va quan Ii tai chinh ciia Nha truong. Vi thé, Nha trudng ciing chua co ké hoach
cai tién chét luong hoat dong tai chinh cin ctr thdng tin phan hdi cua céc bén lién quan.

Nha truong chua tién hanh ty Kiém tra tai chinh theo quy dinh ctia Bo Tai chinh.

M6t trong nhiing chi sb tai chinh quan trong cua mot CSGD la gid tri tai san ¢ dinh
va cac khoan vay tra khong dugce dé cap dén trong béo cdo vé cac chi so tai chinh. Chi
cho NCKH cua SV con qua thap so véi quy dinh (da trinh bay ¢ Tiéu chi 18.2).

2. Danh gia tiéu chi 25.1 dat muc: 4
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Tiéu chi 25.2: Két qud va cac chi sé thi trwong cia hogt dong dao tgo, nghién ciru
khoa hec va phuc vu céng dong dwec xac \dp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tiéen,

1. Mite dé ddp 1ng cua CSGD theo cac yéu cdu va moc chudn tham chiéu cua tiéu chi
25.2.

Viéc xéc lap chi s6 két qua cua cac hoat dong BT, NCKH va PVCP duoc Nha
truong va cac don vi xdy dung dua trén Ké hoach phat trién giai doan 2011 - 2015, giai
doan 2016 - 2020 va méi day 1a Dé an quy hoach phat trién Truong DPHHL giai doan
2020-2025, dinh huéng dén nim 2030. Cu thé Ia:

Vé dao tao: chi tiéu tuyén sinh, quy mé PT, mi nganh DT, hé¢ DT theo hudng mé
rong nganh nghé, phat trién quy mé, hinh thic DT.

Vé NCKH: dé tai cac cép, cac bai bao khoa hoc dang trén cac tap chi c6 chi s6, xuét
ban thong bao khoa hoc, phén ddu mdi nam co tr 1 - 2 dé tai cép tinh, BO; tr 20 - 25 dé
tai cap truong, 25 - 30% GV Nha trudng c6 cong bd khoa hoc ding trén tap chi trong
nuée va quoc té, 01 thong bao khoa hoc ndi bo... mang tinh tng dung vao cong tac DT,
thue tién dap Gmg yéu cau xi hoi.

V& PVCD: céc chi sé duge xay dung hang nam thong qua to chirc cac hoat dong tir
thién nhan dao, hoat dong tinh nguyé¢n, tiép stirc mua thi, hién mau nhan dao, diéu dong
sinh vién tham gia cac chuong trinh su kién trong va ngoai tinh.

Vé co ban day 1a cac chi s két qua cua cac hoat dong BT, NCKH va PVCP.

Két qua cua hoat dong PT, NCKH va PVCD da dugc giam sat thong qua hoat
dong: Thanh tra thi hoc ky, tuyén sinh, thanh tra ndi bg, hoat dong ctia Ban thanh tra ND,
hoi nghi giao ban chuyén mon, hoi nghi lién tich, hdi nghi vién chuc, hoi nghi téng két
nam hoc; thong qua sy giam cua céc don vi, td chure true thudc Nha truong, cu thé 1a:
P.DT-QLKH dau méi giam sat cac hoat dong PT, NCKH; P.TC-TH, P.CTSV va céc t6
chirc doan thé giam sét cac hoat dong PVCD va dugc thé hién théng qua béo cao tong két
cua tirng bo phan, don vi trong truong, bdo cao tai Hoi nghi téng két nam hoc hang nam.

Nha truong da tién hanh (ty) d6i sanh két qua cac hoat dong DT, NCKH va PVCD,
dé)ng thot, thyc hién ra soat hoat dong BT, NCKH va PVCD, tir d6 co diéu chinh két qua
va chi sb cua hoat dong BT, NCKH va PVCD hang nam. Tai Hdi nghi lién tich hang
thang; hoi nghi cén bg, vién chirc hang nam; trong bao céo téng két nam hoc, Nha truong
déu nghiém tuc danh gia thanh qua ciing nhu han ché, ton tai trong nim vira qua, tir d6 dé
xuét cac bién phap khic phuc va dé ra phuong hudng phat trién cho nam téi.

Trén co s& cic bao cdo, Nha truong dua ra cac chinh sanh, bién phap cu thé, ching
han nhu véi chi s6 tuyén sinh hing nim, chi s6 DT vi du: dd mé thém nganh DT trinh do
DH Du lich; lién thong tir CD Ién DH nganh Ké toan, Mam non, Tiéu hoc.

Nha truong ban hanh quy dinh vé hoat dong khao sat, da giao cho cac don vi tham
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muu cho Nha trudng trong viéc thuc hién cac hoat dong khao sat thu thép thong tin phan
hoi cta cac bén lién quan vé két qua va cac chi sb hoat dong BT, NCKH, PVCD, cu thé:
P.KT&DBCL la dau mbi chu tri phdi hop véi cac don vi trién khai cong tac khao sat, phu
trach khao sat danh gia giang vién, CTDT; P.DT-QLKH phu trach khdo sat danh gia hoat
dong NCKH, khao sat phan hoi cua sinh vién vé chat luong PT; P.CTSV phu trach khao
sat viéc lam va CTDT, khao sat don vi sir dung lao dong, khao sat PVCD; cac don vi, td
chtrc trong nha trudong can cir chitc nang nhiém vu cé trach nhiém thyc hién cac hoat
dong khao sat thu thap thong tin phan hoi cua cac bén lién quan dén nhiém vy ctia minh.

Nha trudng da chinh stra, bd sung hoan thién ban hanh Quy dinh méi vé quan Ii
hoat dong khoa hoc cia Truong PHHL, ban hanh quy dinh vé hoat dong PVCD va cai
tién vé& viéc phé duyét kinh phi thuc hién dé tai theo chat luong dé tai NCKH. Pang uy
Nha trudng da ban hanh Nghi quyét nang cao chat lwong nghién ctru khoa hoc cua trudng
PHHL (s6 403-NQ/BU ngay 01/11/2018), ciing nhu hd trg kinh phi chinh sach khen
thuong cho GV, SV trong NCKH, cho cac GV khi tham gia cac hdi nghi, hdi thao khoa
hoc trong nudc, nude ngoai (duge quy dinh trong Quy ché chi tiéu noi bd). Nha truong
d3 mé thém nganh BT mdi, thanh 1ap cac CAU LAC BO, ra soét, b6 sung thém cac mon
hoc tu chon phu hop dé nang cao chat luong BT nguén nhan luc cho nudc ban Lao, trién
khai cac hoat dong chinh sira, xay dung CTPT, cai tién chat luong CTPT nganh dap tng
nhu cau ctia ngudi hoc va xa hoi (da trinh bay chi tiét trong Tiéu chuan 22).

Nha trudng 6 co so dir liéu vé két qua cua cac hoat dong BT, NCKH va PVCD
dugc luu trit dudi dang cac van ban, bao céo cua cac don vi c6 lién quan, tr ndm 2018
cac hoat dong khao sat dugc tién hanh trén tmg dung Google form.

Viéc lra chon cac chi sé thi truong va hiéu qua thi trudng chua phu hop voi noi
ham tiéu chi (chi s6 canh tranh, thi hang, thi phan...) cta cac hoat dong DT, NCKH va
PVCD. Vé co ban trong bao cao TPG van chi c6 céac chi sb két qua cua cac hoat dong
nay.

Nha truong chua chi dong tham gia cac bang xép hang trong nudc ciing nhu quéc
té dé ddi sanh, cai tién; chua trién khai cac d6i sanh hiéu qua va chi sé thi truong véi cac
CSGD DH trong va ngoai nudc.

2. Danh gia tiéu chi 25.2 dat muc: 3
PANH GIA CHUNG TIEU CHUAN 25:
Piém manh:

Nha truong c6 quy dinh cu thé vé két qua va cac chi sé tai chinh dat duoc cua
hoat dong dao tao, NCKH va PVCP. Viéc giam sat vé két qua va cac chi sé tai chinh nay
duoc giao cho Phong Tai vu va Thanh tra ngi b, Thanh tra nhan dan va dwoc thuc hién
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(tw) ddi sanh, ra soat, diéu chinh hiang nim thé hién trong cac bao cao dinh ky va dot xuat
vé tai chinh ciia Nha truong.

Tinh chung, tong thu ctia Trudng c¢6 xu hudéng giam trude khi ting ¢ nam cudi giai
doan danh gia va lan luot 1a: 49.697, 44.585, 42.388, 41.631 va 48.315 triéu VND (tong
226,616 ty VND) trong d6 tong thu tai don vi (ngoai NSNN) dat lan luot 6.731, 11.349,
7.641, 8.075 va 9.629 (cong 43,425 ty trong d6 c6 35,37 ty hoc phi) VND. Bén canh d6
tong chi cua Truong cling giam dan déu qua cac nam trude khi ting vao nim cudi cua
giai doan danh gia (45.474, 41.615, 41.742, 40.817 va 45.924 triéu VND) theo dién bién
cua ngudn thu nhung khong bi vuot ngudn thu. Riéng cac hoat dong NCKH va PVCD c6
chénh léch thu chi &m tir -264 tricu VND (hoat dong PVCD nam 2015) dén -606 tricu
VND (ciing hoat dong PVCD ndm 2019).

Nha truong trich 1ap cac quy kha va ting tir nim 2015 dén 2019 (458, 843, 1.202,
1.020 va 1.616 trieu VNB; cong 5,139 ty VND). Ngoai ra Nha truong cling da dam bao
trich di1 va vuot tir cac nguon thu hop phap cho nghién ciu khoa hoc ciia CB, GV theo
Nghi dinh 99/2014/NP-CP ngay 25/10/2014 vé dau tu phat trién tiém luc va khuyén
khich hoat dong KHCN trong cac co s6 GD PH cua Chinh phu.

Nha trudng c6 co sé dir liéu danh gia vé két qua va cac chi sb tai chinh caa hoat
dong dao tao, NCKH va PVCD kha day du va duoc phan cap quan li (P.TV) va duoc hd
trg boi cac phan mém chuyén dung (IMAS cho ké toan va MISA cho quan Ii tai san) truy
xuat nhanh va nhat quan.

Hang ndm, Nha truong ¢ bao cdo xét duyét quyét toan tai chinh cua UBND tinh
Ninh Binh, b4o céo céo kiém toan khu vuc I cac nam 2015, 2018 va thuc hién kién nghi
kiém toan, Nha trudong da thuc hién (tw) d6i sanh vé két qua va cac chi sd tai chinh cua
hoat dong dao tao, NCKH va PVCP hing niam ciing nhu ddi sanh cac chi s6 tai chinh véi
truong DH Bac Liéu (theo dir liéu 3 cong khai). Trén co s¢ d6 Nha truong da cd nhitng
diéu chinh theo hudng phét trién bao gém: mé thém dich vu dao tao, dich vu nghién ctu
khoa hoc, CGCN va céc dich vu khac: khai thac, quan Ii tét ngudn thu, tiét kiém chi tiéu
va tang hiéu qua dau tu CSVC.

Viéc xéac lap chi s6 két qua cua cac hoat dong BT, NCKH va PVCP duoc Nha
truong va cac don vi xay dung dua trén Ké hoach phat trién giai doan 2011- 2015, 2016 -
2020 va méi ddy 1a Dé an quy hoach phat trién Truong DPHHL giai doan 2020 - 202, dinh
huéng dén nim 2030. Cu thé Ia:

V& DPao tao: chi tiéu tuyén sinh, quy mé DT, mé nganh DT, hé DT theo huéng mé
rong nganh nghé, phat trién quy mo, hinh thirc DT.

V& NCKH: dé tai cac cp, cac bai bao khoa hoc ding trén cac tap chi c6 chi sd, xut
ban thong bao khoa hoc, phén ddu mdi nam co tr 1 - 2 dé tai cép tinh, BO; tir 20 - 25 dé
tai cap truong, 25 - 30% GV Nha trudng co cong bd khoa hoc ding trén tap chi trong
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nude va qubc té, 01 thong bao khoa hoc ndi bo... mang tinh ng dung vao cong tac DT,
thue tién dap Gmg yéu cau x4 hoi.

V& PVCDP: céc chi sé duge xay dung hang nam thong qua to chiic cac hoat dong tir
thién nhan dao, hoat dong tinh nguy¢n, tiép strc mua thi, hién mau nhan dao, diéu dong
sinh vién tham gia cac chuong trinh su kién trong va ngoai tinh.

V& co ban day 1a cac chi sb két qua cua cac hoat dong BT, NCKH va PVCD.

Nha truong ¢d hé thdng giam séat vé két qua cua hoat dong dao tao, NCKH va
PVCD:; thuc hién d6i sanh vé két qua cua hoat dong dao tao, NCKH va PVCD. Nha
truong ciing di tién hanh thu thap thdng tin phan hoi cua cac bén lién quan va co ké
hoach cai tién chat luong hoat dong cin cir thong tin phan hdi cua cac bén lién quan.

Ton tai:

Hé thdng thu thap thdng tin phan hoi cua cac bén lién quan vé két qua va cac chi s6
tai chinh cua hoat dong dao tao, NCKH va PVCPD cua Nha truong con han ché trong céac
budi hop Ho6i nghi CBVC va ngudi lao dong hang nam ciing nhu chua tién hanh khao sét
phan hoi vé cong tac tai chinh va quan Ii tai chinh cia Nha truong. Vi thé, Nha truong
cling chua c6 ké hoach cai tién chat luong hoat dong tai chinh cin ct thdng tin phan hoi
cua cac bén lién quan.

Nha truong chua tién hanh ty Kiém tra tai chinh theo quy dinh ciia Bo Tai chinh.

M6t trong nhiing chi sb tai chinh quan trong cua mot CSGD la gid tri tai san ¢ dinh
va cac khoan vay tra khong dugc dé cap dén trong béo cdo vé cac chi so tai chinh. Chi
cho NCKH SV con qué thap so véi quy dinh.

Viéc lra chon cac chi s6 thi truong va hiéu qua thi trudng chua phu hop voi noi
ham tiéu chi (chi s6 canh tranh, thir hang, thi phan...) ctia cac hoat dong BT, NCKH va
PVCD. Vé co ban trong bao cao TPG van chi c6 céac chi sb két qua cua cac hoat dong
nay.

Nha truong chua chu dong tham gia cac bang xép hang trong nudc ciing nhu qudc
té dé d6i sanh, cai tién; chua trién khai cac ddi sanh hiéu qua va chi sé thi truong véi cac
CSGD DH trong va ngoai nudc.

Pé xuit hwéng khic phuc:

Nha trudng can tién hanh hoan thién bo chi s6 hiéu qua tai chinh c6 thé bao gom
nhung khong gidi han trong bang can d6i, bao céo thu nhap/chi tiéu, loi tiac dau tu va
phan tich ty Ié trong cac hoat dong dao tao, nghién ciu khoa hoc va PVCD.

Nha truong can tién hanh viéc lua chon ddi tac ngoai truong dé dbi sanh trong hoat
dong tai chinh ciia Nha truong. Can ting cuong vai trd cia HDT trong viéc kiém soat va
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chat luong kiém soat, trong viéc giam sat xay dung va thuc hién cac chi bao, chi tiéu hiéu
suat/két qua tai chinh cua Nha truong. Can tién hanh khao sat cac bén lién quan vé két
qua va céc chi s tai chinh cua cac hoat dong DT, NCKH va PVCD ciing nhu vé cong tac
tai chinh va quan 1i tai chinh & ca 4 khau: ké hoach, théng bao, khao sat, bao cao két qua
khao sat va ké hoach cai tién chat luong hoat dong cin cr thong tin phan hoi cia cac bén
lién quan vé hiéu qua va cac chi s tai chinh cua hoat dong dao tao, NCKH va PVCP.

Can can dbi cac muc chi két hop cai tién chinh sach NCKH dé cd thé nang cac muc
chi cho cac hoat dong NCKH cua SV dat ngudng tdi thiéu di duoc quy dinh trong Nghi
dinh 99/2014/ND-CP ngay 25/10/2014 vé dau tu phat trién tiém luc va khuyén khich hoat
dong KHCN trong cac CSGD PH. Can c6 giai phap cu thé dé gia ting cac nguon thu tix
hoat dong NCKH va CGCN dam bao khong thap hon tong kinh phi Nha truong da chi
cho céc hoat dong nay.

Nha trudng can co quy dinh cu thé vé hiéu qua va cac chi sd thi truong gido duc
(chi s6 canh tranh, thu hang, thi phﬁn. ..) cua hoat dong dao tao, NCKH va PVCD, co6 hé
co so dir liéu day da, c6 hé thong giam sat; tién hanh doi sanh thu thap thdng tin phan hoi
trén co s& d6 c6 ké hoach cai tién chat lugng dé cai thién hiéu qua va chi sé thi trudng
cua hoat dong dao tao, NCKH va PVCD da quy dinh .

Nha truong can c6 ké hoach va cha dong tham gia cac bang xép hang trong nuéc
cling nhu quéc té.

Miurc danh gia:

Tiéu chuan/Tiéu chi Mirc danh gia
Tiéu chuan 25 3,50
Tiéu chi 25.1 4
Tiéu chi 25.2 3

TONG HOP KET QUA TU PANH GIA VA PANH GIA NGOAI
TRUONG PAI HOC HOA LU

TT Linh vuc/Tiéu chuan/Tiéu chi TPG PGN
I Linh vue: PBCL vé chién lwoc 3.94 3.79
Tiéu chudn 1. Tam nhin, sir mang va vin héa 4.00 3.80
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1 |Tiéuchil.l 4 4
2 |Tiéuchil.2 4 4
3 Tiéu chi 1.3 4 4
4 Tiéu chi 1.4 4 4
5 |Tiéuchilb 4 3
1.2 | Tiéu chudn 2. Qudn tri 3.7 3.7
6 | Tiéuchi2.l 3 3
7 | Tiéuchi2.2 4 4
8 |Tiéuchi2.3 4 4
9 |Tiéuchi2.4 4 4

Tiéu chudn 3. Linh dao va qudn li 4.0 3.7
10 | Tiéuchi 3.1 4 3
11 | Tiéuchi 3.2 4 4
12 | Tiéuchi 3.3 4 4
13 | Tiéuchi 3.4 4 4
I.4 | Tiéu chudn 4. Qudn tri chién luoc 4.5 4.0
14 | Tiéuchi4.1 5 4
15 | Tiéuchi4.2 5 4
16 | Tiéuchi 4.3 4 4
17 | Tiéuchi4.4 4 4

TC 5. Cdc chinh sich vé DT, NCKH va PVCD 4.0 4.0
18 | Tiéuchi5.1 4 4
19 | Tiéuchi 5.2 4 4
20 | Tiéuchi5.3 4 4
21 | Tiéuchi5.4 4 4

Tiéu chudn 6. Qudn |i nguon nhén luc 4.0 3.7
22 | Tiéuchi6.l 4 4
23 | Tiéuchi6.2 5 3
24 | Tiéuchi6.3 4 4
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25 |Tiéuchi6.4 4 4
26 | Tiéuchi6.5 4 4
27 | Tiéuchi6.6 4 4
28 | Tiéuchi 6.7 3 3
Tiéu chudn 7. Qudn \i tai chinh va co sé vit chit 3.80 3.80
29 |Tiéuchi7.1 4 4
30 |Tiéuchi?7.2 4 4
31 |Tiéuchi7.3 3 3
32 |Tiéuchi7.4 4 4
33 |Tiéuchi7.5 4 4
Tiéu chudn 8. Cac mang lwéi va quan hé doi ngoai 3.50 3.50
34 | Tiéuchi8.1 4 4
35 | Tiéuchi8.2 4 4
36 | Tiéuchi 8.3 3 3
37 |Tiéuchi8.4 3 3
Il | Linh viee: PBCL vé h¢ thong 4.38 3.84
Tiéu chudn 9. Hé thong PBCL bén trong 4.50 4.00
38 | Tiéuchi9.l 5 4
39 | Tiéuchi9.2 5 4
40 | Tiéuchi9.3 5 4
41 | Tiéuchi9.4 4 4
42 | Tiéuchi9.5 4 4
43 | Tiéuchi 9.6 4 4
Tiéu chudn 10. Tw ddnh gid va dinh gid ngoai 4.50 4.00
44 | Tiéuchi 10.1 5 5
45 | Tiéu chi 10.2 5 3
46 | Tiéu chi 10.3 4 4
47 | Tiéu chi 10.4 4 4
Tiéu chudn 11. H¢ théng théng tin PBCL bén trong 4.50 3.75
48 | Tiéuchill.1 5 4
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49 | Tiéuchi 11.2 4
50 | Tiéuchi1l.3 4
51 |Tiéuchill4 3
Tiéu chudn 12. Nang cao chit lwong 3.60
52 | Tiéuchil2.1 4
53 | Tiéuchi 12.2 4
54 | Tiéuchi 12.3 4
55 | Tiéuchil2.4 3
56 | Tiéuchi12.5 3
I11 | Linh vwe: PBCL vé thue hién cic chirc ning 3.87
Tiéu chudn 13. Tuyén sinh va nhip hoc 4.20
57 | Tiéuchi13.1 5
58 | Tiéuchi 13.2 4
59 | Tiéuchi 13.3 4
60 | Tiéuchi13.4 4
61 | Tiéuchi13.5 4
Tiéu chudin 14. Thiét ké va ra soat CTDH 3.80
62 | Tiéuchil4.1 4
63 | Tiéuchi14.2 4
64 | Tiéuchi14.3 4
65 | Tiéuchil14.4 4
66 | Tiéuchi14.5 3
Tiéu chudn 15. Giang day va hoc tip 3.80
67 | Tiéuchi 15.1 4
68 | Tiéu chi 15.2 4
69 | Tiéuchi15.3 4
70 | Tiéuchi15.4 4
71 | Tiéuchi 15.5 3
v

Tiéu chudn 16. Dinh gid ngwoi hoc

w
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72 | Tiéuchi16.1 5 4
73 | Tiéuchi 16.2 5 4
74 | Tiéu chi 16.3 4 4
75 | Tiéuchi 16.4 4 3

TC 17. Cic hoat dong phuc vu va hé tro ngwoi hoc 4.0 4.0
76 | Tiéuchi17.1 4 4
77 | Tiéuchi 17.2 4 4
78 | Tiéuchi17.3 4 4
79 | Tiéuchil7.4 4 4

Tiéu chudn 18. Qudn i NCKH 4.0 4.0
80 | Tiéuchi 18.1 4 4
81 | Tiéuchi18.2 4 4
82 | Tiéuchi 18.3 4 4
83 | Tiéuchi18.4 4 4

Tiéu chudn 19. Qudn \i tai san tri tué 3.5 3.5
84 | Tiéuchi 19.1 4 4
85 | Tiéuchi 19.2 3 3
86 | Tiéuchi 19.3 3 3
87 | Tiéuchil1l9.4 4 4

Tiéu chudn 20. Hop tic va déi tic NCKH 4.0 3.7
88 | Tiéuchi 20.1 4 4
89 | Tiéuchi 20.2 4 4
90 | Tiéuchi20.3 4 3
91 |Tiéuchi20.4 4 4

Tiéu chudn 21. Két noi va phuc vu cong dong 4.0 4.0
92 | Tiéuchi2l.1 4 4
93 | Tiéuchi21.2 4 4
94 | Tiéuchi21.3 4 4
95 |[Tiéuchi2l1.4 4 4
IV | Linh viee: Két qua hoat dong 3.8 3.6
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Tiéu chudn 22. Két qua PT 3.75 3.75
96 | Tiéuchi22.1 4 4
97 | Tiéuchi22.2 4 4
98 | Tiéuchi22.3 4 4
99 | Tiéuchi22.4 3 3

Tiéu chudn 23. Két qui NCKH 4.00 3.50
100 | Tiéu chi 23.1 5 4
101 | Tiéu chi 23.2 4 4
102 | Tiéu chi 23.3 4 4
103 | Tiéu chi 23.4 4 3
104 | Tiéu chi 23.5 4 3
105 | Tiéu chi 23.6 3 3

Tiéu chudn 24. Két qua phuc vu cong dong 4.00 3.75
106 | Tiéu chi 24.1 5 4
107 | Tiéu chi 24.2 4 4
108 | Tiéu chi 24.3 3 3
109 | Tiéu chi 24.4 4 4

Tiéu chudn 25. Két qua tai chinh va thi truwong 3.50 3.50
110 | Tiéuchi 25.1 4 4
111 | Tiéu chi 25.2 3 3

Ghi chu:
i i Tw danh gia Danh gia ngoai
Tong hop ket qua danh gia - .
SO lugng | Tilé (%) | Soluong | Tilg (%)

S4 tiéu chi dat mire 4/7 trd 1én. 99/111 89% 87/111 78,4%
S6 tiéu chuan c6 diém trung binh tir 19/25 76% 08/25 3204
4.00 diém trd lén.
33(',?;% Oclé?éa; | c6 diém trung binh 0 0 0 0
Piém trung binh ciia cac linh vuc Tw danh gia Panh gia ngoai
DBCL vé chién luge 3,94 3,79
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DBCL vé h¢ thong 4,38 3,84
DBCL vé thyuc hién cac chire nang 4,18 3,87
Két qua hoat dong 3,81 3,63
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PHU LUC A.
KHAI QUAT VE TRUONG DAl HQC HOA LU

1. Thong tin chung

Truong DPai hoc Hoa Lu (tién than 1a truong Trung hoc su pham thanh lap nim
1959) duoc thanh 1ap ngay 09/4/2007 theo Quyét dinh sé 409/QD-TTg cua Thu tudng
Chinh phu trén co s¢ nang cép truong Cao dang Su pham Ninh Binh. Trudng 1a don vi su
nghiép GDDH cong 14p truc thusc UBND tinh Ninh Binh va chiu sy quan |i nha nudc vé
gido duyc - dao tao cia Bo GD&PT. Nha truong cd chic ning, nhiém vu DT, bdi dudng
ngudn nhan luc chat lwong cao, NCKH va chuyén giao cong nghé phuc vu sy nghiép phéat
trién kinh té- x& hoi cua dia phuwong va dat nuéc.

Trudng dit tru so tai X& Ninh Nhat, TP. Ninh Binh, tinh Ninh Binh; kha thuan loi
vé giao thong cho CB, GV, SV,... dén truong giang day, hoc tap va cong tac.

Hién tai, Truong c6 13 nganh dao tao dai hoc va c¢6 2.0930 sinh vién dang theo
hoc (1.215 SV chinh quy). Trong 5 nam gan nhat, Nha truong da dao tao va cap bang tot
nghiép cho 1.872 SV.

- Str mang:

Truong Pai hoc Hoa Lu 1a truong dai hoc da nganh, c6 s& mang dao tao ngudn
nhan luc chat luong cao, t6 chirc nghién ciu va tng dung khoa hoc céng nghé dap tung
yéu cau phét trién kinh té - xa hoi ciia dia phuong va dat nudc.

- Tam nhin:

Pén nam 2035, Truong Pai hoc Hoa Lu tro thanh truong dai hoc ¢6 uy tin trong
linh vuc dao tao, nghién ctiru va ung dung khoa hoc c6ng nghé; c6 nang luc canh tranh va
ting budc hoi nhap véi cac truong dai hoc hang dau trong nuéc.

- Gia tri cét I18i: Chat lugng- Hiéu qua- Chuyén nghiép- Hién dai.

- Triét Ii gido duc: Toan dién, Sang tao, Nhan vin.

Hién tai, co ciu quan If cta Truong gdm co:

- Hiu trudng va cac Phé Hi¢u truong;

- Hoi ddng Khoa hoc - Pao tao;

- Céc Hoi dong tu van;

- 06 phong chitc nang: T6 chic - Tong hop, PT- Quan |i khoa hoc, Khao thi &
Pam bao chat luong, Cong tac sinh vién, Tai vy, Hanh chinh - Quan tri;

- 07 khoa DT: Ty nhién, Xa hoi - Du lich, Tiéu hoc - Mam non, Kinh té - K§
thuat, Ngoai ngir - Tin hoc, Nong Lam, Gido duc thuong xuyén;

- 02 bd mén truc thude: Gido duc thé chat - Tam Ii, Li luan chinh tri;

- 03 trung tdm: Thu vién - Thiét bi, Ngoai ngit - Tin hoc, Y té - Méi trudng;



- 01 Truong thyc hanh: pho thong thuyc hanh su pham Trang An

- 01 Ban: Quan li Ky tlc xa.

Co cau quan Ii vé co ban 1a rd rang. Cong tac thanh tra va phap ché duoc giao cho
phong Té chirc va Tong hop (muc 2.7 ciia Quy dinh chic ning, nhiém vy cua cac don vi
truc thudc trudng ban hanh theo Quyét dinh sé 17/QD-DHHL ngay 03/01/2012).

Trong sé 20 don vi cia Trudng c¢6 Truong phd thdng thyc hanh su pham Trang
An (Quyét dinh sé 1415/QD-UBND ngay 27/11/2019 cta UBND tinh Ninh Binh) mai
duogc thanh 1ap can clr vao phuong an quy hoach mang luéi cac truong Pai hoc Su pham,
Xuit phat tir nhu cau hoc tap cua dia phuong va phu hop voi bdi canh cu thé cia Nha
truong can da dang hoa san pham dao tao.
2. Mot so dir liéu co ban (tinh dén 17/8/2019)
2.1. Can b¢ - Giang vién

- Tong s6 CB, GV, NV co hitu: 267 nguoi;

- Tong s6 GV co hitu: 191 nguoi;

- Ty 18 GV co hitu trén téng s6 can bo co hitu: 71,54%

- Ty 18 GV co hitu c6 trinh do TS trg 1én trén tong s6 GV co hiru: 8,38% (16/191);

- Ty 18 GV co hitu c6 trinh do thac si trén tong s6 GV co hitu: 85,86% (164/191).
2.2. Sinh vién

- Tong s6 SV chinh quy (ngudi) nim hoc 2018-2019: 1.215

- Ty s6 SV trén GV (sau khi quy doi): 5,4.

- Ty 18 SV tét nghiép so véi sb tuyén vao: 85, 5% (sé liu tai thang 8/2019).
2.3. SV ¢0 viéc lam trong nam dau tién sau khi tét nghiép

- Ty Ié SV ¢ viéc lam trong 6 thang sau khi tot nghiép: 91,84% (khbi SP: 9,06%,

khoi ngoai SP 1a 97,06%);

- Ty I¢ SV ¢0 viéc lam dang chuyén mon BT: 70,31% (SP) va 64,71% (ngoai SP);

- Ty 1€ SV ¢6 viéc lam trai nganh DT: 23,87%;

- Ty 18 ty tao dugc viéc 1am trong s6 SV ¢d viéc lam: 6,91%;

- Thu nhap binh quén/thang cua SV co viéc lam: 5,0 (SP)-5,5 triéu VND (ngoai

SP).
2.4. Panh gid ciia nha tuyén dung vé SV tét nghigp co viéc lam diing nganh DT:

- Két qua phong van 07 nha str dung lao dong cho thay: SV tét nghiép cua Nha
truong c6 pham chat tot, c6 kién thirc, ning luc dap tng yéu cau caa cong Viéc.
3. Nghién ciu khoa hoc va chuyén giao cong nghé

- Pé tai nghién ciu khoa hoc va chuyén giao céng nghé: 08 dé tai cip Nha nudc,

05 dé tai cip Bo, 145 dé tai cap Co s6;



- S6 bai dang tap chi: 14 cong b trén cac tap chi thudc danh muc ISI; 15 cong b

trén tap chi nudc ngoai khac;

- B4o c4o hoi thao: 28 hoi thao québc té, 47 hoi thao trong nudéc;

- SV CNKH: 133 SV tham gia dé tai KHCN cap Truong, dat ty 18 1,77%;

- Ty s6 dé tdi NCKH, chuyén giao KHCN va PVCD trén CB co hitu: 0,82

- Ty s6 doanh thu tir NCKH, chuyén giao CN va PVCD trén CB co hitu: 0,61

- Ty s6 sach da duoc xuit ban trén CB co hiru: 0,16

- Ty s6 bai ding tap chi trén CB co hitu: 1,79

- Ty 6 bai béo céo trén CB co hitu: 0,37
4. Tai chinh (nam 2019)

- Tong kinh phi tir cac ngudn thu caa Truong trong nam: 48.315.000.000 dong

(trong d6 ¢6 1.777.000.000 @ thu tir hoc phi; 70.000.000 @ thu tir NCKH);

- Chi cho hoat dong nghién cau khoa hoc, chuyén giao cong nghé va phuc vu cong

dong: 4.343.000.000 dong;

- Chi cho hoat dong PT: 41.581.000.000 dong;

- Chi cho phat trién déi ngii: 311.000.000 dong;

5. Co s& vat chat

- Ty s6 dién tich san xay dung trén SV chinh quy: 14,00 m%/SV chinh quy;

- Ty s6 chd o ky tic xa trén SV chinh quy: 15,56%

- Giang duong: ¢ 5 giang duong (G1-G5); ¢6 67 phong hoc tir 50 - 80 chd ngdi;
6 02 Hoi truong (01 nha da nang 1000 chd, 01 hoi truong 200 chd).

- Phong TH-TN: 02 phong thuc hanh tiéng Anh, 05 phong thyc hanh tin hoc, 02
phong thuc hanh &m nhac, 03 phong thyc hanh du lich, 02 phong thuc hanh héa hoc, 04
phong thuc hanh vat li, 02 phong thuc hanh sinh hoc, 01 phong thuc hanh nghiép vu
mam non, cac phong TH-TN duoc thiét ké pha hop, co du trang thiét bi, dap @ng yéu cau.

- Thu vién 2 téng, rong rai, thoang, sa“ip xép hop li cac khu vuc tra ctru, kho sach,
khu hoc tap cua SV; Céc tai liéu ban in sép Xép khoa hoc, d& tim kiém; Gi4o trinh, tai liéu
phuc vu hoc tap duoc mua ban quyén day di; di c6 phan mém quan Ii; ¢6 7.311 dau sach
va tai liéu, 154.160 ban thudc 4 khéi nganh va cac mon chung (1, 11, V, VI1).

- Ky tuc xa SV gom 02 tda nha 3 va 4 tang, 80 phong dap tng dwoc nhu cau
khoang 700 SV, thuan tién cho viéc sinh hoat cua SV. San tap thé duc thé thao c6 chat
lwong tot, phuc vu mién phi; cdng tac quan If an ninh trat ty tot; can - tin, dinh ky c6 kiém
tra an toan vé sinh thuc pham.

6. Pam bio chit lweng gido duc
- Nha truong da c6 don vi chuyén trach DPBCL tir nam 2009.
- ba thyc hién cbng tac tu danh gia vao cdc nam 2010, 2015, 2018.



PHU LUCB
TOM TAT KET QUA TU PANH GIA CUA TRUONG PAl HOC HOA LU

1. Hoat dong tw danh gia
1.1. Hoi dong tu danh gia

UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC HOA LU Poc ldp - Ty do - Hanh phic
S6:..38./Qb - PHHL Ninh Binh, ngay 03 thdang 8 nam 2018
QUYET PINH

V/v thanh lip Hji ddng ty dinh gia

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HOA LU

Can ctr Quyét dinh sb 70/2014/QD-TTg ngay 10/12/2014 cia Thu tuéng
Chinh phu ban hanh Diéu 1¢ truong Pai hoc;

Cin cir Quyét dinh sé 407/2007/QD-TTg ngay 09/4/2007 cia Thu tuéng
Chinh phu thanh 1dp truong Pai hoc Hoa Lur tryc thuge UBND tinh Ninh Binh;

Can cir Théng tu sb 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cua B$ Gido duc
& Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chit lugng co s& gido duc dai hoc;

Can cir Cong van s6 766/QLCL-KDPCLGD ngay ngay 20/4/2018 cua Cuc
Quan ly chét lugng- B6 Gido dyc va Pao tao vé viéc hudéng din ty danh gia co so
gido duc dai hoc;

Xét dé nghi cia Truéng phong Tb chirc- Toéng hop va Truéng phong
Khao thi & Pam bao chét lugng,

QUYET DINH:

Piéu 1. Thanh lap Hoi ddng tu danh gia Truong Pai hoc Hoa Lu, gbm: 19
thanh vién (Cé danh sdach kém theo).

Diéu 2. Hoi ddng cb nhu;m vu xay dung va trién khai ké hoach tir dénh gia
trudong dai hoc theo tiéu chuén danh gia chét lugng va huéng dan cua Bj Gido duc
& Pao tao. Hoi ddng tyr giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Diéu 3. Quyet dinh nay cé h1¢u luc thi hanh ké tir ngay ky. Cac Quyét dinh
trude day trai voi Quyét dinh nay déu bii bo.

Piéu 4. Truong phong T chire- Téng hop, Truéng phong Khao thi & Pam
bao chét lugng, cac don vi ¢6 lién quan va céc ca nhan ¢6 tén trong Piéu 1 chiju trach

nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. a

Noi nhin: PHO HlEUTgUONG PHU TRACH
- Nhur diu 4; y & S \
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a. Thanh phdan Hgi dong TPG (sé 332/QP-PHHL, 03/8/2018);
b. Thanh ldp Ban thie ky va cdc nhém cong tac (s6 349/QD-DHHL, 10/8/2018);
c. Ké hogch Tu danh gid (s6 121/KH-DHHL, 10/8/2018).
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DANH SACH
HOI PONG TU PANH GIA

dinh 56...332.../0D-PHHL ngay....04.. /3/2018
éu truong truong Pai hoc Hoa Lu).

(An dinh danh sich gom 19 nguéi)

TT qu Chire vy, don vi Nhiém vu
1 | Vii Vin Truong Hiéu trudng Chu tich HD
2 |PhamPacHop | PhoHiéutruong P.Chu tich HD | -
3 | Nguyén Manh Quynh | Pho Hi¢u truéng P.Chu tich HD
4 | Pham Quang Huén Pho Hiéu truong P.Chu tich HP—
5 | Nguyén Anh Tuén P.Truéng phong Khao thi & PBCL | Uy vién TT T,
6 | Nguyén Hiru Tién Truéng phong Khao thi & DBCL Uy vién
7 WLG&nigf Bui);rf(jﬁyén Trudng phbnig' Té chirc- Tong hop Uy vién 6,1,«
8 Phan Thi H6_n"g Duyén P.Truﬁng ?ﬁéng Pao tao- QLKH Uy viéni 3| 7
9 | Lé Hong Phuong P.Trudng phong Cong tac sinh vién Uy vién M
10 | Bui Thi Hai Yén Truéng phong Tai vy Uy vién
11 | Trén Viét Hing | Truong phong Hanh chinh- QT | Uy vién
12 | Ta Hoang Minh | Trudng khoa Tiéu hoc- Médm non Uy vién
13 | LéThi Tam | Truong khoa Nong Lim Uyvién
14 | Nguyén Thi Hong Tuyén | P.Truong khoa Ngoai ng- Tinhoc | Uy vién
15 | Phing Thi Thanh Huong | P.Truong khoa TuNhien | Uy vién
16 | Nguyén Thi Phudﬁg 777777 | P.Truéng khoa Xa hgi- Du lich - Uy vién
17 | Dinh Thi Kim Khanh | P.Truong khoa Kinh té- Ky thugt Uy vién
18 | Duong Trong Hanh Giam ddc trung tam Thu vién- TB Uy vién
19 | Hoang Dirc Hoan P.Truong phong Dao tao- QLKH Uy vién

Vi



UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC HOA LU Pjc 1ap - T do - Hanh phic
S6:.549.../Qb - PHHL Ninh Binh, ngay A0 thing 8 nim 2018
QUYET PINH

V/v thanh ldp Ban thw ky va cdc nhém gidp viéc Hoi ddng tr dinh gia

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HOA LU

Cin cir Quyét dinh sé 70/2014/QD-TTg, ngay 10/12/2014 cia Thu tudng
Chinh phti ban hanh Diéu 1¢ truéng Dai hoc;

Can ¢t Quyét dinh sé 407/2007/QD-TTg, ngay 09/4/2007 cia Thu tudng
Chinh phu thanh 13p trudmg Pai hoc Hoa Lu trye thugc UBND tinh Ninh Binh;

Cén cir Thong tu sé 12/2017/TT-BGDBT, ngay 19/5/2017 cta B§ Gido dyc
& Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chit luong co s& gido duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh s 332/QD-DHHL, ngay 03/8/2018 cia Hiéu trudng
Trudng Pai hoc Hoa Lu vé viéc thanh 1ap Hoi déng tu danh gia;

Xét dé nghi cia Truong phong Té chirc- Tong hop va Trudng phong
Khao thi & Dam bao chit lugng,

QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh lap Ban thu ky va cic nhém gitp viéc Hoi dong ty danh gia
Truong Dai hoc Hoa Lu, g6m thanh vién (Cé danh sach kém theo).

Piéu 2. Ban thu ky va céc nhém gitip viée c6 nhiém vu gitp Héi dong trién
khai ké hoach tur danh gié truomg dai hoc da duyét dam bao chit lugng, hiéu qua,
ding tién d thoi gian va quy dinh cia B§ Gido duc & Pao tao. Ban thu ky va cac
nhom gitp viéc Hi dong tur giai thé sau khi hoan thanh nhiém wvy.

Piéu 3. Truong phong T chirc- Tong hop, Truéng phong Khao thi & Pam
bao chét lugng, cc don vi ¢6 lién quan va céc c4 nhén c6 tén trong Piéu 1 chiu tréch
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.@

Noi nhin:
- Nhur didu 3;
-Lwu VT, TCTH.
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DANH SACH

BAN THU KY:¥A CAC NHOM GIUP VIEC HQI PONG TU PANH GIA
Kem 5t dinh 56... 49.../QD-PHHL ngay...A0... /8/2018
- 2 iéu truomg truong Dai hoc Hoa Lu).
1. Ban'thi kY -,
43 >
STT Hova tén Chire vy, don vi cong tac Ghi cha
1. | Nguyén Anh Tuan Phé truéng phong KT&DBCL Trudng ban
2. | Nguyén Thj Nguyét Phé truéng by mén TL-GDTC Uy vién
3. | Bui Duy Binh Phé trudng phong TC-TH Uy vién
4. | Dinh Thj Lién Phé truéng phong CTSV Uy vién
5. | Pinh Thanh Cong Phé truéng phong HC-QT Uy vién
6. | Pao Sy Nhién Phé truéng khoa NN-TH Uy vién
7. | Lim Vin Nang Ph6 truong khoa Ty nhién Uy vién
8. | Luu Thi Chung Phé truéng khoa TH-MN Uy vién
9. | Lé Nguyét Hai Ninh Phé trudng khoa Nong Lam Uy vién
10.| Lé Thi Tuyét Nhung PGP trung tim Thu vién- TB Uy vién
11.| Duong Trong Luyén Truéng moén Toén, khoa TN Uy vién
12.| Pham Thj Thanh Truong moén Tin, khoa NN-TH Uy vién
13.| Pham Vin Cudng Giang vién phong PT-QLKH Uy vién
14.| Nguyén Thi Minh Ngoc | Giang vién phong DT-QLKH Uy vién
15.| La DPang Hiép Giang vién phong KT&DBCL Uy vién
16.| Truong Tién Phung Giang vién phong KT&DPBCL Uy vién
17.| Nguyén Thanh Hoa Giang vién phong TC-TH Uy vién
18.| Vii Thi Loan Giang vién Phong TC-TH Uy vién
19.| B6 Quang Pat K¢ thuat vién, trung tim TV-TH Uy vién
2. Cac nhém giup viéc:
Stt Ho va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu
Nhém 1 | Luong Duy Quyén Nhom truémg '
Nguyén Thanh Hoa Thu ky nhém Phuy tréch tiéu chuan
Duong Trong Hanh Thanh vién 1,2,3,4

viii



Lé Thi Tam Thanh vién
Vii Thi Loan Thanh vién
Phung Thj Thanh Huong Nhém trudng
Pham Thj Thanh Thu ky nhém
— Bui Thi Hai Yén Thanh vién Phu tréch tiéu chuén
Bui Duy Binh Thanh vién 5,6,7,8
Duong Trong Luyén Thanh vién
Lé Nguyét Hai Ninh Thanh vién
Lé Hong Phuong Nhém trudng
Dinh Thj Lién Thu ky nhém
o Trén Viét Hing Thanh vién Phy tréch tiéu chuén
Dinh Thanh Céng Thanh vién 17,21, 24, 25
Lé Thi Tuyét Nhung Thanh vién
P& Quang Pat Thanh vién
Nguyén Hiru Tien Nhém truéng
Truong Tién Phyung Thu ky nhém
Nguyén Anh Tuin Thanh vién Phy tréch tiéu chudn
Nhém 4. 172 Bang Hiép Thanh vién 9,10, 11, 12, 16
Luu Thj Chung Thanh vién
DPao S§ Nhién Thanh vién
Hoang Pirc Hoan Nhém trwéng
Pham Vin Cudng Thu ky nhém N .
Nhém § | Ta Hoang Minh Thanh vién Phy tréch tiéu chuin
Nguyén Thj Hong Tuyén Thanh vién ol
Dinh Thi Kim Khanh Thanh vién
Phan Thj Hong Duyén Nhém trudng
Nguyén Thj Minh Ngoc Thu ky nhém '
Nhém 6 | Lam Vén Ning Thanh vién Phy tréch tiéu chuan
Nguyén Thi Phuong Thanh vién UB 18, 20,23
Nguyén Thi Nguyét Thanh vién




UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC HOA LU DPoc lap - Ty do - Hanh phiic
S6:8244 QD - PHHL Ninh Binh, ngay 24 thing 5 niim 2019
QUYET PINH

V/v kién toan Ban thwr ky va cic nhém gitip viéc Hoi dong tw ddnh gia

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC HOA LU

Can cir Quyét dinh s6 70/2014/QD-TTg, ngay 10/12/2014 ctia Thu tuéng
Chinh phu ban hanh Diéu 1¢ truong Pai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 407/2007/QD-TTg, ngay 09/4/2007 clia Th tuéng
Chinh phu thanh 18p trudng Pai hoc Hoa Lur trire thuée UBND tinh Ninh Binh;

Can ctr Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT, ngay 19/5/2017 ctia B$ Gido duc
& Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chét lugng co s& gido duc dai hoc;

Can ctr Quyét dinh s6 213%/QD-PHHL, ngay 23/5/2019 cia Hiéu truéng
Truong Pai hoc Hoa Lu vé viéc kién toan Hoi dong tu danh gié;

Xét dé nghi cua Truéng phong Td chirc- Téng hop va Truéng phong
Khao thi & Pam bao chat lugng,

QUYET PINH:

Piéu 1. Kién toan Ban thu ky va cac nhém gitp viéc Hoi dong ty danh gia
Trudng Pai hoc Hoa Lu, gém thanh vién (C6 danh sach kém theo).

Piéu 2. Ban thu ky va céc nhém gitip viée c6 nhiém vy gitp Hoi dong
trién khai ké hoach ty dénh gia truong dai hoc da duyét dam bao chét lugng,
hiéu qua, ding tién do thoi gian va quy dinh cia Bo Gido duc & Pao tao. Ban
thu ky va cédc nhom gitip viéc Hoi ddng tur giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky. Cac Quyét
dinh truée day tréi vi Quyét dinh nay déu béi bo.

Diéu 4. Truong phong Té chirc- Téng hop, Trudng phong Khéo thi & Pam
bao chét lugng, cac don vi c6 lién quan va céc ca nhén co tén trong Diéu 1 chiu
tréch nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.@

Noi nhin:
- Nhu diéu 4;
- Luu: VT, TCTH.
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UBND TiNH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HQC HOA LU Pjc lip — Tu do — Hanh phiic
$é: A /KH-DHHL Ninh Binh, ngay M8 thang 8 nam 2018
KE HOACH

Ty ddnh gid Truomg Dai hoc Hoa Lu

Cin cir Thong tur s& 12/2017/TT-BGDBT, ngay 19/5/2017 cia Bj Gido dyc
va Déo tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chit lugng co s& gido duc dai hoc;

Can cir Cong van sd 766/QLCL-KDCLGD ngay ngay 20/4/2018 cua Cuc
Quan 1y chét lugng- Bo Gido dyc va Dao tao vé viée huéng dén ty dénh gid co
s& gido dyc dai hoc;

Cin cir ké hoach sé 120/KH-PHHL ngay 10/8/2018 ciia Truéng Pai hoc
Hoa Lur vé viée trién khai cac hoat dong kiém dinh chét lugng ndm hoc 2018-2019,

Truomg Dai hoc Hoa Luxéydymgkéhoach tudénhgiéchét lugng, nhu sau:

1. Muc dich:

Ty danh gia toan b cac hoat dong ciia Truong Dai hoc Hoa Lu, nhim chi
r& nhimg diém manh, diém yéu ciia Nha trudng. Tir d6, xdy dung ké hoach hanh
dong cai tién, ning cao chit lugng Nha truong va ding ky kiém dinh chit lugng.

2. Pham vi tir danh gia:

Panh gi4 cic hoat dong cua nha trudmg theo tiéu chudn dénh gia chét lugng
do Bd Gido duc va Pio tao quy djnh trong mét chu ky kiém dinh chat lugng.

3. Cong cy ty danh gia:

Céng cy tur dénh gi 12 Tiéu chudn dénh gia chét lugng co s& gido dyc ban hanh
kém theo Théng tur 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 ciia B$ trudng B GDDT.

4. Hji ddng ty dinh gid:

4.1. Thanh phin Hi dong tw dinh gid:

Hoi ddng ty dénh gid duge thanh 1ap theo Quyét dinh sé 332 QD-DHHL
ngdy 03 thing 8 nam 2018 cua Hiéu truéng Truong Pai hoc Hoa Lu. Hji dong
gbm c6 19 thanh vién (danh sdch kém theo).

4.2. Ban thu ky gip vi¢c va cac nhém cong tac chuyén trach:

Ban thu ky dugc thanh ldp theo Quyét dinh s6 349/QD-DHHL ngay 10
thang 8 nam 2018 cua Hiéu truéng trudmg Pai hoc Hoa Lu gom 19 thanh vién
(C6 danh sach kém theo).
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Cac nhém cong tic chuyén trach duge thanh lap theo Quyét dinh sb
349/QD-DHHL ngay 10 thang 8 ndm 2018 cua Hiéu trudng truong Pai hoc Hoa
Lu gom 6 nhom (C6 danh sach kém theo).

4.3. Phan cong thuc hién:

a) Chu tich hoi déng: Chiu trach nhiém trudc B Gido duc va Pao tao vé
hoat dong tu danh gia va ban béo céo ty danh gia cudi cing cua Trudng. Chiu
trach nhiém vé td chirc hoat dong tu danh gia, diéu dong nhén sy, tai chinh va té
chire cac cudc hop cua Hoi déng tu danh gia. Truc tiép chi dao, kiém tra, don
dbc nhom 1, nhém 2 thue hién nhiém vu dugc phan cong.

b) Phé Chii tich hi dong: Giup ch tich héi dong truc tiép chi dao, kiém tra,
dén dbc cac nhém gitp viée trién khai thuc hién céc hoat dong tu danh gia theo
nhiém vu dugc phan cong.

- Dong chi Pham Quang Huén: phy trdch nhém 3

- Ddng chi Pham DPirc Hop: phy trich nhém 4

- Pdng chi Nguyén Manh Quynh phu trach nhém 5, 6

¢) Cic wy vién hpi dong: Chiu trach nhiém viét béo céo so thao vé cac
tiéu chi, tiéu chudn dugc phan céng. Cung cép thong tin, minh chimg cho cac
nhoém chuyén trach. Phéi hop va thuc hién t6t yéu cau cta cidc nhém chuyén
trach va cua ban thu ky nhim gitp cho viéc tu danh gia dat két qua tSt nhat va
kip tién do. Gé ¥ va phan bién cho ban bao cdo cac tidu chi, tiéu chuén va bao
céo chung. Trién khai chi truong va céc hoat dong tu danh gid cla truong dén
toan thé can bo, giang vién, nhan vién thuoc don vi minh quan ly.

d) Nhiém vu cua Ban thuw ky:

- Truong ban thu ky: Piéu hanh céc hoat dong ctia Ban thu ky, chiu trach
nhiém chung vé viét bdo céo so thao va bdo cdo cudi cung, thuc hién cac nhiém
vu khéc do Hoi dong tu danh gia phan cong.

- Cdc 1y vién thu ky: Xay dung du thao bdo céo tiéu chi, tiéu chuén ctia nhém
minh phuy trach. G6p y cho ban béo céo céc tiéu chi, tiéu chuén va bao céo chung.

e) Nhiém vu ciia cdc nhém giup vi¢c chuyén trach:

Chiu trach nhiém hoan thanh tap hd so, s6 liéu thong ké, ban dénh gié so
bd cla tiéu chuin dugc phan cong, Nhiém vu cu thé cua timg thanh vién trong
m&i nhém nhu sau.

-Truéng nhém: Piéu hanh chung, chu déng td chirc hop nhém dé phan
cong cong viéc cho cac thanh vién, phan cong, cir ngudi di tim minh chimg, chiu
tréch nhiém chinh thic véi cdc tiéu chudn cia nhém minh phu tréch, vé ké
hoach thuc hién va bdo céo cudi ciing cia cdc tiéu chuan, ra soat va thu thip
thong tin minh chimg va viét bdo céo ty danh gi4 theo ké hoach ciia trudong
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- Thu ky nhom: Gilp truéng nhoém va quan ly cong vige khi truéng nhom

vang mit, gop ¥ cho ban bao cdo tiéu chi, tiéu chuén va bao céo chung, viét bién
ban, phan loai va luu trir minh ching, phac thao ban bdo cdo céc tiéu chi, tiéu
chuan nhém minh phu trach.

- Cdc thanh vién: Tim minh chimg, gép y cho ban béo cdo cic tiéu chi,

tiéu chudn va bdo cdo chung. Thuc hién cic nhiém vu khac do truong nhom

phén cong.
* Phan céng cu thé céc nhém phu trdch cde tiéu chudn, tiéu chi:
Stt Tiéu chuan N¢i dung Nhém
Tiéu chuan 1 Tam nhin, st mang va van héa
1 Tiéu chudan 2 Quan tri 1
* |Tiéu chuan 3 Lanh dao va quan ly
Tiéu chuan 4 Quan trj chién lugc.
Tiéu chuan 5 | Céc chinh sach vé dao tao, nghién ciru
P _ khoa hoc va phuc‘: vu cong déng.
] Tiéu chuan 6 Quan ly nguon nhan luc 2
Tiéu chuan 7 Quan ly tai chinh va co s& vat chat
Tiéu chudn 8 Céc mang ludi va quan hé ddi ngoai
Ticu chudn 17 Cac hoat dong }‘afu,xc vu va hd trg
nguoi hoc
3 Tiéu chuan 21 Két noi va phuc vu cong d(“mg 3
Tiéu chudn 24 Két qua phuc vu cong dong
Tiéu chuan 25 K&t qua tai chinh va thi trudng
Ticu chudn 9 Hé thong da’:m béao chat luong
bén trong
Tiéu chudn 10 Ty danh gia va danh gia ngoai
4. Tiéu chudn 11 |Hé thong thong tin dam bao chat lugng 4
bén trong
Tiéu chuan 12 Néng cao chat lugng
Tiéu chudn 16 Pénh gia nguoi hoc
Tiéu chuan 13 Tuyén sinh va nhap hoc
e L Thiét ké va ra soat chuong trinh
- 3 day hoc 5
Tiéu chuan 15 Giang day va hoc tap
Tiéu chuan 22 Két qua dio tao
Tiéu chuan 18 Quan ly nghién ctru khoa hoc
Tiéu chudn 19 Quan ly tai san tri tu¢
S iu chudn 20 Hop tc va déi thc NCKH 6
Tiéu chuan 23 Két qua nghién ciru khoa hoc
3
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5. K& hoach huy djng cic ngudn lye:

5.1. Nhan lyc:

Nguf)n nhéan lyc chinh bao gf)m tat ca thanh vién trong Hoi ddng tu danh
gia, Ban thu ky va cac nhém cong tac chuyén trach. Hoi ddng c6 thé huy dong
0 hem nhan luc tir cac don vi khi can thiét trong qua trinh trién khai ké hoach.

5.2. Co 56 vit chit, tai chinh:

St dung co s& vat chat hién c6 va c6 thé trang bj thém cac thiét bj can
thiét khi c6 yéu cdu cai thién, nang cép dé phuc vu cho hoat dong dao tao,
NCKH hay céc hoat dong hd trg ngudi hoc.

Noi dung chi phi co ban cho cong tac tu danh gia bao gdm. T4p huan,
thué chuyén gia tu vén, chi phi vt tu, van phong pham, chi phi cho can b,
giang vién, nhan vién tham gia hoat dong tu danh gia, kiém dinh.

6. Ké hoach thu thip thong tin & ngoai nha trudng:

X4c dinh céc théng tin cin thu thap tir bén ngoai, ngudn cung cap, thoi
gian can thu thap, kinh phi can ¢c6 (do cdc nhém chuyén trach dé xudt chi tiét).

7. Ké hoach thué chuyén gia tir bén ngoai:

- Thué chuyén gia tu v&n bén ngoai gébm cac ndi dung: Tép huén téng
quan, tap huén chuyén sau vé b tiéu chuén theo thong tu 12/2017/TT-BGDDT,
tur vin xay dung bdo céo tr danh gid, gop ¥ vé hé théng thong tin, minh chimg,
ké hoach danh gié ngoai.

- Sb lugng chuyén gia: 1- 2 ngudi.

- Thoi gian thué: 6 thang, tir thang 08 nam 2018 dén thang 01 nam 2019.

8. Thoi gian biéu:

Théi gian thuc hién tu danh gia cu thé nhu sau:

Thoi gian Ciac hoat dong Thye hi¢n

I.  Cong tac chuan bj

* Hop Lanh dao nha trudong dé thao luan muc dich,
pham vi, thoi gian bidu va xac dinh cac thanh vién Hoj BGH,
ddng tu dénh gia, trao déi ké hoach va hop dong tu vin  Hoi dong

Tudn 1 [va d6i ngii chuyén gia TDG, céac don vi
Tir 23/7- [* Ra quyét dinh thanh 1ap Hoi ddng tu danh gia. TC-TH, KT-
28/7/2018 [* Xay dung du thao ké hoach tu danh gia. DPBCL, cac don

* Thanh 14p Ban thu ky, Cdc nhém cong tac chuyén| vi, ca nhan lién
trach. Chuan bi cac vén ban, tai lidu lién quan dén hoat quan

dong tu dénh gia chat lugng nha trudng theo TT12.

4
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Tuan 2-3
Tu 30/7-
11/8/2018

* Ban hanh hoach tu danh gia.
* Hop Héi dong tu dénh gia dé cong bd ké hoach tu
danh gia, phan cong nhiém vu cho céc thanh vién Hoéi
dong tu danh gia, Ban thu ky, cdc nhém chuyén trach,

* Phé bién chu truong trién khai tu danh gié theo bg tiéu
chuén méi (TT12) dén toan thé cén bd, giang vién, nhén
vién va nguoi hoc (théng qua cac don vi, Website....).

Hbi dong
TDG,

Ban thu ky, céac
nhom chuyén
trach
Céac don vi trong
truong

1.  Phan ndi dung

1. Hoat dong tap huén:

Tuén 4
Tur 13/8-
18/8/2018

* Tu van lan 1.

L Tap huén téng quan (01ngay).

+ Vai tro vé hoat dong dam bao chit lugng, kiém dinh|
chét lugng, Hoi dong ty danh gid trong nha trudng.

- Téng quan v& bd tidu chudn danh gia chat lugng cof
s¢ gido duc theo TT12-BGDPT, quy trinh thyc hién ty
danh gia.

- Tap huén chuyén sau (3-4 ngay).

bao cdo tu danh gia.

H+ Hoat dong thu thap thong tin minh chimng.

H+ Xay dung ké hoach téng thé cho timg tiéu chuén, tiéu
chi.

- Phan tich ndi ham c4c tidu chi va mot s luu y vé viét| Ban thu ky,Céc

Chuyén gia tu
van,
Hoi dong
TDG,
Can bg, giang
vién, nhan vién
toan truong

nhom chuyén
trach

2. Hoat djng tw van va xdy dung bdo cdo ty danh gia, thu thip, h¢ thong. ma

héa minh chirng, ké hoach danh gis ngoai

Tuén 5-8
Tu 20/8-
15/9/2018

* Hé thong hoa cac thong tin, minh chimg.
. Céac nhém chuyén trach xdy dung danh muc minh|
chimg, tién hanh ra soat, thu thap cdc minh chimg cho

nhom phu trach.

cdo du thao tiéu chudn,tiéu chi duoc phan cong.

* Giri du thao bao céo dé Ban thu ky téng hop (lan 1).
* Truong giri du thao béo céo tu danh gia (lan 1) cho
chuyén gia tu van.

iéu chudn, tiéu chi (theo hudmg ddn cong vin 768) doHoi ddng TDG
Cac nhoém chuyén
- Hé théng héa cac minh ching theo yéu cau, viét béowtréch, Ban thu ky

* Tu van lan 2.

L Chuyén gia tu vén lam viéc truc tiép voi Hoi dong tuiChuyén gia tu
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Tuén 9-12
Tir 17/9-
13/10/2018

danh gia va cdc nhom chuyén trach dé chinh sira bao
cao tu danh gia, gép y cho danh myuc minh ching.

L Xem xét thuc té hé théng hd so, minh chimg trudng]
da chuan bi.

* Hoi dong tu danh gid

- Xé4c dinh nhimg vin dé phét sinh tir cdc thong tin,
minh ching thu dugc. Xac dinh cac thong tin, minh|
chimg can tiép tuc thu thép, bd sung trén co s& gép ¥
cua chuyén gia tu van.

| Chi dao cac don vi lién quan ra soat, hé thong héa, bd
sung céac théng tin, minh minh chimg con thiéu dé cung]
cap cho cac nhom chuyén trach.

* Cac nhém chuyén trach tiép tuc cap nhat, b sung, hé
théng hoa cac thong tin, minh chimg, diéu chinh dy
thao bdo cdo tu danh gia theo gop y cia chuyén gia tu
4n va yéu cau ctia Hoi ddng tu danh gia.

van, HoOi don

TPG, Ciac nhéom

trach,

Cac don vi, ca
nhan lién quan

Tir 15/10-
03/11/2018

chinh sira bao c4o va hé théng minh chimg.

* Giri bao cao dé Ban thu ky tdng hop (lan 2)

* Truong giri dyu thao béo céo tu danh gia (lan 2) cho
chuyén gia tu van.

* Tu van lan 3. Chuyén gia tuf
Tuln 13-15| Céc ¥ kién trao déi, vAn dé& phat sinh trong qua trinhvan, HOi dong
TPG, Ciac nhom
chuyén trach,

Ban Thu ky

Tur 05/11-
01/12/2018

Tuin 16 - 19thao béo cdo theo timg tiéu chuan, tiéu chi.

* Tu van lan 4.
- Chuyén gia tu vén trao ddi truc tiép voi Hoi ddng tu
danh gia va timg nhom chuyén trach dé chinh stra du

| Tiép tuc gop y danh muc minh chimg, hé so minh
chung.
* Hoi dong tu danh gia

thap, bd sung trén co s& gbp ¥ cua chuyén gia tu van.
_ Tiép tuc chi dao cac don vi lién quan ra soat, h¢ théng
héa, bd sung cac thong tin, minh minh chimg dé cung

- Tiép tuc xé4c dinh céc thong tin, minh chimg can thufB

cAp cho cac nhom chuyén trach.
* Cac nhéom chuyén trach tiép tuc cép nhat, bd sung, hé
théng hoa cac thong tin, minh chimg, diéu chinh dt

thao bao cdo tu danh gia theo gop y cia chuyén gia

Chuyén gia tu
Hoi ddng
TDG, Cac nhom|

trach,

an thu ky, Cac

ca nhan
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an va yéu cau ciia Hoi dong tu danh gia.
* Céac nhom chuyén trach giri dy thao bao cdo dé Ban
thr ky tong hop (1an 3).
* Trudng giri du théo béo cdo (lan 3) cho chuyén gia tu
van.

Tuin 20-23
T 03/12-
29/12/2018

* Tu van lan 5.
L Cac y kién trao doi, vén d& phat sinh trong qua trinh
chinh stra du thao béo céo va hé théng minh ching.

chuyén trach, chinh sira dy thao béo céo ty danh gia va

chi.
- Ra soat hé thong ho so, minh chimg.

béo cdo tu danh gid va danh muc minh chimg theo gép
y cua chuyén gia tu van.

* Cac nhom chuyén trach gui dy thao bao cao dé Ban
thu ky tong hop (lan 4).

* Truong gtri du thao béo céo (1an 4) cho chuyén gia tu
van.

* Hoi dong tu dénh gid.

- Céng bd du thao bao cdo ty danh gia trong ndi bd
truong.

. Léy y kién déng gép cua can bd, giang vién, nhan
vién, nguoi hoc cho dy thao bao céo tu danh gia.

_ Chuyén gia tr vn lam viéc truc tiép véi timg nh()r:fhuyén gia tu

4n, Hoi dong

hé théng hd so, minh chimg theo ting tiéu chuén, tiéuTPG, ciac nhém

chuyén trach,
Ban thu ky, caci

* Cac nhém chuyén trach tiép tuc diéu chinh du thaodon vi

Tuin 24-27
Tir 31/12-
26/01/2019

* Tu van lan 6

danh gia bing vin ban.

* Hoi dc‘“)ng tu danh gia

_ Hop dé tiép tuc hoan thién, bd sung bao cdo tu dénh
gia theo cac gop y va kién nghi cta chuyén gia tu vén
va y kién cia can bd giang vién, nhén vién trong
truong.

- P& xut nhitng céi tién vé& dam bao chit lugng.

- Thong qua béo cao tu danh gia 1an cubi.

* Hoan thanh cac thu tuc cho béo cao ty danh gia va

ri bdo cdo tu danh gia cho UBND tinh Ninh Binh, B§

Chuyén gia tu vin nhan xét chi tiét dy thao bdo cdo tuHoi dong TPG,
cac nhom chuyén|
trach, Ban thu ky
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Gido duc va Ddo tao.

* Cong bd ban bao cdo ty danh gia da hoan thién tron
ndi bd trudmg, td chirc bao quan béo cdo ty danh gi
cdc thong tin, minh chimg theo quy dinh,

Trén déy 12 ké hoach tu danh gia Truéng Pai hoc Hoa Lu, yéu ciu Trudng
céc don vi trién khai téi toan thé cén bd, gidng vién, nhin vién thudc don vi
quén ly. Trong qua trinh thyc hién néu ¢6 vén dé gi vuéng mic, phat sinh, kip
thori béo cdo Hoi ddng ty danh gia (qua phong Khao thi & Pam bao chit lugng)
dé xem xét, gidi quyét./. @

Nai nhin: PHO m ING PHU TRACH
- Ban Gidm hiéu; 5
- Hoi ddng ty danh gis;
- Céc dom vj tryc thudc;
- Luu: VT. KT&DBCL.

Vi Vin Truong
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1. Két qua tw danh gia

BANG TONG HQOP KET QUA TPG TRUONG PAI HQC HOA LU

TT Linh vuc/ Tiéu chuén/ Tiéu chi Mikc diém Ghi chu
| Linh vuc 1. PBCL vé chién lwoc 3.94
11 :(l;iu chudn 1. Tam nhin, sir mang va vdan 4.00
1. | Tiéuchill 4
2. |Tiéuchil.2 4
3. |Tiéuchil.3 4
4, Tiéuchi 1.4 4
5. |Tiéuchil5b 4
1.2 | Tiéu chudn 2. Qudn tri 3.75
6. | Tiéuchi21l 3
1. Tiéu chi 2.2 4
8. |Tiéuchi2.3 4
9. |Tiéuchi2.4 4
1.3 | Tiéu chudn 3. Lanh dao va quan |i 4.00
10. | Tiéuchi3.1 4
11. | Tiéuchi 3.2 4
12. | Tiéuchi 3.3 4
13. | Tiéuchi3.4 4
1.4 | Tiéu chudn 4. Quan tri chién lwgc 4.50
14. | Tiéuchi4.l 5
15. | Tiéuchi4.2 5
16. | Tiéuchi4.3 4
17. | Tiéuchi4.4 4
(5 | TC 5 Céc chinh sich vé DT, NCKH va 400
PVCD
18. | Tiéuchib.1 4
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19. | Tiéuchi5.2 4
20. | Tiéuchi5.3 4
21. | Tiéuchib5.4 4
1.6 | Tiéu chudn 6. Quan |i nguon nhén lwc 4.00
22. | Tiéuchi6.1 4
23. | Tiéuchi 6.2 5
24. | Tiéuchi 6.3 4
25. | Tiéuchi6.4 4
26. | Tiéuchi 6.5 4
27. | Tiéu chi 6.6 4
28. | Tiéuchi 6.7 3
1.7 | Tiéu chudn 7. Qudn |i tai chinh va CSVC 3.80
29. | Tiéuchi7.1 4
30. | Tiéuchi7.2 4
31. | Tiéuchi7.3 3
32. | Tiéuchi7.4 4
33. |Tiéuchi7.5 4
1.8 | TC 8. Cdc mang lwéi va quan hé doi ngoai 3.50
34. | Tiéuchi8.1 4
35. | Tiéuchi 8.2 4
36. | Tiéuchi 8.3 3
37. |Tiéuchi8.4 3
Il | Linh vyc 2. PBCL vé hé thong 4.38
11.9 | Tiéu chudin 9. H¢ thong PBCL bén trong 4.50
38. |Tiéuchi9.l 5
39. |[Tiéuchi9.2 5
40. | Tiéuchi9.3 )
41. | Tiéuchi9.4 4
42. | Tiéuchi 9.5 4
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43. | Tiéuchi 9.6 4
11.10 z’;e;l;ichuén 10. Tw danh gia va danh gia 4.50
44. | Tiéu chi 10.1 5
45. | Tiéu chi 10.2 5
46. | Tiéu chi 10.3 4
47. | Tiéuchi 10.4 4
11.11 | TC 11. H¢ théng théng tin DPBCL bén trong 4.50
48. |Tiéuchi1l.1 S
49. | Tiéuchi 11.2 5
50. | Tiéuchi11.3 4
51. |Tiéuchill.4 4
11.12 | Tiéu chudn 12. Nang cao chit lwong 4.00
52. |Tiéuchi12.1 4
53. | Tiéuchi12.2 4
54. | Tiéuchi12.3 4
55. | Tiéuchil2.4 4
56. | Tiéuchi12.5 4
111 | LV 3. DPBCL vé thuc hién cac chirc ning 4.18
111.13 | Tiéu chudn 13. Tuyén sinh va nhdp hoc 4.80
57. | Tiéuchi13.1 5
58. | Tiéuchi 13.2 5
59. | Tiéuchi13.3 4
60. | Tiéuchi13.4 5
61. | Tiéuchi13.5 5
I11.14 | Tiéu chudn 14. Thiét ké va ra CTDH 4.60
62. | Tiéuchi14.1 5
63. | Tiéuchi 14.2 5
64. | Tiéuchi 14.3 5
65. | Tiéuchi 14.4 4
66. | Tiéuchi 14.5 4
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111.15

Tiéu chudn 15. Giang day va hoc tip

2
67. | Tiéuchi15.1 4
68. | Tiéu chi 15.2 4
69. | Tiéu chi 15.3 5
70. | Tiéuchi15.4 5
71. | Tiéuchi 15.5 3

111.16 | Tiéu chudn 16. Pdnh gid nguwoi hoc 4.50
72. | Tiéuchi 16.1 5
73. | Tiéu chi 16.2 5
74. | Tiéu chi 16.3 4
75. | Tiéu chi 16.4 4

11117 | TC 17. Cdc hd phuc vu va hé tro ngwoi hoc 4.00
76. | Tiéuchi17.1 4
77. | Tiéuchi 17.2 4
78. | Tiéuchi 17.3 4
79. | Tiéuchi 17.4 4

111.18 | Tiéu chudn 18. Qudn i NCKH 4.00
80. | Tiéuchi18.1 4
81. | Tiéuchi18.2 4
82. | Tiéuchi18.3 4
83. | Tiéuchi 18.4 4

111.19 | Tiéu chudn 19. Qudn |i tai sin tri tué 3.50
84. | Tiéuchi19.1 4
85. | Tiéuchi 19.2 3
86. | Tiéuchi 19.3 3
87. | Tiéuchi 19.4 4

111.20 | Tiéu chudn 20. Hop tdic va déi taic NCKH 4.00
88. | Tiéuchi 20.1 4
89. | Tiéu chi 20.2 4
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90. | Tiéu chi 20.3 4
91. | Tiéuchi20.4 4
111.21 | Tiéu chudn 21. Két néi va PVCD 4.00
92. |Tiéuchi21.1 4
93. | Tiéuchi21.2 4
94. | Tiéuchi21.3 4
95. |Tiéuchi21.4 4

IV | Linh vie 4. Két qua hoat dong 3.81
IV.22 | Tiéu chudn 22. Két qua dao tao 3.75
96. | Tiéuchi22.1 4
97. | Tiéu chi 22.2 4
98. | Tiéu chi 22.3 4
99. |Tiéuchi22.4 3
IV.23 | Tiéu chudn 23. Két qua NCKH 4.00
100. | Tiéuchi23.1 5
101. | Tiéu chi 23.2 4
102. | Tiéuchi 23.3 4
103. | Tiéu chi 23.4 4
104. | Tiéu chi 23.5 4
105. | Tiéuchi 23.6 3
IV.24 | Tiéu chudn 24. Két qud phuc vu céng dong 4.00
106. | Tiéuchi24.1 5
107. | Tiéu chi 24.2 4
108. | Tiéuchi 24.3 3
109. | Tiéuchi24.4 4
IV.25 | TC 25. Két qua tai chinh va thi truong 3.50
110. | Tiéuchi 25.1 4
111. | Tiéuchi 25.2 3

Ghi chu:

Tiéu chi c6 diém cao nhit: 5 diém (23 tiéu chi): 4.1, 4.2, 6.2, 9.1, 9.2, 9.3, 10.1, 10.2,
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11.1,11.2,13.1,13.2, 13.4, 13,5, 14.1, 14.2, 14.3, 15.3, 15.4, 16.1, 16.2, 23.1, 24.1;
Tiéu chi c6 diém thap nhat: 3 diém (12 tiéu chi): 2.1, 6.7, 7.3, 8.3, 8.4, 155, 19.2, 19.3,
22.3, 23.6,24.3, 25.2;

S6 tiéu chi dat tir 4 diém tro 18n: 99/111 (89%);

S tiéu chuén c6 diém trung binh tir 4,00 diém tro 1én: 19/25 (76%);

S6 tiéu chuan c6 diém trung binh dudi 2,00 diém: 0/25 (0%).
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PHU LUCC
QUYET PINH THANH LAP POAN PGN TRUONG PAI HQC HOA LU

BO GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM KIEM DINH CHAT LUQNG Péc ldp - Ty do - Hanh phiic
GIAO DUC - TRUONG DPAI HQC VINH

, Nghé An, ngay A€ thang 01 nam 2020
sé: 7£ /QP-KPCLV 4 o ¢

QUYET PINH
Vé viéc thanh l1dp Poan chuyén gia dinh gid ngoai co sé gido duc
d6i véi Truomg Pai hoc Hoa L

GIAM POC TRUNG TAM KIEM BPINH CHAT LUQNG GIAO DUC
- TRUONG PAI HQC VINH

Cin cir Quyét dinh sé 4589/QD-BGDBT ngéy 01/11/2017 cua B trudng B Gido duc va
Pao tao vé viée thanh 13p Trung tdm Kiém dinh chit lwong gido duc duc - Truémg Dai hoc Vinh
va Qul'él dinh s6 1474/Qb-BGDDT ngay 17/4/2018 cua By trudmg B§ Gido duc va Dao tao vé
viéc cap phép hoat dong kiém dinh chit lugng gido duc dbi véi Trung tim Kiém dinh cht lugng
gido dyc - Truomg Dai hoc Vinh;

Can cur Thong tu 56 61/2012/TT-BGDPT ngay 28/12/2012 cua B Gido dyc va Dao tao
ban hanh Qui dinh diéu kién thanh lap va giai thé, nhiém vy, quyén han cua td chirc kiém dinh
chét luong gido duc:

Cién ctr Th(")ng tur s6 12/2017/TT-BGDBT ngay 19/5/2017 ctia Bo Gido duc va Pao tao ban
hanh Qui dinh vé kiém dinh chat lugng co s¢ gido duc dai hoc:

Can cir Quyét dinh s6 1313/QD-PHV ngay 30/11/2017 cia Hiéu truémg Trudmg Dai hoc
Vinh ban hanh Qui ché Té chirc va hoat dong cua Trung tim Kiém dinh chét lugng gido duc -
Truémg DPai hoc Vinh;

Can cur Quyét dinh s6 09/QD-KDCLDHYV ngay 30/10/2018 cua Gidm doc Trung tim Kiém
dinh chét luong gido duc - Trudmg Pai hoc Vinh ban hanh Qui dinh déi véi kiém dinh vién thyc
hién danh gid ngoai co s& gido duc, chuong trinh dao tao;

Xét dé nghi cua Truémg phong Danh gi va Cong nhén chét lugng gido duc,

QUYET DINH:

Piéu 1. Thanh 13p Poan chuyén gia dénh gia ngoai co s& gidgo duc ddi vai Truong
Pai hoc Hoa Lu (Danh sdach kém theo).

Piéu 2. Poan chuyén gia dénh gid ngoai c6 trach nhi¢m thyc hién céc chirc nang,
nhiém vy duge néu trong “Qui dinh d6i véi kiém dinh vién th;rc hién ddnh gid ngoai co so
gido duc, chicong trinh dao tao™ ban hénh theo Quyet dinh 50 09/QD-KDCLDHV ngay
30/10/2018 cia Giam déc Trung tim Kiém dinh chét lugng gido duc - Trudng Dai hoc Vinh
va huéng céc quyén loi theo Qui ché chi tiéu ndi bo cua Trung tam.

Diéu 3. Doan chuyén gia danh gia ngoai tu giai thé sau khi hoan thanh nhié¢m vy

Diéu 4. Quyet dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay kx

Cac phong chirc ning, céc 6ng, ba c6 tén tai Diéu 1, cac don vi va ca nhan ¢6 lién
quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 4;

- Cuc QLCL-Bd GD&PT (dé blc);

- Hi¢u truémg Trudmg BH Vinh (dé blc);
- Luu HC-DV, BGCN.
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AO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

M|KIEM DINH CHAT LUQNG DPic lap- Ty do-Hanh phiic
TRUONG PAI HQC VINH

DANH SACH POAN CHUYEN GIA PANH GIA NGOAI CO SO GIAO DUC
POI VOI TRUONG PAI HOC HOA LU
(Kém theo Quyét dinh s6: 2£ /QD-KDCLV ngay 16 thang 01 ndm 2019 ciia Gidm déc
Trung tam Kiém dinh chat lwgng gido duc - Truong Pai hoe Vinh)

T

LA
I | Chuyén gia

1 | GS. TSKH. Bang Ung Véan 2014.02.093 Trudng doan
2 | ThS. Nguyén Pinh Huy 2017.01.280 Thu ki

3 | PGS.TS. Bui Duy Cam 2017.01.244 Thanh vién
4 | PGS. TS. Nguyén Thai An 2016.01.137 Thanh vién
5 | PGS. TS. Nguyén Hoa Du 2017.01.253 Thanh vién
6 | TS. Nguyén Thi Thu Ha 2014.02.067 Thanh vién
Il | Giam sat

7 | PGS.TS. Mai Vin Chung 2017.01.246 Giam sét vién
8 | ThS. Nguyén Thj Minh KBV-VNU 0701 Giam st vién
III | Quan sat vién

9 | PGS. TS. Nguyén Thij Nhj 2017.01.301 Quan sét vién

An dinh danh sdch gom 9 nguoi /.
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BO GD&PT

PHU LUC D

TRUNG TAM KPCLGD
TRUONG PH VINH

So:

/KH-KbCLDHV

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH

PANH GIA NGOAI TRUONG PAl HOC HOA LU

1. Muc dich danh gia ngoai

Nghé An, ngay 10 thang 01 nam 2020

Xac nhan tinh xac thyc va khach quan cta Bao cao ty danh gia ma Truong Dai

Hoc Hoa Lu ding ky kiém dinh chat luong theo tiéu chudn danh gia chat lugng CSGD

dai hoc do Bo truéng B Gido duc va Dao tao ban hanh.

2. Pham vi danh gia

Panh gia toan b hoat dong ctiia Truong Truong Pai Hoc Hoa Lu theo tiéu chuan

danh gia chit lugng CSGD dai hoc do B truédng B Gido duc va Pao tao ban hanh.

3. Doan danh gia ngoai
Poan DGN duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 26/QD-KPCLV, ngay 16/01/2020
ctia Giam ddc Trung tdm Kiém dinh chat luong gi4o duc - Trudng DH Vinh.

TT Ho va tén S6 thé /Ching chi Chikc vu
I Chuyén gia
1 | GS. TSKH. bang Ung Van 2014.02.093 Truéng doan
2 | ThS. Nguyén Dinh Huy 2017.01.280 Thu ky
3 | PGS.TS. Bui Duy Cam 2017.01.244 Thanh vién
4 | PGS.TS. Nguyén Hoa Du 2017.01.253 Thanh vién
5 | PGS. TS. Nguyén Thai An 2016.01.137 Thanh vién
6 | TS. Nguyén Thi Thu Ha 2014.02.067 Thanh vién
Il | Giam séat
7 | PGS.TS. Mai Van Chung 2017.01.246 Giam sat vién
8 | ThS. Nguyén Thi Minh KPV-VNU 0701 Giam sat vién

4. Hoat dong ciia doan danh gia ngoai
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4.1. Céng tic chudn bi cho hoat dong ciia doan dinh gid ngoai

TT Noi dung Nguwoi th/hién Thoi gian
1 | Gui hd so tu danh gia cho doan PGN Trung tam 20/12/2019
KbCLGD-bHV
5 P%’lﬁl’l Acéng’g chAo cécf thanh vién trong doan nghién | Truong doan 99/12/2019
ctru sau cac tiéu chi DbGN
Nghién ciru hd so ty danh gia; nghién ciru siu cac
3 tiéu chi dugc phan coéng; viét bao cdo két qua | Cac thanh vién | 22/12 - 04/2/
nghién ctru hd so tw danh gia; gii bao cdo cho thu | cua doan PGN /2020
ky va truong doan dé tong hop
Th k roAA h 4 r ’ k,( 5 h A , h)\
4 u y, tap 0‘p f:ac jbao c‘:ao e:t qua ng 1ef1 cuu ho Thu ky 05/2 — 10/2
so tu danh gia cta cac thanh vién trong doan
4.2. Hop doan danh gia ngoai
Thoi gian: Tur 14h:00, ngay 11/02/2020
Dia diém: (hop online)
Thoi gian Noi dung Cha tri/ TH
Théo luan, trao ddi vé nhan xét bao céo nghi{an cuu }16 SO
14:00 — 15:00 | ty danh gia cua cac thanh vién trong doan; thong nhat bao | Truong doan
cdo két qua nghién ctru ho so ty danh gia chung ctia doan
Thao lu,ém, théng nhét vé nhiém vu cu thé cf%a tung thanh Truéne dodn
15:00 — 16:30 | vién; ké hoach khao sat so bo va du thao ké hoach khao \ & <
1 , ca doan
sat chinh thurec.
10:00AM Gui bao cdo két qua nghién ctru ho so tw danh gia, ké
12}02 12020 hoach khao sat so bo va du thao ké hoach khao sat chinh Thu ky

thirc cho t6 chirc KDCLGD.

4.3. Khdo sat so b
Thoi gian: Ngay 13 thang 02 nam 2020
Dia diém: Truong Pai hoc Hoa Lu
Dia chi: Puong Xudn Thanh, thanh phé Ninh Binh, tinh Ninh Binh.
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Thoi gian Hoat dong Thanh phan Poan Pia diém lam viéc
) L - Truong Poan, Thu ky;
Poan lam viéc véi Lanh L
8:00 - 9:00 dao Nha trurong - Pai dién lanh dao Trung Phona ho
' tam KPCLGD-PHV; gnop
- Lanh dao Nha truong.
- Truong Poan, Thu ky;
DPoan thong bao va trao - Dai dién lanh dao Trung
d6i két qua nehién ciru hd | tAm KDCLGD-DHV; .
9:00-10:30 | o' << dua NEMER AU RO | T . Phong hop
so tu danh gia va ké hoach | - Lanh dao Nha truong;
khdo sét chinh thtrc. - Hoi ddng tu danh gia;
- Dai dién cac don vi.
Doan kidm tra so bo CAC - Truong Boan, Thu ky; Phong luu trir tai
oan Kiem tra S [0) A A 4 4 . A .
10:30-12:00 | o s o - Ho1 dong ty danh gia; ligu, hd so minh
tai ficu, ho somuinh chung | c4n b phy trach céc bo ching
phan caa truong.
12:00-13:30 Nghi trua
Poan quan sat so by khuén | - Truoéng Doan, Thu ky;
13:30 — 15:00 vién, CSVC, diéu kién lam | Dai dién lanh dao Trung Céc dia diém quan
' ' viéc, hoc tap, sinh hoat cia | tim KDCLGD-DHV; sét thyc té
CB, GV, NVvasvV. - Can bo hd tro cua truong.
Poan lam viéc va thong
nhit véi CSGD nhitng van | - Truong Doan, Thu ky;
dé can chuan bi: - Pai dién lanh dao Trung
- Tai liéu, minh ching can | tim KDCLGD-DHV;
bd sung; - L4nh dao Nha trudng; ,
15:00 —16:30 Hoi truong

- S6 lugng, thanh phan céc
db6i twong phong van;

- P6i twong can quan sét,
kiém tra;

- Cong tac hau can.

- Hoi dong tu danh gia;
- Pai dién cac don vi;

- Pai dién can bo, giang

vién, sinh vién Nha truong.

4.4. Khdo sat chinh thzc

Thoi gian: 6 ngay (tir ngay 05/03/2020 dén hét ngay 10/03/2020)
Dia diém: Trueong Dai hoc Hoa Lu

Dia chi: dwong Xuan Thanh, xa Ninh Nhat, thanh phé Ninh Binh, tinh Ninh Binh.
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Thai gian Hoat dong Thanh phan Pia diém
Ngay 1 (Thiz Néiim, ngay 05 thing 3 ndim 2020)
8:00 - 10:00 Doan lam viéc noi bod Doan DGN Phong lam viéc
- Boan chuyén gia PGN;
- Lanh dao Trung tam
Khai mac hoat dong Banh KDPCLGD-PHV;
9:30 - 12:00 gia ngoai _ BGH Nha truong: Hoi truong
- Hoi déng Ty déanh gia;
- CB, GV, NV, SV do Nha
truong didu dong.
12:00 - 13:30 Nghi trua
f?oén _nghlér_l ctru ho SO',VE‘I Phong 1am viéc cia
lam viéc véi CB phu trach Doa
cac linh vuc: HC-QT, TC- oan
13:30 - 17:00 TH, PT-QLKH, CTSV, boan BGN (Carl bo Iam v|.e‘c b|£1h
KT-BBCL, Tai chinh, Thu thieong, khi D"“ﬁ,w”’
vien-TB; Y té-Mai truong €0 mat sau 15 phut)
- Doan lam viéc noi bo; Phong lam viéc cua
17:00 - 18:00 | -CB, GV, NV, SV gipgs | Poan DPGN Doan
Poan (néu c6 nhu cau)
Ngay 2 (Thiz Sau, ngay 06 thdng 3 ndm 2020)
E?oan .nghler.l ctu ho solva Phong 1am viéc cia
lam viéc véi CB phu trach Do
\ oan
8:00 — 1200 céc linh vyc: HC-QT, TC- | Doan DGN 1 bs Lam vice binh
' ' TH, PT-QLKH, CTSV, (Can bg lam viéc bin
KT-PBCL, Tai chinh, Thu thiwong, khi DO"}:’,C‘“”*
vien-TB; Y t&-Méi truong €0 mat sau 15 phut)
12:00 - 13:30 | Nghi trua
Cn A As A . Phong lam viéc cua
13:30 - 14:30 | PBoan lam viéc noi bo Poan bGN .
Poan
Quan sat phong hoc, TT.
TH-TN, don vi van hanh hé 2
, 1 . ‘- . v h r 1 D by D D- - A 7
théng CNTT, phan mém Nhom 1 (Poan BDGN) 1a diém quan sat
14:30 — 16:00

quan tri Nha truong

Quan sat Thu vién; van
phong bd moén; van phong
lam viéc c&c phong, ban

Nhoém 2 (Poan BGN)

Dia diém quan sat
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Thai gian Hoat dong Thanh phan Pia diém
churc nang;
Quan sat Tram y té, ky tlc
x4, khu thé thao, cac dia Nhém 3 (Poan DGN) Dia diém quan sat
diém hoat dong ngoai troi
Poan nghién cttu hd so va Phong Iam viéc cia
lam viéc véi CB phu trach Doa '
\ oan
16:00-17-00 cac linh vyc: HC-QT, TC- | Boan BDGN 41 bs IAm vide binh
A0 TH, DT-QLKH, CTSV, (Can bg lam viec bin
KT-DPBCL, Tai chinh, Thu thuong, khi DO":,C“”*
Vien-TB; Y t&-Méi truong co M4t sau 15 phut)
- Doan lam viéc noi bo; Phana 1am viéc o
ong lam viéc cua
17:00-18:00 |-CB,GV,NV,SVgipgs | Poan DPGN . J e
A S Poan
DPoan (néu co nhu cau)
Ngay 3 (Thi Bay, ngay 07 thdng 3 nam 2020)
]?oén .nghlér'l ctu ho sorlvz‘l Phong Iam viéc cia
lam viéc véi CB phu trach Do
céc Tinh vuc: HC-QT, TC- o
8:00 - 12:00 TH, PT-OLKH, CTSV, Poan BDGN (Car] bé Iam VI_e‘C b|?h
KT-DBCL, Tai chinh, Thu tfz,wanvg, khi foat:a’can,
Vien-TB; Y t&-Méi truong c0 mgt sau 15 phut)
12:00 - 13:30 Nghi trua
}?oén _nghlér_l cuu ho sorlvé Phong 1am viéc cia
lam viéc véi CB phu trach Doa
cac linh vuc: HC-QT, TC- oan
13:30-17:00 TH, PT-QLKH, CTSV, Doan DGN (Car] bo Iam v|_e‘c b|£1h
KT-BBCL, Tai chinh, Thu th,mfnvg, khi Doar:a/can,
Vien-TB; Y t&-Moi truong €6 mgt sau 15 philt)
- Poan lam viéc ndi bo; Phang I3 o
17:00-18:00 |-CB, GV, NV vaSV gip boan BGN Doc;rr]lg am viee cua
g5 Poan (néu ¢ nhu cau)
Ngay 4 (Chii Nhdt, ngay 08 thdng 3 nam 2020 )
8:00 —8:30 Poan lam viéc noi bo Poan bGN Phong lam viéc
Phong van nhém Phu trach , . .
i Nhom 1 Phong phong van 1
chuyén mon (truéng BM) gphong va
8:30 - 9:45 Phong van nhom GV Nhém 2 Phong phong van 2
Phong van nhém SV BH Nhém 3 Phong phong van 3
Phong van nhém SV CH Nhom 4 Phong phong van 4
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Thai gian Hoat dong Thanh phan Pia diém
9:45 -10:00 Poan hoi y chuyén mén Poan BGN Phong lam viéc
Phong van nhém Nha st . N g
dung lao dong Nhém 1 Phong phong van 1
Phong van nhém CB phuc
vu/hd tro va CB phu trach | Nhom 2 Phong phong van 2
cac to chtrc doan thé
Phong van nhém Cuu sinh . N s
10:00-11:15 | .o Dai hoc Nhom 3 Phong phong van 3
Phong van nhém Cuu sinh , . .
. j Nhém 4 Phong phong van 4
vién Cao dang ° ong pnong va
Phong van qua dién thoai
nhém sinh vién tt nghiép Phong phong van co
Dbai hoc, Cao déng nam dién thoai
2017-2018 va 2018-2019
11:15-12:00 | Boan lam viéc ndi bd Poan DGN Phong lam viéc
12:00 - 13:30 Nghi trua
Doan nghién ciru ho so va
lam viéc véi CB phu trach
cac linh vyc: HC-QT, TC- Phong lam viéc cua
13:30 - 17: : Poan D |
3301700 1p BTQLKH, CTSV, oan DGN Poan
KT-BBCL, Tai chinh, Thu
vién-TB:; Y t&-Mbi trudng
Doan lam viéc noi bo; Phang 1Am visc of
ng lam
17:00 - 18:00 CB, GV,NVvaSVgipgds | Poan DGN Doc;mg am vice cua
Poan (néu c6 nhu cau)
Ngay 5 (Thiz Hai, ngay 09 thing 3 nam 2020)
- Céc thanh vién trong doan
B/C két qua danh gia theo
cac TC da dugc phan cong;
- Thao luan vé nhiing diém dna 1am viéc ci
8:00 — 10:00 ' y Poin DGN Phong lam vi¢e cua

can lam rd trong két qua
danh gia cua cac thanh vién

- Thao luan nhimg diém can
trao doi va lam rd véi lanh
dao Nha truong.

Poan
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Thai gian Hoat dong Thanh phan Pia diém
e Ao - Poan chuyén gia PGN;
10:00 — 11:30 iﬁ:ﬁﬁ?n“ec voiLanhda0 | ;. b dao Nha treong; | Phong hop
g - Hoi déng tu dénh gié.
11:30 - 12:00 | Poan lam viéc ndi bd Doan DGN Phong lam viéc
12:00 - 13:30 | Nghi trua
Céac thanh vién hoan thién Phona Iam vic cia
13:30-15:30 | B/C két qua danh gia theo boan BGN Doéng 7o
PL5, PL6 giri cho Thu ky
- Céc thanh vién chuén bi
slice BC két qua danh gia
cac TC dugc phan cong; Phong I3m vice cia
\ ¢C Cui
15:30 — 18:00 _ deng Poan téng ho.p Poan BGN Poin
B/C két qua danh gia so bd
- Thu ky tong hop du thao
Bién ban két thic KSCT.
Ngay 6 (Thiz Ba, ngay 10 thing 3 nam 2020 )
8:00 - 8:30 Doan lam viéc noi bo Doan DGN Phong lam viéc
- boan BGN;
. i sét iy | - D2 dién TT.KDCLGD:
8:30 - 11:30 B:, mac dot khao satchinh | - 1 anh dao Nha treong; | Ho truong
thire - Hoi ddng Tu déanh gia;
- Pai dién cac don vi;
-CB, GV, NV, SV.

Nghé 4n, ngay 10 thang 01 nam 2020

GIAM POC
(da ky)

Tran Pinh Quang
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PHULUCE

CONG VAN PHAN HOI CUA TRUONG PAI HQC HOA LU
VE DU THAO BAO CAO PANH GIA NGOAI

UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC HOA LU Pic ldp - Ty do - Hanh phiic
$6A80PHHL-KT&PBCL Ninh Binh, ngay 43 thdng 4 ném 2020
V/v gbp y Du thao

Béo céo danh gia ngoai CSGD
Kinh giri: Trung tim Kiém dinh chét lugng gido duc - Truong Pai hoc Vinh

Ngay 6/4/2020, Truéng Pai hoc Hoa Lur da nhan duge Céng van sb 05/
KDCL-DGCN ngay 03/4/2020 cia Trung tdm Kiém dinh chit lugng gigo duc -
Trudng Pai hoc Vinh vé viée ldy ¥ kién cho Dy thao Béo céo dénh gia ngoai co
s gido duc; sau khi nghién ciru, Truong Pai hoc Hoa Lu ¢6 y kién nhu sau:

1. Tir ngay 5/3/2020 dén ngay 10/3/2020 Poan chuyén gia ddnh gia ngoai
cua Trung tim Kiém dinh chét lugng gido duc- Truong Pai hoc Vinh di td chirc
khao sét chinh thirc phuc vu danh gia ngoai chét lwong gido duc Truong Pai hoc
Hoa Lu. Poan chuyén gia di trién khai cac hoat dong danh gis ngoai ding quy
trinh, dam bao tinh chinh xéc, khach quan, trung thuc, cong b&ng, doc lap va
dura vao cac minh chimg cu thé ctia Nha trudng.

2. Truong Pai hoc Hoa Lu hoan toan nhét tri v&i noi dung trong Dy thao
Béo cdo Danh gia ngoai cia Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc- Truong
Pai hoc Vinh va khong c6 kién nghi gi thém.

Trén trong./. @

Noi nhin: _—HIEU TRUONG
- Nhu kinh giri; - e ’
- Ban Gidm hiéu;

- Luu: VT, KT&DBCL.

| [paTHOC]
\s\ HOA LU N

i Van Trudng
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