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Cong tac Pam bao chét lwong nim hoc 2020-2021

Can cit Cong van s6 2274/BGDPT-QLCL, ngay 29 thang 5 ndm 2019
cua Cyc Quan ly chat lugng, vé viéc ddy manh cong tdc dam bdo va kiém dinh
chat lwong gido duc Pai hoc, Cao déing sw pham, Trung cdp su pham;

Cén cit Ké hoach nam hoc 2020-2021 cia truong Pai hoc Hoa Lu;

Can cir Ké hoach 'gé 136/KH-DHHL, ngay 30 thang 10 ndm 2020 cia
Truomg Dai hoc Hoa Lu vé cong tdc dam bado chat luong giai doan 2020-2025.

1. Muc dich

- Nham cai tién chét luong gido duc trong céc hoat dong dio tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong ciia Nha truong, dép ting céc yéu cau, tidu
chuén kiém dinh chét luong gido duc ctia Bo Gido duc va Dao tao.

- Thuc hién va hoan thanh cac muc ti€u, nhi€ém vu trong tim vé cong tac dam
bao chat luong, kiém dinh chat luong theo Ké hoach nam hoc 2020-2021 va Ké
hoach d4m béo chét lugng giai doan 2020-2025 cua truong Dai hoc Hoa Lu.

- Ting budc xdy dung va phat trién van hoa chét lugng trong céc hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong ddng.
2. Yéu ciu

- Xay dung ké hoach phit hop véi tinh hinh thyc tién ciia Nha trudng, c6
tinh kha thi.

- Ké hoach phai chi rd cong viéc cu thé, muc tiéu can dat dugc, thoi gian
thuc hién va don vi thuc hién.

3. Ngi dung thwe hién

Thaoi gi DPon vi Pon vi
Stt Noi dung thwe hién 4 g!z:n . e
thwe hién cha tri phoi hop
1. | Cong tac dam bao chit lirgng
Xay dL_,mg cac ké hoach chién 10/2020- Phong;: Céc don vi
1.1 | lugc/ké hoach trung han trén DT-QLKH, "
™ P, 12/2020 - true thudce.
cac cac linh vuc: Khoa hoc TC-TH,




cong nghé, dam bao chat
lugng, ddi ngili, phuc vu cdng
déng, ddi ngoai.

KT&DBCL,
CTSV.

Ban Giam hiéu,

Hoan thién, ban hanh cac bd Phong
quy trinh nghiép vu dé quén ly PT-QLKH,
cac hoat f‘.iong”cua Nha truong 10/2020- TC-TH, G dom v
1.2 |trong cédc linh wvyc: DT, 6/2021 KT&DBCL, -
NCKH, T chirc can b, Khao ' CTSV, true thuc.
thi, PBCL, CTSV, Tai chinh, HC-QT, TT.
Thu vién, Co s& vt chat. Thur vién —
Thiét bi,
Thinh 1gp HOi adng PBCL Ban Giém hiéu, | 11008
il | 12/2020- Am AL | g T&PBCL,
1.3 | kién toan mang luéi PBCL Phong. : :
: " 3/2021. Cac don vi
been trong cuia Nha truong. TC-TH.
truc thude.
Ra sodt, diéu chinh quy dinh : , .
: - Ph Céc d
1.4 | vé cong tic PBCL, bén trong | 32021, | &;;;gc ) = ;mhv‘
cua Nha truong. ' K g
Ra soat, xdy dung quy dinh vé
L5 sga;:;nﬁaim ::I;htzzatn;gﬁ 412021 g Cac don vi
ST SRRSO TG e " | KT&DPBCL. | tryc thuge.
ctru khoa hoc va phuc vu cong : '
dong ciia Nha trudng.
A z Phong. Céc don vi
1.6 | Xayd tay PBCL. 5/2021. '
ke ol | KT&BBCL. | trye thuse.
Ra soét, diéu chinh chuin du ra,
o b by v ,
oac gt dio tgo dim o phn | 0o Phong Cae
1.7 | hop véi yéu cau ciia Khung trinh 2/2021 BT-OLKH Khoa/Bo
d6 Quéc gia, BS Gio duc va Pio ' e s,
tao va thyc tién ctia Nka truong.
AT9e. Iugn. 12 Sod, Auouchibh | o pnan Phong Céc don vi
1.8 | Quy dinh quan ly cong téc thi 49001 KT&PBCL )
hoc phan, hoc ky. g trye thue.
19 Tiép tuc trién khai ké hoach Trong Phong. Cac
" | xay dung cac ngan hang dé thi| nam hoc | KT&DBCL. Khoa/Bb
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cho cic hoc phan cia céc| 2020- mon.
chuong trinh dao tao. 2021
2. | Cong tac Kiém dinh chit lwgng
Hoén thanh bao co tir danh gid, - Phong
ding ky va tién hanh danh gia \ KT&DBCL.
il B e B41 112020- |Hoi dbng Tu ;
2.1 | ngoai chat lugng 02 CTDT (Gido e g - Ban thu ky.
P o 3/2021. | danh gia CTDT.
duc mam non, Keé todan) theo - Céc nhém
Thong tu 04/TT-BGDDT. chuyén tréch.
Thuc hién, giam sat cic hoat y :
i s ek X £ Céc don vi
dong cai tién chat luong theo K€ | Trong i
hoach s6 91/KH-DHHL, ctia| nimhoc |Ban Gidm hiéu Pt
s 37 A AR , . ; dugc phan
Hiéu truéng truong Pai hoc Hoa | 2020- . X
B . tum st z cong theo ke
Lu vé viéc cai tién chat lugng sau 2021
B . . s hoach.
danh gia ngoai co s& gido duc.
3. | Céng tac khdo sat, lay y kién cac bén lién quan, cong tac tip hudn
Khéo sat lay y kién phan hoi Cac
31 ctia ngudi hoc déi véi cac hoat Thang Phong kil
" |dong giang day cua giang | 11/2020. | KT&DPBCL. i
vién. AR
Khao sat, 14y y kién cua sinh :
e o in R o 3 L . Cac
T tot nghi€p vé tinh hinh | Théang Phong ST
“ | vige 1am va chuong trinh dao | 12/2020. CTSV. St
96, mon.
| K:hé.o _sét, 1@1_31 y kié? phél:l hci;i Thng Phong Céc :
3.3 |cua sinh vién truéc khi tot 52021 DT-OLKH Khoa, B6
nghiép vé chat lugng khéa hoc. ' Q ) mon.
Khao sét, lay y kién cia can
b6, giang vién vé chwong trinh Phong Céc don vi
34| .; . ¢ 6/2021. A
dao tao va hoat dong phuc vu KT&PBCL. truc thudc.
hd tro dao tao.
Th::rc hién cac khao ,sat }(hac ’vfrong Ch sl s dhoiov. o
nham phuc vu cho bdo cdo tu| nim hoc - P
3.6 .. ol | . ) chuyén trach tu nhén lién
danh gia cac chuong trinh dao | 2020- e
danh gia. quan.
tao. 2021.
3.7 | Trién khai ké hoach tap huén | 7//2021 Phong Cac don vi




cho giang vién vé nang luc KT&DPBCL. truc thudc.
thiét ké céc hoat d6ng kiém tra
danh gia ngudi hoc nhim dat
chuén dau ra.

4. T6 chirc thye hién
4.1. Ban Giam hiéu

Chi dao, kiém tra, giam sét, viéc trién khai cac nhiém vu & cac don vi
theo timg néi dung cong viéc, gbp phan thuc hién thanh cong ké hoach Pam
bao chit lugng nam hoc 2020 - 2021.

4.2. Phong Khdo thi va Pam béo chit lwong

- Chu tri phéi hop véi céc don vi dé b chire, huéng din tridn khai ké
hoach ctia Nha truong va cic vin ban cia Bo GD&DPT vé cong tac dam bao
chét luong gido duc.

- Tu vén, huéng dan cc don vi trong Nha truong thyc hién cong tac
dam bao chat lwong gido duc.

- T chirc gidm sét, don dbc, theo dbi viéc trién khai thyc hién ké hoach
dam bao chat lugng gi4o duc, tbng hop béo cdo Ban Giam hiéu.

4.3. Cac don vi truc thuéc

- Phd bién ké hoach, noi dung hoat dong dam bao chét lugng giao duc
nim hoc 2020 - 2021 t&i toan thé can bd, vién chitc va sinh vién ctia don Vi.

- Phéi hop v6i phong Khao thi va Pam bao chét luong va cic don vi
khéc c6 lién quan trong 'Truong dé xay dung ké hoach va td chirc trién khai
cong tac dam bao chét lugng gido duc ndm hoc 2020 - 2021.

- Luu tri¥ toan bo minh chimg dé phuc vu cho céng tic tu danh gia va
danh gia ngoai ctia nha trudng.

Hiéu truéng Nha trudng yéu cau Trudng cac don vi cin cir chirc nang
nhiém vy dugc giao nghiém tic trién khai K& hoach dam bao chét luong ndm
hoc 2020-2021 cua Nhé truomg. Trong qué trinh thuc hién néu c6 céc van dé
phét sinh, vuéng méc dé nghi cac don vi bdo cdo Ban Giam hidu (qua phong
Khao thi va Dam bdo char leong) xem xét dé g1a1 uy _ét A

Noi nhan:

- Ban Gidm hiéu;

- Céac don vi truc thudc;

- Luu: VT, P. KT&DBCL.

TS. Vii Viin Trwong




(Kem theo Keé hox

| PHU LUC

“Céc két qua/chi tidu phin ddu chinh

Ké-haach sé . M/KH-DHHL ngay 08 thang 11 ndm 2020
HOA L‘E;{::;"I iéu truong truong Pai hoc Hoa Lu)

STT

Két qua/chi tiéu phan dau

Xay dung hé théng Pam bao

100% cac linh vuc chinh cia Nha
truong c6 k& hoach chién lugc/ké

1- r r
chat lugng bén trong. hoach giai doan véi cac chi so thuc
hién (KPIs) cu thé.
5 Cong tac ty danh gi4, danh gid | Hoan thanh danh gi4 ngoai chat luong
" | ngoai. 02 CTDT va dat yéu cau vé kiém dinh.
Hoat ddng cai tién chit luong | 30%-40% cac ton tai sau dénh gia
3. |sau danh giad ngoai co s& gido | ngoai co s& gido duc dugc khic phuc,
duc. cai tién chit luong.
4. | Hoat done dio tao. 100% cac CTPT dugc ra soat, diéu
' PRORTE o chinh chuén déu ra.
5 Cong tac khao sat, lay v kién | Pat ti 18 80%-90% céc bén lién quan
" | cc bén lién quan. tham gia khao sat, 14y y kién.
Cong tac bdi dudng tap hun vé | 100% can bd, giang vién dugc tham gia
6. |Pam bao chdt lugng, Kiém |tap hudn bdi dudng vé ning luc thiét ké

dinh chét luong,

cac hoat dong kiém tra, danh gia.




