UBND TiNH NINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HQC HOA LU Pjc lip - Ty do - Hanh phic
S6 :.73)../ BC-DHHL Ninh Binh ngay AQthdng 5 ndm 2018
BAO CAO

KET QUA TRIEN KHAI LAY Y KIEN PHAN HOI TU NGUO1 HQC
VE HOAT DONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN NAM HQC 2017-2018

Thyc hién Céng vin sé 7324/BGDDT-NGCBQLGD ngiy 08/10/2013 cia
B Gido duc va Dio tgo vé viée hudmg din b chirc ldy ¥ kién phan héi tir ngudi
hoe vé hoat ddng gidng day cuia giang vién va Ké hoach s6 183/KH-DHHL ngay 16
/11 /2017 ciia Trudng Pai hoc Hoa Lu vé vige Ly y kién phan héi tir ngudi hoc vé
hogt dfng gidng day clia giing vién nim hoc 2017 - 2018. Nha truimg di chi dao
Phong Khio thi va Pam bao chit lugng phoi hop véi phong Cong téc sinh vién va
cic don vi lién quan 16 chirc trién khai thyc hién ké hogch, tinh hinh trién khai va
két qua cy thé nhu sau:

1. Vige xfiy dyng phicu khio sit, liy ¥ kién phin hoi tir ngurii hge:

- Trén co s& ndi dung khio sit theo huimg din cia B§ Gido dyc va Bio tao
da néu trong ké hogch, phong Khio thi va PBCL tién hanh ra sodt, xiy dyng miu
phiéu khao sét dé thyc hién viée lay ¥ kién phan hoi cia ngudi hoe vé hoat ddng
gidng day cla gidng vién.

- MAu phiéu khio sit ngodi phin mé diu vé mdt sb thong tin chung, ndi
dung dinh gia, khao sdt gbm 2 phin:

+ Phin thir nhét ¢6 23 tiéu chi ¢6 cdc ndi dung chinh vé: Cic hogt djng
gidng day cla gidng vién trén 16p (gbm 15 tiéu chi), cdc hogt djng kiém tra dénh
gid gbm (4 tidu chi) vi cdm nhjn cia sinh vién (gbm 4 tiéu chi). Céc tidu chi tjp
trung cht yéu héi sinh vién vé sy chudin b cia gidng vién trude gid 18n 16p; trinh
dd kién thirc chuyén mén va nfi dung, phuong phip giang day cla giing vién;
Tinh thin tréch nhiém, quan hé cta gidng vién véi sinh vién va phuong phép kiém
tra, dnh gid két qua hoc tip.

+ Phin thir hai 12 kién riéng cia timg cd nhin.

2. Quy trinh thye hi§n:

- Trén co s& phin cong chuyén mén trong ndm hoc va danh sich dé nghj cuia
céc don vi, phdng Khao thi via BBCL di ljp danh sich cdc gidng vién v danh sich



cdc hoe phin, cdc 16p tham gia ldy ¥ kién phin hdi trong nim hoc. Cy thé gém 74
gidng vién v&i 66 hoc phiin gidng day déi véi céc 16p D7, D8, D9 va C22, C23.
Mdi gidng vién duge khio sit | hoc 2 hoc phin; méi 16p khio sét tir 3 dén 4 hoc
phin. Trong d6 khoa Kinh té - K§ thujt: 20 gidng vién, 13 hoc phén; Khoa Ty
nhién: 9 gidng vién, 11 hoc phin; khoa X hdi — Du ljch: 11 gidng vién. 12 hoe
phin; khoa Tiéu hgc -~ Mim non: 11 gidng vién, 12 hoc phén; khoa Néng Lim: 4
giding vién, 4 hoc phin; khoa Ngogai ngi¥ - Tin hoc: 3 gidng vién, 3 hoc phin: Bd
mén LLCT: 8 gidng vién, 4 hoc phin; Bé mdén GDTC - Tim ly: 8 gidng vién, 7
hoe phin.

- Sau khi théng bédo két qua thi vi diém dénh gid hoc phén ciia hoe ky 1, cén
b phong Khio thi va DPBCL, phéi hop véi cén b phong Cong tic sinh vién va doi
ngil trg 1y sinh vién clia cdc khoa d chuyén phiéu héi 161 sinh vién, huémg din sinh
vién trd 187 phiu va thu nhjn lgi phiéu sau khi sinh vién da trd 161 xong. Sau dé
toin bd phifu duge thu vé phong Khio thi vi DBCL dé cdn b phong Khio thi va
DBCL tdng hgp, xir Iy, phiin tich s li¢u va dinh gid két qua.

3. Két qua tdng hop phiéu khio sit

- D phit ra téng s6 2799 phiéu hoi, va di thu vé 2510 phiéu tr 1&i cia sinh
vién, dat ti 1& 89,7%. Trong céc phiéu tr 1&i, hiu hét sinh vién da tri 161 d0 céc ciu
héi trong phiéu.

- Véi tdng sb lugt dnh gid cda sinh vién déi vai timg ciu héi trén phiu 1a
§7.730 lugn, ti 1& chung sd phiéu dinh gis & mirc d§ 4 1i 69%, ti 1¢ chung danh gia
& mirc 3 14 24%, ti 18 chung sb phiu dinh gid & mirc 3 2 1a 6%, mirc 1 14 1%,
trong dé gidng vién cé ti 1§ duge dinh gid mirc 4 cao nhét dat 100% va thip nhit 1
22%. Téng hop ti 1§ chung ddi véi cdc gidng vién thude timg don vj khoa, b mdn
quén ly nhur sau:

Pon vj Mircdd 1 | Mircd$ 2 | Mire dd 3 | Mirc dj 4
Khoa Kinh té - K§ thuit 2% 12% 32% 54%
Khoa Ty nhién 1% 4% 26% 69%
Khoa Xi hi — Du lich 2% 5% 20% 73%
Khoa Tiéu hoc — Mim non 1% 4% 26% 69%
Khoa Nong Lim 0,2% 2% 11% 86,8%
Khoa Ngogi ngir - Tin hoc 3% 9% 22% 74%
B3 mon Ly lufin chinh trj 1% 5% 28% 60%
By mon GDTC - Tam ly 2% 3% 18% 77%
Ti I& chung 1% 6% 24% 69%
Theo dinh gid chung cta sinh vién:
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- Hiu hét gidng vién di thong bdo ddy dii vé myc tiéu hoc tip ngay tir nhimg
bubi diu 1én 16p, thong bdo cho sinh vién diy du cdc tdi li¢u hoc tép v tdi li¢u
tham khio, da sb cic giang vién da truyén dat diy di ni dung chuong trinh mdn
hoc. Cé nhidu gidng vién duge dinh gid la c6 phuong phép truyén dat rd ring, dé
hiéu, teo himg thii cho sinh vién trong qud trinh hoc tip, teo diéu kién cho sinh vién
chii dong tham gia vio qud trinh hoc tp. Viée két hop gilra giang day chuyén mon
vi gido dyc dgo dirc cho sinh vién di duge nhiéu gidng vién thye hién 1t. gid lén
16p duge céic gidng vién thye hign nghiém tic, c6 trich nhigm vai sinh vién.

- Pa sb gidng vién di thong béo diy di vé hinh thirc, ndi dung, thi diém
kiém tra - ddnh gid, két qua hoc tip nhin chung dim bao dugc sy cdng bing, khich
quan trong kiém tra — dénh gid.

Tuy nhién trong dénh gid cia sinh vién viin con mdt sb giang vién chua cha
dong, tich cyc trong viée dbi moi phuong phip day hoce chua tgo duge himg thi
hoe tip cho sinh vién, viéc sir dung céc phuong tién day hoc cia mdt vii gidng vién
lﬂth.an:hé,nﬁl sb giang vién con thiéu thin thién, coi mo dbi vai sinh vién, chua
quan tim nhidu dén viéc gido dyc dgo dirc, cho sinh vién. Mt vii giang con nhén
duge ¥ kién phin dnh vige chua thye hién nghiém tic gio gidc, con Ién 1op mugn,
chura chudn bj bai giang chu ddo trurde khi 1én 16p.

4. Dinh gi4 chung vé qué trinh td chire thye hign v két qui khio st

U'u diém:

- Qud trinh trién khai ké hogeh, duge céc don vj vi ¢4 nhin c6 lién quan phoi
hop thye hién ding tién d dé ra, di viin ddng dugc kha dong sinh vién tham gia trd
& phiéu khio sdt (89.7%).

- Vigc dinh gid cua sinh vién @bi véi giang vién trong nim hoc 2017-2018
nhin chung trong déi khich quan, thye chit hon thé hign & vige ti 1§ dinh gid & cic
mire 49 2, 3, 4 & nhidu gidng vién, nhitu don vj c6 nhiéu thay doi so véi nlim hoe
truére, diic biét 1a mirc d§ 3.

- Phin 1ém céc 16p sinh vién c6 ¥ thirc, quan tim trong qué trinh danh gid, c6
dhu tr nghién ctru phiéu khio sit va dinh gid tong ddi khéich quan vé hoat djng
gidng day cla gidng vién nhu cdc 16p: D7 VL, DTKTA,B, DSKT, D8Vin, DIKTB,
D9QTKD, DIGDTH A,B. C23GDTH.

Han ché:

- Con mot s6 1op sinh vien chua tham gia tra lo1 phicu khao sat nhu L/MNES
(hoc phdn Gido duc hoa nhdp), DIMNA (hoc phin Tiéng Anh 3).

- Mot sb 16p con cé nhidu phiu tri 15i tring nhau déi v&i m3i hoc phan,
chimg té cdn c6 nhimg sinh vién chura cé trich nhiém trong vifc cung ciip thong tin




khio sat khi tré 104, chua nghién ciru k§ phiéu khio sit din dén tr 15i theo cam
tinh.

- O mét sb 16p do sb lugng sinh vién it (C23KT, D8 Sinh, D9VNH) nén vige
khio sit, dinh gid & mjt sb giang vién chua cé 4§ tin cfy cao.

- Chua thye hién viéc khio sit ddi véi tht ca céc gidng vién, cdc hoc phin.
Viée lugng héa bing cic chi sb dinh gid déi véi két qua khio sit con han ché.

Nguyén nhiin ciia nhirmg han ché:

- Cong tic tuyén uuyén. pl'u'.v bitn myc dich yéu cilu, ¥ nghia cla vife th chire
Iy y kién phén hdi tir nguii hoe vé hogt dong gidng day cua gidng vién chua duge
cic don vi quan tim chi dgo vi trién khai siu rong dén sinh vién, vi vity cdn ¢6 sinh
vién chua hidu duge hét ¥ nghia ciia cong viéc niy, nén khong tham gia tra 1&i diy
i phifu khéo sit.

- ¥ thire ciia ciia mdt sb sinh vién chua tét, chua chi ddng, tich cyrc nghién
ciru vi tham gia vao céc cdng viéc chung clia trudmg, ciia 16p trong d6 cd vide liy ¥
kién phin héi vé hogt djng gidng dgy cua gidng vién.

Do chura ¢6 phin mém riéng & khio sit vi xir Iy s6 li¢u thu duge nén vige
trién khai thye hién, nhit 1a viéc tbng hgp, xir Iy két qua khio sit gip kho khan,
mét nhidu thisi gian, cong stre, tbn nhidu gidy in phiéu.

Trén diy lib&ntﬁnd;&nhgiﬁkélquiliyj*kiénphinhﬁithnguﬁihoc\ré
hoat dong gidng day cia gidng vién ca trudmg nim hoc 2017-2018. Nha trubmg
yéu chu tnrimg cdic don vi thdng bdo t&i tht ci cdn b§, gidng vién cia don vj duge
biét, dng thoi d& xuft céc gidi phip khic phyc nhimg thn tai nhiim tiép tyc ning
cao chit lugng vé hoat djng gidng day trong nhimg nim hoc t6i.). gZ__

Noi nhin:
-Ban Gidm hifu
Cide dom vi tryc thude
-Lirw VT, KT-DBCL
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